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SUNUS

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanligi, siirekli gelisgme ve kendini yenileme anlayisi
ile hareket eden, misyon ve vizyonu ile hem hizmet kalitesi hem de sahip olunan kaynaklar agisindan
kullanict memnuniyetini 6n planda tutmaktadir. Kullanicilarimizdan gelen istek ve Onerileri dikkate
alarak koleksiyonunu her gecen giin zenginlestirmekte, her tiirlii bilgi ihtiyacinin karsilanabilmesi

icin kullanicilarimiza yardimer olmaktadir.

Egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, karar ve uygulama alaninda bilgi iireten ve bilgi kullanan
arastirmacilara bilimsel ve teknik bilgi saglamak amaciyla yiiriitiilen faaliyetleri planlamak,

yiiriitmek, koordine etmek ve denetlemek gorev, yetki ve sorumlulugumuzdur.

Dumlupinar Universitesi’nde yiiriitiilen egitim ve dgretime en iyi sekilde destek olmak amaciyla
caligmalarini siirdiiren kiitiiphanemiz, amag¢ ve hedefleri yoniinde ne kadar yol aldigim1 say1 ve
istatistiki bilgilerle titizlikle ortaya koyan 2017 yili faaliyet raporu, ayn1 zamanda akademik ve idari
personel ile 6grencilerimizin oneri ve taleplerini belirlemede yol gosterici olacaktir.

Kiitiiphane olarak calismalarimizda maddi manevi katkis1 olan basta Rektdriimiiz ve Rektor
Yardimcilarimiz olmak lizere emegi gegen herkese tesekkiir ediyor, bu katkilarin artarak devam

etmesini diliyor ve saygilar sunuyorum.

Yrd. Do¢. Dr. Ahmet TURKAN
Daire Baskani
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I- GENEL BiLGILER

A. Misyon ve Vizyon

1. Misyon (Ozgérev);

Misyonumuz {iiniversitede verilen egitimin ayrilmaz bir pargasi olarak; Ogrencilerin,
akademik personelin ve calisanlarin bilgi hizmetlerini ¢agdas gelismeler dogrultusunda

diizenleyip, kullanicilarinin bilgi gereksinimlerini karsilamaktir.

2. Vizyon (Ozgériis);
Vizyonumuz ise; bilgi ve belge erisim hizmetlerinde, gelisen teknolojileri kullanarak;
cagdas bilgi hizmetlerini en st diizeyde saglayarak Kiitahya Dumlupinar
Universitesindeki degil ulusal ¢apta tiim akademik arastirmalar igin bilgi kaynag
olusturarak, dinamik akademik siirecin vazgegilmez unsuru olma roliint, siirekli

gelistirerek ornek bir bilgi merkezi olmaktir

B. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

1. Yetki

2547 sayil1 Yiksekogretim Kanunu’nun 51’inci maddesine gore kurulan idari teskilatlarin
kurulus ve gorevlerine iliskin esaslarini diizenleyen 124 sayili Yiiksekogretim Ust Kuruluslart

ile Yiiksekogretim Kurumlarmin idari Teskilat1 Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname

2. Gorev

Egitim-6gretim ve arastirma faaliyetlerine yardimci olmak, 6gretim elemanlari, 6grenci
ve personelin bu alandaki ihtiyaglarin1 karsilamak, Yiiksek Ogretim Mevzuatinin 124 Sayili
K.H.K. nin 9. Maddesindeki;

- Kiitliphanenin Diizenli Caligmasini Saglamak

- Kitap ve Dergileri yurticinden ve yurtdisindan saglamak, bunlarin microfilm, film,

video, banta gegcirilmesini ve ciltlenmesini ve kataloglanmasini yaptirmak

- Gerekli her tiirli film, fotokopi, dergi ve makaleleri saglamak

- Kiitliphane hizmetlerini yliksekogretim kurumlar1 ve ihtiya¢ duyan kisi ve kurumlara

sunmaktir.
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3. Sorumluluk

Dumlupinar Universitesi Kiitiiphane ve Dookiimantasyon Daire Baskanliginin sorumlulugu,

Yiiksekogretimin amaci dogrultusunda , arastirma, Ogretim ve egitim gereksinimlerini
karsilamak iizere, bilim dallara ve kisilerin gelisimine iliskin her tiirlii yayin ve bilgi kaynagini
akademik

saglayarak, kiitiiphanecilik smiflama sistemlerine uygun sekilde diizenleyerek,

personel, Ogrenci ve diger kiitliphane kullanicilarinin hizmetine sunulmasini saglamaktir.

C. Birime Iliskin Bilgiler
1- Fiziksel Yapi

1994 yilinda bir apartman dairesinde 70 metrekarelik bir alanda hizmete baslayan
kiitiphanemiz 1995 yilinda Germiyan Kampiisii Kiitahya Iktisadi Ve Idari Bilimler fakiiltesi
binas1 altinda ¢aligmalarina devam etmistir. 2000 yilinda Evliya Celebi Yerleskesi iktisadi Ve
Idari Bilimler Fakiiltesi altina tasmarak hizmetlerini siirdiirmiistiir.Fakiilte ve yiiksekokul
ogrencileri ile akademik personelin 2500 metrekarelik kapali alan iizerinde 2 adet okuma salonu
ile ayn1 anda 325 okuyucunun calismasina imkan saglamakta fakat yeterli gelmemekteydi. 2010
yilinda agilis1 yapilan yeni kiitliphanemiz Evliya Celebi Yerleskesinde 17.800 metrekare alanda ve
1.500 kisilik oturma kapasitesi, 112 adet bilgisayar (6grencilerin kullanimi i¢in), 30 adet ipad, 4
adet selfcheck makinalar1 ve 24 adet muhtelif yerlerde arama bilgisayari ile kullanicilarimiza iistiin

donanim sunarak hizmet etmeye devam etmektedir.

1.1. Tasinmazlar

1.1.1. Mekanlarin Hizmet Alanlarina Gére Dagilimi

Kapali Alan (m?)
I sk | B Bes| Gt Akademllk Idari | | pepo, Arsiv, Toplam | Agtk Alan
Calisma | Sagh arinma | Beslenme | Kiiltiir Spor Persone Persone Tesis vb. Diger | Kapah Alan (m?)
() m3 [ (m) (m?) (m?) (m?) Calisma Galisma (m?) (m?)
Ofisi (m?) Ofisi (m?)
14.000 300 - - - 100 25 250 600 2.525 17.800 -
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KULLANIM AMACLARI

1- Isitma, Sogutma ve Havalandirma odalar1
2- Kazan dairesi ve UPS odalari
3- Kitap ve malzeme odalari
4- Siginak
5- Personel odalari
ZEMIN KAT 6- Engelsiz Birimi
7- MS Egitim ¢alisma odalari
8- Ogrenci ve Personel Tuvaletleri
9- Bay, Bayan Mescit
10- Ogrenci Calisma Masalari (120 Kisilik)
11- Kafeterya (200 Kisilik)
1- 7/24 Calisma salonu (150 Kisilik)
2- Konferans salonu-simultane (120 Kisilik)
3- icecek otamatlari (2 Adet)
4- Bay, bayan mescit
5- Fotokopi Birimi
6- Bagis ve Referabs kitaplari
7- Sireli Yayin BolioU
s s 8- Bekleme ve Dinlenme Koltuklari
1. KAT (GIRIS) 9- Ogrenci Calisma Masalari (50 Kisilik)
10- Ogrenci ve Personel Tuvaletleri
11- Odiing Bankosu ve Danisma
12- Tarama Terminalleri (18 Adet)
13- Selfcheck Odiing verme Cihazlari (4 Adet)
14- Kataloglama ve Siniflandirma Birimi
15- Referans ve Elektronik Yayin-Danisma ve Saglama Birimi
16- Yonetim Ofisleri
1- Calisma Masalari (560 Kisilik)
2- Boydan boya Hali Zeminli 350 m2 Bilgisayar Laboratuvari (100 Adet)
3- Boydan boya Hali Zeminli 350 m2 Calisma odasi (104 Kisilik)
2. KAT 4- Tarama Terminalleri (6 Adet)
5-  Ogrenci ve Personel Tuvaletleri
6- Personel Ofisleri
7- Odiing Verme islemleri
1- Cahsma Masalari (350 Kisilik)
2- Bilgisayarli YL. Ve Doktora Calisma Odalari (12 Adet)
3. KAT 3- Tarama Terminalleri (4 Adet)
4- QOgrenci ve Personel Tuvaletleri
5- Personel Ofisleri
6- Odiing Verme islemleri
1- MS Egitim Hizmetleri
4. KAT 2- Ogrenci ve Personel Tuvaletleri
3- Personel Ofisleri
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1.1.2. Engelli Bireyler igin Var Olan Olanaklar

= = = =
7 @ 5 _ = o B2
Diizenlemenin Bulundugu |z | 2| < | = £ St |E| 8 |2 |£]|%c: |3
Sl zl 2] & = 2 H8b = 3 5 N -
Yer Ad1 ||| 3 = =K = = = = =S g o
20 Ol I I ) 7 ) Sc(2| S>E8 |2«
glgle|ls2|s2| g8 [=s| & |28|5| &3¢ |E 5
El5|3| &E| HE| &HE &l T |E5|2| B8 %
s| S| S| SE| >k > S | 2 SE|d |l &8s | =8
2|« |C|D0 |50 S |5] 5 |[Se|=|s¢e | a0
4|1 1 1 1 1 1
TOPLAM 0 |4 1 1 1 1 1 1]0 0 1 |0 0 0
1.2. Ambar ve Arsiv Alanlari
2015 Yilinda Yapilan lyilestirme
Adet Alan (m?) ve Ilave Alanlarla Ilgili
Aciklama
Ambar Alanlari 2 600
Arsiv Alanlari 1 20
Depo, Hangar ve Cesitli
Tamirat Atolyeleri - -
TOPLAM 3 620
2. Orgiit Yapisi
ORGUT SEMASI

- Otomasyon Hizmetleri

- Web ve e-Kiitliphane Hizmetleri

- Bilgi Yonetim ve Erisim Hizmetleri

- Online Kaynaklar ve Elektronik Yayin Erisim
- Kataloglama ve Siniflandirma

- Referans ve Belge Saglama

- Odiing Verme ve Danisma Hizmetleri
- Kitiiphaneler Arasi isbirligi (ILL)

- Sureli Yayin ve Tez Hizmetleri

- Fotokopi Hizmetleri

- Satin Alma Hizmetleri

- Yardimci Hizmetler

DAIRE BASKANI |SUBE MUDURLERI
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2.1. Teknik Hizmetler:
Otomasyon Hizmetleri, Web ve E - Kiitiiphane Hizmetleri, Bilgi Yonetim ve
Erisim Sistemleri, Elektronik Basili Bilgi Erisim, Online Kaynaklar, Kataloglama ve

Siiflama, Veri Girisi

2.2. Kullanici Hizmetleri:

Multimedya Hizmetleri, Referans ve Belge Saglama Hizmetleri, Akademik ve
Sosyal Faaliyetler, Odiing Verme Hizmeti, ISBN — ISSN - ISMN Saglama Hizmetleri,
Kiitiiphaneler Arasi Isbirligi, Kitaplar ve Damigma Kaynaklari, Ozel Koleksiyonlar, Siireli

Yayinlar, Tezler

2.3. Idari Hizmetler:

Satin Alma Hizmetleri, Yardimci Hizmetler

3. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Kiitiphanemiz tiim teknik ve okuyucu hizmetlerinde otomasyon sistemi olarak
Yordam kullanilmaktadir. Kataloglama, Dolagim, ILL ve Siireli Yayinlar gibi modiillerle
modern kiitiiphanecilik hizmetlerinin verilmesi i¢in gerekli alt yapiy1 olusturmaktadir. Katalog
taramasi, siire uzatma ve rezerv islemlerini kullanicilarimin kendilerinin yapmasina olanak

saglamaktadir.

Otomasyon sistemi ayrica iadesi geciken yayinlar, kiitliphaneye gelen ayriltilmig
yayinlar ve siiresi gegen ayirtmalar igin kullanicilara e-posta gondermektedir. Kullanicilar web
tizerinden kendi kiitliphane hesabina erigerek bilgi giincelleme, siire uzatma, ayirtma , ceza

goriintiileme ve okuma listeleri olusturma islemlerini yapabilmektedir.
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3.1. Teknolojik Kaynaklar

3.1.1. Teknolojik Kaynaklar ve Diger Kaynaklar

TEKNOLOJIK 2016 YILI 2017 YILINDA
KAYNAKLAR ITIBARIYLE ALINANLAR TOPLAM
Sunucular 4 4
Yazilimlar 3 3
Masaustl Bilgisayarlar 142 142
Tasinabilir Bilgisayar 1 1
Tablet Bilgisayarlar 30 30
Tarama Bilgisayarlari 28 28
Selfcheck Cihazi 4 4
Projeksiyon Cihazlari 2 2
Slayt Makinasi 1 1
Tepegoz 1 1
Cok Fonksiyonlu Yazicilar 5 5
Barkod Yazici ve Okuyucular 3 3
Etiket Yazici ve Okuyucular 5 5
El Terminali 1 1
Fotokopi Makinalari 5 5
Faks 1 1
Lazer Yazici 15 15
Guvenlik Kameralari (Yuk. Coz. IPP) 64 64
Televizyonlar 48 48
Masalsti Tarayicilari 2 2
Miuzik Calar ve Kaydediciler 3 3
Cok Amagli Ofis Yazicilari (Renkli) 2 2
DVD / CD Oynaticl 1 1
Kitap Navigasyon Cihazi 4 4
Evrak imha Makinasi 1 1
Haber Totemi 2 2
Kablosuz Mikrafon Alici ve Verici Sis. 5 5
Klimalar 4 4

TOPLAM
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3.1.2. Bilgisayar Donanimi ve Alt Yapisi

PERSONEL BILGISAYAR Y.LiISANS TARAMA TABLET DizUSTU TOPLAM
BiLGiSAYAR| | LABORATUVARI | hokTORA | TERMINALI | BILGISAYAR | BILGISAYAR | BiLGiSAYAR
BILGISAYAR
(ADET) 30 100 12 28 30 201
3.1.3. Toplanti ve Konferans Salonu
BiRiMIN ADI ALANI KAPASITE OZELLIK
(m2) (isi)
KUTUPHANE :
KONFERANS SALONU 60 100 SIMULTANE
3.2. Kiitiiphanelere lliskin Bilgi ve Sayisal Veriler
3.2.1.Kiitliphane Bilgileri
KUTUPHANENIN KUTUPHANE KAT ACIK ALANI KAPALI ALANI
BULUNDUGU YERLESKE ADI (m2) (m2)
DPU. Evliya Celebi Yerleskesi Merkez 4 Kat 17.800
. Evliya Celebi Yerleskesi Kiitiphane at | - .
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3.2.2.Klitliphane Kaynaklari

KUTUPHANE KAYNAKLARI 2015 2016 2017
Kitliphanede Kayith Toplam Kitap Sayisi 108.500 113.763 120.197
Abone olunan Elektronik Veri Tabani Sayisi 14 14 12
Erisilen Toplam Veri Tabani Sayisi 31 31 30
Referans Kaynak 1.449 2.056 2.284
Elektronik Tez Sayisi 3.070 3.377 3.594

. . 30.222 1.056
Yil Iginde Abone Olunan Dergi Sasyisi 25.828 skl (Cilt)
DVD 3.184 3.184 3.184
CD ROM 17 17 17
Diger
4. insan Kaynaklari
2012 2016 2017 2017 Yilimin Onceki Yila
Personel Sinif;
1 Yih Yil Yih Gore Artis ve Azahist (%)
Akademik Personel 1 1 1
Yabanci Uyruklu Akademik Personel - 3 3
Idari Personel 28 14 14
Sézlesmeli Idari Personel - - -
Isci - - -
TOPLAM 30 15 15
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4.1. Akademik Personel
PERSONEL SINIFI 2012 2016 2017
Akademik Personel 2 1 1
Yabanci Uyruklu Akademik Personel - - -
idari Personel 28 12 12
Hizmetli 1 2 2
isci - - -
30 15 15
4.1.1 Akademik Personelin Kadro ve Istihdam Sekline Gére Dagilimi
c o E
. g . o 2
.. ‘2 e8| 6 |s|8|5|s5| 2
BiRiMi £lel2le|9|5|E(8|¢2
a e |ls|o|<|d]|°> "E"’ %
(G]
Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanligi - - | - - - 11
GENEL TOPLAM 1 1
4.1.2 Personelin Yas itibariyle Dagilimi
20-30 31-40 41-50 51-65 TOPLAM
YAS YAS YAS YAS
Kisi Sayisi 0 7 5 3 15
Ylzde (%) % 0 % 46 % 34 % 20 % 100

10
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4.1.3 idari Personelin Hizmet Siniflarina Gére Dagilimi

Personelimizin Dagilimi

Fiilen Calisan Personel Sayisi
Hizmet Sinifi
K E Toplam
Genel idari Hizmetler 2 8 10
Teknik Hizmetler Siifi 2 1 3
Saglik Hizmetleri Sinifi - - -
Egitim ve Ogretim Hizmet Smifi - - -
Avukatlik Hizmetleri Smifi - - -
Din Hizmetleri Sinifi - - -
Yardimci Hizmetler Sinifi 1 1 2
TOPLAM 5 10 15
4.1.3. Idari Personelin Unvana Gére Dadilimi
. 2017
UNVAN DAGILIMI 2012 2016 . e
(FIILEN GOR.YAPAN
Daire Baskani 1 1
Sube Mudiri 2 1
Sef 2 - -
Kituphaneci 3 3 3
Arastirmaci 1 - -
Bilgisayar isletmeni 3 2 2
Memur 17 6 6
Hizmetli 1 2 2
TOPLAM 30 15 15

11
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4.1.4. Idari Personelin Egitim Durumu

Kisi Sayisi - 6 3 5 1

Yiizde (%) = % 40 % 20 % 33 %7

4.1.5. Idari Personelin Hizmet Stiresi

Kisi Sayisi - 6 2 1 3 2 1 -

Yiizde (%) = % 40 % 14 % 6 % 20 % 14 % 6 % 0

4.1.6. Idari Personelin Atanmasi ve Ayriimasina lligkin Bilgiler

Akademik Personel . - -

idari Personel 0 0 0

4.1.7. Diger Pozisyonlarda Calisan Personel Sayilari

Surekli isci -

4/B li Sozlesmeli -

4/C li Sozlesmeli -

Hizmet Alimi 7

12
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4.2. Koleksiyon

4.2.1 Basili Koleksiyon

Kitap 113.763 120.197
Dergi 30.580 (Fasikiil) 1.056 (Cilt)
DVD 3.184 3.184
Tez 3.377 3.594
Referans Kaynak 2.056 2.284
CDROM 17 17

000 - Genel Konular 4.570 5.577
100 - Felsefe ve Psikoloji 3.690 3.837
200 - Din 6.313 8.462
300 - Toplum Bilimleri 28.739 30.577
400 - Dil ve Dilbilimi 3.210 3.417
500 - Doga Bilimleri 6.372 6.867
600 - Teknoloji 17.811 18.976
700 - Guzel Sanatlar 6.428 6.810
800 - Edebiyat ve Retorik 20.333 21.106

13.905 14.267

900 - Cografya ve Tarih

TOPLAM 111.371 119.896
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4.2.2. Elektronik Kaynaklar

ABONE VERi TABANLARI E-KiTAP

Academic Search Complete

Busines Source Complete

Reaxys
EBSCO e-Book Academic Collec.
Regional Business
Elsevier e-Books
News Science Direct

EBSCO Discovery Service(EDS) HiperKitap
SciVal

ENDNnOTE Proquest Dissertation and Thesis Global
Scopus

Eric idealonline
Taylor & Francis

GreenFILE
Anywere

Hukuk Turk
Web of Science

IEEE
Wiley

iThentcate
MathSciNet

Istor
MEDLINE

Knowel
MEDLINE Complete

5. Sunulan Hizmetler
TURU iCERIGI

idari Hizmetler

1.Personel ve Yazi isleri

2.Satin Alma — Saglama Hizmetleri
3.Bilgi Yonetim ve Erisim Hizmetleri
4.Basvuru ve Enformasyon Hizmetleri
5.Tasinir Hizmetleri

6.Temizlik Hizmetleri

Teknik Hizmetler

1.Kataloglama ve Siniflandirma Hizmetleri
2.Sireli Yayin Hizmetleri

3.0tomasyon Hizmetleri

4.Elektronik Basili ve Online Kaynaklar Hizmetleri
5.Kitliphaneler Arasi isbirligi Hizmeti

Okuyucu Hizmetleri

1.0diing Verme Hizmeti

2.Kitap ve Danisma Kaynaklari Hizmeti
3.Fotokopi Hizmetleri

4.Guvenlik ve Yonlemdirme Hizmetleri

14
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5.1. Hizmetler

5.1.1. Odiing Verme Hizmeti

Acik raf sistemiyle hizmet veren kitlphanemiz 6diing verme bankosunda 2

personel ve 4 adet personelsiz 6ding cihazi (selfcheck) ve 2. ve 3. Katlarda 1’er

personelle 6diing verme hizmeti verilmektedir. Odiin¢ alinan materyallerin siresi

elektronik olarak uzatilmakta, ayirtma yapilabilmektedir. Materyallerin 6diing

alinmasi ve iadesi disinda 6dlncle ilgili tim islemler kullanicilar tarafindan internet

Uzerinden yapilabilmektedir.

Dumlupinar Universitesi Kiitiiphanesinin kullanicilari da kiitiiphanemizin mobil

uygulamasini indirebilir, islemlerini telefon ve tabletten yapabilirler.

PERSONEL / OGRENCI :;-:AB;IfSEE: GDUNS%‘I;ER“EN UZATMA HAKKI
Akademik Personel 15 Kitap 30 Gin 3 Kez Uzatabilir
idari Personel 15 Kitap 30 Giin 3 Kez Uzatabilir
Doktora Ogrencisi 15 Kitap 30 Gin 3 Kez Uzatabilir
Yiiksek Lisans Ogrencisi 15 Kitap 30 Giin 3 Kez Uzatabilir
Lisans ve Onlisans Ogrencisi 5 Kitap 15 Giin 2 Kez Uzatabilir

Kiitiiphaneler Arasi Odiing Hizmeti (ILL)

15
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2015-2016 Akademik yilinda kullanici tirtine gére 6diing sayilari

Lisans, Onlisans Ogrencisi 24.475 25.417
Yiiksek Lisans Ogrencisi 6.226 7.552
Akademik Personel 2.028 1.791
idari Personel 1.208 912
Doktora Ogrencisi 214 323
Emekli Akademik Personel - -

5.1.2.Kiitiiphaneler Arasi Odiing Hizmeti

ANKOS Kiitiiphaneler arasi 0diing sistemi olarak mubhtelif {iniversitelerden
Akademik personel i¢in muhtelif kitaplar 6diing alinmig ve 6diing verilmistir.

2017 YILI AYLIK OLARAK YAPILAN ISTEKLER

ODUNC VERILEN YAYINLAR ODUNC ALINAN YAYINLAR
Ay Istenen Yayin Sayisi Ay Istenen Yayin Sayisi
Eyliil 8 Eyliil -
Ekim 10 Ekim 9
Kasim 8 Kasim 14
Arahk 4 Arahk 5
Ocak 3 Ocak -
Subat 6 Subat -
Mart 4 Mart -
Nisan 14 Nisan 10
Mayis 13 Mayis 12
Haziran 1 Haziran 1
Temmuz 2 Temmuz 9
Agustos 2 Agustos 4
Toplam 75 Toplam 64
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2015 Kiitiiphaneler Aras1 Odiin¢ Hizmeti

Kiitiiphaneler Aras1 Odiing Hizmeti (ILL) ile kiitiiphanede bulunmayan kaynaklar diger
kiitiiphanelerden temin edilmektedir. Ulusal diizeydeki kiitiiphane ve bilgi

merkezlerinden yiiriitiilen kaynak paylasimi hizmeti {iniversitemiz akademik personeli i¢indir.

Aylik olarak alinan istatistiklere gore 6diing verilen yaymin en ¢ok Ocak ayinda, 6diing

alinan yaynlarin ise en ¢ok Aralik ayinda oldugu goriilmiistiir.

5.1.3. Danigsma Hizmeti

Danisma ve Kullanici Egitimi  Hizmetlerinin  amaci, kullanicilar1  basili  ve
elektronik

kaynaklarin kullanim1  konusunda bilgilendirmek, kiitiphanenin hizmet verdigi her tiir
kullanict

grubun bilgi ihtiyacina  yonelik  kaynaklar1  belirlemek, kullanicilarn  ilgili  kaynaklara
yonlendirmek, gerektiginde egitim ve danisma destegi sunmaktir.

Genellikle akademik donem baslarinda {niversiteye yeni baslayan ogrencilerimize
genellikle kiitliphane kurallar1 ile birlikte basili ve elektronik kaynaklarin kullanimi
konusunda bilgi verilmektedir.

Kullanicilarimizin her tiirlii soru ve bilgi gereksinimlerine yonelik hizmetler e- posta
veya gorlisme yoluyla verilmekte; kullanicinin kiitiiphane kaynaklarindan olabildigince en {ist

diizeyde verim almasi saglanmaktadir.

5.1.4. Stdreli Yayin Hizmeti

Stireli  Yayinlar Boliimi, yerli ve yabanci dergilerle kullanicilara hizmet
vermektedir. Toplam 30.580 ciltlik basili siireli yaym depoda saklanmakta ve kullanict
talebi tizerine bulunduklar1 depodan getirilmektedir. Giincel sayilar ise siireli yaymlar
boliimiimiizde bulunan raflarda sergilenmektedir.
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5.1.5 Fotokopi Hizmeti

Kiitiiphanedeki fotokopi birimi mesai saatleri i¢inde 6zel miitesebbis isletmeci ile
kullanicilarimiza hizmet vermektedir. Kullanicilar 6diing alamadiklar1 kaynaklarin fotokopilerini
5846 Sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu’ na uygun olarak kiitiiphane kaynaklarindan fotokopi
yaptirabilirler. Fotoki birimimiziiniversite dahilinde kiralama yoluyla faaliyet gosterndzel bir
isletmedir

5.1.6. Kataloglama ve Siniflama Hizmeti

Kiitiiphane materyali Dewey Onlu Siniflama Sistemine goére siiflanir. Anglo
Amerikan Kataloglama Kurallar1 2' ye gore kataloglanir ve kiitiiphane otomasyon
programina kaydedilir. Kayit islemleri biten materyallere giivenlik seritleri ve
etiketleri takilarak ait oldugu rafa gonderilir. Kat gorevlileri tarafindan yerlerine
yerlestirilen kitaplar kullanicilar tarafindan 6diing alinabilirler.

6. Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi

6.1. I¢c Kontrol Sistemi

Esaslar” cergevesinde, harcama birimimiz ve {iniversitenin ilgili diger
birimleriyle birlikte yiiriitiilmistiir. Mali is ve islemler disindaki i¢ kontrol, kiitiiphane
faaliyetlerinin yonetmelik ve kurallara uygun olarak eksiksiz sekilde, etik ilkeler ve
sorumluluklar dahilinde ve devamlilik ilkesinde gore siirdiiriilmesi icin yonetimin Ig
kontrol islemlerinde, mali is ve islemler “I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul
ve izlemesiyle tiim kiitiiphane ¢alisanlarinin sorumlulugunda yiirtitilmiistiir
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D — Diger Hususlar

2016 Yilinda Gercgeklesen Hizmetler

Dumlupinar Universitesi Merkez Kiitiiphanesi olan ismimiz, 15 Temmuz 2016 tarihinde
girisilen askeri kalkisma sonras1 17 Temmuz 2016 tarihinde Universitemiz senatosu tarafindan
kiitiiphanemizin ismi Sehit Astsubay Omer Halisdemir Kiitiiphanesi olarak degistirilmistir.
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II-AMAC VE HEDEFLER

A. lIdarenin Amac ve Hedefleri

STRATEJIK AMACLAR

STRATEJiK HEDEFLER

11

Kullanicilarin bilgi hizmetlerinden daha hizli
ve etkin bir sekilde yararlanmalarini
saglamak

1 Kuttphanenin varlik nedeninin “kullanicilarimiz” 1.2
: oldugu ilkesinin biitiin etkinliklerimize yon vermesini ’
saglamak

Farkh yerleskelerde olmalari nedeniyle,
kiitiphane olanaklarindan yeterince
yararlanamayan kullanicilarimiza sunulan
hizmeti artirmak

1.3.

Engelli 6grencilerimizin kiitiphane
kaynaklarindan ve hizmetlerinden
gerektigi 6lctide yararlanmalarini saglamak

2.1.

Mevcut bina ve hizmet alanlarindan en
verimli sekilde yararlanma yollarini aramak.

Hizmet alanlarini ergonomik bir duruma

tirmek
getirme 2.9

Kullanici ve personel igin ergonomik,
dinlendirici, is glivenligi ve
gorsellige hitap eden ortamlar

hazirlanmasi igin ¢alismak

3.1.

Kutiphanenin varlik nedenini, ilgililere duyurmak ve

Kutliphane etkinliklerini duyurmak icin halkla
iliskiler ve pazarlama tekniklerinden
yararlanmak.

tanitmak icin cagdas iletisim yontemlerinden 3.2.

Kitliphane web sitesinin gelistirilmesi

yararlanmak
3.3.

Kiitiiphane web sayfasini kullanigl hale
getirmek

4.1.

Universitedeki egitim-6gretim ve arastirma
faaliyetlerini destekleyecek olanaklari
saglamak

Cagdas bilgi teknolojileri ile donatilmis, ileri
4. arastirma olanaklarinin sunuldugu bir bilgi merkezi
olmak

4.2,

Kituphane tarafindan verilen “Kitiiphane
hizmetleri” programinin kapsami genisletilip,
“bilgi okur yazarhgl” egitimi adi altinda
yayginlastirilarak, tiniversitemizin tim
Ogrencilerine ve arastirmacilarina segimli bir

ders olarak verilmesiicin caba gostermek.

4.3.

Universitemizin bilimsel platformdaki yerini
belirleyen Grlinlerin arastiriimasi,
diizenlenmesi ve sunulmasiicin ¢alismalar
yapmak

B. Temel Politika ve Oncelikler

-Universitenin egitim, dgretim ve arastirma faaliyetlerine destek olmak.

-Daha fazla basili ve elektronik yayini hizmete sunmak.

-Kiitliphane i¢indeki yararlanma alanlarii,konforunu ve donanimai arttirmak.

-Koleksiyonu zenginlestirmek,gelistirmek ve giincel tutmak.

-Kiitiiphane personelinin,kullanicilara destek ve yardimlarini arttirmak.

-Kurumsal arsiv ¢alismalarini baslatmak.
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I11.

FAALIYETLERE iLiSKIiN BiLGI VE DEGERLENDIRME

A. Mali Bilgiler
1. Butce Uygulama Sonuglari
1.1 2017 Yili Bitge Uygulama Sonuglari
E |[D S T H K
K | U E B E | TOPLAM A A
K L S TOPLAM | R L ODEN | N ODENEK R L
TERTIP B E |U | ODENEK | B (0] EK K | GNDER C A
(¢} N | L E K i ME A N
E |E S E GNDR | S M
N |N T ME A
38.48.09.06-08.2.0.00-2-01.1 745.000 0 0 745.000 745.000 0 745.000 0 745.000 715.536,41 29.463,59
38.48.09.06-08.2.0.00-2-02.1 140.000 0 0 140.000 140.000 0 140.000 0 140.000 137.886,51 2.113,49
38.48.09.06-08.2.0.00-2-03.2 140.000 0 0 180.000 180.000 0 180.000 0 180.000 165.929,22 14.070,78
38.48.09.06-08.2.0.00-2-03.3 3.000 0 0 3.000 3.000 0 3.000 0 3.000 2.016,38 983,62
38.48.09.06-08.2.0.00-2-03.5 6.000 0 0 11.000 11.000 0 11.000 0 11.000 7.015,10 3.984,90
38.48.09.06-08.2.0.00-2-03.7 0.000 0 0 20.000 20.000 0 20.000 0 20.000 14.970,35 5.029,65
38.48.09.06-08.2.0.00-2-03.8 0.000 0 0 0.000 0.000 0 0.000 0 0.000 0.000.00 0.000.00
38.48.09.06-08.2.0.00-2-06.1 700.000 0 0 700.000 700.000 0 700.000 0 700.000 699.413,74 586,26
2. Temel Mali Tablolara Iliskin Ac¢iklamalar
Yillara Gore Biitce Odeneklerinde Artis
idare Ad: . .. . .
38.48.09.06 - KUTUPHANE VE DOKUMANTASYON DAIRE BASKANLIGI
DiGER iDARELER
EKONOMIK KODLAR FALIYET TOPLAM GENEL YONETiM | TRANSFEREDIL. | FAALIYET TOPLAM
(1.Diizey) (2016) GIDERLERI TOP. | KAYNAKLAR TOP (2017)
o1 Personel Giderler 731.000.00 0.00 0.00 745.000.00
]
% 02 SICIK vl it Gt 134.000.00 0.00 0.00 140.000.00
>
'; 03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 265.900.00 0.00 0.00 214.900.00
=
o
M 04 laiziGiderlei 0.000.00 0.00 0.00 0.000.00
<«
5 05 Catifliansfezlen 0.000.00 0.00 0.00 0.000.00
E 06 Stavrmye Gl 500.000.00 0.00 0.00 700.000.00
< ,
S 07 Sermaye Transferleri 0.000.00 0.00 0.00 0.000.00
2
08 BorgiVerme 0.000.00 0.00 0.00 0.000.00
09 Yedek Odenck 0.000.00 0.00 0.00 0.000.00
Biitce Odenegi Topl 1.630.900.00 0.00 1.799.900.00
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B. Performans Bilgileri

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri
Dumlupinar Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanlig1

kendisine tahsis edilen biitce ile kurumun ihtiyag¢lar1 dogrultusunda elektronik yada basili
ortamlardaki bilgiyi saglamak, organize etmek ve bunu sunmak, ¢esitli kurumlardan bilgi
kaynaklar1 saglamak, kurumun bilgi ihtiyaclarina yanit vermek, bilgiye hizla ve kolayca erismek
icin gerekli diizenlemeleri yapmak, elektronik tabanli bilgi hizmeti sunmak, kaynak ddiing
vermek, kullanici egitimini desteklemek, kurumsal very tabanlar1 olusturmak, hem kullanicilarin
hemde ¢alisan personelin ergonomic sartlarda performansini arttirict diizenlemeler yapmak gibi

gorevleri ve misyonu yerine getirmistir.

2, Performans Sonuglar Tablosu

Kiitiiphanelere alinan basili yayin ve elektronik yazilimlarin sayis1 / adet

Ol¢ii Birimi ve toplam adedi 2016 Faaiyet Raporunun ilgili kisminda zikredilmistir.

3.Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi

Merkez Kiitliphanemiz bilgiye ve bilgi kaynaklarina ulagimi hizlandirmak ve
Germiyan kampiisii ve ilcelerdeki uzak birimlerimize de bilgi hizmetlerini eristirmek
amactyla olusturdugu web sitesi ile elektronik ortamda da hizmetlerini devam
ettirmektedir. Web araciligi ile verilen hizmetler; cesitli konsorsiyumlar vasitasiyla (ANKOS,
EKUAL) tam metin online veri tabanlarina ve online bilimsel dergilere abone olunarak bunlari
kullanicilarimiza sunmak, giiniimiizde bilimsel arastirmalar i¢in ¢ok 6nemli bir kaynak teskil
eden online veritabanlarina abonelikler saglanmis ve bunlarin yani sira bir ¢ok deneme amacl
veritaban1 ve tam metin bilimsel dergi ve kitap web sayfamizdan erisime acilmistir. Online
danisma kaynaklari, e-kitaplar, e-dergiler, e-gazeteler, e-tezler, Dumlupmar Universitesi
Yurtdis1 dergilerde yayinlanmis bilimsel yayin katalogu, yurtici bilgi merkezlerinin baglantilar,
e-duyuru listesi, online istek formlari, yazili basinda iiniversitemiz, akademik ve resmi kurum

baglantilari, iletisim bilgileri, bu hizmetlerden bazilaridir.
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CD ROM ve online veritabanlarindan yapilan bilgi tarama ve elektronik bilgi erisim
hizmetlerinden arastirmacilarimiz hicbir iicrete tabi tutulmadan yararlanabilmektedir. Ayrica
kullanicilarimiz internet ortaminda bilgiye hizli erisim i¢in online danigsmanlik hizmeti
verilmektedir. Kiitliphanelerimizde bulunmayan fakat diger tlniversite kiitiiphanelerinde ve
arastirma merkezlerinde bulunan kitap, makale, tez, rapor ve benzeri yaymlar “Kiitiiphaneler
Aras1 Isbirligi Protokolii” cercevesinde kullanicilarimiz igin saglanabilmektedir.

Merkez kiitliphanemiz yerli ve yabanci bilimsel siireli yaymlar acisindan oldukga
zengin bir koleksiyona sahiptir. Kiitiiphane otomasyonu ¢ergevesinde siireli yayinlara dair bir
veritaban1 olusturulmustur. Basili versiyonun disinda elektronik dergilere de tam metin erisim

olarak ulagsmak miimkiindiir. Abone olunan basili yurtdist bilimsel siireli yayimnlarin internet
ortamindan da tam metin olarak yararlanilabilmesi i¢in yayinci kuruluglarla lisans anlagsmalari
yapilmustir.

Multimedya Birimi dermesinde agirlikli olarak egitsel, tanitict ve belgesel igerikli,
CD-ROM, VCD, DVD, yabanci dil egitimi ile ilgili yardimci ses kasetleri, miizik kaset ve
CD’leri ve sesli kitaplar kullanicilarin hizmetine sunulmaktadir.

Universitemiz birimlerinde yapilmis olan yiiksek lisans, doktora, tipta uzmanlik ve
sanatta yeterlilik tezlerinin elektronik ortamda tam metinleri, iiniversitemiz akademik, idari
personel ve O0grencilerine arastirmalarinda kullandirilmasi amaciyla agik erisim ve kurumsal
arsiv projesi ¢ergevesinde kiitliphane otomasyon sistemine aktarilmistir.

Universitemiz biinyesinde basili yaymlara ISBN (Uluslar Arasi Standart Kitap
Numarast) , ISSN (Uluslar Aras1 Standart Siireli Yayin Numarasi), ISMN (Uluslar Arasi
Standart Miizik Numarasi) saglama hizmetleri ytiriitiilmektedir.

Universitelerin Bilgi ve Belgi Yonetimi boliimlerinde 6grenimlerine devam eden lisans
Ogrencileri mesleki bilgi ve becerilerinin gelistirilmek iizere Merkez Kiitiiphanemizin ¢esitli
birimlerinde egitim staji1 gormektedirler.

Personelin bilgi teknolojisi / enformasyon ve dokiimantasyon / bilgi hizmetleri
alanlarindaki yenilikleri takip amaci ile yurticinde diizenlenen cesitli seminer, konferans,
panel, sempozyum gibi toplantilara katilimci ya da aktif olarak katilimlar1 Rektorliik oluru ile

saglanmaktadir.
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. Universitemiz mensuplarina yonelik elektronik danisma hizmeti kapsaminin
genisletilmesi

o Personel ve kullanicilarla elektronik iletisim yollarinin artirilmasi

o Belge saglama hizmetlerinin elektronik olarak verilmesi

. Kiitiiphane web sayfasi {izerinden erisilebilen “kullanici egitimi” ve “gorsel

kiitliphane turunun” gerceklestirilmesi

. Elektronik kaynaklara yerleske disindan erisimin yayginlastirilmasi

. Odiing verme politikasinin yenilenmesi

. Gecikme cezalari i¢in politika saptanmasi

. Universitemiz  6grenci temsilcileri ile isbirligi yapilarak, Kkiitiiphane

hakkindaki istek ve dileklerinin 6grenilmesi

o Elektronik kaynak koleksiyon gelistirme politikas1 olusturulmasi

. Mevcut elektronik kaynaklarin igerik ve kullanimina yonelik degerlendirme
yapilmasi

. Denemeye acgilan elektronik veritabanlar1 hakkinda kullanicilardan geri

bildirim alinabilmesi i¢in elektronik form hazirlanmasi

o Kiitiiphanelerimize renkli fotokopi makinesi konulmasi icin girisimde
Bulunulmasi
o Bilgi okuryazarligi dersinin iiniversite programinda yer almasi igin

caligmalar yapilmasi

. Universitemiz adresli atif yaymnlarin istatistiklerinin diizenli olarak web
sayfamiz tizerinden duyurulmasi

o Kiitiiphaneden erisilebilen bibliyografik ve tam metin veritabanlarinin
kullanimina yonelik tanitimlarinin web sayfamiz iizerinden duyurulmasi

. Yabanci dil egitimini destekleyici bir film koleksiyonu olusturulmasi

. Universitemizdeki ders programlarma yénelik televizyon, CD, VCD, DVD

gibi araglar satin alinarak hizmete sunulmasi

o Gilinlimiiz kosullarina uygun bir bagis ve degisim politikas1 olusturulmasi
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o Ucretli bilgi ve belge saglama projesi

. Kullanicilar ve personel igin yeterli sayida masa ve sandalye saglanmasi

. Personelin kullandig1 ofis mobilyalarinin ergonomik olmasinin saglanmasi

. Kullanicilar i¢in oturma koselerinin hazirlanmasi

. Kiitiiphane bilgi kaynaklarmin tanitimi ve kullanimina yonelik, kullanicilara

0zel tanitim programlarinin yapilmasi
o Kullanicilar tarafindan talep edilen yayin isteklerinin web sayfasi {izerinde

yer alan elektronik formlar vasitasiyla isleme alinmasi

IV. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN
DEGERLENDIRILMESI

A-Ustiinliikler:

1. Yonetim destegi, kiitliphanenin kendine ait biit¢esinin olmasi,
2. Giincel koleksiyon,
3. Kullanict memnuniyeti odakli hizmet anlayisi,
4. Kiitiiphane hizmetlerinin basta 6gretim elemanlar1 ve
ogrenciler olmak tiizere kullanicilar tarafindan olumlu algilanmasi,
5. Akademisyen, Onlisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora 6grencilerinin

elektronik kaynaklara uzaktan erisiminin saglanmasi,
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B-Zayiflhiklar:

1. Personelin mesai saati disinda ¢alismak zorunda olmasi ve
karsiliginda yeterli fazla mesai iicreti alamamasi

2.Deneyimli ve mesleki egitim almis nitelikli personelin azligi,
3. Basili ve elektronik yayin/veritabani alimlarinin yeterli sayida artirilamayisi,

4. Artan bilgi ihtiyacina karsin biit¢e yetersizligi nedeniyle basili
kaynaklara daha az 6denek ayrilmasi ve buna bagli olarak
basili kaynak sayisinin az olmasi,

5. Kiitliphane hizmetlerinin duyurulmasi ve tanitilmasi igin
gerekli fiziki ve parasal kaynaklarin yeterli derecede saglanamamasi,
tanitim ve reklam eksikligi,

6. Kurum personelinin yabanci dil ve hizmet i¢i egitim eksikligi
7. Veri tabanlar1 ve elektronik kitap alimlarinda konsorsiyum (ANKOS)
kurulmus olmasi nedeniyle standart fiyat belirlenmesi, 6grenci sayis1 baz

aliarak yapilan hesaplamanin yiiksek maliyet getirmesi.

C-Degerlendirme:

Eldeki mevcut basili materyallerle ve e-kaynak koleksiyonlariyla Dumlupinar
Universitesinde yiiriitiilen egitim ve dgretim faaliyetlerine basariyla destek olunmaktadir.
Universite adaylarmin tercihlerini her gecen yil daha da dikkatli ve bilgiye dayali
olarak yapmalari, {iniversitelerin kiitliphanelerini de 6nemli bir tercih kriteri haline
getirmistir.. Bu nedenle, Dumlupmar Universitesini basarili 6grencilerin tercih etmesini
saglayabilmek i¢in kiitiiphane 6nemli etken oldugunu bilmek gerekir. Kiitliphanenin siiregelen
gelisimini devam ettirmek ve kullanict memnuniyetini daha da artirmak i¢in 2014-2015
yillarinda bilgisayar sayist artirilmistir.

C. 1. Firsatlar
1.Yeni kiitliphane ve bilgi teknolojilerinin kiitiiphane hizmetlerinde kullanilmasi,
2. Kiitiiphane personelinin mesleki toplantilara katilarak mesleki geligsmeleri takip etmeleri,
3. TUBITAK'm (EKUAL) kapsaminda satmn aldig1 veri tabanlarmin iiniversite kiitiiphanelerine
kullandirilmasi,
4. Kurumlardan ve kisilerden gelen bagis yayinlarla kiitiiphane koleksiyonun artmasi,
5. Bilginin 6neminin artmasiyla, bilgi ve belgeye erisim istegi,
6. Bilisim sektoriiniin ve elektronik yayinciligin gelisimi,
7. Kiitliphane hizmetlerinde ulusal isbirligi,
8. Bilginin ekonomik deger olmasi,

9. Akademik ve idari birimlerle olumlu iligkiler.
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C. 2. Tehditler

1. Basil1 ve elektronik bilgi kaynaklarinin ¢esitliligi ve maliyetlerindeki hizl artis,

2. Kisitlayicr lisans anlagmalari,

3. Satin alma mevzuatindaki sik degisiklikler, ihale silirecinin uzun olmasi, ihale siirecini yiiriitecek
yeterli donanima sahip personelin olmamasi,

4. Elektronik kaynaklarin kullaniminin az olmasi nedeniyle birim maliyetinin artmasi,

5. Biitge yetersizligi nedeniyle giincel bilgi kaynaklar1 ve donanimin yeterli olmamasi,

6. Doviz kurlarindaki degismeler,

7. Yayincilarin politikasi ve tekellesme,

8. Personel yetersizligi nedeniyle hizmetlerin ¢esitlendirilememesi,

9. Egitim sisteminin arastirmaya yonelik olmamasi,

10. Devlet personel ticret politikasi ve personel alim gekli.

V. ONERIi VE TEDBIiRLER

1. Nitelikli personel alimi yapilmalidir.

2. Bilgi kaynaklarinin ¢esitliligi ve yeni maliyetlerinin ortaya ¢ikmasi nedeniyle Bagkanligimiza
ayrilan biit¢e arttirilmalidir.

3. Normal mesai dis1 saatlerde kiitiiphanenin acik bulundurulmasi uygulamasininmevcut
personel ileyiiriitiilmesi halinde kesinlile izin karsiligidegil iicret karsiligi olmasi.
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VI. iIC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; bu raporda yer alan bilgilerin gilivenilir, tam

ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler i¢in idare biit¢esinden harcama birimimize tahsis
edilmis kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki
alanim ¢ercevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin
yasallik ve diizenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢

kontroliiniin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢
kontroller, i¢ denet¢i raporlart ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara

dayanmaktadir.!

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda

bilgim olmadigini beyan ederim.  Kiit.ve Dok. D. Bsk. - 26/01/2018
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Yrd. Dog. Dr. Ahmet TURKAN
Daire Baskan

1 -Y1l i¢inde harcama yetkilisi degigmisse “benden Onceki harcama yetkilisi/yetkilerinden almis oldugum
bilgiler” ibaresi eklenir. !
2-Harcama yetkilisinin herhangi bir ¢ekincesi varsa bunlar liste olarak bu beyana eklenir ve beyanin bu

cekincelerle birlikte dikkate alinmasi gerektigi belirtilir.? 28




