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KUTAHYA DUMLUPINAR UNIiVERSITESI
SIMAV MESLEK YUKSEKOKULU
INSAN KAYNAKLARI YONETIMi PROGRAMI DERS iCERIKLERI

.LYARIYIL
Atatiirk Tlkeleri ve Inkilap Tarihi I

Avrupa da reform, ronesans, aydinlanma ve sanayilesme siireci bunun Osmanli devleti ve
toplumu {izerindeki etkisi, Osmanli devletinde degisen diisiince akimlar1 ve merkezi idareye
alternatif diisiince ve akimlar, Osmanli devletinin ¢okiisiiniin i¢ ve dis nedenleri

Tiirk Dili I

Dilin tanimi1 ve 6zellikleri, Tiirk dilinin tarihi gelisimi, dilimizin ses ve sekil bilgisi, anlam ve
gorevleri acisindan Tiirk¢ede kelime tiirleri.

Yabanci Dil 1

Ogrencilerin, lisans sonrasi ve meslek hayatlarinda ihtiya¢ duyacaklar1 Ingilizceye temel
olusturacak seviyede Ingilizce dilbilgisi, kelime dagarcigi, okudugunu anlama, s6zlii anlatim
ve yazma becerileri.

Genel isletme

Bu derste isletme yonetimine giris konular1 ele almacaktir. Derste agirlikli olarak Isletmecilik
tarihi, temel kavramlar, isletmelerin varlik sebepleri, isletmenin kurulus ¢alismalari, yonetim
ve isletmenin islevleri incelenecektir.

Davrams Bilimleri

Davranis Bilimlerine Giris, Davranis Bilimleri Arastirma Ydntemleri, Ogrenme, Giidiilenme,
Kisilik,Algilama, Tutumlar

Matematik

Sayilar, cebir, denklemler, oran ve oranti, geometri, trigonometri, vektorler ile matrisler -
determinantlar, limit, tlirev, ve integrale giris

Insan Kaynaklar1 Yénetimi

Insan Kaynaklar1 Y&netimine Iligkin Genel Bir Bilgilendirme, Insan Kaynaklar1 Y&netiminin
Tarihsel Gelisimi, insan Kaynaklar1 Yonetiminin Temel Felsefesi ve Isletme Igindeki Yeri,
Insan Kaynaklar1 Profesyonellerinin Degisen Rol ve Sorumluluklari, Stratejik Insan
Kaynaklar1 Yoénetimi, Insan Kaynaklar1 Yénetiminin Tanimi, Kapsami, Amaglar, Ilkeleri,
Islevleri, Organizasyon Yapisi igindeki Yeri ve Onemi, insan Kaynaklari

Temel Bilgisayar Becerileri



Bilgisayara Giris, Windows Isletim Sistemi Ag ve Internet
2.YARIYIL

Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi Il

Modern Tiirkiye nin dogus ve gelisim siireci i¢indeki olaylar, fikirler ve ilkeler.
Tiirk Dili 11

Yazim kurallar1 ve noktalama isaretleri, anlatim ve anlatim bozukluklari, kompozisyon
caligmalar1 ve uygulamalari.

Yabanci Dil Il

Ogrencilerin, lisans sonrasi ve meslek hayatlarinda ihtiya¢ duyacaklar Ingilizceye temel
olusturacak seviyede Ingilizce dilbilgisi, kelime dagarcigi, okudugunu anlama, sézlii anlatim
ve yazma becerileri.

Genel Ekonomi

Temel Kavramlar, Ekonominin isleyisi, liretim ve tiiketim fonksiyonu, arz, talep, milli gelir,
para, istihdam, biliylime, piyasalar

Tletisim

[letisimle ilgili temel kavram ve teorileri dgrenebilme, iletisim kurma yollarm, iletisim engel
ve problemlerini gosterebilme, iletisim tiirleri ve modelleri, etkin ve ikna edici iletisim kurma.

Istatistik

Istatistigin tanimi, temel kavramlar, veri ve toplama y&ntemleri, verilerin diizenlenmesi,
merkezi egilim olgiileri, dagilim 6lg¢iileri, tahmin teorisi, korelasyon analizi, regresyon analizi
ve indekslerin 6gretilmesi hedeflenmektedir.

Orgiitsel Davrams

Orgiit iginde birey ve grup davraniglarini ile 6rgiit kiiltiiriinii ve elemanlarmin tanitimi, Orgiit
icinde cesitli sorunlarin teshisi ve basa ¢ikilmasina iliskin temel siire¢ ve yaklagimlarin
tanitimi.

Stratejik Yonetim
Strateji kavraminin ve stratejik yonetimin anlami ve is ile isletmenin stratejik agidan analizi.
3. YARIYIL

Biiro Yonetimi ve Ergonomi

Biiro Kavrami, Biirolarin Ama¢ ve Fonksiyonlari, Biiro YOnetimi, Biiro Yonetiminde
Planlama, Orgiitleme ve Ergonomi, Koordinasyon, Yoneltme, Denetim (Kontrol Kavrami,
Kalite ve Zaman Y 6netimi)



Pazarlama ilkeleri

Pazarlama kavraminin tanimi, pazarlama faaliyetlerinin etkilendigi c¢evresel sartlarin
incelenmesi, pazarlama siirecinin elemanlari olan pazarlama karmasinin anlatiimasi

Protokol Bilgisi

Ders anlatma, yabanci basin, yabanci kitaplar, gazete/dergi kiipiirlerinden 6rnekler vermek.
D1s gezilerle yerinde gorerek gercek uygulamaya taniklik etmelerini saglamak

Calisma Ekonomisi ve Endiistriyel Iliskileri

Isgiicii talebi giicii arzi, is giicii talebi, caliyma ekonomisinin hukuksal boyutu sendikalar
hukuku

Halkla iliskiler

Halkla iliskiler ve tamitim ilkeleri tamitilarak, bir {iriin bir marka icin gerekli sartlar, hedef
kitleyi etkileme ikna etme ve reklam unsurlar1

Miisteri Iliskileri Yonetimi

Miisteri iliskileri yonetimi siireci, miisteri istek ve ihtiyaclari, miisteri tipi ve davranislari,
MIY bilesenleri, miisteri deger yonetimi.

Is Saghg ve Giivenligi

Is Giivenligi ve Isci Sagliginin Tanimi ve Onemi, Is Giivenligi ve Is¢i Sagligmm Yonetimi, Is
Giivenligi ve Is Goren Sagligimi Koruma Islevinin insan Kaynaklari Y&netiminin Diger
Islevleri Ile Iliskisi, Is Giivenligi A¢isindan Is Kazalar1 ve Kazalarm Nedenleri, Saglik ve
Meslek Hastaliklari, Koruma Islevine Yénelik Destekleme Calismalari, Koruma Islevi ve
Maliyetler, Koruma Islevi ve Yasalar, Ulkemizde ve Diinyada Is Giivenligi ve Saghg

4. YARIYIL
Insan Kaynaklar1 Planlamasi

Yonetim, insan kaynaklar1 yonetimi, insan kaynaklar1 yonetiminin islevleri ve isin tanimi ve
analizi.

Kariyer Yonetimi

Egitim ve Onemi, Egitim Tiirleri, Egitim Yontemleri, Egitim Ihtiyaclarinin Belirlenmesi,
Egitim Planlamast ve Organizasyonu, Egitim Biitcesinin, Yontem ve Materyallerinin
Belirlenmesi, Egitim Uygulama Yontemleri, Oryantasyon Ve Rotasyon, Egitim Raporunun
Hazirlanmasi, Olgme Degerlendirme, Teknoloji Tabanli Egitimlerin Isletmelerdeki
Uygulamalari; Kariyer ve Kariyer Ile ilgili Tanimlar, Kariyer Yénetimi ve Planlama, Bireysel
Kariyer Planlama, Kariyer Haritalari, Orgiitsel Kariyer Planlama, Kariyer Gelistirme,
Orgiitlerde  Etkili Kariyer Gelistirme Yontemleri, Kariyer Y&netimi ve Giincel



SorunlarY6netim, insan kaynaklar1 yonetimi, insan kaynaklar1 yonetiminin islevleri ve isin
tanimi ve analizi.
Performans degerlendirmesi ve Ucret

Performans Yonetimi Kavrami, Performans Yonetiminin Onemi, Amagclar ve Islevleri,
Kullanim Alanlari, Performans Degerlendirme Siireci, Performans Degerlendirme
Yontemleri, Etkin Performans Degerlendirme Sisteminin  Ozellikleri, Performans
Degerlendirmede Yapilan Hatalar ve Alinacak Onlemler, Performans Degerlendirme
Uygulamalarinda Yasanan Sorunlar, Geribildirim Verme Yontemleri; Is Degerlemesinin
Tanimi1 ve Onemi, Is Degerlemesi Yéntemleri; Ucret Kavrami, Ucret Yonetiminin Amaglar
ve Ucretlendirme Ilkeleri, Isletmelerde Ucret ve Maas Politikasin1 Etkileyen Faktorler, Ucret
Yapisinin Kurulmasi, Ucret Sistemlerinin Tasarimi ve Uygulamasi, Odiil ve Oneri Sistemleri

Toplam Kalite Yonetimi

Kalite ve Kalite Yonetiminin Tarihi Gelisim Siireci, Toplam Kalite Yonetiminin Temel
Kavramlar1 ve Yaklasimlari, Toplam Kalite Yonetiminin Ara¢ ve Teknikleri, Kalite
Standartlari, Toplam Kalite Yonetiminin Tiirkiye Uygulamasi

Girisimcilik

Girisimcilik Ile 1lgili Kavramlar, Girisimciligin Onemi ve Gelisimi, Girisimcilerdeki
Ozellikler, I¢ ve Dis Girisimeilik, Girisimcilikte Motivasyon, Girisimcilikte Yaraticilik ve
Yenilikg¢ilik, Bulug, Marka ve Tasarimlarin Korunmasi, Girisimcilikte Is

Miilakat Teknikleri

Ders anlatim1 ve tartisma, Tanisma ve letisime Giris, iletisimde Temel Kavramlar, Dinleme
ve Empati, Algilama Siireci ve Sosyal Alginin Ozellikleri

Is ve Sosyal Giivenlik Hukuku

Is Hukuku Kavrami, Is Hukukunun Ozellikleri, Uygulanma Alanlar1 ve Kaynaklari, Bireysel
Is Hukuku; s Sézlesmesi, Is Sézlesmesinden Dogan Haklar/Borglar, Is Sézlesmesinin Sona
Ermesi ve Bunun Sonuglari, Kidem Tazminati, Calisma Siireleri, Toplu Is Hukuku; Toplu Is
Sozlesmelerinin Ozellikleri, Toplu Is Sozlesmelerinin Yapilmasi, Toplu Is Uyusmazhig
Kavrami ve Bu Uyusmazligin Coziim Yollari, Grev ve Lokavt Kavramlari; Sosyal Glivenlik
Kavrami ve Tarihsel Gelisimi, Sosyal Sigorta Tiirleri, Bagimli Calisanlarin ve Memurlarin
Sosyal Giivenligi, Kamu Sosyal Giivenlik Harcamalari



