TEKNİK SERVİS İŞ AKIŞ ŞEMASI

 (
ÜNİVERSİTEMİZ BİRİMLERİNDEN BAKIMI YAPILACAK CİHAZ TESLİM ALIN
IR
)
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 (
TEKNİK SERVİS ARIZA FORMUNUN GEREKLİ BİLGİLERİNİN DOLDURUL
UR
)


	
 (
ARIZA DONANIMSAL MI YAZILIMSAL MI
?
)

	DONANIM	YAZILIM
 (
GARANTİSİ VAR MI?
)
 (
FORMAT ATILIP GEREKLİ YAZILIMLAR KURULUR
)
		

 (
SERVİSTE ARIZANIN GİDERİLME 
İMKÂNI
 VAR MI?
)	     HAYIR



	
 (
GEREKLİ MÜDAHALE YAPILIR
) (
HURDA AYIRMA İŞLEMLERİ YAPILIR
)	       EVET	  HAYIR
 (
GARANTİYE
GÖNDERİLİR
)		



 (
İŞLEM BİTİRİLİR
) (
ARIZA SONLANDIRILIR VE ALINAN MALZEMELER BİRİMLERE TESLİM EDİLİR
)	
