IDARI PERSONEL MEMNUNIYET ANKETI ANALIZ SONUCLARI

Tammlayic Istatistikler

Siklik Yiizde

Cinsiyet Erkek 5 83,3
Kadi 1 16,7

Total 6 100,0

Yas 31-40 2 33,3
41-50 2 33,3

51 ve st 2 33,3

Total 6 100,0
Hizmet Y1l 11-15wn 2 33,3
16-20y1 1 16,7
5-10y1l 1 16,7
5 yildan a 2 33,3

Total 6 100,0

Yénetim ve Katiima fliskin Memnuniyet Diizeyleri

Hig
Memnun Mefnnun Kararsizim | Memnunum Cok
L Degilim Memnunum
Degilim
. . . 16,67 16,67 33,33 33,33 0,00
Fakiiltemizin kurumsallagma diizeyinden
Birim Kurul (Yo6netim K, Fakiilte K, Bolim K. ...)
kararlarinin seffaflik ve hesap verilebilirliginden 0,00 0,00 33,33 66,67 0,00
Y oOnetsel kararlara katilim ve idari 16.67 16.67 16.67 5000 000
uygulamalardaki adillikten] ' ’ ’ ; ;
Is ve gorev tammlarimin acikea ifade edilmesinden] | 16,67 16,67 16,67 33,33 16,67
Unvan ve kadro uyumundan (uzmanlik alani ile
gorev yapilan birim arasindaki uygunluk)] 16,67 3333 50,00
Idari kadrolara atanmada mesleki yeterliligin g6z 16.67 16.67 16.67 50.00
ontinde bulundurulmasindan] ' ' ' '
Idari gérevlere segilme ve yiikseltme 3333 16.67 50.00
Olciitlerinden] ! ' '
Calisma ortamindaki huzur ve igimi iyi 16.67 16.67 16.67 3333 16.67
yapabilecegim ortamin saglanmasindan] ! ' ' ' '
Idari personeline sunulan hizmet igi egitim 3333 16.67 5000
olanaklarindan] ! ' '
Fakiiltemiz’de (ve ilgili birimde) gorev yapan idari 3333 16.67
ve destek personel sayisindan] 50 ' '
Fakiiltemiz’de (ve ilgili birimde) gorev yapan idari 3333 16.67 50.00
ve destek personelin niteliginden] ' ’ ’
Diisiinceleri ifade 6zgiirliigiinden] 16,67 16,67 66,67
Fakiiltemizin yenilik, degisim ve kalite gelistirme 16.67 16.67 16.67 5000
cabalarindan] ' ' ' '
Odiillendirme sisteminden] 33,33 33,33 33,33




Hedef Belirleme ve Performans

Hig
Memnun Mepjnun Kararsizim | Memnunum Gok
... | Degilim Memnunum
Degilim
Fakiiltemizin vizyon ve misyonundan 16.67 33.33 50.00
Fakiiltemizin 6ncelikli alanlarindan 16.67 33.33 50.00
Fakiiltemizin uluslararasilagsma stratejileri ve
¢abalarindan 16,67 33,33 50,00
Fakiiltemizin Tiirkiye’deki diger tiniversiteler
i¢indeki konumundan 16,67 50,00 33,33
D1s paydaslarla (kamu kurumlari, 6zel sektér,
sivil toplum kuruluslari, halk ...) olan
iliskilerden 16,67 33,33 50,00
Egitim ve Mali Haklar
Hig
Memnun Mevnjr_lun Kararsizim | Memnunum Cok
o Degilim Memnunum
Degilim
Fakiiltemizdeki 6grenci sayisindan 16.67 8333
Fakiiltemizdeki 6grencilerin niteliginden 16.67 16.67 33.33 33.33
Fakiiltemizdeki akademik personel sayisindan 16.67 3333 50.00
Fakiiltemizdeki akademik personelin niteliginden | 14 g7 33.33 50.00
Fakiiltemizdeki yabanci uyruklu 6grenci
uygulamalarindan 33,33 16,67 33,33 16,67
Fazla mesai iicreti 6demelerinin
zamanlamasindan 33,33 50,00 16,67
Tletisim
Hic
Memnun 'V'eff‘.”“” Kararsizim | Memnunum Cok
el Degilim Memnunum
Degilim
Birim yoneticilerine ulagilabilirlikten 16,67 0,00 0,00 66,67 16,67
Fakiilte iist yonetimine (Dekan, Dekan
Yardimcilari) ulagilabilirlikten 100,00
Idari personel arasindaki iletisim ve
iliskilerden 16,67 66,67 16,67
Akademik personel ile iletisim ve iliskilerden 16,67 66,67 16,67
Ogrencilerle olan iletisim ve iliskilerden 16,67 83.33
Diger Fakiilteler ile olan iliskilerden 16.67 3333 50.00
Idari personelin iistleriyle / amirleriyle olan
iligkileri, iist ve alt kademeler arasinda
sorunlarin tartisilma olanaklar ve geribildirim
siireclerinden 16,67 33,33 50,00
Fakiilte amaglari ile personel gereksinimleri
arasindaki dengeden 16,67 16,67 66,67




Altyapi

Hig
Memnun Mef*.".‘“” Kararsizzim | Memnunum Gok
o Degilim Memnunum
Degilim
Altyapr* [Fakiilte alaninin genel temizliginden] | 16 67 66,67 16,67
Altyapr* [Binalar ve ofislerin temizliginden] 16,67 66,67 16,67
Altyap1* [Yapim ve onarim hizmetlerinden] 33.33 33.33 33.33
Altyap1* [Giivenlik tedbirlerinin (yangin,
deprem, giivenlik hizmetleri ...) yeterliliginden] | 16,67 16,67 66,67
Altyapr* [Kantin hizmetlerinden] 16,67 16,67 66,67
Altyapr* [Fakiiltemiz web sayfasinin tasarim ve
iceriginden] 16,67 16,67 66,67
Altyap1* [Ofislerin fiziki ve donanimsal
(bilgisayar, projeksiyon cihazi, akilli tahta gibi)
yeterliliginden] 16,67 83,33
Genel Memnuniyet
Hig
Memnun Mefnnun Kararsizim | Memnunum Cok
o Degilim Memnunum
Degilim
Genel Memnuniyet* [Fakiiltemizin
beklentilerinizi karsilama diizeyinden] 16,67 16,67 66,67
Genel Memnuniyet* [Gorev yaptigim birimin
bir mensubu olmaktan] 16,67 16,67 50,00 16,67
Genel Memnuniyet* [Fakiiltemizin bir mensubu
olmaktan] 16,67 16,67 50,00 16,67




