BKYS’ de Risk Yönetimi

Faaliyet Planlamalarına Risk Ekleme
Amaç: Birim faaliyet planlaması yaparken risk ekleme bir nedenden dolayı yapılamamış ise faaliyet tanımlaması yapıldıktan sonra risk eklemek
[image: ]BKYS’ de yapılacak işlem:
· Menüden (        ) Risk Yönetimi sekmesine gidilir.
· Risk Haritasına tıklanır
· Sağ üstte “ [image: ]” sembolüne tıklanır.
· Risk türü olarak faaliyet planı riski seçilir
· Biriminiz veya bölümünüz seçilir
· Birim faaliyet planı kutucuğundan hangi faaliyete karşılık risk oluşturulacaksa o faaliyet seçilir.
· Risk tanımı, kök nedeni, sorumlusu, olası sonuçları, olasılık ve etki şiddetleri seçilir
· Kaydet tıklanır.
Dikkat:
Her faaliyet için risk eklenmek zorundadır. Girilen risklerin olasılık ve etki şiddetleri çok düşük veya düşük ise risk kontrol faaliyeti girilmeyebilir. Ancak olasılık veya etki şiddeti orta veya üstü ise risk kontrol faaliyeti girilmek zorundadır. Eğer faaliyet ile ilgili olası bir risk olduğu düşünülmüyorsa bile risk açıklaması kısmına “faaliyet ile ilgili risk tanımlanamamıştır” yazılabilir ve risk kontrol faaliyeti girilmez. Ancak bu seçenek çok iyi düşünülmelidir. Risk olduğu halde bu şekilde açıklama yapılan her bir risk kalite koordinatörlüğü tarafından kontrol edilecek ve gerekirse revizyon verilecektir.
Dikkat:
Faaliyet riski açıklamasına “faaliyet ile ilgili risk tanımlanamamıştır” yazılırsa olasılık ve etki şiddetleri yüksek veya orta seçilmemelidir. “Çok düşük” etki şiddeti veya olasılığı olmalıdır. 
· Otomatik olarak Risk Kontrol Faaliyeti bölümü açılır.
· Kontrol faaliyeti kutucuğuna ilgili açıklama yazılır
· Kontrol faaliyeti kategorisi, sorumlusu ve termin tarihi seçilir.
· Kaydet tıklanır. Bu aşamada yazılan risk kontrol faaliyeti alt sekmede görünür ve işlem tamamlanmış olur.
Dikkat:
Termin tarihi, ilgili faaliyetin gerçekleşme tarihinden önce bir tarih olarak seçilmelidir.
Girilen her bir riskin termin tarihi geldiğinde kapatılması gerekmektedir. Eğer risk kontrol faaliyeti, girilen termin tarihinden önce gerçekleştirilirse termin tarihinden önce de kapatılabilir.
Risk Kontrol Faaliyetinin Kapatılması ve Risk Değerlendirme 
Amaç: Birim faaliyet planlaması yapılan her bir faaliyet için girilen risklerin, risk kontrol faaliyetleri gerçekleştirilerek kanıtlarıyla birlikte tamamlanması/kapatılması ve böylece faaliyetle ilgili potansiyel risklerin önlendiğinin gösterilmesi
[image: ]BKYS’ de yapılacak işlem:
· Menüden (        ) Risk Yönetimi bölümüne girilir.
· Biriminize veya bölümünüze ait daha önceden tanımlanmış riskler arasından termin tarihi gelen risk bulunarak işlemler kısmından kontrol faaliyeti gir tıklanır. 
· Açılan sayfanın alt tarafında “devam ediyor” yazısının yanında yer alan işlemler butonu tıklanarak bitir seçilir. [image: ]
· Risk kontrol faaliyetinin bitirme açıklaması, bitiren kişi ve bitirme tarihi girilir.
· Kaydet tıklanır
· “Riski değerlendir” kutucuğu tıklanır.
· Açılan ekranda açıklama kısmına riskin bitirilme açıklaması ve sonuçları yazılır.
· Olasılığı ve etki şiddeti seçilir. Risk tamamen ortadan kaldırıldıysa “çok düşük” veya “düşük” seçilebilir.
· Risk kontrol faaliyeti ile ilgili kanıt doküman “doküman” yazısına tıklanarak yüklenir.
· Kaydet tıklanır
· Tüm risklerin sıralandığı ekrana otomatik geçilir ve kapatılan risk bulunarak risk durumu sütununda “risk giderildi” yazısı görülür. 
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