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14 FAKÜLTE
4 ENSTİTÜ
13 MESLEK YÜKSEKOKULU
4 YÜKSEKOKUL
1 KONSERVATUVAR
31 ARAŞTIRMA VE UYGULAMA MERKEZİ
26 KOORDİNATÖRLÜK
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2025-2026 Akademik Yılı Öğrenci Sayıları

13.471

19.410

2.951

35.832



893

1.182

2.075
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Akredite Fakültelerimiz/ Birimlerimiz

Veteriner Fakültesi 1 program (ulusal/ uluslararası akreditasyon)

Eğitim Fakültesi 9 program (ulusal akreditasyon)

İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi 1 program (ulusal akreditasyon) 

Sanat ve Tasarım Fakültesi 1 program (ulusal akreditasyon)

Yüksekokullar 1 program (ulusal akreditasyon)

Meslek Yüksekokulları 9 program (ulusal akreditasyon)

Spor Bilimleri Fakültesi’nde 1 program, Mühendislik-Mimarlık Fakültesi’nde 2 program,
Meslek Yüksekokullarında 2 program için akreditasyon süreçleri de devam etmektedir..



Dijital kalite yönetiminin önemi

Dijital kalite yönetimi, yükseköğretim kurumlarında şeffaflık, hesap verebilirlik ve
veriye dayalı karar alma süreçlerini güçlendirmektedir. YÖKAK ve Bologna
standartlarıyla uyumlu olarak; izleme, değerlendirme ve raporlama süreçlerinde hız
ve doğruluk sağlamaktadır.

Bu sayede:
 Stratejik planların uygulanması etkin biçimde izlenir.
 Paydaş katılımı artırılarak yönetişim güçlendirilir.
 Sürekli iyileştirme kültürü dijital sistemlerle sürdürülebilir hale gelir.

Kısacası, dijitalleşme kalite yönetimini sadece bir kontrol aracı olmaktan çıkarıp,
kurum kültürünün ayrılmaz bir parçası haline getirmektedir.
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Dijital kalite yönetiminin önemi

Dijital kalite yönetiminin sürdürülebilirliği için kurumsal yapılanma büyük önem taşır.

Üniversitemizde bu kapsamda kalite süreçlerini desteklemek üzere çeşitli
koordinatörlükler kurulmuş ve daire başkanlıkları görevlendirilmiştir.

Bu birimler, kalite güvencesi çalışmalarının dijital sistemlerle uyumlu yürütülmesini
sağlar.

Dijital Kalite Yönetimi ile İlişkili Birimlerimiz:
Kalite Koordinatörlüğü
Bilgi İşlem Daire Başkanlığı
Dijital Dönüşüm Koordinatörlüğü
Kurumsal Veri Yönetimi Koordinatörlüğü
Sürdürülebilirlik Koordinatörlüğü
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Liderlik: Dijital Kalite Yönetiminde Vizyon ve Sahiplenme

Dijital kalite yönetiminin başarısı için üst yönetimin vizyoner liderliği kritik önemdedir.

Rektörlük, dekanlık ve bölüm başkanlıklarının kalite kültürünü sahiplenmesi gerekir.

Liderlik; katılımcılık, şeffaflık ve hesap verebilirlik ilkeleriyle desteklenmelidir.

Akademik ve idari liderler, dijital dönüşümü kurumsal kültürün parçası haline getirmelidir.
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Üniversitemizde Liderlik Boyutunda Yapılan Yenilikler

MAKÜ Senato ve Yönetim Kurulu kararları, stratejik plan ve KİDR ile dijital olarak
bütünleştirilmiş, program akreditasyon süreçleri de bu hedeflerle uyumlu biçimde
izleme-değerlendirme döngüsüne entegre edilmiştir.
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Üniversitemizde Liderlik Boyutunda Yapılan Yenilikler

Üniversite üst yönetimi, kalite güvencesini karar alma mekanizmalarının merkezine
yerleştirmiştir.

Böylece liderlik, yalnızca vizyon üretmekle kalmayıp, dijital sistemler üzerinden hesap
verebilirlik ve sürdürülebilir kalite yönetimi sağlamaktadır.
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Yönetişim: Paydaş Katılımı ve Şeffaflık

Dijital kalite yönetiminde hesap verebilirlik ve şeffaflık temel ilkedir.

Karar alma süreçlerine öğrenciler, akademik/idari personel ve dış paydaşlar aktif olarak
dahil edilir.

Dijital platformlar üzerinden anketler, geri bildirim formları ve kalite portalları
kullanılır.

Katılımcı yönetişim sayesinde güven ve aidiyet duygusu güçlenir.
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Üniversitemizde Yönetişim Boyutunda Yapılan Yenilikler

İç/dış paydaş toplantılarının online yürütülmesi: Katılım oranını artırmakta ve iletişim
süreçlerinin daha etkin ve hızlı yürütülmesine katkı sağlamaktadır.
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Üniversitemizde Yönetişim Boyutunda Yapılan Yenilikler

ÖDEMER (Öğrenci Destek Merkezi): Öğrenci öneri ve şikâyetlerinin doğrudan Rektör’e
iletildiği bir platformdur.
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Üniversitemizde Yönetişim Boyutunda Yapılan Yenilikler

Yeni web sayfamız ile şeffaf bilgi paylaşımı ve kalite iletişimi güçlendirilmiş,
paydaşların güncel bilgilere kolay erişimi sağlanmıştır.
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ENGELSİZ 
ERİŞİM



Dijital Araçlar ve Uygulamalar

Dijital araçlar kalite yönetimini daha sistematik, erişilebilir ve şeffaf hale getirmektedir.

Veriye dayalı karar alma süreçleri bu uygulamalar sayesinde hızlanmakta ve tüm
paydaşların sürece aktif katılımı sağlanmaktadır.
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MAKÜ’de İyi Uygulama Örnekleri 

Kalite Bilgi Yönetim Sistemi (KBYS)
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MAKÜ’de İyi Uygulama Örnekleri 

Dijital Anket ve Geri Bildirim Platformları (UŞAK Üniversitesi iş birliği)
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MAKÜ’de İyi Uygulama Örnekleri 

MAKÜ-NET Platformu: Tek giriş sistemi sayesinde kullanıcılar rollerine uygun tüm dijital
hizmetlere (OBİS, e-posta, kalite sistemleri vb.) erişebilmektedir.
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D…. B…… Ş..



MAKÜ’de İyi Uygulama Örnekleri 

Netiket: Üniversitemiz personelinin kadro, terfi, izin vb. özlük işlemlerinin takibi
amacıyla HİTAP, MERNİS, YÖKSİS gibi platformlarla eş zamanlı veri alış verişi yapabilen
web tabanlı NETİKET programı kullanılmaya başlanmıştır.
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MAKÜ’de İyi Uygulama Örnekleri 
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MAKÜ+ Yenilikçi Gelişim Platformu: Öğrencilerimizin
sadece derslerle sınırlı kalmayan becerilerini ve sosyal
yönlerini de değerlendiren yenilikçi bir gelişim
platformudur. Bu sistem sayesinde öğrenci; katıldığı
etkinlikleri, edindiği becerileri (Mikro yeterlilik)
belgelendirip puanlandırmakta; bu da hem
motivasyonu artırmakta hem de mezuniyet sonrası iş
hayatına daha hazırlıklı bireyler yetişmesine katkı
sağlamaktadır.

Bu uygulama, dijital kalite yönetiminin öğrenci odaklı
boyutunu güçlendiren önemli adımlardan biridir.



MAKÜ’de İyi Uygulama Örnekleri 

Veri Yönetim Sistemi: Akademik performansın izlenmesinde güçlü bir araçtır. YÖKSİS
entegrasyonu sayesinde öğretim üyelerinin yayın, proje ve akademik faaliyet bilgileri otomatik
olarak sisteme çekilmekte, böylece birimlerin ve tüm öğretim elemanlarının performansları yıllık
olarak izlenebilmektedir. Bu yapı, stratejik plan hedeflerinin ölçülmesinde, kalite raporlarının
hazırlanmasında ve akreditasyon süreçlerinde güvenilir veri kaynağı sağlamaktadır. Ayrıca
sistemde yer alan veriler, uluslararası sıralama kuruluşlarının talep ettiği göstergelerin takibinde
de kullanılabilmektedir.
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https://prg.mehmetakif.edu.tr/VeriYonetimSistemi/KullaniciGirisi


MAKÜ’de İyi Uygulama Örnekleri 

Veri Yönetim Sistemi: Ayrıca sistemde yer alan yayın, proje ve akademik faaliyet bilgileri,
ilgili öğretim elemanları tarafından BM Türkiye Sürdürülebilir Kalkınma Amaçları,
üniversitemizin hayvancılıkta ihtisaslaşma alanları ve bağımlılıkla mücadele ile ilişkileri
kapsamında belirtilmektedir.
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MAKÜ’de İyi Uygulama Örnekleri 

Akademik Performans Değerlendirme Sistemi: Veri Yönetim Sistemi üzerinden alınan
veriler doğrultusunda öğretim elemanlarının gerçekleştirdiği yayın, proje ve benzeri
bilimsel faaliyetler puanlanmakta; bu puanlar karşılığında sağlanan bütçe desteği, yeni
projelerde veya mevcut projelerin geliştirilmesinde kullanılabilmektedir.
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MAKÜ’de İyi Uygulama Örnekleri 

Dijital Yoklama: Yüz yüze işlenen dersler için dijital yoklama uygulaması sağlayarak
devam takibinde hız, doğruluk ve şeffaflık kazandırmaktadır. Öğrencilerin devamsızlık
durumu sistem üzerinden izlenebilmektedir. Böylece hem öğrenci hem öğretim elemanı
açısından izlenebilirlik sağlanmaktadır.
Ayrıca yoklama verileri esas alınarak ek ders ödemelerinin de yapılması planlanmaktadır.
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Dijital Kalite Yönetiminde Fırsatlar ve Zorluklar

🌱 Fırsatlar:
Şeffaflık ve hesap verebilirlikte artış
Hızlı veri akışı ve anlık raporlama
Paydaş katılımının güçlenmesi
Ulusal ve uluslararası standartlarla uyum

🛑 Zorluklar:
Akademik/idari personel arasında dijital okuryazarlık farkları
Veri güvenliği ve kişisel verilerin korunması gerekliliği
Kültürel direnç: yeni sistemlere adaptasyonda isteksizlik
Dijital sistemlerin sürdürülebilir bakım ve güncelleme ihtiyacı
Kalite ile ilgili farkındalık eksikliği
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Sonuç ve Öneriler

Dijital kalite yönetimi, liderlik vizyonu ve katılımcı yönetişim ile güç kazanmaktadır.

MAKÜ’de kurulan sistemler şeffaflık ve veriye dayalı yönetim sağlamaktadır.

Üniversitemiz, kalite süreçlerinde dijitalleşme ve yenilikçi uygulamalar ile öne
çıkmaktadır.
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Sonuç ve Öneriler

Öneriler:

Dijital araçların sürekli güncellenmesi ve sürdürülebilirliğinin sağlanması,

Tüm paydaşlara yönelik dijital okuryazarlık eğitimlerinin yaygınlaştırılması,

Paydaş katılımını artırmak için dijital iletişim kanallarının çeşitlendirilmesi,

İyi uygulamaların ulusal ve uluslararası platformlarda paylaşılması.
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MAKÜ Kalite 
Koordinatörlüğü 
tarafından 12–13 Kasım 
2026’da 
“Yükseköğretimde Kalite 
Farkındalık Günleri 
Sempozyumu” 
düzenlenecektir.

Sizleri de aramızda 
görmekten mutluluk 
duyarız...



TEŞEKKÜRLER


