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MADDE 1- (1) Bu Yénerge, Kiitahya Dumlupinar Universitesi Kalite Komisyonu’nun
kurulus, gorev ve ¢alismasina ait usul ve esaslari diizenler.

Kapsam

MADDE 2- (1) Bu Yénerge, Kiitahya Dumlupinar Universitesi'nde egitim-ogretim,
arastirma ve toplumsal katki faaliyetleri ve idari hizmetlerin kalite diizeylerine iliskin ulusal ve
uluslararas: kalite standartlaria gére YOKAK tarafindan degerlendirilmesi, i¢c ve dis kalite
giivencesi, akreditasyon siirecleri ve bu kapsamda tanimlanan gorev, yetki ve sorumluluklari
ile Kalite Komisyonunun, Kalite Koordinatérligiiniin ve Birim Kalite Komisyonunun
olusumuna ¢aligma usul ve esaslarina iliskin diizenlemeleri kapsar.

Dayanak

MADDE 3- (1) Bu Yonerge, 4/11/1981 tarihli ve 2547 sayili Yiiksekdgretim
Kanununun ek 35 inci maddesi ile 23/11/2018 tarihli ve 30604 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanarak yiiriirliige giren Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve YOKAK Yonetmeligi’ne
dayanilarak hazirlanmistir.

Tammlar

MADDE 4- (1) Bu Yonergede gecen;

a) Akreditasyon: Bir dis degerlendirici kurum tarafindan belirli bir alanda dnceden
belirlenmis akademik ve alana 0zgii standartlarin bir yiiksek6gretim programi tarafindan
karsilanip karsilanmadigini 6lgen degerlendirme ve dis kalite giivence siirecini,

b) Baskan: Kiitahya Dumlupinar Universitesi Kalite Komisyonu baskanini,

¢) Baskan Yardimcisi: Kiitahya Dumlupinar Universitesi Kalite Kurulu Baskan
Yardimecisin,

¢) Birim: Kiitahya Dumlupinar Universitesine bagh fakiilteleri, yiiksekokullari, meslek
yliksekokullari, enstitiiyii, uygulama ve arastirma merkezlerini, akademik ve idari birimleri,

d) Birim Kalite Komisyonu: Akademik ve idari birimlerde kurulan Birim Kalite
Komisyonunu,

e) Birim Kalite Koordinatorii: Birim Kalite Komisyonunun faaliyetlerini koordine
etmek iizere gorevlendirilen Birim Kalite Komisyonu iiyesini,

f) D1s Degerlendirme: Universitenin veya bir programinin, egitim-6gretim ve arastirma
faaliyetleri ile idari hizmetlerinin kalitesinin, YOKAK tarafindan yetkilendirilen dis
degerlendiriciler veya Yiiksekogretim Kurulunca taninan, bagimsiz kalite degerlendirme tescil
belgesine sahip dis degerlendirme kuruluslar: tarafindan yiiriitiilen dis degerlendirme siirecini,

g) Enstitii Degerlendirmesi: Yiiksekogretim kurumlarinda i¢ kalite giivence sisteminin
bir pargasi olarak lisansiistii egitim-6gretim faaliyetinde bulunan enstitiilerin degerlendirilmesi
caligsmalarini,

g) Enstiti Degerlendirme Raporu: Enstitii degerlendirme programi kapsaminda
degerlendirilen enstitii i¢in degerlendirme takimi tarafindan hazirlanan raporu,

h) Genel Sekreter: Kiitahya Dumlupmar Universitesi Genel Sekreterini,

1) I¢ Degerlendirme: Egitim-6gretim ve arastirma faaliyetleri ile idari hizmetlerin
kalitesinin ve kurumsal kalite gelistirme c¢aligmalarinin, Kalite Komisyonu tarafindan
degerlendirilmesini,

i) Idari Birim: Kiitahya Dumlupimar Universitesine bagli tiim idari birimleri,



j) Kalite Alt Komisyonlari: Bu Yonergede belirlenen usul ve esaslar cercevesinde
calismalar yapmak iizere gorevlendirilen Liderlik, Yonetim ve Kalite, Egitim-Ogretim,
Arastirma-Gelistirme, Toplumsal Katki ve Alt Komisyonlarini,

k) Kalite Degerlendirme Tescil Belgesi: Yiiksekogretim Kalite Kurulu’nun Onerisi
tizerine Yiksekogretim Kurulu tarafindan onaylanan, bagimsiz kurum veya kuruluslarin
Universite’de egitim-6gretim ve arastirma etkinlikleri ile idari hizmetlerinin kalite diizeyini ve
kalite gelistirme ¢aligmalarini degerlendirmeye yetkili oldugunu gosteren belgeyi,

1) Kalite Giivencesi: Universitenin veya bir programinin, i¢ ve dis kalite standartlari ile
uyumlu kalite ve performans slireclerini tam olarak yerine getirdigine dair giivence
saglayabilmek icin yapilan planli ve sistemli islemleri,

m) Kalite Komisyonu: Universitede kalite degerlendirme ve giivencesi ¢alismalari ile
akreditasyon ¢alismalarinin diizenlenmesi ve yiiriitilmesinden sorumlu komisyonu,

n) Kalite Komisyonu Ogrenci Temsilcisi: Senato tarafindan belirlenen ilkelere gore
secilen Kiitahya Dumlupinar Universitesi 6grencisini,

o) Kalite Koordinatorliigii: ~ Kiitahya Dumlupmnar  Universitesi ~ Kalite
Koordinatorligiinii,

6) Kalite Koordinatérii: Kiitahya Dumlupinar Universitesi Kalite Koordinatdriinii,

p) Kalite Koordinatér Yardimecisi: Kiitahya Dumlupinar Universitesi Kalite
Koordinatorliigii Akademik ve Idari Koordinatdr Yardimeilarini,

r) Kalite Yonetim Birimi: Kalite giivence ¢alismalarinin biiro ve destek hizmetlerinin
ylriitildiigi birimi,

s) Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR): Universitenin; egitim 6gretim, arastirma
ve toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerine iliskin kalite glivencesi siireclerini izlemek
amaciyla Universite tarafindan her y1l hazirlanan raporu,

s) Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP): Yiksekogretim kurumlarimin Kurul
tarafindan; egitim-6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve idari hizmet
stireglerindeki planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme siire¢lerinin nitel ve nicel olarak
degerlendirildigi ve bunun neticesinde akreditasyona iliskin kararin verildigi degerlendirme
siirecini,

t) Kurumsal Akreditasyon Raporu: Kurumsal akreditasyon programi kapsaminda
degerlendirilen yiiksekdgretim kurumu i¢in degerlendirme takimi tarafindan hazirlanan raporu,

u) Kurumsal D1s Degerlendirme Programi: Mezun vermis yiiksekogretim kurumlarinin
egitim-6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerinin
kalitesinin Kurul tarafindan gergeklestirilecek degerlendirme siirecini,

i) Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR): Kurumsal dis degerlendirme programi
kapsaminda degerlendirilen yiiksekogretim kurumu i¢in dis degerlendiriciler tarafindan
hazirlanan kurumun giiglii ve iyilesmeye acik alanlarini igeren raporu,

v) Rektor: Kiitahya Dumlupinar Universitesi Rektoriini,

y) Rektor Yardimeisi: Kiitahya Dumlupmar Universitesi Rektér Yardimeisiny,

z) Senato: Kiitahya Dumlupinar Universitesi Senatosunu,

aa) Strateji Gelistirme Daire Baskani: Kiitahya Dumlupmar Universitesi Strateji
Gelistirme Daire Baskanini,

bb) Stratejik Planlama: Universitenin; kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve
benimsedigi temel ilkeler ¢ercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak,
stratejik amaglar ve Ol¢iilebilir hedefler belirlemek, performanslarini dnceden belirlenmis olan
gostergeler dogrultusunda 6lgmek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla
katilime1 yontemlerle stratejik plan hazirlama ve ilgili performans gostergelerini siirekli izleme
siirecini,

cc) Tiirkiye Yiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC): Yiiksek6gretim igin
tanimlanan Ulusal Yeterlilikler Cergevesini



¢¢) Universite: Kiitahya Dumlupinar Universitesi’ni,

dd) Uye: Senato tarafindan belirlenmis Kalite Komisyonu iiyelerini,

ee) Yiullik Faaliyet Takvimi: Bir akademik yil boyunca, kalite ile ilgili yiriitiilecek
stireglerin/islerin isimlerini ve zamanlarini/dénemlerini igeren takvimi,

ff) Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Sistemi: Yiiksekdgretim kurumlarinin egitim-
Ogretim, arastirma ve toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerinin i¢ ve dis kalite
giivencesi, akreditasyon siirecleri ve bagimsiz dis degerlendirme ve akreditasyon kuruluslarinin
taninmasi ve yetkilendirilmesi siireglerine iliskin esaslari

gg) Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK): Yiiksekogretim kurumlarinda kalite
degerlendirme ve giivencesi calismalar1 ile akreditasyon calismalarinin diizenlenmesi ve
yiiriitiilmesinden sorumlu Kurulu,

ifade eder.
IKINCI BOLUM
Kalite Komisyonunun Olusturulmasi, Calisma Usul ve Esaslari, Gorev ve
Sorumluluklar:

Kalite Komisyonunun Olusturulmasi

MADDE 5 - (1) Kiitahya Dumlupiar Universitesi Senatosu, i¢ ve dis degerlendirme
ile kalite gelistirme ¢alismalar1 igin bir Kalite Komisyonu olusturur.

(2) Komisyon fiyeleri, ayn1 fakiilte, enstitii, yiiksekokul, meslek yiiksekokulunu
temsilen birden fazla olmamak ve farkli bilim alanlarindan olmak tiizere Ogretim tiyeleri
arasindan Senato tarafindan secilen en az 10 (on) iiyeden olusur. Komisyon iiyeleri arasinda
Genel Sekreter, Ogrenci Temsilcisi ile Strateji Gelistirme Daire Baskani1 da bulunur. Komisyon
tiyeleri Universite web sayfasinda kamuoyu ile paylasilir. Senato tarafindan belirlenen Kalite
Komisyonu iiyelerinin ¢alisma siiresi en az 2 (iki) yildir. Ogrenci temsilcisi, disiplin cezasi
almamis ve 6grencilik siiresi normal egitim siiresini agmamis 6grenciler arasindan iiniversite
senatosunca segilir ve gorev siiresi 1 (bir) yildir.

(3) Kalite Komisyonunun bagskanligini Rektor, Rektdriin bulunmadigi zamanlarda
Rektoriin gorevlendirecegi rektdr yardimeisi yapar.

(4) Kalite Komisyonu iiyeleri arasinda herhangi bir nedenle eksilme olmasi durumunda,
eksilen iiyelik i¢in en geg bir ay i¢inde ayn1 usulle gorevlendirme yapilir. Gorevlendirilen tiye
kalan siireyi tamamlar.

(5) Gegerli mazereti olmaksizin bir takvim yili iginde st iiste 2 (iki) toplantiya
katilmayan ya da 6 (alt1) aydan fazla siire ile hastalik, kaza vb. nedenle gérevini yapamaz hale
gelen liyelerin Uyelikleri, siirenin bitimi beklenmeden kendiliginden sona erer.

Kalite Komisyonunun Calisma Usul Ve Esaslari

MADDE 6 - (1) Komisyon, asagida belirtilen usul ve esaslara gore ¢alisir:

a) Komisyon, her akademik yilda en az 2 (iki) kez, ayrica baskanin veya koordinatdriin
cagrist veya kurul {yelerinin salt ¢ogunlugunun yazili istegi ile toplanir. Toplanti ¢agrisi
Bagkan tarafindan yapilir.

b) Toplant1 giindemi, tarihi ve yeri Baskan tarafindan belirlenir. Bu bilgiler “Kalite
Koordinatorligii” tarafindan tiyelere duyurulur.

c¢) Komisyon, iiye tam sayisinin salt gogunlugu ile toplanir ve toplantiya katilanlarin salt
¢ogunlugu ile karar alir. Oylarin esit olmasi durumunda baskanin oyu dogrultusunda karar
verilmis say1lir.

¢) Kalite Komisyonu, gerekli gordiigii takdirde alt ¢alisma gruplar1 olusturabilir ve bu
gruplara uzmanlik alanina gore akademik veya idari personel gorevlendirebilir.

d) Kalite c¢alismalarimin etkin yiritiilebilmesi i¢in ilgili birim amirleri tarafindan
akademik ve idari birimlerde Birim Kalite Komisyonlar1 olusturulur.



Kalite Komisyonunun Gorevleri ve Sorumluluklar:

MADDE 7 - (1) Komisyonun gorevleri ve sorumluluklar1 sunlardir:

a) Universitenin stratejik plan1 ve hedefleri dogrultusunda, egitim-6gretim ve arastirma
faaliyetleri ile idari hizmetlerin degerlendirilmesi ve kalitesinin gelistirilmesi ile ilgili i¢ ve dig
kalite giivence sistemini kurmak, kurumsal gostergeleri belirlemek ve bu kapsamda yapilacak
calismalart YOKAK tarafindan belirlenen usul ve esaslar dogrultusunda yiiriitmek ve bu
caligmalar1 Senato onayina sunmak,

b) I¢ degerlendirme calismalarim yiiriitmek ve kurumsal degerlendirme ve kalite
gelistirme ¢aligmalarinin sonuglarini iceren yillik onaylanan kurumsal degerlendirme raporu
vb. kamuoyuna duyurulmasini saglayacak sekilde Universitenin web sayfasinda yer almasini
saglamak,

¢) Egitim-6gretim, arastirma ve toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerin
planlanmas1, uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gerekli 6nlemlerin alinmasi (PUKO)
faaliyetlerini gerceklestirmek,

¢) Universitede kalite yonetim sistemini kurmak, takip etmek ve birim ve alt birimlerin
akreditasyon ¢alismalarina destek olmak,

d) Universitede 6grenci odaklilik kavraminmn bilincinde olunmasi ve bu bilincin
yayginlastirilmasi i¢in ¢aligmak,

e) Dis degerlendirme siirecinde gerekli hazirliklari yapmak, YOKAK ile dis
degerlendirici kurumlara her tiirlii destegi vermek,

f) Kurumsal dis degerlendirme programu i¢in gerekli hazirliklar: yapmak, siiregle ilgili
i¢c ve dis paydaslari bilgilendirmek, Kalite Kurulunun dis degerlendirme siirecindeki
caligsmalarina destek vermek,

g) Dis degerlendiriciler tarafindan yerinde =ziyaretler sonucu hazirlanan ve
“Yiiksekogretim Kalite Kurulu” tarafindan kabul edilen Kurumsal Di1s Degerlendirme Raporu
(KAP)’1n Universitenin internet sayfasinda yaymlanmasini saglamak,

g) Kalite giivencesi konusunda ulusal ve uluslararas: kuruluslar nezdinde Kiitahya
Dumlupinar Universitesi'ni temsil etmek,

h) Kalite kiiltiirliniin gelistirilmesi ve yayginlastirilmasi i¢in egitim, toplanti, calistay ve
benzeri faaliyetlerde bulunmak,

1) Ulusal ve uluslararasi diizeyde yiiksekogretim kalite gilivence sistemleri ile ilgili
caligsmalari izleyerek, ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak ¢alismalar gergeklestirmek,

1) Bu Yonergenin amag ve kapsaminda yer alan diger gdrevleri yerine getirmektir.

UCUNCU BOLUM
Kalite Koordinatorliigii

Kalite Koordinatorliigiiniin Olusturulmasi

MADDE 8 - (1) Kalite Koordinatorliigii, Koordinator, Koordinatdr Yardimcilart ve
yeterli sayida akademik ve/veya idari personelden olusur.

(2) [llgili akademik ve/veya idari personelin Kalite Koordinatorliigiinde
gorevlendirilmesi ilgili mevzuatlar ¢er¢evesinde Rektor tarafindan yapilir.

(3) Kalite Koordinatorii, komisyon {iyeleri arasindan Rektor tarafindan 3 (ii¢) yilligina
gorevlendirilir. Koordinator, gerekli gormesi durumunda 6nerecegi en fazla 2 (iki) yardimeisi
Rektor tarafindan Koordinator yardimeisi olarak gorevlendirir. Gorev siiresi biten Koordinator
ve Yardimcilar tekrar gorevlendirilebilecegi gibi Rektor tarafindan gerekli goriildiigiinde
gorevden almabilirler.



Kalite Koordinatorliigiiniin Gorevleri

MADDE 9 - (1) Kalite Koordinat6rliigiiniin gorevleri sunlardir:

a) Kalite YoOnetim Sistemi ic¢in gerekli siiregleri belirlemek, uygulamak ve
stirdiiriilmesini saglamak,

b) Kalite Yonetim Sistemi performansi ve iyilestirme i¢in ihtiyag¢lar1 raporlamak,

¢) Kalite Yonetim Sistemi ile ilgili konularda dis kuruluslarla iliskileri yiirtitmek,

¢) Universitenin Stratejik Planlama ve Stratejik Plan hazirlama faaliyetlerini takip
etmek,

d) Gerekli gordiigli hallerde, ¢alisma usul ve esaslarini belirleyecegi alt komisyonlar
kurmak ve danigsma kurullart olusturmak,

e) Kalite Koordinatérliigiiniin gorevleriyle ilgili olarak Universitenin tiim akademik ve
idari birimleri arasinda koordinasyonu saglamak,

f) Kalite standartlarini takip ederek Kalite Yonetim Sisteminin yapilanmasini saglamak,

g) Akademik birimlerin Birim Kalite Temsilcileri ile yapilan toplantilart koordine
etmek,

&) Gorev alantyla ilgili dokliman hazirlamak, revizyon yapmak, yayinlamak, kaydetmek
ve dagitim yapmak,

h) Kalite i¢ denetim planini hazirlamak ve i¢ denetimlerin yapilmasini saglamak,

1) Birim Kalite temsilcilerinin, Kalite I¢ Denetgilerinin, siire¢ sorumlularinin ve
calisanlarin Kalite Yonetim Sistemleri ile ilgili egitim almalarini saglamak, konuyla ilgili
egitimler vermek,

1) Yonetimin gézden gegirme toplantisi igin girdileri hazirlamak, toplantinin yapilmasi,
alian kararlarin yazilmasi ve birimlere dagitimini yapmak,

j) Kalite Komisyonunca kalite hedeflerinin belirlenmesini ve hedef bazli performans
Ol¢timlerinin yapilmasini saglamak,

k) Koordinatorliik biiro ¢alismalarini yonetmek,

1) D1s denetimlerin yapilmasi i¢in gerekli tedbirleri almak,

m) Kurumsal i¢ Degerlendirme Raporuna bagli olarak Birim Kalite Komisyonlarinin is
akis siireglerini ve faaliyetlerini belirlemek, takibini yapmak,

n) YOKAK takvimi esas alinarak yillik faaliyet takvimini olusturmak ve iiniversitenin
web sitesinde duyurmaktir.

DORDUNCU BOLUM
Alt Komisyonlarin Olusumu, Goérevleri, Calisma Usul ve Esaslar:

Alt Komisyonlarin olusumu

MADDE 10 — (1) Bu usul ve esaslarda tanimlanan gorevleri yerine getirmek {izere
olusturulan alt komisyonlar sunlardir;

a) Liderlik, Yonetim ve Kalite Alt Komisyonu

b) Egitim-Ogretim Alt Komisyonu

c) Arastirma Faaliyetleri Alt Komisyonu

¢) Toplumsal Katk1 Alt Komisyonu

(2) Alt Komisyon iiyeleri, Kalite Koordinatorliigiince segilir; iiyeler gerektiginde birden
fazla alt komisyonda gorev alabilirler. Alt Komisyonlar en az 7 (yedi) iiyeden (akademik ve
idari personel) olusacak sekilde en az 2 (iki) yil i¢in gorevlendirilir. Gorev siiresi dolan iiye
yeniden gdrevlendirilebilir. Siire dolmadan {iyeligin bosalmasi durumunda, kalan siireyi
tamamlamak iizere ayni yontemle yeni bir gorevlendirme yapilir.



Alt Komisyonlarin Gorev Tanimlari ve Siire¢ Takvimi

Gorev Tanimlar:

Liderlik, Yonetim ve Kalite Alt Komisyonu

1) Gorev tanimi

a) Universitenin kalite giivencesi ve ydnetim sistemi politikalarina ait stratejilerin

belirlenerek tiniversite yonetimine sunulmasi,

b) Universitenin i¢ degerlendirme ve derecelendirme alanlarinda kullandig1 performans
gostergelerinin diger calisma gruplarindan gelen oneriler dogrultusunda gézden gegirilmesi,

c) Performans gostergeleri ve tiim birimlerden derlenen i¢ degerlendirme raporlari
dogrultusunda Kalite Komisyonunda goriisiilmek iizere kurum i¢ degerlendirme raporunun
Liderlik, Yonetim ve Kalite ile ilgili boliimiiniin kaleme alinmast,

¢) D1s paydaslarin karar alma ve yonetim siire¢lerine katiliminin saglanmasi igin gerekli
caligmalarin yapilmast,

d) Universitede kurum kiiltiiriiniin gelistirilmesi ve toplumda kurum imajinin
yerlestirilmesi ¢alismalarinin yiiriitiilmesi,

e) Universitenin yonetim sistemini (insan kaynaklar1, mali kaynaklar, tasinir, tasinmaz
kaynaklar yonetimi vb.) degerlendirmeye yonelik hazirlanmig performans gdstergelerinin
gbdzden gecirilmesi,

f) Birim raporlart dogrultusunda Liderlik, Yonetim ve Kalite faaliyetleri ile ilgili
iyilestirme alanlarmnin tespit edilmesi ve iyilestirme eylem planlarinin Siirekli Iyilestirme Alt
Komisyonunda goriisiilmek tizere hazirlanmasi,

g) Kurumsal Geri Bildirim Raporunda liderlik, yonetim sistemi ve kalite giivencesi ile
ilgili goriiglerin degerlendirilmesidir.

2) Siire¢ Takvimi

a) Her yil, y1llik faaliyet takviminde belirlenen donemde i¢ degerlendirme ¢alismalari
oncesinde diger c¢alisma gruplarinin da Onerileri dogrultusunda mevcut performans
gostergelerini gdzden gecirmek ve giincellemek,

b) Her yil, yillik faaliyet takviminde belirlenen dénemin sonuna kadar Kurum I¢
Degerlendirme Raporunun Liderlik, Yonetim ve Kalite ile ilgili ¢alismalar1 degerlendirerek
raporlamak,

c¢) Her y1l, yillik faaliyet takviminde belirlenen dénemde birim raporlar1 dogrultusunda
Liderlik, Yonetim ve Kalite faaliyetleri ile ilgili iyilestirme alanlarini tespit etmek ve Siirekli
Iyilestirme Alt Komisyonunda goriisiilmek iizere iyilestirme eylem planlarini hazirlamak,

¢) 5 (bes) yilda bir, yillik faaliyet takviminde belirlenen dénemde, YOKAK tarafindan
hazirlanan Kurumsal Geri Bildirim Raporunda Liderlik, Yonetim ve Kalite ile ilgili goriisleri
degerlendirerek iyilestirmeye agik alanlarla ilgili eylem planlar1 hazirlamaktir.

Egitim-Ogretim Alt Komisyonu

1) Gorev tanimi

a) Egitim programlarinin tasarim, onay ve giincellemesi ile ilgili yapilan faaliyetlerin
Egitim Komisyonu raporlari dogrultusunda degerlendirilmesi,

b) Universitenin egitim &gretim faaliyetlerini degerlendirmeye ydnelik gelistirilmis
performans gostergelerinin gézden gegirilmesi,

c) Performans gostergeleri ve tiim birimlerden derlenen i¢ degerlendirme raporlari
dogrultusunda Kalite Komisyonunda goriisiilmek iizere kurum i¢ degerlendirme raporunun
egitim-6gretim ile ilgili boliimiiniin hazirlanmasi,

¢) Birim raporlar1 dogrultusunda egitim-6gretim faaliyetleri ile ilgili iyilestirme alanlarinin
tespit edilmesi ve iyilestirme eylem planlarinin Siirekli lyilestirme Alt Komisyonunda
goriistilmek tizere hazirlanmasidir.



2) Siire¢ Takvimi

a) Her yil, yillik faaliyet takviminde belirlenen donemde i¢ degerlendirme g¢alismalari
oncesinde diger calisma gruplarinin da Onerileri dogrultusunda mevcut performans
gostergelerini gozden gegirmek ve gilincellemek,

b) Her yil, yillik faaliyet takviminde belirlenen donemin sonuna kadar performans
gostergeleri ve tiim birimlerden derlenen i¢ degerlendirme raporlar1 dogrultusunda Kurum I¢
Degerlendirme Raporunda egitim-6gretim ile ilgili boliimii hazirlamak,

¢) Her yil, yillik faaliyet takviminde belirlenen donemde birim raporlar1 dogrultusunda
egitim-6gretim faaliyetleri ile ilgili iyilestirme alanlarini tespit etmek ve Kalite Komisyonunda
goriistilmek tizere iyilestirme eylem planlarini hazirlamak,

¢) 5 (bes) yilda bir, yillik faaliyet takviminde belirlenen donemde YOKAK tarafindan
hazirlanan Kurumsal Geri Bildirim Raporunda egitim-6gretim ile ilgili goriisleri
degerlendirerek iyilestirmeye acik alanlarla ilgili eylem planlar1 hazirlamaktir.

Arastirma Faaliyetleri Alt Komisyonu

1) Gorev Tanimi

a) Arastirmanin fiziki ve finansal kaynaklarinin, arastirma kadrosunun ve arastirma
ciktilarinin izlenmesine yonelik araglarin gelistirilmesi ve siireclerin olusturularak {iniversitenin
stratejik plani ¢ergevesinde belirlenen arastirma stratejilerinin ve hedeflerinin gergeklestirilme
diizeyinin degerlendirilmesi,

b) Universitenin arastirma ve gelistirme faaliyetlerini degerlendirmeye ydnelik hazirlanmis
0zglin performans gostergelerinin gézden gecirilmesi,

c) Performans gostergeleri ve tiim birimlerden derlenen i¢ degerlendirme raporlari
dogrultusunda Kalite Komisyonunda goriistilmek iizere kurum i¢ degerlendirme raporunun
arastirma ve gelistirme ile ilgili boliimiiniin hazirlanmast,

¢) Birim raporlart dogrultusunda arastirma ve gelistirme faaliyetleri ile ilgili iyilestirme
alanlarmin tespit edilmesi ve iyilestirme eylem planlarinm Siirekli lyilestirme Alt
Komisyonunda goriisiilmek tizere hazirlanmasi,

d) Kurumsal Geri Bildirim Raporunda arastirma ve gelistirme ile ilgili goriislerin
degerlendirilmesidir.

2) Siire¢ Takvimi

a) Misyon farklilasmasi ve ihtisaslasmasi dogrultusunda {iniversitenin stratejik planinda
yer alan arastirma stratejilerinin ve hedeflerinin gergeklestirilme diizeyini her yil
degerlendirmek,

b) Her yil, yillik faaliyet takviminde belirlenen donemde i¢ degerlendirme calismalari
Oncesinde arastirma ve gelistirme ile ilgili performans gostergelerini gézden gegirmek ve
giincelleyerek Kalite Komisyonuna iletmek,

c) Her yil, yillik faaliyet takviminde belirlenen donemin sonuna kadar performans
gostergeleri ve tiim birimlerden derlenen i¢ degerlendirme raporlar1 dogrultusunda Kurum I¢
Degerlendirme Raporunda yer almak {izere arastirma ve gelistirme ile ilgili boliimii hazirlamak,

¢) Her yil, yillik faaliyet takviminde belirlenen donemde birim raporlari dogrultusunda
aragtirma ve gelistirme faaliyetleri ile ilgili iyilestirme alanlarini tespit etmek ve Kalite
Komisyonunda goriisiilmek {izere iyilestirme eylem planlarini hazirlamak,

d) 5 (bes) yilda bir yillik faaliyet takviminde belirlenen aylarda YOKAK tarafindan
hazirlanan Kurumsal Geri Bildirim Raporunda arastirma ve gelistirme ile ilgili goriisleri
degerlendirerek iyilestirmeye agik alanlarla ilgili eylem planlar1 hazirlamaktir.

Toplumsal Katki Alt Komisyonu

1) Gorev Tanimi

a) Universite ile toplum arasindaki etkilesimi artirmaya yonelik calismalarin takip
edilmesi,



b) Performans gostergeleri ve tiim birimlerden derlenen i¢ degerlendirme raporlari
dogrultusunda Kalite Komisyonunda goriisiilmek iizere kurum i¢ degerlendirme raporunun
toplumsal katki ile ilgili boliimiiniin hazirlanmast,

¢) Birim raporlart dogrultusunda toplumsal katki faaliyetleri ile ilgili iyilestirme alanlarinin
tespit edilmesi ve iyilestirme eylem planlarmmn Siirekli lyilestirme Alt Komisyonunda
goriistilmek tizere hazirlanmast,

¢) Kurumsal Geri Bildirim Raporunda toplumsal katki alami ile ilgili goriislerin
degerlendirilmesidir.

2) Siire¢ Takvimi

a) Her yil, yillik faaliyet takviminde belirlenen donemde i¢ degerlendirme g¢alismalari
oncesinde toplumsal katki ile ilgili performans gdostergelerini goézden gegirmek ve
giincelleyerek Kalite Komisyonuna iletmek,

b) Her yil, yillik faaliyet takviminde belirlenen donemin sonuna kadar performans
gostergeleri ve tiim birimlerden derlenen i¢ degerlendirme raporlar1 dogrultusunda Kurum I¢
Degerlendirme Raporunun toplumsal katki ile ilgili boliimiinii hazirlamak,

c¢) Her yil, yillik faaliyet takviminde belirlenen donemde birim raporlari dogrultusunda
toplumsal katki faaliyetleri ile ilgili iyilestirme alanlarini tespit etmek ve Kalite Komisyonunda
goriistilmek tizere iyilestirme eylem planlarini hazirlamak,

¢) Her yil, yillik faaliyet takviminde belirlenen dénemde {iniversite genelinde uygulanan
kalite giivencesi toplumsal katki performans gostergeleri ile ilgili geri doniisler dogrultusunda
gbzden gegirmek ve yeni i¢ degerlendirme siirecine hazir hale getirmek,

d) 5 (bes) yilda bir yillik faaliyet takviminde belirlenen aylarda YOKAK tarafindan
hazirlanan Kurumsal Geri Bildirim Raporunda toplumsal katki ile ilgili goriisleri
degerlendirerek iyilestirmeye agik alanlarla ilgili eylem planlar1 hazirlamaktir.

BESINCI BOLUM

Birim Kalite Komisyonunun Olusumu, Gorevleri, Calisma Usul ve Esaslari
Birim Kalite Komisyonunun Olusumu

MADDE 11-(1) Her akademik birimin (fakiilte/enstitii/yliksekokul/meslek
yliksekokulu/aragtirma uygulama merkezi vb.) kalite komisyonu bulunmalidir.

(2) Birim Kalite Komisyonu Baskani akademik birimlerde Dekan/Miidiir’diir.
Dekan/Miidiir gerekli géormesi halinde en az 1 (bir) baskan yardimcisi gorevlendirebilir. Her
birim kendi kalite alt komisyonlarini ilgili yonetmeligin Boliim 4, Madde 10’un 1. fikrasina
gore kurmakla yiikiimliidiir. Bu alt komisyonlar, en az 3 (ii¢) iiye ile olusturulur.

(3) Ayrica birimlerde, yukarida belirtilen alt komisyonlarin yani sira Akreditasyon
Komisyonu da kurulur. Bu komisyon, en az 3 (ii¢) iiye ile olusturulur.

(4) Birim Kalite Komisyonu iiyelerinin gorev siiresi en az 2 (iki) yildir. Gorev siiresi
sona ermeden ayrilan liyenin yerine veya herhangi bir nedenle bosalan iiyelik i¢in kalan siireyi
tamamlamak iizere ayni usul ve esasla yeni bir iiye secilir. Gorev siiresi sona eren iiye, ayni
usul ve esasla yeniden segilebilir.

MADDE 12— (1) Universitenin Genel Sekreterlik biinyesindeki tiim idari birimlerde
Kalite ve Akreditasyon Komisyonu kurulur.

(2) Her bir idari birimin birim amiri, Kalite ve Akreditasyon Komisyonu baskanidir. Her
idari birimde kalite siireglerini takip etmek iizere, 1 (bir) birim amiri, en az 1 (bir) kalite
temsilcisi ve 1 (bir) dokiimantasyon memurundan olusur.

Birim Kalite Komisyonunun gorevleri
MADDE 13 — (1) Birim Kalite Komisyonunun goérevleri sunlardir:



a) Universitenin stratejik plan1 ve hedefleri dogrultusunda akademik ve idari hizmetlerin
degerlendirilmesi, kalitenin gelistirilmesi ve akreditasyon siirecinde yapilacak her tiirli
calismanin yiiriitiillmesini saglamak,

b) Birim I¢ Degerlendirme Raporunu hazirlamak,

c) Birimde, Kalite Yonetim Sistemi ile ilgili bagimsiz degerlendirme kuruluslari
tarafindan yapilacak belgelendirme ve sonrasi degerlendirme ¢alismalart igin gerekli
hazirliklart yapmak; bu kuruluslara her tiirlii destegi vermek,

¢) Kalite Komisyonunun kararlarini ilgili birimdeki ilgili boliimlere, programlara, alt
birimlere duyurmak; uygulamalarina katki saglamak ve sonuglarini izlemek,

d) Faaliyetleriyle ilgili olarak hazirlayacaklari yillik raporu yillik faaliyet takviminde
belirlenen ay sonuna kadar Kalite Koordinatorliigii'ne sunmak,

¢) Bu Yonerge ve Kalite Komisyonu tarafindan belirlenen usul ve esaslar dogrultusunda
gerekli diger caligsmalar yliriitmektir.

Birim Kalite Komisyonunun calisma usul ve esaslari

MADDE 14 — (1) Birim Kalite Komisyonu asagida belirtilen usul ve esaslar
dogrultusunda ¢alisir:

a) Birim Kalite Komisyonu her akademik yilda en az 2 (iki) kez, bunlarin disinda Birim
Kalite Komisyonu Baskani ¢agrisi veya kurul {iyelerinin salt gogunlugunun yazili bagvurusuyla
toplanir.

b) Toplanti giindemi, tarihi ve yeri Birim Kalite Komisyonu Baskani tarafindan
belirlenir ve tiyelere duyurulur.

¢) Birim Kalite Komisyonu iiye tam sayisinin salt ¢ogunluguyla toplanir ve toplantiya
katilanlarin salt ¢ogunluguyla karar alir. Oylarin esit olmast durumunda Baskanin oyu
dogrultusunda karar verilmis sayilir.

ALTINCI BOLUM
Degerlendirme Siirecleri

i¢c degerlendirme siireci ve takvimi

MADDE 15 - (1) Universite, egitim-6gretim ve arastirma faaliyetlerini ve bunlar
destekleyen idari hizmetlerin tiimiini icine alacak sekilde stratejik plan ve yillik olarak,
performans programi ve faaliyet raporu ile biitlinlesik yapida bir i¢ degerlendirme raporu
hazirlar.

(2) Kalite koordinatorliigii, i¢ degerlendirme calismalarini YOKAK’1n belirlemis
oldugu takvimi esas alarak tamamlar ve Kalite Komisyonu’na gonderir. Kalite Komisyonu,
Kalite koordinatorliigiiniin i¢ degerlendirme c¢alismalarini degerlendirir ve i¢ Degerlendirme
Raporunu YOKAK 1n belirlemis oldugu takvimine gore tamamlar. Universite, Hazirlanan Ig
Degerlendirme Raporunu YOKAK’in belirlemis oldugu takvimine gore bilgi amagh
Yiksekogretim Kalite Kuruluna gonderir.

I¢ degerlendirme raporlarinin kapsam

MADDE 16 - (1) Universite’de yapilacak i¢ degerlendirmeler;

a) Universite’nin ulusal strateji ve hedefleri 1s131nda belirlenmis misyonu, vizyonu ve
stratejik hedefleri ile kalite giivencesine yonelik olarak belirlenen politika ve siireglerini,

b) Akademik birimlerin Olgiilebilir nitelikteki hedeflerini, bu hedeflerle ilgili
performans gostergelerini ve bunlarin diizenli olarak gézden gecirilmesini,

c¢) Programlarin TYYC ile iliskili ve 6grenme ¢iktilarina dayali olarak yapilandirilmasi
ve akreditasyon siirecinin gereklerinin yerine getirilmesi konusundaki ¢aligmalarini,

¢) Bir onceki i¢ ve dis degerlendirmede ortaya ¢ikan ve iyilestirilmeye gereksinim
duyulan alanlarla ilgili ¢alismalarini igerir.

D1s degerlendirme siireci ve takvimi



MADDE 17 — (1) Universite, en az 5 (bes) yilda bir, YOKAK tarafindan yiiriitiilecek
diizenli bir kurumsal dis degerlendirme siireci kapsaminda degerlendirilmekle yiikiimlidiir.
Universite’nin dis degerlendirme takvimi, YOKAK tarafindan hazirlanir ve ilan edilir.

(2) Universite’nin dis degerlendirilmesi, YOKAK tarafindan yetkilendirilen dis
degerlendiriciler veya Yiiksekdgretim Kurulu tarafindan Kalite Degerlendirme Tescil Belgesi
verilmis bagimsiz kurum ve kuruluslarca gergeklestirilir.

(3) Birim/program diizeyinde akreditasyona yonelik dis degerlendirme hizmeti, Kalite
Degerlendirme Tescil Belgesine sahip ulusal veya uluslararast bagimsiz bir kurumca
gerceklestirilir ve birim/program ile sinirl olur.

Ic ve dis degerlendirme sonu¢larmmin kamuoyuna agiklanmasi

MADDE 18 — (1) Universite’nin i¢ ve dis degerlendirmelerinin sonuclar1 kamuoyuna
aciktir. Yillik i¢ ve dis degerlendirme raporlar1 Universite’nin ana web sayfasinda yaymmlanur.

YEDINCI BOLUM
Cesitli ve son hiikiimler

Biitce/Harcama

MADDE 19 — (1) Bu Yonerge kapsaminda gergeklestirilecek ¢alismalara iliskin her
tiirlii harcama, kurum biitcesine ilgili konuda tahsis edilecek ddeneklerle karsilanir.

Hiikiim bulunmayan haller

MADDE 20- (1) Bu Yonergede hiikiim bulunmayan hallerde, ilgili diger mevzuat
hiikiimleri ile Yonetim Kurulu ve Senato kararlar1 uygulanir.

Yiiriirliikten kaldirilan yonerge

MADDE 21- (1) 22.06.2017 tarihli ve 12 sayili Senato toplantisinda kabul edilen,
“Dumlupinar Universitesi Kalite Giivencesi Y&nergesi”, bu Yonergenin yiiriirlige girdigi
tarihte yiirtirliikten kalkar.

Yiiriirlik

MADDE 22- (1) Bu Yonerge, Senatoda kabul edildigi tarihte yiirtirliige girer.

Yiiriitme

MADDE 23- (1) Bu Yénerge hiikiimlerini Kiitahya Dumlupmar Universitesi Rektorii
yuritir.



