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Ozet

Bu Birim I¢ Degerlendirme Raporu (BIDR), Yabanci Diller Yiiksekokulunun Liderlik,
Yénetisim ve Kalite, Egitim-Ogretim, Ar-Ge ve Toplumsal Katki siireglerine iliskin mevcut
durumunu biitlinciil bir yaklagimla ortaya koymak amaciyla hazirlanmistir. Rapor, ilgili
birim ve komisyonlarin katkilariyla, kurumsal veri setleri, 6nceki degerlendirme raporlari
ve paydas geri bildirimleri dikkate alinarak olusturulmustur.

Bu baglamda, Kiitahya Dumlupmar Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu, ydnetim ve
organizasyon yapisini misyon ve hedefleriyle uyumlu, gorev ve sorumluluklarin net bir
sekilde tanimlandigi ve PUKO (Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al) dongiisiiniin tiim
faaliyetlere entegre edildigi sistematik bir zemin iizerine kurmustur. Egitim-6gretim
siireclerinde Avrupa Dilleri Ortak Cerceve Programi (CEFR) standartlarim1 esas alan
modiiler bir yapt benimseyen birim, Dil Egitimi Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi
(DEDAK) akreditasyon hedefleri dogrultusunda egitim modelini gézden gegirerek kur
sistemine (A1-B2) gecis calismalarini baglatmis ve ilgili yonetmelikleri gilincellemistir.
Kalite kiiltiiriinii tabana yaymak adina katilimei bir liderlik anlayis1 sergilenmekte; 6grenci
geri bildirimleri, diizenli anketler ve dis paydaslarla yapilan akran degerlendirmesi yoluyla
stirecler siirekli izlenmektedir. Toplumsal katki boyutunda ise Cambridge Linguaskill gibi
uluslararas1 gecerliligi olan sinavlar ve halka acgik dil egitimleri ile iiniversite-toplum
etkilesimi giiclendirilmistir. Tiim bu siireglerde seffaflik ve hesap verebilirlik ilkesiyle
hareket eden Yiiksekokul, tespit edilen eksikliklere yonelik (internet sitesi giincellemeleri,
teknik altyapr iyilestirmeleri ve mevzuat revizyonlar1 gibi) somut 6nlemler alarak kurumsal
gelisimini siirdiiriilebilir kilmayi temel politika olarak benimsemistir.

Birim Hakkinda Bilgiler

Bu béliimde, Kiitahya Dumlupmar Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulunun tarihsel
gelisimi, misyon-vizyon-degerleri ve organizasyon yapist ile ilgili bilgiler verilecektir.

1. Tletisim Bilgileri

Degerlendirme takiminin  BIDR degerlendirme ve/veya =ziyaret siirecinde iletisim
kurulabilecek kisiler asagida listelenmistir.

Kalite Komisyon Baskani ve Yiiksekokul Miidiirii, Dr. Ogr. Uyesi Burcu AKDENIZ (0274
443 7280 — burcu.akdeniz@dpu.edu.tr), Birim Kalite Komisyonu Baskan Yardimcilar1 ve
Yiiksekokul Miidiir Yardimcilari, Ogr. Gor. Dr. Basak OZKER (0274 443 7504 —
basak.ozker@dpu.edu.tr) ve Ogr. Gor. Faruk Samet AGUS (0274 443 7503 —
faruksamet.agus@dpu.edu.tr), Yiiksekokul Sekreteri Yasemin SIPAHI (0274 443 7507 —
yasemin.sipahi@dpu.edu.tr).

2. Tarihsel Gelisimi

Kiitahya Dumlupinar Universitesi Rektorliigiine bagli olarak Yabanci Diller Yiiksekokulu
Kurulmasi; Milli Egitim Bakanligimin 9 Mart 2012 tarihli 6515 sayili yazisi iizerine,
28/3/1983 tarihli ve 2809 sayili Kanunun ek 30 uncu maddesine gore, Bakanlar Kurulunca
29/03/2012 tarihinde kararlastirilmis olup 6 Mayis 2012 tarih ve 28284 sayili resmi gazete
ilan edilmistir.



Universite olarak Yiiksekokulun kurulus siirecinden itibaren, egitim &gretim miifredat
caligmalar1 konusunda yogun bir ¢aligma baslatilmistir. Calismalar1 daha verimli ve yogun
yiiriitebilmek icin kurulan YDYO Yapilanma Ekibi tarafindan Olgme-Degerlendirme,
Program Gelistirme, Mesleki Gelisim, Uzaktan Egitim, Akreditasyon ve AR-GE birimleri
olusturulmustur.

Kiitahya Dumlupmar Universitesi, gerek Avrupa ve diinyanin degisik iilkelerinde yapilan
incelemeleri, gerekse ticaret ve sanayi c¢evrelerimizin taleplerini dikkate alarak,
ogrencilerine en az iki yabanci dil 6grenebilmelerine imkén sunan bir Hazirlik Sinifi
kurgulamistir. Ogrencilerinin mezun olduktan sonra gerek egitim Ogretim hayatlarinda
gerekse is hayatlarinda diinyanin her yerinde kariyer ve is hayatlarini siirdiirebilmeleri igin
giiclii bir Ingilizce egitiminin yani sira, ikinci bir yaygin kullanilan dilde daha egitim
almalarin1 saglamaktadir. Bu okul biinyesinde grencilere Ingilizcenin yam sira segmeli
olarak ikinci yabanci dil firsati da sunulmaktadir. Bir yillik hazirlik programi igerisinde
ogrenciler segmeli olarak Almanca, Fransizca, Rusca ve Ispanyolca derslerinden birini de
ikinci yabanci dil olarak alabilmektedirler.

Yiiksekokulumuzda 38 akademik ve 9 idari personel bulunmaktadir. 2025-2026 Egitim
Ogretim yilinda Hazirhik Sinifinda 396 6grenci grenim gérmektedir.

Yiiksekokulumuz amfi, siif ve dil laboratuvarlar ile dil 6gretimine uygun alt yapiya
sahiptir.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Yiiksekokulumuzun vizyonu, yabanci dil 6gretiminde yenilikei, kalite odakli ve arastirma
temelli yaklasimlar1 benimseyen strdiiriilebilir fiziki ve teknik altyapisi ile uluslararasi
standartlarda egitim sunan oncii bir yliksekokul olmaktir.

Bu vizyon dogrultusunda Yiiksekokulumuzun misyonu, &grencilere akademik, mesleki ve
kisisel basar1 i¢in gerekli iletisimsel yetkinligi kazandiran yiiksek kaliteli, 6grenci merkezli,
cagdas yabanci dil egitimi sunmaktir.

Yiiksekokulumuza ait Temel Degerleri; insan haklarina ve etik degerlere baglilik, bilimsellik,
ogrenme odaklilik, toplumsal, kiiltiirel, ulusal ve evrensel duyarlilik, emege saygi gésterme ve
basariy takdir etmektir.

A.LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

A.1. LIDERLIK VE KALITE

A.1l. Liderlik ve Kalite

Kiitahya Dumlupmar Universitesinin “yabanci dil 6gretiminde yenilikci, kalite odakli ve
arastirma temelli yaklagimlart benimseyen siirdiiriilebilir fiziki ve teknik altyapist ile
uluslararast standartlarda egitim sunan oncii bir yiiksekokul olma” vizyonu dogrultusunda
Yabanci Diller Yiiksekokulu, ¢agdas dil 6gretim yontem, teknik ve araclarini etkin bigimde
kullanan, uluslararasi standartlara uygun bir yabanci dil egitimi sunmay1 hedeflemektedir.
Bu dogrultuda, 6grencilerin yabanci dilde sozlii ve yazili iletisim becerilerini uluslararasi



Olciitler cercevesinde gelistirmelerini destekleyen ve siirekli 1yilestirmeyi esas alan bir kalite
anlayis1 benimsenmistir.

Yiiksekogretimde kalite giivencesi c¢alismalarnin Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al
(PUKO) déngiisiine dayanmasi dogrultusunda, Yiiksekokul biinyesinde yiiriitillen tiim
faaliyetler bu dongii temel alinarak yapilandirilmistir. Akademik ve idari siireclerde kaliteyi
saglamak ve siirdiiriilebilirligini temin etmek amaciyla, birim diizeyinde rol, gorev ve
sorumluluklar agik bi¢imde tanimlanmis; yetki ve sorumluluk paylagimi kurumsal diizeyde
giivence altina alinmustir.

Birimde kalite siireclerine paydas katilimini saglamak amaciyla cesitli geri bildirim
mekanizmalar1 olusturulmustur. Bu kapsamda, her sinif diizeyini temsil eden &grencilerin
katilimiyla diizenli olarak yapilan toplantilar aracilifiyla egitim-6gretim siirecleri ile fiziki
ve akademik imkanlara iliskin geri bildirimler toplanmaktadir. Elde edilen geri bildirimler
ilgili kurullarda degerlendirilerek iyilestirme faaliyetlerine girdi saglamaktadir. Ayrica, her
akademik donemin baginda ve sonunda gergeklestirilen Yiiksekokul Akademik Genel
Kurulu ve Boliim Kurulu toplantilarinda 6gretim elemanlarinin goriisleri alinmakta ve kalite
standartlarinin yilikseltilmesine yonelik kararlar alinmaktadir.

Yiiksekokulun idari yapilanmasi, 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu ve ilgili mevzuat
hiikiimleri dogrultusunda olusturulmus olup, tiim idari ve akademik faaliyetler bu ¢ercevede
yuritilmektedir. Akademik ve idari personelin gorev tamimlart yapilmis, yetki ve
sorumluluk alanlar1 yazili olarak belirlenmis ve personele duyurulmustur. Birim, kurumsal
dontistimii  destekleyen bir yonetim anlayis1 dogrultusunda liderlik yaklasimlarini
benimsemis; i¢ kalite giivence sistemlerini olusturmus ve kalite kiiltliriiniin birim genelinde
yayginlastirilmasina yonelik ¢calismalar yiiriitmektedir.

Birim biinyesinde kalite temsilcileri gorevlendirilmis olup, s6z konusu temsilcilerin Birim
Kalite Komisyonu ve Universite Kalite Komisyonu ¢alismalarina aktif katilimi
saglanmaktadir. Birim Kalite Komisyonu iiyelerinin temel gorevleri arasinda, akademik ve
idari personelin kendi gorev alanlariyla iligkili kalite yonetim siire¢lerine etkin katiliminin
saglanmasi1 yer almaktadir.

Kalite Yonetim Sistemine iligkin bilgilendirici dokiimanlar ile Yiiksekokulun ve
Universitenin misyonu, vizyonu ve kalite politikasina ydnelik metinler, seffaflik ve hesap
verebilirlik ilkeleri dogrultusunda birimin resmi internet sitesinde yayimlanarak i¢ ve dis
paydaslarin erigsimine sunulmustur.



A.1.1. Yonetisim Modeli ve Idari Yap1

Yabanci Diller Yiiksekokulunun yonetimini, Yiiksekokul Miidiirii ile personel-idari islerden
sorumlu ve egitim-0gretim ve Ogrenci islerinden sorumlu iki miidiir yardimcisi
yiriitmektedir. Yiiksekokul Miidiiriiniin gorevleri arasinda Yiiksekokul Akademik Kurulu,
Yiiksekokul Kurulu, Yiiksekokul Yonetim Kurulu ve Yiksekokul Disiplin Kuruluna
baskanlik etmek, Yiiksekokul birimleri arasinda diizenli ve verimli ¢calismay1 saglamak,
stratejik plan, faaliyet raporu, denetim raporu gibi Yiksekokulun genel isleyisi ve
performansi ile ilgili bilgilerin rapor halinde hazirlanarak ilgili yerlere ulagsmasin1 saglamak
vardir (Midiir Gorevleri) (OD5).

Miidiir Yardimcilarmin yiiriittiigli goérevler arasinda ise personel ile ilgili konularin takibini
yapmak, Ogrenci isleri ile ilgili konularin takibini yapmak, idari isler ile ilgili konularin
takibini yapmak, egitim-0gretim ile ilgili siirecleri yonetmek, akreditasyon ve kalite
caligmalarini takip etmek, Ingilizce hazirlik sinifinin akademik takvimini hazirlamak vardir
(Midiir Yardimcilar1 Gorevleri) (ODS).

Yabanci Diller Yiksekokulu biinyesinde sadece Yabanci Diller Boliimii bulunmaktadir.
Bolim yonetimi, BoOlim Baskan1 ve iki Bolim Baskan Yardimcisi tarafindan
yiriitiilmektedir.

Yiiksekokul Kurulunu; Yiiksekokul Miidiirii ve Yabanci Diller Bolim Baskani ve
Yiiksekokul Miidiir Yardimcilari olusturmaktadir (Yiiksekokul Kurulu) (ODS).

Yiiksekokul Yonetim Kurulu ise bagskan ve bes iiyeden olusmaktadir (Yiiksekokul Yonetim
Kurulu) (ODS).

Yabanci Diller Yiiksekokulu bilinyesinde yiiriitiilen akademik ve idari siireclerin etkin, seffaf
ve siirdiiriilebilir bir sekilde yoOnetilmesi, kurumsal hedeflere ulasmada biiyiikk Snem
tasimaktadir. Bu kapsamda hazirlanan is akis semalar1; gorev, yetki ve sorumluluklarin net
bir bi¢imde tanimlanmasini saglamakta, siireglerin standartlastirilmasina katkida bulunmakta
ve hizmet kalitesinin artirilmasina olanak tanimaktadir. Is akis semalar1 (Ogrenci lsleri Is
Akis Semasi, Personel Isleri Is Akis Semasi, Mali Isler Is Akis Semasi, Idari Isler Is Akis
Semasi) (ODS5), Yabanci Diller Yiiksekokulunun egitim-6gretim faaliyetleri ile idari
isleyisinin planli ve sistematik bir yapida yiiriitiilmesini destekleyen temel araglar arasinda
yer almaktadir.

Yabanci Diller Yiiksekokulunda kalite giivencesi siireclerinin etkin bir sekilde yiiriitiilmesi
amaciyla Kalite Komisyonu ve bu komisyona bagl alt ¢alisma gruplart olusturulmustur.
(Kalite Komisyonu Uyeleri) (OD4), (Kalite Komisyonu Faaliyetleri) (OD4).

Yabanci Diller Yiiksekokulunun egitim-6gretim, arastirma ve hizmet faaliyetlerinin
etkinligini ve siirdiiriilebilirligini artirmak amaciyla gercgeklestirilen i¢ ve dis paydas
analizleri; kurumun mevcut durumunun degerlendirilmesi, giiclii ve gelisime agik yonlerinin
belirlenmesi ve stratejik hedeflerin dogru sekilde olusturulmasi agisindan énemli bir aragtir.
Bu analizler kapsaminda, yiiksekokulun faaliyetlerinden dogrudan ya da dolayli olarak
etkilenen tiim paydaglarin goriis, beklenti ve katkilar1 dikkate alinarak katilimci, seffaf ve
siirekli iyilestirmeyi esas alan bir yonetim anlayis1 benimsenmistir (2025-2026 Akademik
Yili I. Ceyrek Program Gelistirme ve Materyal Birimi Ogretim Elemani Anket Raporu)




(OD4), (2025-2026 Akademik Yili I. Ceyrek Olcme-Degerlendirme Birimi  Ogretim
Elemani Anketi Raporu) (OD4).

Yonetmelik ve Yonergeler, Yabanci Diller Yiiksekokulunun kalite gilivencesi anlayisini
destekleyen ve kurumsal hedeflere ulasmasini saglayan temel referans dokiimanlar arasinda
yer almaktadir. Yabanci Diller Yiiksekokulunun akademik ve idari faaliyetleri, yiiriirliikteki
mevzuat ¢ergevesinde hazirlanan yonetmelik ve yonergeler dogrultusunda diizenlenmekte ve
uygulanmaktadir. Bu diizenlemeler; egitim-6gretim siire¢lerinin planli, tutarl ve standartlara
uygun bicimde yiirlitiilmesini saglamak, gorev ve sorumluluk alanlarini belirlemek ve
kurumsal isleyiste birlikteligi temin etmek amaciyla olusturulmustur. Bu dogrultuda,
birimde gergeklestirilen egitim- 6gretim ve sinav faaliyetlerinin akreditasyon caligmalarinin
gereklerine uygun hale getirilebilmesi ve uygulamada goriilen aksakliklarin giderilebilmesi
icin Yabanci1 Diller Yiiksekokulu tarafindan yiiriitillen Ingilizce hazirlik smnifi, egitimi,
ogretimi ve smavlart ile ilgili uygulamalarin esaslarinin diizenlenmesi ve yonerge
formatinda sunulmasi ve birim internet sayfasinda yayinlanarak paydaslar acisindan seffaflik
saglanmasi amaciyla Yonetmelik (OD5) ve Yonergeler (ODS5) gilincellenmistir.

Planlama Olgme-degerlendirme siireglerinin akreditasyon kriterlerine gore
belirlenmesi, kurumsallagsmasi ve seffafligin kanitlanmasi amaci ve
2025 giiz déneminden itibaren uygulanacak bir Ingilizce Hazirlik
Sinifi  Egitim-Ogretim ve Smnav Y&nergesi hazirlanmasi ve
uygulamada resmi bir belge olarak kurallarin tiim paydaslara resmi
yollarla sunulmasi hedefi dogrultusunda ve de 5 Subat 2024 Tarihli
DPU’de Yiiksekogretimde Kalite Konferansi sonrasinda YDYO
yonetimi akreditasyon ¢alismalarini baglatma karar1 almistir.

YDYO’nun akreditasyon ¢aligsmalarina baglamasi ile egitim sisteminin
kurlar arasi1 gegis temeli iizerine kurulmus kur sistemine doniismesini
gerektigi anlagilmigtir. Bu amacgla Oncelikle Kiitahya Dumlupinar
Universitesi Yabanci Dil Hazirhk Smifi Egitim-Ogretim ve Sinav
Yonetmeligi  giincellenmistir.  Sonrasinda  bu  yonetmeligin
uygulanmasin1 desteklemek amaciyla bir yoOnerge hazirlanmasi
kararlagtirillmistir. Akredite olmus diger {iiniversitelerin mevcut
yonergeleri incelenerek ekip calismalarina baglanmistir.

Uygulama Kiitahya Dumlupinar Universitesi Yabanci Dil Hazirlik Simifi Egitim-
Ogretim ve Sinav Y&netmeliginin uygulanmasini desteklemek igin bir
yonerge hazirlanmast amaciyla YDYO ekibi caligmalarina
baslamistir. Hazirlanan taslak Ogrenci Isleri Daire Baskanliginmn
goriisiine sunulmustur. Universite Egitim-Ogretim Komisyonunun
degerlendirmesini takiben Universite Senatosunun onayma sunulan
yonerge “DPU Yabanci Diller Yiiksekokulu Egitim Ogrenim ve Sinav
Yonergesi” ismi ile ytirtirliige girmistir.

Kontrol etme Yonergenin uygunlugu hedeflenen DEDAK akreditasyon kurumunun
gerektirdigi kosullar1 6grencilerin  bir akademik yilin sonunda
ulagmalar1 gereken yabanci dil bilgisi seviyesi agisindan karsilamadigi
tespit edilmistir.



Yonergenin giincellenerek oncelikle Hukuk Miisavirliginin ve Ig
goriisii  talep edilmistir. Buradan gelen diizeltme Onerileri
degerlendirildikten sonra Ogrenci Isleri Daire Baskanhig ve
Universite Egitim-Ogretim Komisyonu tarafindan degerlendirilmistir.
Son olarak DPU Senatosunun onayma sunulan ydnerge “Kiitahya
Dumlupinar Universitesi Yabanci Dil Hazirlik Sinifi Egitim-Ogretim
ve Siav Yonergesi” adiyla kabul edilmistir. 2025-2026 akademik yil1
giiz donemi itibaryla yiiriirliige girmistir [1_A.1.1] (ODS5), (Y6nerge)
(OD5).

Onlem alma

Kanitlar:
(5)A.1.1.1 Senato_karari

Hazirlayacak Tiim Akademik Birimler
Birim
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) K (Kontrol etme) Tekrar eden
O (Onlem alma) PUKO
dongiileri
Olgunluk Diizeyi 1 2 3 4 5
A.1.1. Yonetisim Birimin misyonuyla | Birimin misyon | Birimin yénetim | Birimin ydnetim ve | Igsellestirilmis
Modeli ve idari uyumlu ve stratejik | ve stratejik modeli ve organizasyonel , sistematik,
Yap1 hedeflerini hedeflerine organizasyonel yapilanmasina stirdiiriilebilir
gergeklestirmeyi ulagmasint yapilanmast iligkin ve ornek
saglayacak bir giivence altina birim ve uygulamalari gosterilebilir
yonetim modeli ve | alan ve alanlarin izlenmekte ve uygulamalar
organizasyonel stirecleriyle genelini iyilestirilmektedir. | bulunmaktadir
yapilanmast uyumlu yonetim | kapsayacak
bulunmamaktadir modeli ve idari sekilde faaliyet
yapilanmast gostermektedir
belirlenmistir.
X)ile X
isaretleyiniz.
Not: Bu alt dlciitii genel olarak degerlendirip olgunluk diizeyini (X) ile isaretleyiniz.
A.1.2. Liderlik
Yabanci Diller Yiiksekokulunda kalite caligmalari olgunluk c¢agini yasamaktadir.

Benimsedigi liderlik, egitim-0gretim, Ol¢me-degerlendirme ve alt yapi caligmalariyla
YDYO, 2020 yilinda uluslararas1 bir kalite giivence kurulusu olan Pearson Assured
tarafindan degerlendirilmis ve 3 yil siireyle tescil edilmistir. Akabinde YOKAK tarafindan
taninan ulusal bir akreditasyon kurulusu olan DEDAK i¢in ¢alismalar hiz kesmeden devam
etmis ve 2025 yilinda basvuru yapilmis ve 6n kabul almistir. Kalite sisteminin etkin ve
stirdiiriilebilir bir sekilde yiirlitiilmesinde, birim amirlerinin benimsedigi liderlik anlayis ile
birim biinyesinde olusturulan kalite komisyonunun kalite siireclerine yon veren rolii biiyiik
Oonem tagimaktadir. Birim Kalite Komisyonu, birimin ihtiyaglarina gore dinamik bir sekilde



kendini gilincellemektedir. Bu kapsamda, katilimci yonetim anlayist dogrultusunda birim
amirleri kalite kiiltliriiniin yerlesmesini desteklerken; kalite komisyonu planlama, uygulama,
izleme ve iyilestirme siireglerinde aktif liderlik {istlenerek kurumsal hedefler ile uyumlu,
stirekli gelisimi esas alan bir yap1 olusturmaktadir (Kalite Komisyonu Faaliyetleri) (OD4).

Yabanci Diller Yiiksekokulunda o6grencilerin akademik ve idari siireglere uyumunu
kolaylastirmak, karsilastiklar1 sorunlara hizli ve etkili ¢oziimler sunmak amaciyla egitim
Ogretim yil1 basinda 6grenci destek masast olusturulmakta ve akademik yilin ilk haftasinda
oryantasyon programi gerceklestirilmektedir. Bu uygulamalar araciligiyla Ogrencilere
egitim-6gretim siiregleri, 6lgme ve degerlendirme sistemi, akademik damismanlik, dijital
O0grenme ortamlart ve idari hizmetler hakkinda kapsamli bilgilendirme yapilmakta;
Ogrencilerin  kuruma aidiyet duygusunun giiclendirilmesi ve Ogrenme slireglerinin
desteklenmesi hedeflenmektedir (Oryantasyon) (OD5), (Ogrenci Destek Masasi) (OD5).

Yabanci Diller Yiiksekokuluna ait Birim I¢ Degerlendirme Raporlar1 (BIDR), kurumsal
seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda hazirlanarak kamuoyu ile paylagiimak
tizere yiiksekokulun resmi web sayfasinda yayimlanmistir. Bu uygulama ile kalite giivencesi
stireclerine iligkin planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme faaliyetlerinin goriiniir
kilinmasi; i¢ ve dig paydaslarin bilgilendirilmesi ve siirekli iyilestirme kiiltiiriiniin
desteklenmesi amaglanmaktadir (Birim I¢i Degerlendirme Raporu) (OD3).

Yabanci Diller Yiiksekokulunun stratejik ve taktiksel planlari; kurumun misyon, vizyon ve
temel degerleri dogrultusunda, egitim-6gretim kalitesinin artirilmas: ve siirdiiriilebilir
gelisimin saglanmasi amaciyla olusturulmakta ve web sayfasinda yayinlanmaktadir
(Stratejik Plan ve Hedefler) (OD4).

Kiitahya Dumlupmar Universitesi genelinde baslatilan kalite iyilestirme c¢alismalarina
paralel olarak, Yabanci Diller Yiiksekokulunda da benzer kalite odakli siiregler hayata
gecirilmistir ve bu ¢alismalar belirli asamalarla sistematik bir sekilde siirdiiriilmektedir. Tlk
olarak, Senato karar1 sonrasinda Yabanci Diller Yiiksekokulu kalite komisyon iiyeleri
belirlenmis ardindan, belirlenen iiyeler birim kalite ¢calismalarina baslamistir. Daha sonra
tiniversite kalite koordinatoriinlin belirlenmesini takip eden siiregte birimden bir hocanin
kalite koordinator yardimciligina atanmasi ile birimde kalite ¢alismalar1 daha etkin hale
gelmistir. Bu caligsmalar, siirekli izleme ve degerlendirme stiregleri ile desteklenmis ve elde
edilen veriler 1s18inda stirecler siirekli olarak goézden gecirilip gelistirilmistir. Kalite
faaliyetleri, bu dongiisel yaklasim ile okulun akademik miikemmeliyet hedeflerine
ulagsmasini saglamay1 hedeflemektedir.

Planlama Universitemizde senatomuzda 25/7/2024 tarihinde kabul edilen
“Hedef KAP 2025” hedefi ile Birim Kalite Komisyonu olusturma
yazisini takiben Yabanci Diller Yiiksekokulu biinyesinde 16/8/2024
tarthinde  birim  kalite  komisyonu {yeleri  belirlenmistir.
[1_A.1.2](OD4), (Kalite Komisyon Uyeleri)

Uygulama Birim kalite komisyonu iiyeleri calismalarina baslamistir. Universite
Kalite koordinatérliigiine atanan Dr. Ogr. Uyesi Figen Karaferye nin
olusturdugu koordinatorliik ekibine yiiksekokulumuz hocalarindan
Ogr. Goér. Dr. Halime Ozge Bahar Giiner’in koordinatér yardimci
olarak atanmasi ile birim kalite ¢alismalar1 daha hiz kazanmustir.
[2_A.1.2](OD4).



Kontrol etme

Onlem alma

Kanutlar:

Birimde ylriitiilen kalite ¢alismalarinin etkinliginin artirilmasi
amaciyla yabanci diller Yiiksekokulunda 10/09/2025 tarihinde yapilan
Akademik Kurulda kurumsal akreditasyon siireci ile ilgili goriigler
paylasilmis ve birimin tamamlamasi gereken calismalar iizerinde
durulmustur. [3_A.1.2](OD4).

Birimde devam eden kalite c¢alismalar1 siirekli olarak goézden
gecirilmekte ve gelistirilmektedir.

(4)A.1.2.1 Yonetim_kurulu_karar

(4)A.1.2.2 Kalite_koordinatér_yardimcilig

(4) A.1.2.3 Akademik kurul

Hazirlayacak Tiim Akademik Birimler
Birim
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) K (Kontrol etme) Tekrar eden
O (Onlem alma) PUKO
dongiileri
Olgunluk Diizeyi | 1 2 3 4 5
A.1.2. Liderlik Birimde kalite Birimde Birimin geneline | Liderlik uygulamalari | Igsellestirilmis,
giivencesi liderlerin yayilmus, kalite | ve bu uygulamalarin sistematik,
sisteminin kalite giivencesi kalite giivencesi stirdiiriilebilir ve
yonetilmesi ve giivencesi sistemi ve sistemi ve kiiltiirliniin | drnek
kalite kiiltiiriinin | sisteminin kiiltiiriintin gelisimine katkist gosterilebilir
icsellestirilmesini | yonetimi ve gelisimini izlenmekte ve bagl uygulamalar
destekleyen etkin | kiiltiiriiniin destekleyen iyilestirmeler bulunmaktadir
bir liderlik igsellestirilme | etkin liderlik gergeklestirilmektedir.
yaklagimi si konusunda | uygulamalari
bulunmamaktadir | sahipligi ve bulunmaktadir
motivasyonu
bulunmaktadir
X)ile X
isaretleyiniz.

Not: Bu alt 6l¢iitii genel olarak degerlendirip olgunluk diizeyini (X) ile isaretleyiniz.

A.1.3. Kurumsal Doniisiim Kapasitesi

Yabanct Diller Yiiksekokulunda paydas goriis anketleri ve SWOT analizi ¢alismalari
gerceklestirilmis olup, elde edilen bulgular seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri
dogrultusunda yiiksekokulun resmi internet sayfasinda yayimlanmistir. Bu c¢aligmalar,
kurumsal gelisimin desteklenmesi ve siirekli iyilestirme siireclerine veri temelli katki
saglamak amaciyla yiirtitilmiistiir (2025-2026 Akademik Yili I. Ceyrek Program Gelistirme
ve Materyal Birimi Ogretim Elemam Anket Raporu) (OD4), (2025-2026 Akademik Yili L
Ceyrek Olcme-Degerlendirme Birimi Ogretim Elemani Anketi Raporu) (OD4), (SWOT
Analizi) (OD4).

Yabanci Diller Yiiksekokulunda yiiriitiilen egitim-6gretim ve idari siireglerin etkinligini
artirmak amaciyla, yeni kararlar alinmakta ve mevcut yonerge veya yonetmeliklerde gerekli



giincellemeler yapilmaktadir. Bu degisiklikler, kurumun mevzuata uyumunu saglamak,
kalite standartlarim1 gliclendirmek ve siireglerin seffafligini artirmak i¢in uygulanmaktadir
(Yonetmelik ve Yonergeler) (ODS).

Yabanci Diller Yiiksekokulunda kalite koordinatorliigii tarafindan yiiriitilen etkinlikler,
egitim-6gretim silireglerinin  stirekli 1yilestirilmesi, kalite kiiltiiriinin yerlestirilmesi ve
paydas memnuniyetinin artirilmasi amaciyla planlanmakta ve uygulanmaktadir (KAP
Bilgilendirme Akademik ve Ogrenci) (OD4), (KAP Bilgilendirme idari) (OD4), (BIDR
Hazirlama Farkindalhi§i Toplantisi) (OD4).

Kalite giivencesi ve akreditasyon siiregleri kapsaminda, Yabanci Diller Yiiksekokulunun
mevcut durumunun biitiinctil bir bakis acgisiyla degerlendirmesine, stratejik kararlarinin
kanita dayali olarak sekillendirmesine ve siirekli iyilestirme ¢alismalarinin etkin bigimde
planlamasina olanak saglamasi amaciyla YDYO SWOT Analizi ger¢eklestirilmistir.

Planlama 24 Kastm 2025 tarihinde Universitemiz Kalite Koordinatdrliigii
tarafindan Prof. Dr. Oktay SAHBAZ araciligiyla diizenlenen SWOT
Analizi egitimine binaen, 26.11.2025 tarihinde Birim Kalite
Komisyonu tarafindan gerceklestirilen toplantida birimimiz igin
SWOT Analizi yapilmasina oy birligi ile karar verilmistir
[1_A.1.3](OD4).

Uygulama 11.09.2025 tarihinde gerceklestirilen Akademik Genel Kurul
Toplantisinda 6gretim elemanlarma uygulanan memnuniyet anketi,
Ogrenci temsilcimizin doniitii, 1. ve 2. Ceyrek Donem sonu 6grenci ve
Ogretim elemanlarina uygulanan anket calismalarina dayanilarak
Yiiksekokulumuz SWOT Analizi yapilmstir.

Kontrol etme 17 Aralik 2025 tarihinde gerceklestirilen Yonetim Gozden Gegirme
Toplantis1 ile SWOT Analizi gézden gecirilmis ve web sayfasinda
yaymmlanmistir [2_A.1.3](OD4), (SWOT Analizi) (OD4). Ayrica bu
tiir analizlerin belirli periyotlarla yapilmasina karar verilmistir.

Onlem alma Uygulanan SWOT analizin ortaya koydugu gereklilikler hususunda
gereken onlemler alinacaktir.

Kanutlar:

(4)A.1.3.1 Birim_kalite_komisyonu_toplanti_tutanagi

(4)A.1.3.2 Yonetim_gbdzden_gecirme_toplanti_tutanagi

Hazirlayacak Tiim Akademik Birimler
Birim
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PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) K (Kontrol etme) Tekrar eden
O (Onlem alma) PUKO déngiileri
Olgunluk 1 2 3 4 5
Diizeyi
A.1.3. Birimsel | Birimde degisim Birimde degisim | Birimde degisim Amag, misyon ve I¢sellestirilmis,
Déniisiim yOnetimi ihtiyaci yonetimi hedefler sistematik,
kapasitesi bulunmamaktadir | belirlenmistir yaklagimi Birimin | dogrultusunda stirdiiriilebilir ve
geneline yayilmis | gergeklestirilen ornek gosterilebilir
ve biitiinciil olarak | degisim yonetimi uygulamalar
yiiriitiilmektedir uygulamalari bulunmaktadir
izlenmekte ve
onlemler
alinmaktadir.
(X) ile X
isaretleyiniz.

Not: Bu alt 6l¢iitii genel olarak degerlendirip olgunluk diizeyini (X) ile isaretleyiniz.

A.1.4. i¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalar:

Yabanci Diller Yiiksekokulunda egitim-6gretim ve idari faaliyetlerin niteligini artirmaya
yonelik i¢ kalite giivencesi mekanizmalar;, PUKO dongiisii esas aliarak sistematik bigimde
yiirlitilmektedir. Paydas katilimi ve geri bildirimler dogrultusunda isletilen bu siiregler,
siirekli iyilestirme anlayis1 ile yiiksekokulun hedefleriyle uyumlu bir kalite kiiltiirt
olusturmay1 amaglamaktadir.

Yabanct Diller Yiiksekokulunun kalite politikalari, birim tarafindan olusturulmus olup
tiniversitenin resmi web sayfasinda ‘kalite’ sekmesi altinda yayimlanarak paydaslarin
erisimine sunulmustur (Politikalar) (OD4).

Yabanci Diller Yiiksekokulunda birim kalite komisyonu ile alt ¢calisma gruplarina iliskin
organizasyon semalar1 olusturulmus, bu semalar birimin resmi web sayfasinda ilan edilerek
erisime agilmis olup ilgili belgeler kanit olarak sunulabilmektedir (Birim Kalite Komisyonu)
(OD4), (Kalite Komisyonu Faaliyetleri) (OD4).

Yabanci Diller Yiiksekokulu biinyesinde yliriitiilen tiim is siireclerine iliskin prosediirler,
kurumsal isleyisin etkinligi ve seffafligini saglamak amaciyla hazirlanmis ve Yiiksekokulun
resmi web sayfasinda yayimlanmustir (Is Akis Semalari) (OD5).

Ogrenci ve personel tarafindan kullanilan formlarda standartlasma saglanmis; s6z konusu
formlar Yabanci Diller Yiiksekokulu resmi web sayfasinda yayimlanarak erisilebilirligin
artirilmasi ve belge kullannminda kurumsal biitiinliigiin temin edilmesi hedeflenmistir. Bu
kapsamda ilgili siireglere ait evraklar web sayfasinda ilan edilmistir (Dilekce ve Formlar-
Ogrenci) (OD5), (Dilekce ve Formlar-Personel) (OD5).

I¢ kalite giivencesi kapsaminda Yabanci Diller Yiiksekokuluna ait Akademik Takvim
olusturulmaktadir (YDYO Akademik Takvim) (OD5).

Yabanci Diller Yiiksekokulunda kalite glivencesi ve akreditasyon caligmalar1 baglaminda,
egitim-6gretim faaliyetlerinin nesnel bi¢imde degerlendirilmesi, giiclii ve gelisime agik
yonlerin belirlenmesi ve siirekli iyilestirme kiiltiiriiniin yerlesmesi amaciyla akran

degerlendirmesi faaliyeti gerceklestirilmistir. Bu dogrultuda, Yiiksekokulumuzda DEDAK
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Akreditasyon Calismalar1 kapsaminda yiiriitiilen siirecin ‘akran degerlendirmesi’,
18.04.2025 tarihinde, izmir Katip Celebi Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu Miidiir
Yardimeist Ogr. Gér. Burak CAVUS’un katilimiyla yapilmistir.

Planlama 5 Subat 2024 Tarihli DPU’de Yiiksekdgretimde Kalite Konferans
sonrasinda YDYO yoOnetimi akreditasyon c¢alismalarin1i baslatma
karar1 almustir.

Uygulama YDYO’da DEDAK (Dil Egitimi Degerlendirme ve Akreditasyon

Kurulu) Akreditasyon Calismalar1 kapsaminda yiiriitiilen siirecin bir
parcasi olarak, 18 Nisan 2025 tarihinde bir ‘akran degerlendirmesi’
gerceklestirilmistir. Degerlendirmeye, Izmir Katip Celebi Universitesi
Yabanci Diller Yiiksekokulu Miidiir Yardimecist Ogr. Gor. Burak
CAVUS katim saglamis ve silirece dis perspektiften katkida
bulunmustur (Akran Degerlendirme) (OD4).

Akran degerlendirmesi sonrasinda olusturulan Goézlem ve Oneri
Raporu vasitasiyla gerekli kontroller saglanmistir [1_A.1.4](OD4).

Kontrol etme

Onlem alma Bu dogrultuda 6zellikle web sitesinin daha yogun, etkin ve giincel

tutulmasindan baslayarak gerekli 6nlemler alinmaya baglanmigtir.

Kanutlar:

(4)A.1.4.1 Gozlem_ve_Oneri_raporu

Hazirlayacak Tiim Akademik Birimler
Birim
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) K (Kontrol etme) Tekrar eden
O (Onlem alma) PUKO
dongiileri
Olgunluk Diizeyi | 1 2 3 4 5
A.1.4. i¢ Kalite Birimin Birimin i¢ I¢ kalite giivencesi | Ig kalite giivencesi | Igsellestirilmis,
Giivencesi tanimlanmus bir i¢ | kalite sistemi birimin Sistemi sistematik,
Mekanizmalari kalite giivencesi giivencesi geneline yayilmus, mekanizmalari stirdiiriilebilir ve
sistemi siire¢ ve seffaf ve biitiinciil izlenmekte ve ilgili | 6rnek
bulunmamaktadir | mekanizmalar1 | olarak paydaslarla birlikte gosterilebilir
tanimlanmustir | yliritiilmektedir iyilestirilmektedir uygulamalar
bulunmaktadir
(X) ile X
isaretleyiniz.

Not: Bu alt 6l¢iitii genel olarak degerlendirip olgunluk diizeyini (X) ile isaretleyiniz.
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A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Yabanci1 Diller Yiiksekokulu, faaliyetlerine iliskin bilgi ve belgeleri seffaflik ve hesap
verebilirlik ilkeleri dogrultusunda kamuoyu ile paylagsmay1 temel bir kurumsal sorumluluk
olarak benimsemektedir.

Seffaflik ilkesinin geregi olarak Yabanci Diller Yiiksekokulunun resmi web sayfalar1 aktif
bicimde kullanilmakta ve igerikleri dogru ve giincel tutulmaktadir (WEB Sitesi Sorumlulari)
(OD5).

Web sayfasinda birime ait planlar, (Faaliyet Raporlar1) (OD5), (BIDR Raporlar1) (OD5) ve
(Akran Degerlendirme Raporlari) (OD4) paylasilmaktadir.

Yiiksekokulun iletisim kanallar1 (telefon, e-posta vb.) siirekli agik tutulmakta olup 6grenci,
personel ve diger paydaslarin birime kesintisiz ve etkin bi¢imde ulasabilmesi
saglanmaktadir.

Yabanci Diller Yiiksekokulu, birime iliskin haberleri sosyal medya (OD5) platformlarinda
paylasmakta, web sayfasindaki duyurular ve etkinlikler (OD5) kismimi etkin bigimde
kullanmakta, paydas anketlerini (OD4) yayimlamakta ve kalite toplanti tutanaklarini (OD4)
web sayfasinda kalite sekmesi altinda erisime sunmaktadir.

Kiitahya Dumlupmar Universitesi, kalite giivencesi ve akreditasyon siireclerini kurumsal
boyuta tagima hedefi dogrultusunda egitim-6gretim faaliyetlerinin niteligini artirmaya ve
ulusal/uluslararas1 kalite standartlariyla uyumunu giiclendirmeye yonelik c¢aligmalarini
kararlilikla stirdiirmektedir. Bu dogrultuda, Kalite Koordinat6rliigii, tiim birimlerde kalite
bilincinin ve farkindaliginin artirilmasina yonelik toplantilar diizenlemektedir.

Planlama Universitemizin “Hedef KAP 2025” hedefi paralelinde, Kalite
Koordinatorliigiince vurgulanan seffaflik  ilkesi dogrultusunda,
birimimizin web sayfalarinin ve iletisim kanallarinin etkin ve giincel
kullanilmasi; kurumsal bilgi ve raporlarin kamuoyu ile paylasildigina
iliskin kanitlarin sunulmasi amaglanmistir.

Uygulama Bu dogrultuda, YDYO’da, Kalite Koordinatér Yardimcis1 Dr. Ogr.
Uyesi Burcu AKDENIZ ile gergeklestirilen “BIDR Hazirlama
Farkindaligi Toplantisi” neticesinde, BIDR goriintirliigliniin 6nemi
anlasilmis ve hem mevcut BIDR hem de 6nceki yillara ait raporlarin
web sitesinde paylasilmasi saglanmistir (BIDR).

Kontrol etme Bu dogrultuda, web sitesi detayli sekilde incelenmis ve diger
eksikliklerin tespiti yapilmistir.

Onlem alma Web sitesinde yer alan igeriklerin gilincelligini saglamak amaciyla
icerik sorumlulari belirlenmis, periyodik kontrol takvimi olusturulmus
ve gilincelleme durumu diizenli olarak izlenerek gerekli iyilestirme
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adimlarinin atilmasi giivence altina alinmistir.

Kanitlar:
Hazirlayacak Tiim Akademik Birimler
Birim
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) K (Kontrol etme) | Tekrar eden
O (Onlem alma) PUKO
dongiileri
Olgunluk 1 2 3 4 5
Diizeyi
A.1.5. Birimde kamuoyunu | Birimde Birim tanimli Birimin Igsellestirilmis,
Kamuoyunu bilgilendirmek ve seffaflik ve stiregleri kamuoyunu sistematik,
Bilgilendirme hesap verebilirligi hesap dogrultusunda bilgilendirme ve stirdiiriilebilir ve
ve Hesap gergeklestirmek verebilirlik kamuoyunu hesap verebilirlik | drnek
Verilebilirlik tizere mekanizmalar | ilkeleri bilgilendirme ve | mekanizmalari gosterilebilir
bulunmamaktadir dogrultusunda hesap izlenmekte ve uygulamalar
kamuoyunu verebilirlik paydas goriisleri bulunmaktadir
bilgilendirmek mekanizmalarini | dogrultusunda
izere taniml isletmektedir. iyilestirilmektedir.
siirecler
bulunmaktadir.
X)ile X
isaretleyiniz.

Not: Bu alt dl¢iitii genel olarak degerlendirip olgunluk diizeyini (X) ile isaretleyiniz.

A.2. MISYON VE STRATEJiK AMACLAR

Yabancit Diller Yiiksekokulumuz, yenilik¢i ve kalite odakli yaklasimlarla Ogrencilere
uluslararasi standartlarda yabanci dil egitimi sunmay1 amaglamaktadir. Yiiksekokulumuzun
vizyonu, yabanci dil 6gretiminde yenilik¢i, kalite odakli ve aragtirma temelli yaklagimlar
benimseyen siirdiiriilebilir fiziki ve teknik altyapisi ile uluslararasi standartlarda egitim
sunan oncli bir yiikksekokul olmaktir. Bu vizyon dogrultusunda Yiiksekokulumuzun
misyonu, dgrencilere akademik, mesleki ve kisisel basar1 i¢in gerekli iletisimsel yetkinligi

kazandiran yiiksek kaliteli, 6grenci merkezli, ¢agdas yabanci dil egitimi sunmaktir.

A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar

Paydas katilimiyla giincellenen Yabanci Diller Yiiksekokulunun Misyon, Vizyon (ODS5) ve

Temel Degerleri (OD4) web sitesinde paylasilmaktadir.
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Politikalara (OD4) uygun olarak dénem baginda dgrencilere yonelik olarak Oryantasyon
Programi (OD5) diizenlenmistir.

Birimimizde yapilan Akademik Tesvik Toreni (ODS5), akademik personele odiillendirme
uygulamalarina ornek olarak gosterilebilir. Ayrica birimimizde Personele Motivasyon
Etkinlikleri (ODS5) belirli araliklarla yapilmaktadir.

Yabanci Diller Yiiksekokulunda gergeklesen ve gerceklesecek tiim faaliyetler i¢in temel
olusturan Misyon ve Vizyonun 21. yy becerilerine ve giiniimiiz 6grencilerinin ihtiyaglarina
gore diizenlenmesi igin DEDAK  Akreditasyonu kapsaminda Yabanci Diller
Yiiksekokulunun misyon ve vizyonunun giincellenmesi saglanmistir.

Planlama Akredite olan baska tiniversitelerin Yabanci Diller Yiiksekokullarinin
misyon ve vizyonlarmin incelenmesi, Avrupa Dil ¢ergevesinde
ogrencilerimizin sahip olmasi gereken becerilerin belirlenmesi, dig
paydas olarak farkli bir {iniversitede calisan 6gretim elemanlarindan
gorlis alinmasi, dis paydas ile yiiz yiize toplantilarin planlanmasi, bu
toplantilar sonucu hazirlanan misyon vizyon anketinin i¢ paydaslar
olan 6gretim elemanlar1 ve 6grencilerle paylasilip onlarin goriislerinin
alinmasi, bu goriislerin sonucunda misyon ve vizyonun diizenlenip
hem ogretim elemanlariyla hem O&grencilerle ¢esitli  sekillerde
paylasilmasi planlanmistir [1_A.2.1] (ODS5), [2_A.2.1] (ODS).

Uygulama Mevcut “Misyon ve Vizyon” ifadelerinin giincel dil Ogretim
yaklagimlart ile Ortligmemesini takiben bu konuda benchmarking
caligsmalarina baslanmis,

Daha 6nce DEDAK akreditasyon bagvurusu olan ve bu siiregte
DEDAK kurulundan geri bildirim almis bir Yabanci Dil
Yiiksekokulundan fikir alma arayisina girilmis,

Izmir Katip Celebi Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu Miidiir
Yardimcis1 Ogr. Gor. Burak Cavus ile yazili ve yiiz yiize gdriismeler
ve tim akademik personel i¢in bir yliz yiize toplanti planlanmas,

Tiim akademik personelin ve dis paydas olan Ogr. Gér. Burak Cavus
ile yiiz ylize bir toplanti gergeklestirilmis [3_A.2.1](OD4),

Sonrasinda Ogr. Gor. Burak Cavus tarafindan Yiiksekokulumuza
iletilen Gozlem ve Oneri Raporunun incelenmis [4 A.2.1](0D4),

Bu toplantilar, raporlar ve benchmarking calismalar1 1s18inda ic
paydasimiz olan Ogrenciler ve 6gretim elemanlarimiza génderilecek
olan anket maddeleri, Yabanci Diller Yiiksekokulu idaresi ve Kalite
Komisyonu tarafindan hazirlanmistir.

Kontrol etme Yiiksekokul personeli ve dgrencileri ile paylasilan misyon ve vizyon
goriis anketi neticesinde sekillenen Yiksekokulumuzun misyon ve
vizyonunu goriismek tizere 04 Haziran 2025 tarihinde Kalite
Yonetimi ve Akreditasyon Birimi bir toplanti gerceklestirmistir. Bu
toplantida Yiksekokulumuzun misyon ve vizyon ifadelerinin giincel
hallerinin Yiiksekokul Yonetim Kuruluna teklif edilmesine ve kalite

15



Onlem alma

Kanitlar:

ve akreditasyon hedefleri dogrultusunda Yiksekokulun misyon ve
vizyonunun her bes yilda tekrar gozden gecirilerek ve paydas
goriigleri alinarak giincellenmesinin Yiiksekokul Yonetim Kuruluna
teklif edilmesine karar verilmistir [S_A.2.1](ODS5).

Yiiksekokul Yonetim Kurulundan ¢ikan karar neticesinde,
Yiiksekokulumuz misyon ve vizyonu her bes yilda bir gozden
gecirilerek ve paydas goriisleri alinarak gilincellenecektir [6 A.2.1]

(OD5).

(5)A.2.1.1 Misyon_vizyon_giincelleme_anket sorulari

(5)A.2.1.2 Misyon_vizyon_anketi yanitlar

(4)A.2.1.3 Akreditasyon_akran_degerlendirme_toplantisi

(4)A.2.1.4 Toplant1_sonras1_gdzlem_ve Oneri_raporu

(5)A.2.1.5 Kalite_akreditasyon_birimi_toplantisi

(5)A.2.1.6 Yonetim_kurulu_karari

Hazirlayacak Tiim Akademik Birimler
Birim
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) K (Kontrol etme) | Tekrar eden
O (Onlem alma) | PUKO dongiileri
Olgunluk Diizeyi 1 2 3 4 5
A.2.1. Misyon, Birimde Birimin Birimin Misyon, vizyon | Igsellestirilmis,
Vizyon ve tanimlanmis tanimlanmis ve | genelinde ve politikalar sistematik,
Politikalar misyon, vizyon ve | Birime 6zgii misyon, vizyon dogrultusunda stirdiiriilebilir ve
politikalar misyon, vizyon | ve politikalarla gergeklestirilen ornek
bulunmamaktadir ve politikalari uyumlu uygulamalar gosterilebilir
bulunmaktadir uygulamalar izlenmekte ve uygulamalar
bulunmaktadir. paydaslarla bulunmaktadir
birlikte
degerlendirilerek
onlemler
alinmaktadir.
X)ile X
isaretleyiniz.

Not: Bu alt 6l¢iitii genel olarak degerlendirip olgunluk diizeyini (X) ile isaretleyiniz.

A.2.2. Stratejik Amac ve Hedefler

Yabanci Diller Yiiksekokulunun Stratejik Plan ve Hedefleri, liniversitenin genel stratejik
amac ve hedefleriyle uyumlu olarak belirlenmis olup, 6grencilerin yabanci dil yeterliklerinin
gelistirilmesi ve nitelikli dil 6gretiminin saglanmasi temel oncelik olarak ele alinmaktadir. Bu
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kapsamda, egitim-6gretim siireglerinin kalite giivencesi sistemi g¢ercevesinde planlanmasi,
uygulanmasi, izlenmesi ve elde edilen bulgular dogrultusunda siirekli iyilestirme c¢alismalari
yiiriitiilmesi amacglanmaktadir.

YDYO’nun stratejik plan ve hedefleri; Universitenin stratejik plani,
kalite politikas1 ve ulusal/uluslararas1 akreditasyon olciitleri dikkate
alimarak belirlenmektedir. Bu kapsamda paydas goriisleri, 06z
degerlendirme sonuglar, &nceki BIDR ve akran degerlendirme
raporlar1 analiz edilerek birimin Oncelikli gelisim alanlar1 tespit
edilmistir [1_A.2.2](OD3).

Planlama

Uygulama Belirlenen stratejik hedefler dogrultusunda YDYO biinyesinde dil
Ogretim  programlari, Ol¢me-degerlendirme uygulamalar1  ve
akademik/idari siirecler giincellenmekte; ilgili komisyonlar ve ¢caligma

gruplar1 araciligiyla uygulamalar hayata gecirilmektedir.
Kontrol etme Faaliyetin kontrolii heniiz yapilmamustir.

Onlem alma Onlem alma asamas1 tamamlanmamustir.

Kanitlar:
(3)A.2.2.1 Akran_degerlendirme

Hazirlayacak Tiim Akademik Birimler
Birim
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) K (Kontrol etme) Tekrar eden
O (Onlem alma) PUKO
dongiileri
Olgunluk 1 2 3 4 5
Diizeyi
A.2.2. Stratejik | Birimin stratejik Birimin ilan Birimin biitiinsel, tim Birim uyguladig: Igsellestirilmis,
Amag ve plant edilmis bir birimleri tarafindan stratejik plant sistematik,
Hedefler bulunmamaktadir | stratejik plan1 | benimsenmis ve izlemekte ve ilgili stirdiiriilebilir ve
bulunmaktadir | paydaslarinca bilinen paydaslarla birlikte | 6rnek
stratejik plan1 ve bu degerlendirerek gosterilebilir
planiyla uyumlu gelecek planlarina | uygulamalar
uygulamalari vardir. yansitilmaktadir. bulunmaktadir
(X) ile X
isaretleyiniz.
Not: Bu alt dl¢iitii genel olarak degerlendirip olgunluk diizeyini (X) ile isaretleyiniz.
A.2.3. Performans Yonetimi
Yabanct Diller Yiiksekokulunda, akademik ve idari faaliyetlerin izlenmesi ve

degerlendirilmesi ¢esitli yollarla yapilmaktadir. Birim Faaliyet Raporlari, diizenli bir
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sekilde ~web sayfasinda paylasilmaktadir (Birim  Faaliyet Raporu) (ODS5).
Yiiksekokulumuzdaki birimler tarafindan diizenli olarak her bir ¢eyrek egitim déneminin
sonunda, i¢ ve dis paydaslarin katilimiyla anketler yapilmakta ve bu anketler analiz edilerek
raporlastirilmaktadir (I¢-Dis Paydas Analizleri) (OD4). Bu baglamda yapilan her bir
akademik ve idari faaliyetin izlenmesi ve degerlendirilmesinde standart uygulamalar
yapilmaktadir.

Yabanci Diller Yiiksekokulunda, egitim-6gretim faaliyetlerinin niteligini artirmak ve
kurumsal hedeflere ulagimi desteklemek amaciyla planl, dl¢tilebilir ve siirekli iyilestirmeyi
esas alan bir anlayis hedeflenmektedir. Bu dogrultuda, YDYO’da Ingilizce hazirlik
derslerini yiiriiten 6gretim elemanlarinin ders isleyisinin 6gretim programina uygunlugunu
teyit etmek ve egitim-6gretim yetkinliklerini siirekli gelistirmek i¢in olanaklar sunmak
adina ders gozlemleri aracilifiyla Ogretim elemanlarma geri bildirimlerde bulunmak
amaciyla, egiticilerin egitimi alaninda sertifikasi bulunan Ogretim elemaniz tarafindan
gozlem faaliyeti gerceklestirilmistir. 7 Ogretim elemani ile gergeklestirilen bu tiir
gozlemlerin daha yaygin hale gelmesi hedeflemektedir.

Planlama Yabanci Diller Yiiksekokulunda Ingilizce hazirlik derslerini yiiriiten 6gretim
elemanlarinin ders isleyisinin 6gretim programina uygunlugunu teyit etmek
ve egitim-0gretim yetkinliklerini siirekli gelistirmek i¢in olanaklar sunmak
adina ders gozlemleri diizenleyerek 6gretim elemanlarina geri bildirimlerde
bulunmak amaci dogrultusunda ve ders goézlem siirecini yiiriitmek iizere, ders
programinin uygunluguna ve goniilliiliik esasina dayali olarak belirli sayida
ogretim eleman1 dort agamadan olusan gdzlem siirecine dahil edilmistir. Bu
gozlem stireci gdzlem 6ncesi goriisme formunun doldurulmasi, ders gézlemi,
gbzlem sonras1 goriisme ve yansitma formunun gozlemlenenler tarafindan
doldurulmasi seklinde planlanmistir.

Uygulama  Ders gozlem siirecine dahil edilmek iizere ders programinin uygunluguna ve
gontlliliik esasina gore 7 6gretim eleman ile goriisiilmiistiir. Ders gozlem
siireci detayli olarak anlatilmis ve her bir asamada yapilmasi beklenenler
aciklanmustir. Ogretimin siirekli iyilestirilmesi ada derslerinin gézlemlenip
geri bildirimde bulunulacag: bilgisi verigsmistir ve hem goézlemci hem de
gozlemlenen programi karsilastirilarak bir gézlem programi olusturulmustur.
Gozlemlenecek 6gretim elemanlarmin odak formunu doldurulmasi istenmis,
sonrasinda bu form go6zlemci tarafindan incelenerek hangi noktalarda
ozellikle geri bildirim istenildigi not edilmistir. Kimi 6gretim eleman1 genel
bir geri bildirim isteginde de bulunmustur. G6zlemci belirlenen programa
gore her 6gretim elemani ile 1 ders saati olan 50 dakika boyunca ders
gozlemini gergeklestirmistir. Gozlemci gozleme 6zel hazirladig not kagidina
notlar alarak gozlem eylemini tamamlamigtir. Sonrasinda her bir 6gretim
elemani ile tekrar ya ofiste yiiz yiize ya da g¢evrimici bir gdzlem sonrasi
goriisme ayarlanmis ve gozlemci 20 ile 45 dakika siliren notlarin1 detayl bir
sekilde acikladig1 ve ders iizerine gézlemlenenlerin yorumlarini paylastigi bir
geri bildirim goriigmesi gerceklesmistir. Son asama olarak 7 6gretim
elemanindan 4 sorudan olusan Yansitict rapor yazmasi istenmistir
[1_A.2.3](OD4).
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Kontrol
etme

Onlem
alma

Kanitlar:

Gozlem siireci sonrasindan gozlemci raporlart tek tek incelmistir. Hem
gozlem sonrasi goriismeleri hem de raporlari degerlendirerek iyilestirme
amactyla bir sonraki gozlem siireci i¢in notlar almistir [2__A.2.3](OD4).

Gozlem siireci sonunda verilen geri bildirimlerin 6gretim elemanlarinin
sonraki 6gretimlerine yansiyip yansimadigi ve bu konuda farkindalifin artip
artmadigina dair kisa goriismeler yapilmistir [3A.2.3](0OD4).

(4)A.2.3.1 Sinif_gozlemi_formu

(4)A.2.3.2 Odak_grup_formu

(4)A.2.3.3 Reflection_formu

Haerlayaca Tiim Akademik Birimler
k Birim
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) K (Kontrol etme) Tekrar  eden
O (Onlem alma) PUKO
dongiileri
O (Onlem| ! 2 3 4 5
alma)
O]gun]uk Birimde Birimde Birimin Birimde performans Igsellestirilmis
Dii . performans performans geneline gostergelerinin ,  sistematik,
uzeyl yOnetimi gostergeleri yayilmis islerligi ve stirdiiriilebilir
bulunmamaktadi ve performans performans ydnetimi ve ornek
r performans yonetimi mekanizmalari gosterilebilir
yonetimi uygulamalari izlenmekte ve izlem uygulamalar
mekanizmalar bulunmaktadir sonuglarina gore bulunmaktadir
1 . iyilestirmeler
tanimlanmisti gergeklestirilmektedi
r r.
A3.1. Bilgi X
Yonetim
Sistemi

Not: Bu alt dlciitii genel olarak degerlendirip olgunluk diizeyini (X) ile isaretleyiniz.

A.3. YONETIM SISTEMLERI

Yabanci Diller Yiiksekokulu, farkli diizey ve programlarda vyiiriitilen dil egitim
faaliyetlerinin planl, diizenli ve siirdiiriilebilir bir sekilde yonetilmesini gerektiren dinamik
bir yapiya sahiptir. Akademik ve idari siireclerin etkin bigimde yliriitiilmesi, Ogrenci
basarilarinin izlenmesi, ders ve smav organizasyonlarinin koordinasyonu ile insan
kaynagimnin verimli kullanimi, giiglii ve biitiinlesik yonetim sistemleri sayesinde miimkiin
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olmaktadir. Bu yonetim sistemleri, Yabanci Diller Yiiksekokulunun kurumsal hedeflerine
ulagsmasini desteklerken, egitim kalitesinin artirilmasina ve paydaglar arasinda etkili
iletisimin saglanmasina dnemli katkilar sunmaktadir.

A.3.1. Bilgi Yonetim Sistemi

Egitim-6gretim siirecleri, 6lgme ve degerlendirme faaliyetleri, akademik ve idari personel
yonetimi ile 6grenciye yonelik hizmetlerin biitiinciil ve diizenli bi¢imde yiiriitiilmesi, giiglii
bir bilgi yonetim altyapis1 sayesinde miimkiin olmaktadir. Bu kapsamda kullanilan bilgi
yonetim sistemleri; verinin toplanmasi, saklanmasi, analiz edilmesi ve dogru paydaslara
zamaninda aktarilmasini saglayarak Yabanci Diller Yiiksekokulu’nun kurumsal
verimliligini, seffafligini ve egitim kalitesini artirmada kritik bir rol tistlenmektedir.

Yabanci Diller Yiiksekokulu biinyesinde, web sayfalarmin aktif ve giincel bigimde
kullanildig1, kurumsal e-posta hesaplarinin ise siirekli agik tutularak paydaslar icin her
zaman erigilebilir nitelikte oldugu bir iletisim ve bilgilendirme yapist benimsenmektedir
[1 A3.1](0OD5), [2 A.3.1](OD5).

Birimimizde &grencilerin sinav sonuglarini kendi 6grenci numaralart ve OBS sifrelerini
kullanarak web sayfasi lizerinden Ogrenebilmeleri bilgi giivenligini saglamaya yonelik
uygulamalara 6rnek mahiyetindedir.

Yiiksekokulumuzla ilgili goriis, oneri ve sikayetler web sayfasinda yer alan ilgili form
lizerinden birimimize iletilebilmektedir (Goriis, Oneri ve Sikayet Formu) (OD5).

Kalite standartlar1 cergevesinde Dumlupmar Universitesinin BKYS sistemine dahil
olmasiyla beraber, Yabanci Diller Yiiksekokulunda kalite siireclerinin dijital ortamda
izlenebilirligini ve siirdiiriilebilirligini saglamak amaciyla BKYS’nin etkin kullanimina
yonelik ¢caligmalar baglatilmistir.

Planlama Kiitahya Dumlupinar Universitesinin kalite standartlar1 dogrultusunda
BKYS sistemine dahil olmasiyla birlikte, Yabanci Diller
Yiiksekokulunda BKYS’nin etkin kullanimina yonelik planlama
caligmalar1 baglatilmistir. Bu kapsamda kalite siirecleri analiz edilmis,
BKYS iizerinden izlenecek siire¢ ve gostergeler belirlenmis, sorumlu
kullanicilar tanimlanmustir.

Uygulama Bu dogrultuda, YDYO’nun faaliyet plan1 hazirlanmis ve BKYS’ye
aktarilmistir [1_A.3.1](OD3).

Kontrol etme Bu faaliyetin kontrolii heniiz yapilmamastir.

Onlem alma Onlem alma asamas1 tamamlanmamustir.
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Kanutlar:

(3)A.3.1.1 Faaliyet_plam

Hazirlayacak Tiim Akademik Birimler
Birim
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) K (Kontrol etme) | Tekrar eden
O (Onlem alma) PUKO
dongiileri
Olgunluk 1 2 3 4 5
Diizeyi
A.3.1. Bilgi Kurumda bilgi Kurumda Kurumda Kurumda entegre | Igsellestirilmis,
Yonetim yonetim sistemi kurumsal bilginin | genelinde temel bilgi yonetim sistematik,
Sistemi bulunmamaktadir | edinimi, stiregleri (egitim sistemi izlenmekte | siirdiiriilebilir ve
saklanmasi, ve 0gretim, ve Ornek
kullanilmasi, arastirma ve iyilestirilmektedir. | gosterilebilir
islenmesi ve gelistirme, uygulamalar
degerlendirilmesin | toplumsal katki, bulunmaktadir
e destek olacak kalite giivencesi)
bilgi yonetim destekleyen
sistemleri entegre bilgi
olusturulmustur yOnetim sistemi
isletilmektedir.
X) ile X
isaretleyiniz.

Not: Bu alt dl¢iitii genel olarak degerlendirip olgunluk diizeyini (X) ile isaretleyiniz.

A.3.2. Insan Kaynaklar1 Yénetimi

Yabanci Diller Yiiksekokulunda, egitim-6gretim faaliyetlerinin niteligini artirmak ve
kurumsal hedeflere ulasimi desteklemek amaciyla planli, dlgiilebilir ve siirekli iyilestirmeyi
esas alan bir anlayis benimsemektedir. Birimimizde calisan personel istthdami Rektorlitk
tarafindan gerceklestirilmektedir. Ancak, akademik ve idari personelin gelisimi hizmet i¢i
egitimlerle desteklenmektedir. Ayrica, anket uygulamalari ve performans gostergeleri
aracilifiyla gerekli iyilestirmeleri yapmay1 hedeflemektedir.

Planlama

Uygulama

YDYO’da performans yoOnetimi; liniversitenin stratejik plani, kalite
politikast ve dil egitiminin niteligini artirmaya yonelik hedefler
dogrultusunda yapilandirilmaktadir. Akademik ve idari personelin
performans  gostergeleri; egitim-6gretim  faaliyetleri, dlgme-
degerlendirme uygulamalari, mesleki gelisim ve kurumsal katki
alanlarm1  kapsayacak sekilde belirlenmektedir. Bu dogrultuda,
YDYO’nun yeni dahil oldugu DEDAK akreditasyonunun kriterleri de
bu siirecin daha sistematik olmasini zorunlu kilmaktadir.

Belirlenen performans gostergeleri dogrultusunda ders yiikleri, ders
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Kontrol etme

Onlem alma

Kanutlar :

dis1 sorumluluklar, akademik/idari goérev dagilimlari ve mesleki
gelisim faaliyetleri planlanarak uygulamaya alinmakta; personelin
stirece aktif katilimi tesvik edilmektedir. Bu dogrultuda, 11.09.2025
tarithinde gergeklestirilen Akademik Genel Kurul Toplantisinda
Yiiksekokul Miidiiri tarafindan 6gretim elemanlarinin goriislerinin
alindig1 bir anket uygulanmistir [1_A.3.2](0OD4).

Yiiksekokul Miidiirii, anket sonuglar1 Yiiksekokul SWOT analizi ve
stratejik plan hazirlanmasi esnasinda degerlendirilmistir.

Memnuniyeti artirmak amaciyla etkinlikler planlanmustir. ilk olarak
goriismeler neticesinde ortaya c¢ikan, personelin motivasyon
etkinliklerine ihtiya¢ duymasi sonucu dogrultusunda, bir motivasyon
etkinligi gerceklestirilmistir (Etkinlik)(OD4).

(4)A.3.2.1 Anket_formu

Hazirlayacak Tiim Akademik Birimler
Birim
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) K (Kontrol etme) Tekrar eden
O (Onlem alma) PUKO
dongiileri
Olgunluk 2 3 4 5
Diizeyi
A.3.2. Insan Birimde insan Birimde stratejik | Birimin genelinde | Birimde insan Igsellestirilmis,
Kaynaklar kaynaklari Hedefleriyle insan kaynaklar1 kaynaklar1 yonetimi | sistematik,
Yonetimi y6netimine iliskin uyumlu insan yonetimi uygulamalari stirdiiriilebilir ve
tanimlt siirecler kaynaklari dogrultusunda izlenmekte ve ilgili | 6rnek
bulunmamaktadir yOnetimine uygulamalar i¢ paydaslarla gosterilebilir
iligkin taniml tanimli siireglere degerlendirilerek uygulamalar
stirecler uygun bir bigimde | iyilestirilmektedir. bulunmaktadir
bulunmaktadir yiiriitiilmektedir
X) ile X
isaretleyiniz.

Not: Bu alt dl¢iitii genel olarak degerlendirip olgunluk diizeyini (X) ile isaretleyiniz.

A.3.3. Finansal Yonetim

Yabanci Diller Yiiksek Okulunun kurumsal yapisi geregi finans yonetimine iliskin siirecler
Yiiksekokul biinyesinde PUKO dongiisii kapsaminda vyiiriitiilememekte olup, biitge
planlama, harcama ve mali islemler ilgili mevzuat cergevesinde Rektorliik tarafindan
merkezi olarak yonetilmektedir.

Planlama -
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Uygulama

Kontrol etme

Onlem alma

Kanitlar:
Hazirlayacak Tiim Akademik Birimler
Birim
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) K (Kontrol etme) | Tekrar eden
O (Onlem alma) PUKO dongiileri
Olgunluk Diizeyi 1 2 3 4 5
A.3.3. Finansal Kurumda finansal | Kurumda Kurumda Kurumda finansal | Igsellestirilmis,
Yonetim kaynaklarin finansal genelinde kaynaklarin sistematik,
yOnetimin iligkin | kaynaklarin finansal yOnetim siiregleri | siirdiiriilebilir ve
tanimli siirecler yonetimine kaynaklarin izlenmekte ve ornek gosterilebilir
bulunmamaktadir. | iliskin olarak yonetime iliskin iyilestirilmektedir | uygulamalar
stratejik uygulamalar bulunmaktadir
hedefler ile tanimli siireglere
uyumlu tanimli | uygun bi¢imde
stiregler yiriitiilmektedir.
bulunmaktadir
(X) ile X
isaretleyiniz.

Not: Bu alt 6l¢iitii genel olarak degerlendirip olgunluk diizeyini (X) ile isaretleyiniz.

A.3.4. Siire¢ Yonetimi

Yabanci Diller Yiiksekokulunda egitim-6gretim, 6l¢me-degerlendirme ile idari ve destek
siirecleri; kurumun amag¢ ve hedefleriyle uyumlu, planlama, izleme ve siirekli iyilestirme
ilkeleri ¢ercevesinde yiiriitiilmekte olup, siire¢ yonetimi kalite giivencesi sisteminin temel
unsurlarindan biri olarak yapilandirilmistir. Bu dogrultuda, birimimizde kur sistemine
gecilmesiyle mevcut personel ve 6grenci el kitaplarinin, siire¢ yonetimini daha kurumsal bir
sekilde yansitmak adina ve seffafligin artirilmasi adina, giincellenmeleri ihtiyag olmustur.

Planlama

YDYO’da kur sistemine gecilmesiyle mevcut 6grenci ve personel el

kitaplarinin

ihtiyaca cevap vermemesi

uzerine ve de

suireg

yonetiminin kurumsallagmas1 ve seffafligin arttirilmasi amaciyla
mevcut Personel El Kitabr ve Ogrenci El Kitabinin giincellenmesi ve
birim internet sayfasinda paylasilmasi amaclanmistir.
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Uygulama Bu dogrultuda, kitapgiklarin giincellenmesi i¢in goérevlendirme
yapilmig, genel cerceve belirlenmis, her bir kitapc¢ik igin ekipler
belirlenmis ve kitap¢ik tamamlanma tarihi 27.02.2026 olarak tespit
edilmistir [1_A.3.4](OD4), [2_A.3.4](OD4).

Kontrol etme 2025-2026 Bahar donemi itibar1 ile kontroller baslatilmis olup el
kitaplarinin son halini almasin1 miiteakip Ingilizce diline terciimeleri
gerceklestirilecektir. Boylece yeni akademik yila hazir girilecektir.

Onlem alma Onlem alma asamasi devam etmekte olup Mart ayr itibar ile
giincellenmis el kitaplarinin Yiiksekokul web sayfasina yiiklenmesi
ile tamamlanacaktir.

Kanitlar:

(4)A.3.4.1 Personel el _kitab1_giincelleme

(4)A.3.4.1 Ogrenci_el_kitab1_giincelleme

Hazirlayacak Tiim Akademik Birimler
Birim
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) K (Kontrol etme) Tekrar eden
O (Onlem alma) PUKO dongiileri
Olgunluk Diizeyi 1 2 3 4 5
A.3.3. Finansal Birimde egitim ve | Birimde egitim Birimin Birimde siire¢ Igsellestirilmis,
Yonetim Ogretim, arastirma | ve dgretim, genelinde yOnetimi sistematik,
ve gelistirme, aragtirma ve tanimli siiregler | mekanizmalar stirdiiriilebilir ve
toplumsal katki ve | gelistirme, yonetilmektedir | izlenmekte ve ilgili | 6rnek
yOnetim sistemine | toplumsal katki paydaslarla gosterilebilir
iliskin siiregler ve yonetim degerlendirilerek uygulamalar
tanimlanmamustir. | sistemi siire¢ ve iyilestirilmektedir. bulunmaktadir
alt siiregleri
tanimlanmustir
X)ile X
isaretleyiniz.

Not: Bu alt 6l¢iitii genel olarak degerlendirip olgunluk diizeyini (X) ile isaretleyiniz.

A.4. PAYDAS KATILIMI

Yabanci Diller Yiiksekokulunun akademik ve idari siireglerinde seffaflik, hesap verebilirlik ve
siirekli gelisim ilkelerini hayata ge¢irmek adina paydas katilimi stratejik bir 6neme sahiptir.
Kurumun egitim kalitesini ¢agdas standartlara ulastirmasi ve toplumsal fayda iiretimini
maksimize etmesi paydaslarin karar alma siireclerine aktif katilimiyla miimkiindiir. Bu
dogrultuda, paydaslardan elde edilen geri bildirimlerin sistematik bir sekilde
degerlendirilmesi, Yiiksekokulumuzun stratejik hedeflerine ulagsmasinda ve dil egitimi
alanindaki dinamik degisimlere uyum saglamasinda temel itici gili¢ olarak kabul edilmektedir.

24



A.4.1. i¢ ve Dis Paydas Katihnm

Yabanci Diller Yiiksekokulunda kalite yonetimi siireclerinin etkinligini artirmak amaciyla,
birimin tiim siireglerine 6zgli paydas katilimi 6nemsenmektedir. Paydaslarin karar alma
stireclerine aktif katilim1 saglanarak, yapilan toplantilarda goriis ve onerileri dogrultusunda
kararlar alinmistir. Ayrica, paydas katilim mekanizmalarinin etkin isleyisi izlenmis ve
gerektiginde iyilestirmeler yapilmistir. Bu siire¢, okulun kalite hedeflerine ulagmasini
desteklemek ve paydaslarin ihtiyaclarina en uygun ¢oéziimleri sunmak adina siirekli olarak
giincellenmektedir.

Yabanci Diller Yiiksekokulunun daha 6nce mevcut olan misyon ve vizyonunun yeniden
giincellenmesi noktasinda okulun tiim personeli ve &grencilerinden anketler araciligiyla
goriis ve Onerilerini sunmalar istenmistir. Anketlere verilen cevaplar dogrultunda birimin
misyon ve vizyonu giincellenmis ve giincel hali birimin web sayfasinda paylasiimistir.

Planlama Yabanci Diller Yiiksekokulunun DEDAK akreditasyonu siirecine
baslamasi ile birlikte birimin misyon ve vizyonunun giincellenmesi
ihtiyact dogmus ve tim i¢ paydaslarin katimiyla gilincelleme
yapilmas1 planlanmustir.

Uygulama Misyon ve vizyonun gilincellenmesinin planlamasi1 dogrultusunda
paydaslarla paylagilacak anketler hazirlanmistir. Anketler tim
personel ve 6grencilerle paylasilarak cevaplanmasi saglanmistir.

Kontrol etme Paydagslarin anketlere verdigi cevaplardan yola ¢ikilarak, daha dnce
var olan birim misyon ve vizyonunda gerekli gilincellemeler
yapilmugtir.

Onlem alma Birimin Onceki misyon-vizyonunun giincellenmesi ihtiyacindan

yapilan bu degisim siirekliligi olan bir dongii niteligindedir
[1 A.4.1](OD5).

Kanitlar:
(4)A.4.1.1 Yonetim_kurulu_karari

Hazirlayacak Tiim Akademik Birimler
Birim
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) K (Kontrol etme) Tekrar eden
O (Onlem alma) PUKO
dongiileri
Olgunluk 1 2 3 4 5
Diizeyi
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A.4.1.i¢ ve Dis | Birimin i¢ kalite Birimde kalite Tim Paydas katilim Igsellestirilmis
Paydas giivencesi giivencesi, egitim stireclerdeki mekanizmalarinin , sistematik,
Katihm sistemine paydas ve 6gretim, PUKO isleyisi izlenmekte ve | siirdiiriilebilir
katilimini arastirma ve katmanlarina bagli iyilestirmeler ve ornek
saglayacak gelistirme, paydas gergeklestirilmektedir. | gosterilebilir
mekanizmalar toplumsal katki, katilimini uygulamalar
bulunmamaktadir. | yonetim sistemi ve | saglamak {izere bulunmaktadir
uluslararasilasma Birimin
siireglerinin PUKO | geneline
katmanlarina yayilmig
paydas katilimint mekanizmalar
saglamak icin bulunmaktadir.
planlamalar
bulunmaktadir
X)ile X
isaretleyiniz.

Not: Bu alt dlciitii genel olarak degerlendirip olgunluk diizeyini (X) ile isaretleyiniz.

A.4.2. Ogrenci Geri Bildirimleri

Yabancit Diller Yiiksekokulunda o6grenci geri bildirimleri, egitim-6gretim siire¢lerinin
etkililigini degerlendirmek ve kalite gilivencesini desteklemek agisindan Onemli bir veri
kaynag1 olarak dikkate alinmaktadir. Bu dogrultuda, Yiiksekokulumuzda, yapilan bir
se¢imle grenci temsilcisi belirlenmistir. Ogrenci temsilcisinin belirlenmesi, dgrencilerin
gorliis ve beklentilerinin yonetsel ve akademik siireglere yansitilmasi, katilimci yonetim
anlayisinin  giiclendirilmesi ve kalite gilivencesi ¢alismalarmin etkinliginin artirilmasi
acisindan 6nem tagimaktadir.

Planlama YDYO, oOgrenci temsilciligi  uygulamasmi, 6grenci-yonetim
etkilesimini giiglendiren ve 6grencilerin kurumsal siireglere katilimin
saglayan temel araglardan biri olarak goriir. DEDAK akreditasyonu
siirecine giren YDYO i¢in 6grenci temsilciligi, kalite glivencesi ve
akreditasyon siireclerinde 6grenci geri bildirimlerinin sistematik
bicimde alinmasini ve karar alma mekanizmalarina yansitilmasini
saglayarak kurumsal iyilestirme ¢alismalarina katki sunan 6nemli bir

paydas katilim unsurudur.

Uygulama Bu amag¢ dogrultusunda, 2025 Kasim ay1 ortasinda adayligin1 koyan
hazirlik  6grencilerinin  yaptiklar1 se¢im c¢aligmalarinin  ardindan
26.11.2025 tarihinde saat 13.20°de tim smmiflarin katilimiyla ve
toplamda 260 &grencinin oy kullanmasiyla Prep-7 sinifindan Mehmet
Altun  adli  6grenci, YDYO ogrenci temsilcisi  olmustur

[1_A.4.2](OD3).

Ogrenci temsilcimiz arkadaslarinin istek ve goriislerini aktarmak
amaciyla midirligiimiiz ile periyodik goriismeler yapmaktadir
(Ogrenci Temsilcisi) (OD3).

Kontrol etme

Onlem alma Bu asamada faaliyet tamamlanmamustir.
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Kanutlar :

(3)A.4.2.1 Ogrenci_temsilcisi_se¢me

Hazirlayacak Tiim Akademik Birimler
Birim
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) K (Kontrol etme) Tekrar eden
O (Onlem alma) PUKO
dongiileri
Olgunluk 1 2 3 4 5
Diizeyi
A.4.2. Ogrenci | Birimde dgrenci Birimde 6gretim Programlarin Tiim programlarda | Icsellestirilmis,
Geri geri stirelerine iligkin | genelinde 6grenci | 6grenci geri sistematik,
Bildirimleri bildirimlerinin olarak 6grencilerin | geri bildirimleri bildirimlerinin stirdiiriilebilir
alinmasina geri bildirimlerinin | (her yariy1l ya da alinmasina iliskin | ve 6rnek
yonelik (ders, dersin her akademik yil uygulamalar gosterilebilir
mekanizmalar ogretim elemant, sonunda) izlenmekte ve uygulamalar
bulunmamaktadir | program, grenci is | alinmaktadir ogrenci katilimina | bulunmaktadir
yiikii* vb.) dayal1 bigimde
almmasina iligkin iyilestirilmektedir.
ilke ve kurallar Geri bildirim
olusturulmustur. sonuglar1 karar
alma siireglerine
yansitilmaktadir.
X)ile X
isaretleyiniz.

Not: Bu alt dl¢iitii genel olarak degerlendirip olgunluk diizeyini (X) ile isaretleyiniz.

* 2015 AKTS Kullanici Kilavuzu’ndaki anahtar prensipleri tasimalidr.

A.4.3. Mezun iliskileri Yonetimi

Yabanci Diller Yiiksekokulu, mezun veren bir birim niteliginde olmayip, {iniversitenin
egitim-0gretim yapist icerisinde Ogrencilerin lisans programlarina baslamadan 6nce bir
akademik yil siireyle Ingilizce dil yeterliklerini gelistirmeyi amagclayan hazirlik egitimi veren
bir birim olarak faaliyet gostermektedir.

Planlama

Uygulama

Kontrol etme

YDYO, mezun veren bir fakiilte niteliginde olmasa da Yiksekokulun

yeni

dahil

oldugu DEDAK Akreditasyon

surecinin  kriterleri

dogrultusunda hazirlik okuyup bolime gecen ogrencilerden geri
bildirim almak maksadiyla onlarla iletisime gegmeyi planlamaktadir.

Heniiz bir faaliyet gergeklestirilmemistir.

Hentiz bir kontrol yapilmamistir.
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Onlem alma

Onlem alma asamasina gegilmemistir.

Kanitlar:
Hazirlayacak Tiim Akademik Birimler
Birim
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) K (Kontrol etme) | Tekrar eden
O (Onlem alma) | PUKO dongiileri
Olgunluk Diizeyi 1 2 3 4 5
A.4.3. Mezun Birimde mezun Programlarin Birimdeki Mezun izleme Igsellestirilmis,
iliskileri Yonetimi | izleme sistemi amag ve programlarin sistemi sistematik,
bulunmamaktadir. | hedeflerine genelinde mezun uygulamalari stirdiiriilebilir ve
ulastlip izleme sistemi izlenmekte ve ornek
ulagilmadiginin | uygulamalari ihtiyaclar gosterilebilir
irdelenmesi vardir. dogrultusunda uygulamalar
amactyla bir programlarda bulunmaktadir
mezun izleme giincellemeler
sistemine iliskin yapilmaktadir
planlama
bulunmaktadir
X)ile X
isaretleyiniz.

Not: Bu alt 6l¢iitii genel olarak degerlendirip olgunluk diizeyini (X) ile isaretleyiniz.

A.5. ULUSLARARASILASMA

Yabancit Diller Yiiksekokulu, kiiresel olgekte bilgi ve yetkinlik paylasimini esas alan
uluslararasilagsma stratejisini, egitim-0gretim kalitesini artirmanin ve kurumsal goriniirligii
pekistirmenin temel bileseni olarak kabul etmektedir. Dil egitiminin dogas1 geregi sinir otesi
etkilesime agik olan Yiiksekokulumuz; uluslararasi degisim programlari, akademik is
birlikleri ve akreditasyon standartlar1 araciligiyla hem Ogrencilerine hem de akademik
personeline kiiresel bir perspektif kazandirmay:r hedeflemektedir. Geg¢mis yillarda
uluslararas1 kuruluslardan olan Pearson Assured’dan alinan akreditasyon, egitim
miifredatinin Avrupa Ortak Dil Referans Cergevesi (CEFR) dogrultusunda hazirlanmasi ve
yabanct uyruklu 6gretim gorevlisi ve Erasmus programlari ile yurtdigina giden &gretim
eleman1 sayist Yabanci Diller Yiiksekokulunun uluslararasilasmaya verdigi Onemi
gostermektedir.

A.5.1. Uluslararasilasma Siireclerinin Yonetimi

Yiiksekokulumuz, kurumda yapilan Erasmus programinda yurtdisina gonderilecek
Ogrencilerin se¢imi i¢in yapilan Erasmus sinavlari ile Erasmus+ programi cergevesinde
yurtdisinda egitim alma-verme faaliyeti yapacak elemanlarinin konusma becerisini 6lgen
konusma smavlarinda Dis Iliskiler ve Uluslararas1 Ogrenci Koordinasyon Uygulama ve
Arastirma Merkezi Midirliigii (ULMER) ile yapilan protokol c¢ercevesinde ortak
calismaktadir.
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Planlama

Uygulama

Kontrol etme

Onlem alma

Kanutlar :

YDYO Miidiirliigii, YDYO Erasmus Koordinatérliigii ve DPU Dis
Iliskiler ve Uluslararas1 Ogrenci Koordinasyon Uygulama ve
Arastirma Merkezi Miidiirliigli tarafindan yiiriitiilen ortak caligma
sinavlariin  yiiriitilmesine
protokoliin hazirlanmasi1 amaglanmistir.

kapsaminda,

Erasmus

yonelik  bir

Bu amag¢ dogrultusunda olusturulan protokol cercevesinde, Erasmus
ogrenci smavlari ve personel konusma siavlari protokol geregi yilda

iki kez olacak sekilde gerceklestirilmistir.

Smav donemi bittiginde aymi yilda iki kere sinav uygulamanin
dogurdugu maddi yiik tespit edilmistir.

Bu dogrultuda, Rektorliik I¢ Denetim Biriminin goriisiiniin de alindig
protokol, sinav sayisinin yilda bire diisiiriilmesiyle 8 Ekim 2025
tarihinde giincel haline kavusmustur. (Erasmus Smavi [sbirligi)

(OD5), [1_A.5.1](OD5), [2_A.5.1](OD5).

(5)A.5.1.1 Erasmus_protokol

(5)A.5.1.2 Birim Koordinatér Gorevlendirmesi

Hazirlayacak Tiim Akademik Birimler
Birim
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) K (Kontrol etme) | Tekrar eden
O (Onlem alma) PUKO déngiileri
Olgunluk Diizeyi 1 2 3 4 5
AS.1. Birimin Birimin Birimde Uluslararasilasma | Igsellestirilmis,
Uluslararasilasma | uluslararasilagma | uluslararasilagm | uluslararasilasm | siireglerinin sistematik,
Siireglerinin stireglerine iliskin | a siireglerinin a siireglerinin yonetsel ve siirdiiriilebilir ve
Yonetimi yonetsel ve yonetim ve yonetimine organizasyonel ornek
organizasyonel organizasyonel | iligkin yapilanmast gosterilebilir
yapilanmast yapisina iliskin | organizasyonel izlenmekte ve uygulamalar
bulunmamaktadir | planlamalar yapilanma iyilestirilmektedir | bulunmaktadir
bulunmaktadir tamamlanmisg
olup; seffaf,
kapsayict ve
katilime1
bigimde
islemektedir.
X)ile X
isaretleyiniz.

Not: Bu alt 6l¢iitii genel olarak degerlendirip olgunluk diizeyini (X) ile isaretleyiniz.
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A.5.2. Uluslararasilasma Kaynaklar:

Yabanci Diller Yiiksekokulunda uluslararasilagsma faaliyetlerine 6zgiilenmis ayr1 bir mali
veya idari kaynak bulunmamakta olup, bu alandaki calismalar iiniversite genelinde
yiriitilen imkanlar (6zellikle Erasmus+ personel hareketlilikleri) ve is birlikleri
cergevesinde gergeklestirilmektedir.

Planlama -

Uygulama -

Kontrol etme -

Onlem alma -

Kanitlar:
Hazirlayacak Tiim Akademik Birimler
Birim
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) K (Kontrol etme) | Tekrar eden
O (Onlem alma) PUKO dongiileri
Olgunluk Diizeyi 1 2 3 4 5
AS.2. Birimin Birimin Birimin Birimde Igsellestirilmis,
Uluslararasilasma | uluslararasilasma uluslararasilasm | uluslararasilasm | uluslararasilagsma | sistematik,
Kaynaklari faaliyetlerini a faaliyetlerini a kaynaklari kaynaklarinin stirdiiriilebilir ve
stirdiirebilmesi i¢in | siirdiirebilmek birimler arasi dagilim ornek
yeterli kaynak icin uygun denge izlenmekte ve gosterilebilir
bulunmamaktadir nitelik ve gozetilerek iyilestirilmektedir | uygulamalar
nicelikte fiziki, yonetilmektedir. bulunmaktadir
teknik ve mali
kaynaklarin
olusturulmasina
yonelik planlari
bulunmaktadir.
X)ile X
isaretleyiniz.

Not: Bu alt 6l¢iitii genel olarak degerlendirip olgunluk diizeyini (X) ile isaretleyiniz.

A.5.3. Uluslararasilasma Performansi
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Yabancit Diller Yiiksekokulunda gorev yapan akademik personel, Erasmus programi
kapsaminda ders alma ve ders verme hareketliliklerine siklikla katilim saglayarak
uluslararas1 akademik etkilesime katkida bulunmaktadir. Hareketlilik programlarindan
istifade eden 6gretim elemani sayis1 kayit altinda tutulmakta ve yillik raporlarla Rektorliige
bildirilmektedir. 2025 yilinda birimimizde Erasmus programi kapsaminda hareketlilik

gergeklestiren 6gretim elemani sayisi 6’dir.

Planlama Hareketlilik gergeklestiren her personelin tecriibelerini ve edindigi
iligskiler agimi birimdeki diger meslektaslariyla paylagsmasini miimkiin
kilacak etkilesimi, bir sistematik i¢inde, saglanmasi planlanmaktadir.

Uygulama Sistemli bir uygulama gerceklestirilmemistir.

Kontrol etme

Onlem alma

Heniiz bir kontrol yapilmamustir.

Onlem alma asamasina gecilmemistir.

Kanitlar:

Hazirlayacak Tiim Akademik Birimler

Birim

PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) K (Kontrol etme) | Tekrar eden

O (Onlem alma) PUKO dongiileri

Olgunluk Diizeyi 1 2 3 4 5

A.5.3. Birimde Birimde Birimin geneline | Birimde Igsellestirilmis,

Uluslararasilasma | uluslararasilasma | uluslararasilasm | yayilmig uluslararasilagsma | sistematik,

Performansi faaliyeti a politikasiyla uluslararasilasma | faaliyetleri stirdiiriilebilir ve

bulunmamaktadir | uyumlu faaliyetleri izlenmekte ve ornek

faaliyetlere bulunmaktadir. iyilestirilmektedir | gosterilebilir
yonelik uygulamalar
planlamalar bulunmaktadir
bulunmaktadir

(X) ile X

isaretleyiniz.

Not: Bu alt 6l¢iitii genel olarak degerlendirip olgunluk diizeyini (X) ile isaretleyiniz.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Giiclii yonler:

Gecmisten glinlimiize devam eden bir kalite kiiltiirii olmasi




Egitim-6gretim ve ydnetim siire¢lerinde PUKO déngiisiiniin temel alinmasi

Ogrenci geri bildirimlerinin anketler araciligiyla diizenli olarak toplanmasi

Akademik personelin Erasmus ders alma ve ders verme hareketliliklerine aktif katilimi
Kurumsal seffaflik kapsaminda web sayfasi ve iletisim kanallarinin etkin kullanimi
Kalite giivencesi siire¢lerinde kurul ve komisyonlarin aktif rol almasi

BKYS sisteminin kalite siireglerinde izleme ve kayit araci olarak kullanilmaya baslanmasi

Gelismeyve acik vonler:

Uluslararasilagma faaliyetlerine yonelik birime 6zgii mali ve idari kaynaklarin bulunmamasi
Ogrenci temsilciligi mekanizmasinin siireclere daha sistematik bicimde entegre edilmesi
Hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin daha planli ve belgelendirilebilir héle getirilmesi

Web sitesinin birimde yiiriitiilen tiim kurumsal siirecleri ve dokiimanlar seffaf ve giincel
bi¢imde yansitacak sekilde yapilandirilmasi

B. EGITIM VE OGRETIM

Bu boélimde Yabanci Diller Yiiksekokulu tarafindan yiiriitiilen derslere ait Ogretim
programlarinin hazirlanma, uygulanma ve gelistirilme siireclerinin nasil yiiriitiildiigiine,
Ogrencilerin programlara kabul edilme ve basarili olma kosullarinin neler olduguna ve de
programlarin 6grenme-6gretme ve degerlendirme siireclerinin nasil yiiriitiildiigiine yer
verilecektir.

B.1.1. Programlarin Tasarimi ve Onay1
Yiiksekokulumuzda Yabanci Diller Boliimii tarafindan ylriitiilen yabanci dil hazirlik
egitiminin normal siiresi tiim boliimler i¢in bir egitim-6gretim yilidir. 2024-2025 ve 2025-
2026 Egitim- 6gretim yillarinda hazirlik siniflarinda kullanilacak olan program seviyeleri su
sekildedir: A1, A2, B1, B1+, B2 ve Academic Skills (Akademik Beceriler). Her seviye i¢in
programlar Ogrenci ihtiyacina cevap verecek sekilde 1 yillik olarak Yiiksekokulumuzun
Program ve Materyal Gelistirme Birimi tarafindan hazirlanmistir.  Gegen yil
yiiksekokulumuz BIDR Raporunda da belirtildigi {izere (Yabanci Diller Yiiksekokulu 2024
yili BIDR Raporu) (OD4), Tiirkiye'deki Yiiksekogretim kurumlar biinyesindeki ingilizce
Hazirlik Programlarinin akreditasyonunu gergeklestiren Dil Egitimi Degerlendirme ve
Akreditasyon Dernegi (DEDAK) akreditasyon siirecini baglatilmistir. Bu dogrultuda hem
ogrenim siireclerini daha 6grenci takip odakli hale getirmek hem de DEDAK dlgiitlerini
(DEDAK Dil Akreditasyonu) (ODS5) saglamak amaciyla 2024-2025 Akademik Yilinin Giiz
Doénemi itibariyle program isleyisinde degisiklige gidilerek modiiler sisteme gegilmistir.
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09.01.2025 tarihinde Universitemiz Senatosu tarafindan onaylanan yeni ydnerge web
sitesinde yayinlanmis ve modiiler sistem isleyisi agikga belirtilmistir (Yabanci Diller
Ingilizce Hazirlik Egitim Ogretim Yonergesi) (ODS5). Modiiler sistem kapsaminda bir
egitim-6gretim yili 4 c¢eyrek dénemden olusmaktadir. Ogrenciler 8’er haftalik ¢eyrekler
sonucunda egitimlerine ya seviye ilerleme (bir iist seviyede devam etme) ya da seviye
tekrar seklinde devam ederler. Hazirlik okulu ders programlari, her bir seviyede yer alan
dersler icin Avrupa Komisyonu tarafindan 2001 yilinda tamitilan Avrupa Dilleri Ortak
Cer¢eve Programi (CEFR) (CEFR Descriptors) (OD5) gbéz oOniinde bulundurularak
tasarlanmaktadir. Hazirlik siniflarinda kullanilacak olan program her seviye i¢in 0grenci
ihtiyacina cevap verecek sekilde farkli olarak hazirlanmaktadir. Ilgili ddSnemde Program ve
Materyal Gelistirme Birimi'nde goérev alan Ogretim elemanlarimiz bu seviyelerdeki ders
programlarinin hazirlanmasindan sorumludur (2024-2025 Program ve Materyal Gelistirme
Birim Uyeleri) (ODS).
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Hazirlik derslerinde kullanilacak olan ders kitaplarinin se¢imi yapilirken 6grenci ihtiyacina
cevap verebilecek olmasi, dil 6gretiminde giincel ve etkin yontem ve igerikleri barindiriyor
olmasi, dgrencilerin Ingiliz dilini 6grenme siirecinde ihtiya¢ duyduklar1 akademik becerileri
kazandirabilecek olmasi, farkli disiplinlere ait konular icermesi ve 6grenilen dilin kiiltiirtine
dair konular1 igcermesi gibi kriterler géz oniinde bulundurulmaktadir. Bu kapsamda her
akademik yil baglamadan Once ¢esitli yaymnevleri yiiksekokulumuzu ziyaret etmekte hem
akademik egitimler diizenlemekte hem de kitaplar1 6gretim elemanlarimiza tanitmaktadirlar.
(2025-2026 Yih Kitap Tanitim ve Egitim Toplantisi) (ODS)

Kitap se¢me siirecinde tiim 6gretim elemanlarinin goriisiinii almak kurumumuz i¢in oldukg¢a
onemlidir. Ders programlarinin verimliligini arttirmak adina O6gretim elemanlar1 ile
gorismeler gerceklestirilir ve anketler araciligiyla goriisler toplanir. Bununla birlikte,
ogretim elemanlar1 akademik donem baglamadan oOnce gruplar halinde ders kitab:
degerlendirmesi yapmakta ve belirlenen kriterleri en fazla oranda karsilayan ders kitabi
donem icerisinde kullanilmak {izere ortak karar {izerine se¢ilmektedir. Bu kitap, sonrasinda
simiflarda her seviyede 1 hafta boyunca pilot uygulama olarak uygulanmakta ve Ogretim
elemanlarindan tekrar anket araciligiyla veri toplanmaktadir. Bu sekilde kitap ile ilgili
biitlinciil ve seffaf bir degerlendirme siireci yiiriitilmektedir. (2024-2025 Bahar Dénemi
Degerlendirme formu ve Empower Kitap Degerlendirme formu) (OD5) (Empower Kitabi
Pilot Uygulama Sonras1 Ogretim Elemanlarindan Toplanan Veri Raporu) (ODS5). Sonrasinda
ise her bir kur i¢in belirlenen ders igerikleri her ders saati i¢in yiiriitiilecek sekilde haftalik
programlar hazirlanmakta ve bu programlar 6gretim elemanlar1 tarafindan igbirligi ile
yiiriitiilmektedir. (Ornek Haftalik Program) (ODS5). Tiim bu kitap secim siireci asagida
PUKO déngiisii seklinde agiklanmaktadir.

Planlama: Oxford Yayinevi tarafindan yayinlanan English File kitabi kurumumuzda
yillarca kullanilmigtir. Fakat 2024 yili itibariyle modiiler sisteme ge¢mekle birlikte kitap
icerigi ve seviyesi giincelleme ihtiyaci ortaya ¢ikmistir. Bu nedenle yayinevlerinden gelen
ornek kitaplar dncelikle Program ve Materyal Birimi birim iiyeleri tarafindan incelenmis ve
Ogrenci profili, ihtiyaclar1 ve kur kazanimlar ile ortiismeyen kitaplar elenmistir. Calismalar
sonucu Cambridge yayinevi tarafindan yayimmlanan Empower Kitab1 hazirlik egitimi igin
birim tarafindan uygun goriilmiistiir. Bu nedenle yaymevinden demo hesaplar ve kitaplar
tiim 6gretim elemanlarinin erisimine agilmistir. [1_B.1.1] (OD3)

Uygulama: Ogretim elemanlar1 kitaplar1 incelemistir. Fakat birim olarak bir kitabmn
isleyisini en iyi gormenin onu smifta uygulamak oldugunu diisiindiigiimiizden c¢esitli
kurlarda 1 hafta English File kitabit yerine Empower kitabinin ilgili seviyesi ve iinitesi
programa dahil edilmistir. Hem 6g8retim elemanlar1 i¢cin hem de &grenciler i¢in gerekli
materyaller birim {yeleri tarafindan Yiksekokulumuzda c¢ogaltilip planlanan hafta
oncesinde tedarik edilmistir.

Kontrol Etme: Pilot uygulamasini takiben hem 6gretim elemanlarindan hem 6grencilerden
Empower kitab1 hakkinda bilgi ve goriis alinmistir. (Empower Kitabi Ogretim Elemani
Anketi) (OD4), (Empower Kitab1 Pilot Uygulama Ogrenci Anket Yanitlar1) (OD4).
(Empower Kitabi Pilot Uygulama Sonrasi Ogretim Elemanlarindan Toplanan Veri Raporu)
(OD5)

Onlem Alma: Paydaslardan toplanan veri Program birimi iiyeleri tarafindan incelenmis ve
bu veriler 1s131nda haftalik ders programlar1 hazirlanmistir. (Ornek Haftalik Program) (OD5)
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Kanitlar

(3)B.1.1.1 Empower Pilot Uygulama Kanit Maili

(3)B.1.1.2Yabanc1_Dil Derslerinde Standardizasyon Saglanmasi Ortak Sinav_Rektorliik

Oluru
(3)B.1.1.3 Yabanci_Dil Derslerinde Standardizasyon Ortak Icerik
Hazirlayacak Tiim Akademik Birimler
Birim
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) K (Kontrol Tekrar  eden
etme) PUKO
O (Onlem alma) dongileri
1 2 3 4 5
B.1.1. Program Birimde Birimde Taniml Programlarin Igsellestirilmis
Tasarimi ve programlarin programlarin stirecler tasarim ve onay ,  sistematik,
Onay1 tasarimi ve tasarimi ve dogrultusunda; stiregleri stirdiiriilebilir
onayma iligkin onayma iliskin Birimin sistematik ve ornek
stiregler ilke, yOntem, genelinde, olarak gosterilebilir
tanimlanmamigt TYYC ile tasarimi ve izlenmekte  ve uygulamalar
Ir uyum ve onayl ilgili paydaslarla bulunmaktadir
paydas gergeklesen birlikte
katilimini programlar, degerlendirilere
iceren tanimli programlarin k
stirecler amag ve iyilestirilmekted
bulunmaktadir O6grenme ir
ciktilarina
uygun  olarak
yiiriitiilmektedi
r.
X ile X
isaretleyiniz.

B.1.2 Programin Ders Dagilim Dengesi

Yabanci Diller Bolimii Hazirlik sinifi derslerinin dagiliminda 6gretim elemanlariin ve is
yiikleri g6z oniinde bulundurulur ve programlar sekillendirilirken 6gretim elemanlarinin
talepleri ve goriisleri alinir. Ogretim elemanlarina gonderilen bir anket araciligiyla hangi
fakiiltede derse girmek istedikleri ya da sadece Hazirlik Biriminde mi ders yliriitmek
istedikleri sorulur. (2025-2026 Ders Talep Formu) (OD5). Bu siire¢ asagida PUKO dongiisii
seklinde detayl bir sekilde agiklanmaktadir.

Planlama: Her akademik yilin baginda miidiirliik tarafindan ders talep yazis1 ebys iizerinden
iletilmekte ve fakiiltelerin kendi boliimlerinde agmay talep ettikleri Ingilizce 1, Ingilizce 2
ve Mesleki Ingilizce dersleri ile ilgili veri toplanir [1_B.1.2] (OD4). Toplam kag saat ders
oldugu hesaplanir. Buna ek olarak, 6gretim elemanlarina Ders Talep formu gonderilir.
(2025-2026 Ders Talep Formu) (OD5). Ogretim elemanlar1 sadece Hazirlikta ders yiiriitmek
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istiyorum, Sadece Fakiiltelerde ders ylriitmek istiyorum, ya da hem Hazirlikta hem
Fakiiltede ders yiirlitmek istiyorum segeneklerinden birini secip, eger Fakiiltede ders
yiirlitmek istiyorlarsa formdan hangi fakiiltede ders yiirlitmek istediklerini segerler.

Uygulama: Miidiirlik ve Boliim Bagkanligi hem fakiiltelerden gelen ders talep yazilarini
hem 6gretim elemanlarindan toplanan talepleri bir araya getirir ve ders planlamasini yapar.
[2 B.1.2] (OD4).

Kontrol Etme: Hazirlanan programlar hem bolim baskan yardimcilart hem miidiir
yardimcilart hem de miidiir tarafindan yapilan idari bir toplantida kontrol edilir ve gerekli
degisiklikler yapilir.

Onlem Alma: Birgok kez kontrolii yapilan programlar hem EBYS hem mail yoluyla
ogretim elemanlar ile paylasilir. Ogretim elemaninin programu ile ilgili paylasmak istedigi
bir durumu olursa sonraki donem diizeltilmek iizere not alinir.

Kur sistemine gecis ile birlikte 6grenciler Yeterlik Smavi sonrast yonetmelik kapsaminda
gecer not almasi durumunda Hazirlik egitimini gegip bdliimlerinde derse baglayabilirler. 65
puanin altinda puan alan Ogrenciler ise Seviye Belirleme Sinavina alinir ve bu sinav
sonucuna gore Ogrencilerin Hazirlik egitimine hangi seviyede baglayacaklar1 belirlenir.
2024-2025 akademik yili itibari ile 1. ¢eyrek Al, A2 ve Bl olmak iizere 3 seviyeden
olusmaktadir. Kur sistemine gére okuduklar1 seviyede basarili olan d6grenciler ikinci ¢eyrek
bir iist seviyede egitim Ogretim gormekte, basarisiz olan 0grenciler ise ayni kuru tekrar
etmektedirler (Yabanci Diller Yiiksekokulu Yonetmelik) (ODS5). Kur sistemi gergevesinde
ikinci ¢eyrek kurlar1 A1, A2, B1 ve B1+ olmaktadir. Ugiincii ¢eyrekte ise Al, A2, B1, B1+
ve B2 kurlarinda egitim 6gretim devam etmektedir. 2024-2025 akademik yilinda son geyrek
olan dordiincii ¢eyrekte ise Al, A2, B1, B1+, B2 ve C1 kurlar yiiriitilmiistiir. Fakat bu sene
Ogrencilerin degisen ihtiya¢g ve profilleri dogrultusunda C1 kuru yerine Academic Skills
(Akademik Beceriler) seviyesi acilmast i¢in gerekli calismalar hem yonetim hem de
Program Gelistirme Birimi tarafindan yiiriitiilmektedir.

2024-2025 Akademik yili itibari ile tiim kurlarda dersler 22 saat olacak sekilde
planlanmistir. Her sinifta egitim 6gretim MC1, MC2 ve MC3 olarak adlandirilan {i¢ 6gretim
eleman: tarafindan isbirligi ve ortak kitap ve ortak saatlik ders programi izlenerek
yiritilmektedir. Her sinifta MC1 6gretim elemanlar1 10 saat, MC2 6gretim elemanlar1 7
saat, MC3 ogretim elemanlar ise 5 saat ders yiiriitmektedirler. Her 6gretim elemani simifin
ders programinda kaginci saatte oldugunu gozeterek ve sinifin diger 6gretim elemanlar ile
iletisimde olarak programi tamamlar (Ornek Program Dokiimani) (ODS5). Hazirlik
sinifindaki kurlarda, ders saatleri 6grencileri akademik olmayan etkinliklerine de zaman
ayrabilecegi sekilde diizenlenmistir.

Yabanci Diller Boliimii 6gretim elemanlar1 tarafindan fakiiltelerde yiiriitiilen Ingilizce
dersleri ve igerikleri ise asagida belirtildigi gibidir:

o Ingilizce I: Bu derste dgrencilerin, lisans seviyesi i¢in temel Ingilizce dilbilgisine
sahip olmalari, dinlediklerini anlamalari, temel konular hakkinda karsilikli
konusabilmeleri, temel diizeyde yazim bilgisi sahibi olmalar1 ve okudugunu
anlamalar1 amaglanmaktadir. Ogrencilerin Ingilizceye temel olusturacak seviyede
Ingilizce dilbilgisi, kelime dagarcigi, okudugunu anlama, sozlii anlatim ve yazma
becerilerini gelistirmeye yonelik temalara ait konulari kapsamaktadir. Dersler
dersin yiiriitiildiigii boliimlerin aldig1 karara gore c¢evrimigi ya da yiiz yiize
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yiiriitiilebilmektedir. Her donem bu dersi yiirliten 6gretim elemanlarma bir ortak
icerik gonderilmekte fakat kitap se¢imi karari 6gretim elemanlarinin kendilerine
birakilmaktadir. (Ornek Ing 1 Bologna Bilgi Paketi) (OD4)

o Ingilizce II: Bu derste 6grencilerin, lisans seviyesi i¢in temel Ingilizce dilbilgisine

sahip olmalari, dinlediklerini anlamalari, karsilikli konusabilmeleri, orta diizeyde
yazim bilgisi sahibi olmalar1 ve okudugunu anlamalari amaglanmaktadir. Ders,
ogrencilerin bir dnceki seviyede edindikleri temel Ingilizce diizeyini gelistirmek
tizere daha derin bir dilbilgisi, kelime dagarcigi, okudugunu anlama, sézlii anlatim
ve yazma becerileri gelistirmeye yonelik temalara ait konulari kapsamaktadir.
Ingilizce 1 dersinin devami niteligindedir. Dersler dersin yiiriitiildiigii béliimlerin
aldig1 karara gore c¢evrimici ya da yiiz yiize yiiriitiilebilmektedir. Her donem bu
dersi yiiriiten Ogretim elemanlarina bir ortak igerik gonderilmekte fakat kitap
se¢imi karar1 6gretim elemanlarmin kendilerine birakilmaktadir. (Ornek Ing 2
Bologna Bilgi Paketi) (OD4)

Mesleki Ingilizce: Bu derste 6grencilerin, egitim gordiikleri lisans alanmna ait temel
Ingilizce terimleri dgrenmeleri, alanlarryla ilgili dinledikleri metinleri anlamalari,
alanlar1 hakkinda bilgi verecek seviyede konusma ve yazma becerilerine sahip
olmalar1 ve okuduklar1 metinleri anlamalar1 amaglanmaktadir. Ders, dgrencilerin
alanlaryla ilgili dilbilgisi, kelime dagarcigi, okudugunu anlama,

ve i baglaminda yazma becerilerini gelistirmeyi hedeflemektedir. Ders yiiz yiize

.....

tarafindan yiiriitiilmektedir. (Ornek Mesleki Ing 1 Bologna Bilgi Paketi) (OD4)

Hazirlayacak Tiim Akademik Birimler
Birim
PUKO - P (Planlama) U K (Kontrol Tekrar
(Uygulama) etme) o) eden
(Onlem alma) PUKO
dongiileri
Olgun 1 2 3 4 5
luk
Diizeyi
B.1.2. Ders Ders dagilimina Programl Programlarda Icsellestiri
dagilimina iliskin olarak alan arin ders  dagilim Imis,
Program iliskin, ilke ve [ ve meslek bilgisi genelinde dengesi sistematik,
n Ders .. - W oo . g 1
. yontemler ile genel kiiltiir ders  Dbilgi izlenmekte ve stirdiiriilebil
Dagilim tanimlanmami dersleri  dengesi aketleri iyilestirilmekte ir ve ornek
Dengesi ¢ ¥ gesh P ’ yres o
1r zorunlu-  se¢cmeli tanimlt dir gosterilebili
ders dengesi, stiregler r
kiiltiirel ~ derinlik dogrultusun uygulamalar
kazanma, farkli da bulunmakta
disiplinleri tanima hazirlanmis dir
imkanlari gibi ve ilan
boyutlara yonelik edilmigtir.
ilke ve yontemleri
igeren taniml1
siiregler
bulunmaktadir.
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(X) ile

isaretleyiniz.

Kamtlar
(4)B.1.2.1 Fakiiltelere Yazilan Ders Talep Yazisi

(4)B1.2.2 Ornek_Ders_Dagilim_Tablosu

B.1.3. Ders Kazanmimlarimin Program Ciktilariyla Uyumu

Ders kazanimlarinin ¢ikt1 olarak gozlemlenebilmesi adina bir egitim yili boyunca farkl
6lgme ve degerlendirme teknikleri kullanilmaktadir. Bu degerlendirme teknikleri yonetmelik

ve yonergede agikga belirtilmistir (Yabanci Diller Yiiksekokulu Yoénergesi) (ODS). Buna ek

olarak Yiiksekokulumuz tarafindan her akademik yilin ilk giiniinde tiim hazirlik 6grencileri
icin diizenlenen oryantasyon programinda Ogrencilere bu sinav ve 6lgme degerlendirme

stirecleri hakkinda detayli bilgi verilmektedir. (2025-2026 Akademik Yili Oryantasyon
Toplantis1) (ODS).

Ogrencilerin dil bilgisi, kelime bilgisi ve okudugunu anlama gibi becerilerini 6lgen yazili
siavlarin yani sira, konusma ve yazma gibi pratik becerilerin kazanimlarini 6lgen konugma
ve yazma sinavlar tiim sene igerisinde farkli formlarda gergeklestirilmektedir. Bu sekilde
Ogrencilerin hem bicimlendirici (formative) hem de 6zetleyici (summative) degerlendirmesi

mimkin olmaktadir.

2024-2025 egitim 6gretim yilinda tiim kurlarda 6grencilerin konugma becerisi kazanimlarini
Olcebilmek icin her ¢eyrek icerisinde 1 kez GSA (Graded Speaking Assessment) ad1 verilen
bir degerlendirme yapilmaktadir. Ogretim elemanlar dersi yiiriittiikleri sinifa degerlendirme
kriterleri ve kazanimlar hakkinda dncesinde bilgi vermekte ve dgrencilere gerekli destegi
saglamaktadirlar. Buna ek olarak End of Level ad1 verilen Seviye Bitirme Sinavlarinda da
konusma sinavi bulunmaktadir. Bu sekilde program ¢iktilari hakkinda bilgilendirici

olmaktadir.

Ogrencilerin yazma becerilerini 6l¢gmek icin de yazili smavlarin yaninda GWA ad1 verilen
Graded Writing Assessment uygulamasi yiiriitiilmektedir. Sene igerisinde belirli araliklarla
ogrenciler kendilerine verilen tiirler ve konularda paragraflar ve mailler yazmakta ve bu

degerlendirme Olciitii de 6grencilerin yazma kazanimlarini ortaya ¢ikarmaktadir. Buna ek
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olarak ders kitab1 iginde mevcut olan yazma alistirmalar1 Program ve Materyal Gelistirme
birimi tarafindan incelenmekte ve kazanimlar ile uyusan alistirmalar siif iginde
tamamlanacak ve Ogretim elemanlarimin doniit saglayacagr seklinde programa dahil
edilmistir. Boylelikle akademik yil Oncesinde gozden gecirilen program kazanimlarinin

gergeklestirilmesine daha fazla olanak saglanmstir.

2024-2025 Akademik yili itibari ile her kur i¢in program g¢iktilari Program ve Materyal
Gelistirme Birimi tarafindan hazirlanmistir. Bu baglamda Program ve Materyal Gelistirme
Biriminde gdrev yapmakta olan Ogretim elemanlart gesitli egitimlere katilmislardir [1
B.1.3] (OD4). Bu siire¢ sonrasinda ise Al, A2, B1, B1+ ve B2 kurlar i¢in ayr1 ayr1 program
ciktilar1 hazirlanmis hem Olgme ve Degerlendirme Birimi ile hem de 6gretim elemanlari ile
paylasilmistir. Buna ek olarak daha once de bahsedilmis olan haftalik ders programlarinin

sonuna o haftanin kazanimlar1 eklenmis, 6gretim elemanlarinin kazanimlan takip etmesi

kolaylastirilmistir.  (Tiim Seviveler icin Kazanim Dosyalar) (OD4), (Ornek Haftalik
Program) (ODS5). Bu énemli degisiklik i¢in PUKO dongiisii asagida belirtilmektedir.

Planlama: Yiiksekokulumuzun 2024 BIDR Raporunda (YDYO 2024 BIDR Raporu) (OD4)

belirtildigi tizere DEDAK ¢aligmalar1 kapsaminda Hazirlik egitiminin kur sistemi sekilde
yiriitilmesi karar1 alinmistir. Bu dogrultuda her kur i¢in program ¢iktilarinin yazilmasi

ithtiyaci ortaya ¢ikmustir.

Uygulama: Program c¢iktilarin1 daha yetkin bir sekilde yazabilmek amaciyla Program ve
Materyal Gelistirme Biriminde gorev yapan 6gretim elemanlari Cambridge yaymevi Egitici
Egitmeni olan Amir Hamidi tarafindan verilen bir egitime katilmis, siire¢ ile ilgili goriisler
almiglardir [1_B.1.3] (OD4). Bunu takiben her seviye i¢in program ¢iktilar1 hazirlanmis ve

ogretim elemanlan ile paylagilmigtir. (Tiim Seviyeler icin Kazanim Dosyalari) (OD4),

(Ornek Haftalik Program) (ODS5) (Program ve Materyal Gelistirme Birimi Toplanti

Tutanagi) (OD4)

Kontrol Etme: Program ciktilarinin 6gretim elemanlar ile hem akademik yil baglamadan
hem de haftalik programa ek olarak haftalik paylasilmasi sonrasinda Program ve Materyal
Gelisim Birimi tarafindan tiim Ogretim elemanlarina ve Ogrencilere programla ilgili
goriiglerini toplamak amaciyla bir anket gonderilmis ve bu sekilde toplanan veri yine birim

tiyeleri tarafindan raporlandirilmustir. (Ogretim Elemani Anket Sonuc Raporu) (OD4)

Onlem Alma: 12.01.2026 tarihinde Yabanci Diller Yiiksekokulu Toplant: Salonunda

Miidiiriimiiz Dr. Ogr. Uyesi Burcu Akdeniz baskanliginda yiiz yiize diizenlenen tiim 6gretim
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elemanlarinin katilimi ile yapilan Akademik Kurul ve Bo6liim Kurul toplantilarinda hem
ogretim elemanlarindan hem o6grencilerden toplanan veriler birim {iyeleri tarafindan
sunulmus, tlizerine istisare edilmistir [2 B.1.3] (OD4). Program g¢iktilart ve &lgme
degerlendirme siireclerinin program c¢iktilarina hizmet edip etmedigi ile ilgili 6gretim
elemanlarinin bir kez daha goriisii alinmistir. Sonug olarak zaten yeni uygulanmaya baslanan
program ¢iktilarinin  eglestirilmesi

stirecinin  olumlu algilandigr 6gretim elemanlari

tarafindan da bir kez daha teyit edilmistir.

Tim bu yeni ve iyilestirici uygulamalar yardimiyla Ogrencilere uygulanan 1 quiz, 1
“notlandirilmis yazma degerlendirmesi”, 1 “notlandirilmis konusma degerlendirmesi”, 1 ara
sinav ve cevrimi¢i c¢aligma ile program c¢iktilari hakkinda bilgi toplanarak takibi
yapilabilmektedir. Sinav takvimi her smavin ylizdesi ile birlikte hem dersin Ogretim
elemanlar tarafindan Ogrencilere bildirilmekte hem de web sitesinde yaymlanmaktadir.

(Sinav_Takvim ve Ylizdelikler) (ODS). Sinav sonucu, devamsizlik durumu gibi bilgiler

Yabanci Diller Yiiksekokulumuzun duyuru sayfasinda (YDYO Duyuru Sayfasi) (OD4) ve
Sikca Sorulan Sorular Sekmesinde (YDYO SSS) (OD4) 6grenciler ile paylasilmaktadir.

Hazirlayacak Tiim Akademik Birimler
Birim
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) K (Kontrol Tekrar eden
etme) O (Onlem | PUKO
1 .
alma) dongiileri
Olgunluk Diizeyi 1 2 3 4 5
B.1.3. Ders Ders Ders Ders Ders Icsellestiril
Kazamimlarinin kazanimla kazanimlarinin kazanimlar1 kazanimlarmin mis
1 1 ml . .
Program r1 program olusturulmas: ve programlarin program  sistematik,
Ciktilariyla ciktilar program genelinde ciktilariyla siirdiiriilebil
il ktilariyl .
Uyumu ile ciktilariyla program uyumu ir ve dmek
eslestirilm uyumlu hale ciktilariyla izlenmekte ve obsterilebili
emistir getirilmesine uyumlandirilmis iyilestirilmekted .
iliskin ilke, tir ve ders bilgi ir.
uygulamalar
yontem ve paketleri ile bulunmakta
siniflamalart paylasilmaktadir dir
igeren taniml
siiregler
bulunmaktadir.
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(X) ile X

isaretleyiniz.

Kamtlar

(4)B.1.3.1 Program_Gelisim_Birimi_Uyeleri Egitim_Sertifikalari
(4)B.1.3.2 Akademik Kurul Tutanagi

B.1.4 Ogrenci Is Yiikiine Dayali Ders Tasarimi

Yabanci Diller Yiiksekokulumuzda egitim-6gretim siirecleri, Avrupa Dilleri Ortak Cerceve
Program1 (CEFR) dogrultusunda yapilandirilmig kur (modiiler) sistem temelinde
planlanmaktadir. Her bir kur i¢in oOgrenme ¢iktilarr, Ogretim yOntemleri, Glgme-
degerlendirme araglar1 ve 6grenci is yiikii bilesenleri egitim-6gretim donemi baslamadan
once ilgili kurullar tarafindan belirlenmektedir. Yiiksekokulumuzda hazirlik sinifi egitimi,
kur (modiiler) sistem cercevesinde yiiriitiillmekte olup her bir dil yeterlik diizeyinde dersler

yapilandirilmig bir program dahilinde uygulanmaktadir (Kiitahya Dumlupimar Universitesi

Yabanci Dil Hazirhk Egitim-Ogretim Ve Sinav Yonetmeligi) (ODS5). Dersler, dgrenme

ciktilartyla uyumlu olacak sekilde hem kuramsal hem de uygulamaya dayali bir yaklagimla

yiiriitiilmektedir (Dersler ve Isleyis) (ODS5). Derslerin kuramsal boyutunda égrencilere dil

bilgisi, kelime bilgisi ve telaffuz gibi temel dil bilesenleri kazandirilirken; uygulama
boyutunda 6grencilerin edindikleri bilgileri aktif olarak kullanmalarin1 saglayan ve program
ciktilariin  gergeklesmesini destekleyen etkinliklere yer verilmektedir. Bu yaklasim,
Ogrencilerin dil becerilerini biitiinciil bir sekilde gelistirmelerini amaglamaktadir. Kuramsal
olarak kazandirilmasi hedeflenen dil bilgisi ve kelime bilgisi unsurlari, uygulama
asamasinda konusma ve yazma etkinlikleri araciligiyla pekistirilmektedir. Kuramsal olarak
ele alman yazma kurallari ve metin yapilari, Ogrencilerin gergeklestirdikleri yazma
caligmalar1 yoluyla uygulanmaktadir. Kuramsal icerikte sunulan kelime bilgisi ve iletisimsel
kaliplar, smif i¢i dinleme ve konusma etkinlikleriyle aktif kullanima dontstiiriilmektedir.
Her bir kurda tek bir temel ders kitabi takip edilmektedir. Ders igerikler kullanilan ders
kitabina bagli olarak gilincellenmekte ve kur sisteminin esnek yapist dogrultusunda

diizenlenmektedir.

Planlama Yiksekokulumuzda egitim-6gretim siiregleri, Avrupa Dilleri Ortak Cergeve
Programi1 (CEFR) standartlar1 temel almarak kur (modiiler) sistem yapisinda

planlanmaktadir (Kiitahya Dumlupinar Universitesi Yabanci Dil Hazirlik Egitim-Ogretim

Ve Sinav Yonetmeligi) (ODS). Her egitim-0gretim donemi oOncesinde; ilgili kurullar
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tarafindan her bir kur i¢in 68renme c¢iktilari, 6gretim yontemleri, 6lgme-degerlendirme

araglar1 ve 6grenci is yiikii bilesenleri belirlenerek siire¢ yapilandirilmaktadir.

Uygulama Hazirlik smifi egitimi, belirlenen kur sistemi ¢ergevesinde ve her dil yeterlik

diizeyi i¢in yapilandirilmis program dahilinde yiiriitiilmektedir. Uygulama asamasinda:

Dersler, kuramsal (dil bilgisi, kelime bilgisi, telaffuz) ve uygulamali (konusma, yazma

etkinlikleri) yaklasimlarin biitiinlestigi bir yontemle islenmektedir.

Kuramsal olarak sunulan yazma kurallar1 ve metin yapilari, yazma c¢alismalariyla; kelime
bilgisi ve iletisimsel kaliplar ise dinleme ve konusma etkinlikleriyle aktif kullanima

dontstiiriilmektedir.

Her kurda tek bir temel ders kitabi takip edilerek O8retim materyallerinde standart

saglanmaktadir (Dersler ve Isleyis) (OD5)

Kontrol Etme Egitim siirecinde derslerin 6grenme ¢iktilartyla uyumu siirekli gézetilmekte

ve Ogrencilerin dil becerilerini biitlinciil gelistirmeleri hedeflenmektedir [1_B.1.4] (ODS).

Onlem Alma Ders igerikleri, takip edilen ders kitabina ve kur sisteminin esnek yapisina

bagli olarak diizenli araliklarla gézden gecirilmekte ve giincellenmektedir [2 B.1.4] (ODS).

Kanaitlar:

(5) B.1.4.1 Haftalik Ders Programi ve Ogrenme Ciktilar1 Ornegi

(5) B.1.4.2 Program ve Materyal Gelistirme Birimi Tutanagi

Hazirlayacak Tiim Akademik Birimler
Birim
PUKO - P (Planlama) U K (Kontrol Tekrar eden
etme)
(Uygulama) O (Onlem alma) PUKO
dongiileri
Olgunluk Diizeyi 1 2 3 4 5
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B.1.4. Oprenci Is | Dersler Ogrenci is | Dersler Programlarda I¢sellestirilmis

Yiikiine  Dayali ogrenci is yikiinin  nasil ogrenci is Ogrenci is yiikil ,  sistematik,
Ders Tasarimi yiikiine dayali hesaplanacagina yiikiine uygun izlenmekte ve stirdiiriilebilir
olarak iliskin staj, olarak buna gore ders ve ornek
tasarlanmamig mesleki tasarlanmusg, tasarimi gosterilebilir
tir uygulama ilan  edilmis giincellenmektedi uygulamalar
hareketlilik gibi ve r. bulunmaktadir

boyutlart igeren uygulamaya
ilke ve konulmustur.
yontemlerin yer
aldigt  tanimh
siiregler*®

bulunmaktadir.

X)ile X

isaretleyiniz.

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi

Yabanci Diller Yiiksekokulumuzda uygulanan kur (modiiler) sistem kapsamindaki 6gretim
programlari, kalite glivencesi yaklasimi dogrultusunda diizenli, sistematik ve kanita dayali

bi¢cimde izlenmekte ve giincellenmektedir Yabanci Diller Yiiksekokulu Egitim Ogretim

Politikas1 (ODS). Bu siireg, 6grenci merkezli 6grenme anlayis1 ve siirekli iyilestirme ilkesi
esas alinarak yiriitilmektedir. Programlarin izlenmesi siirecinde her bir kur igin
tanimlanmis 6grenme ¢iktilarinin gerceklesme diizeyi; Ogrenci basar1 oranlari, dlgme-
degerlendirme sonugclari, 6grenci geri bildirimleri ve 6gretim eleman1 goriisleri araciligiyla
degerlendirilmektedir. Kur sistemi kapsaminda elde edilen veriler, programin hedeflenen dil
yeterlik diizeyleriyle uyumunu ve Ogrencilerin akademik gelisimini izlemeye olanak
saglayacak sekilde analiz edilmektedir. Elde edilen bulgular, ilgili akademik kurullar ve
kalite komisyonlar1 tarafindan degerlendirilerek programin gii¢lii yonleri ve iyilestirmeye
acik alanlar1 belirlenmektedir. izleme sonuglar1 dogrultusunda gergeklestirilen giincelleme
caligmalari; 6grenme ¢iktilarinin revizyonu, ders igeriklerinin giincellenmesi, 6lgme-
degerlendirme yontemlerinin g¢esitlendirilmesi gibi alanlar1 kapsamaktadir. Yapilan
giincellemeler, bir sonraki akademik dénemin planlama siirecine yansitilarak PUKO

dongiisii kapsaminda siirdiiriilebilir hale getirilmektedir.
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Planlama Yiiksekokulumuzda ogretim programlari, kalite giivencesi yaklasimi
dogrultusunda; 6grenci merkezli 6grenme anlayisi ve siirekli iyilestirme ilkesi esas alinarak

planlanmaktadir (Yabanci Diller Yiiksekokulu Egitim Ogretim Politikas1) (ODS5). Bu

kapsamda programlarin diizenli, sistematik ve kanita dayali bir bi¢gimde izlenmesi

hedeflenmektedir.

Uygulama izleme siireci kapsaminda; her bir kur i¢in tanimlanmis 6grenme ¢iktilarinim
gerceklesme diizeyleri [1_B.1.5] (ODS5), 6grenci basari oranlari, 6l¢me-degerlendirme
sonugclari, 6grenci geri bildirimleri ve 6grenci ve d6gretim eleman1 goriisleri [2 B.1.5] (ODS)

diizenli olarak toplanmakta ve kayit altina alinmaktadir.

Kontrol Etme Elde edilen veriler, programin hedeflenen dil yeterlik diizeyleriyle uyumunu
ve Ogrencilerin akademik gelisimini gosterecek sekilde analiz edilmektedir. Bu bulgular,
ilgili akademik kurullar ve kalite komisyonlari tarafindan degerlendirilerek programin giiclii

yonleri ve iyilestirmeye agik alanlar1 tespit edilmektedir [3_B.1.5] (ODS).

Onlem Alma izleme ve degerlendirme sonuglart dogrultusunda; &grenme g¢iktilarinin
revizyonu, ders igeriklerinin gilincellenmesi ve Olgme-degerlendirme yontemlerinin
cesitlendirilmesi gibi somut iyilestirme ¢aligsmalar1 yapilmaktadir. Yapilan bu giincellemeler,
bir sonraki akademik donemin planlama siirecine yansitilarak dongli tamamlanmakta ve

sistem stirdiiriilebilir kilimmaktadir[3 B.1.5] (ODS).
Kanitlar:

(5) B.1.5.1.Rubrik_o6rnekleri (2025-2026)

(5) B.1.5.2 Ogrenci Anket Sorulari

(5) B.1.5.3 Program ve Materyal Gelistirme Birimi Toplant1 Tutanag:

Hazirlayacak Tiim Akademik Birimler

Birim

PUKO - P (Planlama) U(Uygulama) K(Kontrol Tekrar eden
etme) PUKO
O(Onlem dongiileri
alma)
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Olgunluk 1 2 3 4 5
Diizeyi
B.1.5. Program Program Programlarin Program Icsellestirilmi
Programlarin ¢iktilarinin ¢iktilarinin genelinde ciktilar bu s, sistematik,
. . izlenmesine ve izlenmesine  ve program mekanizmalar stirdiiriilebilir
Izlenmesi ve
. giincellenmesin giincellenmesine ciktilarinin ile izlenmekte ve ornek
Giincellenmes
; e iliskin iliskin periyot, izlenmesine ve ilgili gosterilebilir
mekanizma ilke, kural ve ve paydaslarin uygulamalar
bulunmamaktad gostergeler giincellenmesi gorisleri de bulunmaktadi
r olusturulmustur. ne iligkin alimarak r
mekanizmalar giincellenmekte
isletilmektedir dir
X) ile X
isaretleyiniz.

B.1.6 Egitim ve Ogretim Siireclerinin Yonetimi

Yabanci Diller Boliimiinde egitim ve Ogretim siireci, belirlenen amaglara ve 6grenme
ciktilarina ulasilmasini destekleyecek sekilde tasarlanmis dgrenme stratejileri ve dgretim
yontemlerini i¢eren bir program ¢ercevesinde yiiriitilmektedir. Egitim-6gretim yili basinda
Ogretim elemanlari, yeni donemde uygulanacak akademik ve idari siirecler hakkinda hem

yazili hem de sozlii olarak bilgilendirilmektedir (Is akis semalar1) (ODS5). Ol¢me ve

degerlendirme siireclerinde 6grenci merkezli ve yeterlilik temelli bir yaklagim
benimsenmekte; siavlar, dgrencilerin hem teorik bilgilerini hem de pratik dil becerilerini
Olcmeye yonelik olarak yapilandirilmaktadir [1_B.1.6 ] (OD 5). Bu yaklasim, 6grencilerin
O0grenme siirecine aktif katilimini tesvik ederek bilgilerini uygulamaya doniistiirmelerine
olanak saglamaktadir. Hazirlik programina yeni baglayan 6grenciler i¢in egitim-dgretim yili
basinda diizenlenen oryantasyon haftasi kapsaminda; sehir, {liniversite, kampiis, hazirlik
okulu, dersler ve akademik isleyis hakkinda kapsamli bilgilendirme yapilmaktadir. Yil
boyunca diizenlenen sosyal ve kiiltiirel etkinlikler aracilifiyla 6grencilerin 6grendikleri dil
becerilerini farkli baglamlarda uygulama ve gelistirme firsatlar1 sunulmaktadir. Derslerde
gerceklestirilen proje, 6dev, sunum ve oyun temelli etkinlikler ile ders dis1 organizasyonlar
biitliinciil bir anlayisla ylriitiilmekte; 6grencilerin  6grenme  siireclerinin = siirekliligini
desteklemek amaciyla ders disi faaliyetlere onem verilmektedir. Ogrenciler tarafindan
hazirlanan tiyatro, miizik ve dans gosterileri; miinazara, kisa film, proje ve oyun yarigmalari

gibi etkinliklerle dil becerileri uygulamali olarak gelistirilirken, ayni zamanda siireg
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yonetimi, liderlik, takim calismasi, elestirel diistinme ve problem ¢ozme gibi 21. yiizyil
yetkinliklerinin  kazanilmasi hedeflenmektedir. Birimimiz Yabanct Diller Boliimii
biinyesinde dgrencilerin 6grenme siireclerine aktif katilimina yonelik farkindalik olusturmak
amaciyla 6lgme ve degerlendirme sistemi ¢ok yonlii, izlenebilir ve siirekli gelistirilebilir bir
yapt i¢inde uygulanmaktadir. Bu siiregler, egitim-6gretim yili basinda gerceklestirilen

oryantasyon programi (Oryantasyon programi) (ODS5) araciligiyla tiim dgrencilere agik ve

seffaf bir sekilde duyurulmaktadir.

Planlama Yabanci Diller Boliimiinde egitim siireci, belirlenen amaglara ve 6grenme
ciktilarma ulagilmasini garanti altina alacak stratejiler ve yontemler igeren bir program
cercevesinde tasarlanmaktadir. Olgme ve degerlendirme siiregleri de bu asamada
planlanarak; o6grenci merkezli, yeterlilik temelli ve hem teorik hem pratik becerileri

kapsayan bir yapiya kavusturulmaktadir [1_B.1.6] (ODS).

Uygulama Planlanan siireclerin hayata gec¢irilmesi asamasi ¢ok boyutlu yiiriitiilmektedir:

Bilgilendirme: Donem basinda Ogretim elemanlarina akademik/idari siirecler ve is akis

semalar1 aktarilirken (Is Akis Semalari) (ODS5); yeni oOgrencilere yonelik kapsamli

(oryantasyon programi) (ODS5) ile iiniversite ve akademik igleyis tanitilmaktadir.

Ogretim Yontemleri: Derslerde proje, sunum ve oyun temelli etkinlikler kullanilarak

ogrencilerin aktif katilimi saglanmaktadir (Dersler ve Isleyis) (ODS5).

Kontrol Etme Olgme ve degerlendirme sistemi, sadece notlandirma degil, aym1 zamanda
stirecin izlenebilirligini saglayan bir ara¢ olarak kullanilmaktadir. Sistem, "¢ok yonli ve

sirekli gelistirilebilir" bir yapida kurgulanmistir [1_B.1.6] (ODS).

Onlem Alma Siireclerdeki seffaflik ve saglanan geri bildirim dongiileri, sistemin aksayan

yonlerinin tespit edilmesine ve iyilestirilmesine olanak tanimaktadir [2 B.1.6] (ODS).

Kanitlar:

(5) B.1.6.1 Olgme_degerlendirme siireci (2025 -2026 1. ceyrek doénem igin)
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(5) B.1.6.2 Ogrenci Anketleri

Hazirlayacak Tiim Akademik Birimler
Birim
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) K (Kontrol Tekrar eden
etme) PUKO
O  (Onlem dongiileri
alma)
Olgunluk Diizeyi 1 2 3 4 5
B.1.6. Egitim ve Birimde egitim Birimde egitim Birimin Birimde Icsellestirilmis,
Ogretim ve ogretim ve ogretim genelinde egitim ve sistematik,
Siireglerinin siireglerini stireglerini egitim ve Ogretim stirdiiriilebilir
Y onetimi biitlinciil olarak biitiinciil olarak ogretim yonetim ve ornek
yonetmek iizere yonetmek iizere stirecleri sistemine gosterilebilir
bir sistem sistem, ilke ve belirlenmis ilke iliskin uygulamalar
bulunmamaktad kurallar ve kurallara uygulamalar bulunmaktadir
Ir. bulunmaktadir. uygun izlenmekte ve
yonetilmektedir izlem
sonuglarina
gore
iyilestirme
yapilmaktadir
X) ile X
isaretleyiniz.

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve

Degerlendirme)

B.2.1. Ogretim Yontem ve Teknikleri

Planlama Yabanci Diller Yiiksekokulunda o6gretim faaliyetleri, 6grenci merkezli bir
yaklagim dogrultusunda planlanmakta; 6grencilerin 6grenme siireglerine aktif katilimi esas
alinmaktadir. Bu dogrultuda, Ogrencilerin bagimsiz &grenme becerilerini gelistirmeleri,
O0grenme sorumlulugunu tstlenmeleri ve aragtirma, elestirel diistinme ile yaraticilik becerileri

kazanmalar1 hedeflenmektedir. S6z konusu hedefler, (Program Ogrenme Ciktilar)(ODS5)
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ile uyumlu sekilde belirlenmistir.

Uygulama Dil 6grenme siirecini desteklemek amaciyla ¢evrimici ddevler verilmekte; tiim

ogrencilerin katilimina agik olacak sekilde ingilizce konusma kuliipleri ve sosyal sorumluluk

projeleri diizenlenmektedir. Bu faaliyetler aracihifiyla ogrencilerin elestirel diisiinme,

yaraticihik, is birligi, iletisim ve liderlik gibi 21. yiizyi1l becerilerinin gelistirilmesi

amaglanmaktadir (Konusma_Kuliibii(OD3), Dilbilgisi_Laboratuvari)(OD3).

Kontrol etme (Bu asamaya iligkin kanit bulunmadigindan bos birakilmistir.)

Onlem alma (Bu asamaya iliskin kanit bulunmadigindan bos birakilmustir.)

Hazirlayacak Tiim Akademik Birimler
Birim
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) K (Kontrol Tekrar  eden
etme) PUKO
O (Onlem alma) donggleri
Olgunluk 1 2 3 4 5
Diizeyi
B.2.1. Ogrenme- Ogrenme- Programlarin Ogrenci Igsellestirilmis
Ogretim Ogretme Ogretme genelinde merkezli ,  sistematik,
Yontem ve stireglerinde stireglerinde ogrenci uygulamalar stirdiiriilebilir
Teknikleri ogrenci ogrenci merkezli izlenmekte  ve ve ornek
merkezli merkezli ogretim yontem ilgili ic gosterilebilir
yaklagimlar yaklagimin teknikleri paydaslarin uygulamalar
bulunmamakta- uygulanmasina tanimli siirecler katilimiyla bulunmaktadir
dir. yonelik ilke, dogrultusunda iyilestirilmekte-
kural ve uygulanmakta- dir.
planlamalar dir
bulunmaktadir.
X) ile X
isaretleyiniz.
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Not: Bu alt dl¢iitii genel olarak degerlendirip olgunluk diizeyini (X) ile isaretleyiniz

B.2.2. Ol¢me ve Degerlendirme

Planlama 2024-2025 egitim Ogretim yilinin giiz donemi itibariyle kur sistemine gecilen
Yiiksekokulumuzda, bu dogrultuda giincelleme caligsmalari tamamlanan

Egitim_Ogretim_ve Sinav_Yonetmeligi (OD5) (05.11.2024) ve

Egitim Ogretim ve Smav_Yonergesi(OD5)  (09.01.2025)  kapsaminda  dlgme  ve

degerlendirme uygulamalarinda da degisikliklere gidilmistir. Birimde yiiriitiilen 6lgme ve
degerlendirme uygulamalari, yabanci dil egitiminin gerektirdigi Ogrenci merkezli ve
performans odakli yaklasim dogrultusunda planlanmakta ve uygulanmaktadir. Olgme ve
degerlendirme faaliyetleri, egitim-08retim siireci igerisinde gergeklestirilen 6grenme
etkinliklerinin izlenmesi ve degerlendirilmesinin yani1 sira, belirli donemler sonunda
Ogrencilerin hedeflenen 6grenme kazanimlarina ulagma diizeylerinin tespit edilmesini

amaclamaktadir.
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Uygulama Egitim-6gretim yil1 basinda gergeklestirilen Yabanci Dil Yeterlik Sinavi (YDYS)
sonucunda basarisiz olan zorunlu hazirlik smifi Ogrencileri ile egitim-6gretim ve sinav
yonetmeliginde belirtilen kosullar ve kontenjanlar dahilinde programa kabul edilen istege
bagli hazirlik siifi 6grencilerinin tamami Yabanci Dil Diizey Belirleme Sinavina (YDBS)
tabi tutulmaktadir. YDBS sonug raporunda belirlenen dil diizeyine gore siniflara yerlestirilen
ogrencilerin seviye ilerleme durumlari, Yiiksekokulumuz Olgme ve Degerlendirme Birimi
tarafindan sunulan teklifin olumlu degerlendirilmesiyle uygulamaya alinan 6lgme ve
degerlendirme siiregleri aracilifiyla belirlenmektedir (Egitim Ogretim _ve Sinav_Yonergesi)

(OD4).

Yabanci dil becerilerine yonelik ¢ok yonlii olarak uygulanan 6lgme-degerlendirme 6geleri

asagidaki gibidir:

1. Kisa Swinavlar (Quiz): Her seviye grubu i¢in her ¢eyrek donemde bir adet kisa sinav
uygulamasi yapilir. Sinav igerigi derslerin ilk 3 haftalik icerigini kapsamaktadir. Ogrencilerin
dinleme, okuma ve dil kullanimi becerilerini l¢gmek i¢in hazirlanmaktadir. Her seviye grubu
i¢in ortak belirlenen bir ders saati siiresince uygulanmaktadir (Al_Quiz_Ornek Sorular,
Al_Quiz_Dinleme_ A, Al_Quiz_Dinleme B, B1_Quiz_Ornek_Sorular,
Bl _Quiz_Dinleme_A, Bl _Quiz_Dinleme_B) (OD5).

2. Sinif Ici Yazma Degerlendirmesi: Soz konusu uygulama, her geyrek donem igerisinde her
seviye grubunda bir kez gerceklestirilmektedir. Bu kapsamda 6grencilerden, derslerde daha
Once Ogretimi yapilmis yazma becerilerine iliskin verilen gorevi, bir ders saatini asmamak
kaydiyla, belirlenen bir siire icinde tamamlamalar1 beklenmektedir. Ogrenciler tarafindan
olusturulan yazili iirlinler, dersin 6gretim elemani tarafindan yazili geri bildirim yoluyla
degerlendirilmektedir. Verilen geri bildirimlerin; 6grencilerin giiglii ve gelistirilmesi gereken
yonlerini fark etmelerini saglamak, yazma becerilerine iligskin farkindaliklarini artirmak ve bir
sonraki yazma gorevlerinde performanslarini iyilestirmelerine katkida bulunmak amaciyla
yapilandirilmasi esastir (Al_Simif ici_Yazma Degerlendirmesi,

Bl _Smif I¢i_ Yazma Degerlendirmesi) (OD4).
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3. Swunif I¢i Konusma Degerlendirmesi: Her ¢eyrek donem igerisinde her seviye grubunda
bir kez uygulanmaktadir. Ogrencilerin topluluk karsisinda konusma ve sozlii sunum yapma
becerilerine  yonelik  gerceklestirilmektedir. ~ Sinif  ortaminda, ders  saatinde

gerceklestirilmektedir (Al_Siif Ici Konusma Degerlendirmesi,

A2 Smif Ici Konusma Degerlendirmesi,B1_Sinif i¢i_Konusma_ Degerlendirmesi,

Bl+ Simf I¢i Konusma Degerlendirmesi)(OD4).

4. Cevrimici Odev Degerlendirmesi: Hazirlik programinda kullanilan basili ders kitaplarma
entegre cevrimi¢i 6grenme yonetim sistemleri araciligiyla, her akademik dénem ig¢in
belirlenen igeriklerin 6grenciler tarafindan ders disi zamanlarda tamamlanmasi saglanmakta;
bu yolla 6grencilerin edindikleri bilgi ve becerilerin pekistirilmesi amaglanmaktadir

(Cevrimici_Odev_Sistemi)(OD4).

5. Seviye Bitirme Sinavt (SBS): SBS, her ¢eyrek donem sonunda ii¢ oturumda uygulanan
kapsamli smavlar biitiintidiir. Smavin ilk oturumu, Ogrencilerin dinleme, okuma ve dil
kullanim1 yetkinliklerini 6lgen ¢oktan se¢meli kapsamli bir test seklinde uygulanmaktadir

(A1_SBS Birinci_Oturum, Bl SBS Birinci_Oturum)(OD4). Ikinci oturum 6grencilerin

yazma becerisine yonelik hazirlanmaktadir (B1_SBS_Yazma)(OD4). Ugiincii oturumda ise
Ogrenciler bireysel olarak bir konugma smavina alinarak sozli iiretim becerileri

degerlendirilmektedir (A1 SBS Konusma, Bl SBS Konusma)(OD4).

Yabanci dil hazirlik sinifi kapsaminda uygulanan 6l¢me ve degerlendirme sistemi; nesnellik,
giivenirlik ve gegerlik ilkeleri esas alinarak yapilandirilmis olup, s6z konusu ilkeler
dogrultusunda birim genelinde tutarh ve standart bir sekilde
yiirlitiilmektedir(Sinav_Uygulama_ Y 6nergesi)(ODS).

Planlama 2024-2025 egitim 6gretim yilinin giiz donemi itibariyle kur sistemine gecilen
Yiiksekokulumuzda, bu dogrultuda giincelleme caligmalari tamamlanan

Egitim_Ogretim_ve Smav_Ydnetmeligi (OD5) (05.11.2024) ve

Egitim Ogretim ve Smav_Yonergesi(OD5)  (09.01.2025)  kapsaminda  dlgme  ve

degerlendirme uygulamalarinda da degisikliklere gidilmistir. Birimde yfiriitiillen 6lgme ve
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degerlendirme uygulamalari, yabanci dil egitiminin gerektirdigi Ogrenci merkezli ve
performans odakli yaklasim dogrultusunda planlanmakta ve uygulanmaktadir. Olgme ve
degerlendirme faaliyetleri, egitim-Ogretim siireci igerisinde gergeklestirilen 6grenme
etkinliklerinin izlenmesi ve degerlendirilmesinin yani1 sira, belirli donemler sonunda
Ogrencilerin hedeflenen Ogrenme kazanimlarina ulasma diizeylerinin tespit edilmesini

amaclamaktadir.

Uygulama Egitim-6gretim yil1 basinda gerceklestirilen Yabanci Dil Yeterlik Sinavi (YDYS)
sonucunda basarisiz olan zorunlu hazirlik sinifi 6grencileri ile egitim-6gretim ve sinav
yonetmeliginde belirtilen kosullar ve kontenjanlar dahilinde programa kabul edilen istege
bagli hazirlik sinifi 6grencilerinin tamami Yabanci Dil Diizey Belirleme Sinavina (YDBS)
tabi tutulmaktadir. YDBS sonug raporunda belirlenen dil diizeyine gore siniflara yerlestirilen
ogrencilerin seviye ilerleme durumlari, Yiiksekokulumuz Olgme ve Degerlendirme Birimi
tarafindan sunulan teklifin olumlu degerlendirilmesiyle uygulamaya alinan O6lgme ve
degerlendirme stirecleri araciliiyla belirlenmektedir

(Egitim_Ogretim_ve Sinav_Y&nergesi)(OD5).

Yabanci dil becerilerine yonelik ¢cok yonlii olarak uygulanan 6lgme-degerlendirme ogeleri

asagidaki gibidir:

1. Kisa Swinavlar (Quiz): Her seviye grubu i¢in her ¢eyrek donemde bir adet kisa sinav
uygulamasi yapilir. Smav icerigi derslerin ilk 3 haftalik igerigini kapsamaktadir. Ogrencilerin
dinleme, okuma ve dil kullanim1 becerilerini 6l¢gmek i¢in hazirlanmaktadir. Her seviye grubu
i¢in ortak belirlenen bir ders saati sliresince uygulanmaktadir
(Al Quiz Ornek Sorular(OD4), Al Quiz Dinleme A(OD4), Al Quiz Dinleme B(OD4),
Bl Quiz Ornek Sorular(OD4), Bl Quiz _Dinleme A(OD4), Bl Quiz Dinleme B)(OD4).

2. Sumif I¢i Yazma Degerlendirmesi: S6z konusu uygulama, her geyrek doénem igerisinde her
seviye grubunda bir kez gerceklestirilmektedir. Bu kapsamda 6grencilerden, derslerde daha

once Ogretimi yapilmis yazma becerilerine iligskin verilen gdrevi, bir ders saatini agsmamak
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kaydiyla, belirlenen bir siire iginde tamamlamalar1 beklenmektedir. Ogrenciler tarafindan
olusturulan yazili {riinler, dersin 6gretim elemani tarafindan yazili geri bildirim yoluyla
degerlendirilmektedir. Verilen geri bildirimlerin; 6grencilerin giiglii ve gelistirilmesi gereken
yonlerini fark etmelerini saglamak, yazma becerilerine iliskin farkindaliklarini artirmak ve bir
sonraki yazma gorevlerinde performanslarini iyilestirmelerine katkida bulunmak amaciyla
yapilandirilmast esastir (Al_Smif I¢i_Yazma Degerlendirmesi(OD4),
Bl_Sinif I¢i_Yazma_Degerlendirmesi)(OD4).

3. Sunif I¢ci Konusma Degerlendirmesi: Her ¢eyrek donem igerisinde her seviye grubunda
bir kez uygulanmaktadir. Ogrencilerin topluluk karsisinda konusma ve sozlii sunum yapma
becerilerine  yonelik  gerceklestirilmektedir. ~ Sinif  ortaminda, ders  saatinde

gerceklestirilmektedir (Al_Smif Ici Konusma Degerlendirmesi(OD4),

A2 Smmif Ici Konusma Degerlendirmesi(OD4),B1_Sinif ici Konusma Degerlendirmesi(O
D4), Bl1+ Sinif ici_Konusma_Degerlendirmesi)(OD4).

4. Cevrimici Odev Degerlendirmesi: Hazirlik programinda kullanilan basili ders kitaplarima
entegre ¢evrimici Ogrenme yoOnetim sistemleri aracilifiyla, her akademik dénem igin
belirlenen igeriklerin 6grenciler tarafindan ders disi zamanlarda tamamlanmasi saglanmakta;
bu yolla 06grencilerin edindikleri bilgi ve becerilerin pekistirilmesi amaglanmaktadir

(Cevrimici_Odev_Sistemi)(OD4).

5. Seviye Bitirme Sinavt (§BS): SBS, her ¢eyrek donem sonunda ii¢ oturumda uygulanan
kapsamli smavlar biitiintidiir. Smavin ilk oturumu, Ogrencilerin dinleme, okuma ve dil
kullanim1 yetkinliklerini 6l¢cen ¢oktan segmeli kapsamli bir test seklinde uygulanmaktadir

(A1 _SBS Birinci_Oturum(OD4), B1 SBS Birinci_Oturum)(OD4). Ikinci  oturum

ogrencilerin yazma becerisine ydnelik hazirlanmaktadir (B1_SBS_Yazma)(OD4). Ugiincii

oturumda ise 6grenciler bireysel olarak bir konusma siavina alinarak sozlii liretim becerileri

degerlendirilmektedir (A1 _SBS Konusma(OD4), Bl SBS Konusma)(OD4).

Yabanci dil hazirlik sinifi kapsaminda uygulanan 6lgme ve degerlendirme sistemi; nesnellik,

giivenirlik ve gegerlik ilkeleri esas alinarak yapilandirilmis olup, séz konusu ilkeler
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dogrultusunda

birim

genelinde

tutarh ve

yiirlitiilmektedir(Sinav_Uygulama_Y 6nergesi)(ODS).

standart

bir sekilde

PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) K (Kontrol etme) Tekrar eden
. PUKC
O (Onlem alma) UKO
dongiileri
Olgunluk 1 2 3 4 5
Diizeyi
B.2.2. Ol¢me | Programlarda Ogrenci Programlarin Ogrenci merkezli | Igsellestirilmi
ve Ogrenci merkezli 6lgme genelinde 6lgme ve s, sistematik,
Degerlendirme merkezli 6lgme ve ogrenci degerlendirme stirdiiriilebilir
ve degerlendirmey merkezli  ve uygulamalari ve ornek
degerlendirme e iliskin ilke, cesitlendirilmi izlenmekte ve gosterilebilir
yaklasimlart kural ve s Olgme ve ilgili ic uygulamalar
bulunmamakta- planlamalar degerlendirme paydaslarin bulunmakta-
dir. bulunmaktadir. uygulamalari katilimiyla dir.
bulunmaktadir tyilestirilmektedir
X) ile X
isaretleyiniz.

B.2.3. Ogrenci Kabulii, Onceki Ogrenmenin Taninmasi ve Kredilendirilmesi

Planlama Birimimiz biinyesinde yabanci dil hazirlik programinda zorunlu veya istege bagl

olarak, Ogrenciler icin hazirhik smnifti programi uygulanmaktadir. Bu programda,
{iniversitemizin dgretim dili kismen veya tamamen Ingilizce olan béliimlerine yerlesen
dgrenciler zorunlu hazirlik smifinda grenim gérmektedir. Zorunlu ingilizce Hazirlik Smifi
bulunan boliimler disinda yer alan boliimlere kayit yaptiran 6grencilerden, kontenjan
dahilinde Istege Bagl olarak Ingilizce Hazirlik Sinifinda dgrenim gdrme talebi bulunan

dgrenciler, bir Egitim — Ogretim Y1l boyunca ingilizce Hazirlik Smifi egitimi alabilirler.

Uygulama Ogrenci kabulii Yiiksekogretim Kurulu tarafindan belirlenen kurallar

cercevesinde ve OSYM tarafindan yapilan iiniversiteye giris sinavlari sonucunda
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belirlenmektedir. Her y1l OSYM tarafindan yaymlanan lisans programlar1 kilavuzunda
belirtildigi iizere 6gretim dili kismen veya tamamen Ingilizce olan béliimlere kayit yaptiran
ogrenciler dogrudan zorunlu hazirhk sinifina kabul edilmektedir. Universitemizin diger
béliimlerine kayit yaptiran ve OSYM tarafindan yayinlanan lisans programlar1 kilavuzunda
istege bagli hazirlik programinin uygulanabilecegi belirtilen boliimlere yerlesen 6grencilerin
istege bagl hazirlik sinifina kabulii Yabanci Dil Hazirlik Simifi Egitim-Ogretim ve Sinav
Yénetmeligi'e gore zorunlu dgrencilerden kalan kontenjanlar gergevesinde istege Bagh
Hazirhk  Smifi  Ogrenci  Yerlestirme  Yonergesi  hiikiimleri  dogrultusunda

gergeklestirilmektedir.

2024-2025 egitim ogretim yili, gliz donemi itibariyle kur sistemine gegen yiiksek
okulumuzun, bu dogrultuda degisen ve resmi gazetede yayimlanan_ sinav yonetmeligi
(05.11.2024)(OD4) ve_sinav_yonergesi (09.01.2025)(0OD4) web sayfamiz iizerinden

erigilebilir. Bununla birlikte 2024 yilinin bahar déneminde, hazirlik sinifina kabul edilen

Ogrencilerin Onceki Ogrenmelerinin taninmasina yonelik belirlenmis siirecler asagida

bahsedilen sekilde gerceklestirilir.

Zorunlu hazirlik sinifi bulunan bdliimlere kayit yaptiran 6grencilerin muafiyet islemlerine

ait siireclere istinaden Yabanci Dil Hazirhk Simifi  Egitim-Ogretim  ve Sinav

Yonetmeligi(OD4) ve_Yabanci Dil Hazirlik Programindan ve Zorunlu Yabanci Dil
Derslerinden Muafivet Yonergesi(OD4) hiikiimlerinde 2019/2020 akademik yilindan

itibaren gecerli olacak sekilde giincelleme yapilmugtir. ilgili mevzuat hiikiimleri
dogrultusunda &nceki 6grenim durumlarinin kabul ve tanmnmasi zorunlu Ingilizce hazirlik
sinifindan muafiyet ve Yabanci Dil Yeterlilik Sinavi (YDYS) 1. asama sinavindan muafiyet
seklinde gerceklesmektedir. Asagida belirtilen sartlar1 saglayan dgrenciler zorunlu Ingilizce

hazirlik simifindan muaf olabilmektedir:

a) Egitim-6gretim yili baginda YDYO tarafindan yapilan YDYS 1. asama ve YDYS IIL
asama siavlarinin her birinden 100 puan {izerinden, 65 veya iistii puan alan 6grenciler

(YDYS II. asama sinavina girebilmek i¢in 1. asama sinavindan 65 ve {izeri puan alinmasi

gerekmektedir.)
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b) Son 5 yil igerisinde yabanci dil hazirlik egitimi veren herhangi bir yliksekogretim
kurumunun yabanci dil hazirlik egitimini basartyla tamamladigini belgeleyerek yatay gecisi

kabul edilen 6grenciler,

¢) Ogretim dili olarak belirlenen yabanci dilin ana dil olarak konusuldugu bir iilkede, o iilke
vatandaglarinin devam ettigi ortadgretim kurumlarinda egitim ve Ogretiminin en az son 3

yilin1 bagartyla tamamlandigini belgeleyen 6grenciler,

¢) Yiiksekdgretim Kurulu tarafindan gecerliligi kabul edilen ulusal ve uluslararasi yabanci
dil sinavlarindan asagida belirtilen asgari basar1 puanlarindan birini almis 6grenciler zorunlu

hazirlik simifindan muaf olabilirler.

Tablo 1 B.2.3.YDYS esdegerligi ici asgari basar1_puanlari

SINAV ADI PUAN
CAE A
CPE C

PTE Akademik 78
TOEFL IBT 96

Asagida belirtilen sartlar1 saglayan 6grenciler ise YDYO tarafindan yapilan YDYS 1. asama

simavindan muaf olarak II. asama sinavina dogrudan girebilirler.

a) Son 5 yil igerisinde yabanci dil hazirlik egitimi veren herhangi bir yiiksekdgretim

kurumunun yabanci1 dil hazirlik egitimini basariyla tamamladigini belgeleyen 6grenciler

b) Yiiksekogretim Kurulu tarafindan gegerliligi kabul edilen asagidaki ulusal yabanci dil
sinavlarindan belirtilen asgari puami alan 6grenciler YDYO tarafindan yapilan YDYS 1.

asama sinavindan muaf olarak II. asama sinavina dogrudan girebilirler.

Tablo 2 B.2.3.YDYS 1. asama esdegerligi i¢cin asgari basari puanlari

SINAV ADI ASGARI PUAN
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YDS/e-YDS 80

YOKDIL 80

Zorunlu veya istege bagli olarak hazirlhik smifinda okuyacak Ogrencilerin 6nceki
ogrenmelerinin taninmasi ve belirlenmesi siirecinin bir diger unsuru ise, egitim-6gretim y1l
basinda yapilan Yabanci Dil Diizey Belirleme Sinavi'dir. Bu sinav, yukarida adi gecen
Yabanci Dil Hazirlik Smifi Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi hiikiimleri dogrultusunda
gerceklestirilmektedir. Hazirlik siifi 6grencileri Yabanci Dil Diizey Belirleme Siavi ile
belirlenen  Onceki 6grenme  durumlarma goére uygun seviyelerdeki smiflara

yerlestirilmektedir.

Kiitahya Dumlupinar Universitesi Yabanci Dil Hazirlik Sinifi Egitim-Ogretim ve Sinav

Yonetmeligi(ODS5), 05.11.2024 tarihinde giincel haliyle yiirlirliige girmistir. Bu dogrultuda,

Kiitahya Dumlupinar Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu Ingilizce Hazirlik Sinifi

Ogretim, Ogrenim ve Sinav Yonergesi(ODS5), 09.01.2025 tarihinde giincel halini almistir.

Kanitlar

B.2.3.1.Y6netmelik ve yonergeler(ODS)
B.2.3.2.Dilekce ve formlar (Ogrenci)(ODS)

Hazirlayacak Tiim Akademik Birimler
Birim
PUKO - P (Planlama) U K (Kontrol etme) Tekrar eden
(Uygulama) O (Onlem alma) PUKO
dongiileri
Olgunluk 1 2 3 4 5
Diizeyi
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B.2.3. Ogrenci Birimde &grenci Birimde &grenci Birimin Ogrenci  kabuli, Igsellestirilm
Kabulii, Onceki kabulii, o6nceki kabulii,  6nceki genelinde Onceki is,
Ogrenmenin 6grenmenin 6grenmenin planlar 6grenmenin sistematik,
Taninmast  ve taninmasi ve taninmasi ve dahilinde taninmasi ve stirdiiriilebili
Kredilendirilm kredilendirilmesi kredilendirilmesi uygulamalar kredilendirilmesi r ve Ornek
esi ne iligskin ne iliskin ilke, bulunmakta ne iligkin gosterilebilir
stiregler kural ve bagh dir stiregler uygulamalar
tanimlanmamusti planlar izlenmekte, bulunmaktad
r bulunmaktadir. iyilestirilmekte ir
ve gilincellemeler
ilan edilmektedir.
X) ile X
isaretleyiniz.

Not: Bu alt dlgiitii genel olarak degerlendirip olgunluk diizeyini (X) ile isaretleyiniz

B.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi ve Diploma

Planlama Yabanci Dil Yiiksekokulu biinyesinde gerceklestirilen egitim-6gretim

faaliyetlerinin  sertifikalandirilmas: ile ilgili islemler Egitim-Ogretim ve Sinav

Yonergesi(ODS) ile belirlenmistir.

Uygulama Zorunlu veya istege bagl olarak yabanci dil hazirlik sinifina devam eden
ogrencilerin basar1 durumlari, Yabanci Dil Hazirhk Sinifi Egitim-Ogretim ve Sinav
Yonetmeligi hiikiimleri dogrultusunda genel not belgesinde (transkript) gosterilmektedir.
Ogrenciler ayrica dilekge ile talep etmeleri halinde Ingilizce Hazirlik Simifindan basarili

olduklarma dair bir belge alabilirler (Hazirlik Basarilidir Ogrenci Belgesi)(ODS5).

Yabanci dil hazirlik siifi programi kapsaminda segmeli olarak sunulan ikinci yabanci dil
derslerinde basarili olan 6grencilere ise, egitim-6gretim yili ile alinan ikinci yabanci dil
dersinin ad1 ve siiresine iligskin bilgileri igeren onayl1 bir basar1 belgesi diizenlenmektedir

(Ikinci_Yabanci Dil_Sertifikasi)(OD4).

Kontrol etme Bu asamaya iliskin kanit bulunmadigindan bos birakilmistir.

Onlem alma Bu asamaya iliskin kanit bulunmadigindan bos birakilmistir.
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Hazirlayacak

Tiim Akademik Birimler

Birim
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) K  (Kontrol Tekrar
etme) eden
O  (Onlem PUKO
Snaiileri
alma) dongiileri
Olgunluk 1 2 3 4 5
Diizeyi
B.2.4. Birimde diploma Birimde diploma Birimin Uygulamalar Icsellestiril
Yeterliliklerin onayt ve diger onayt ve diger genelinde izlenmekte mis,
Sertifikalandiril yeterliliklerin yeterliliklerin diploma onay1 ve ve  tanimh sistematik,
masi ve sertifikalandiriim sertifikalandirilm diger stiregler stirdiiriilebi
Diploma asina iliskin asina iligkin yeterliliklerin tyilestirilmek lir ve
stiregler kapsamli, tutarli sertifikalandirilm tedir ornek
tanimlanmamustir ve ilan edilmis asina iligkin gosterilebil
ilke, kural ve uygulamalar ir
stiregler bulunmaktadir. uygulamal
bulunmaktadir. ar
bulunmakt
adir
X) ile X
isaretleyiniz.

Not: Bu alt 6lgiitii genel olarak degerlendirip olgunluk diizeyini (X) ile isaretleyiniz.

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

Birimimizde 6grenme ortamlari, yabanci dil 6gretiminin pedagojik gereklilikleri ve 6grenci

merkezli 6grenme yaklasimi dogrultusunda planlanmakta ve uygulanmaktadir KUTAHY A

DUMLUPINAR UNIVERSITESi YABANCI DiL. HAZIRLIK EGITIM-OGRETIM VE

SINAV YONETMELIGI (OD5).

B.3.1. Ogrenme Ortam ve Kaynaklar
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Egitim-6gretim faaliyetleri, etkilesimi ve 6grenme verimliligini artiracak sekilde azami 24
kisilik siniflarda yiiriitiilmektedir. Derslikler; projeksiyon cihazi, ses sistemi ve internet
erisimi gibi teknolojik donanimlarla desteklenmis olup 6gretim elemanlarinin derslerde
dijital yazilm ve Ogretim teknolojilerini etkin bi¢cimde kullanabilmesine olanak

saglamaktadir (YDYO Bina, derslikler ve bilgisayar laboratuvarlari) (ODS5). Birim

biinyesinde dersliklere ek olarak bilgisayar laboratuvarlar1 egitim-6gretim siireclerini
destekleyici 6grenme ortamlart olarak kullanilmaktadir. Hazirlik programina baslamadan
once Ogrenciler, bilgisayar laboratuvarlarinda uygulanan seviye belirleme sinavlar
aracihigiyla uygun kur diizeylerine yerlestirilmektedir. Ogretim materyali olarak Avrupa
Dilleri Ortak Cerceve Programi (CEFR) ile uyumlu ders kitaplar1 kullanilmakta; materyal
seciminde cevrim ici destek sunmasi ve Ogrenciler tarafindan erigilebilir olmasi temel
olgiitler arasinda yer almaktadir. Ogrencilerin 6grenme siirecine aktif katilimini artirmak
amaciyla ders kitaplariyla uyumlu e-uygulamalar (online practice) dgretim siirecine entegre
edilmektedir. Bu uygulamalar sayesinde O0grenciler, {iniversite yerleskesinde ya da kendi
bireysel yasam alanlarinda bilgisayar ve internet baglantis1 araciligiyla alistirmalar
yapabilmekte; ¢cevrim i¢i 6devler ve dgrenci performanslari 6gretim elemanlar1 tarafindan

diizenli olarak izlenmektedir.

Ayrica Ogrenciler, dil becerilerini gelistirmek amaciyla {niversite kiitliphanesinin veri
tabaninda yer alan KODSIS ve Rosetta Stone gibi dijital 5grenme platformlarindan iicretsiz
olarak yararlanabilmektedir. Bu Ogrenme kaynaklari, oOgrencilerin bireysel Ogrenme
sorumlulugu kazanmalarini ve 6grenme siireclerini ders dis1 zamanlarda da siirdiirmelerini

desteklemektedir (Abone Veri tabanlari) (OD4).

Planlama Birimimizde 6grenme ortamlari; yabanct dil 6gretiminin pedagojik gereklilikleri,
O0grenci merkezli 6grenme yaklagimi ve etkilesimi artirma hedefleri dogrultusunda

planlanmaktadir Kiitahya Dumlupinar Universitesi Yabanci Dil Hazirlik Egitim-Ogretim Ve

Smav_Yonetmeligi (ODS5). Simif mevcutlarinin azami 24 kisi ile smirlandirilmas: ve

materyallerin CEFR uyumlu, erisilebilir ve dijital destekli olmasi bu planlamanin temelini

olusturur.

Uygulama Planlanan ortamlar teknolojik donanimlarla hayata gecirilmektedir: Derslikler
projeksiyon, ses sistemi ve internet ile donatilmis; bilgisayar laboratuvarlar1 etkin 6grenme

alanlar olarak hizmete sunulmustur (YDYO Bina ve Derslikler) (OD4). Ders kitaplariyla
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uyumlu e-uygulamalar (online practice) 6gretim siirecine entegre edilerek 6grencilerin hem

kampiiste hem de bireysel alanlarinda ¢alisabilmeleri saglanmaktadir.

Kontrol Etme Dijital altyapi, ayn1 zamanda bir izleme araci olarak kullanilmaktadir.

Bilgisayar laboratuvarlarinda yapilan seviye belirleme sinavlari ile 6grencilerin dogru kura

Hazirlayacak Tiim Akademik Birimler

Birim

yerlesimi saglanmakta; biitiinlesmis e-uygulamalar iizerinden yapilan ¢evrim i¢i 6devler ve
ogrenci performanslart 6gretim elemanlar: tarafindan diizenli olarak takip edilmekte ve

raporlanmaktadir (Dersler ve Isleyis) (OD3).

Onlem Alma Smif i¢i 6grenmeyi desteklemek ve 6grencilere bireysel ¢alisma aliskanlig
(otonomi) kazandirmak amaciyla ek onlemler alinmistir. Universite kiitiiphanesi veri
tabamindaki KODSIS ve Rosetta Stone gibi platformlar dgrencilerin iicretsiz kullanimina
sunularak, 6grenme siirecinin ders dis1 zamanlarda da stirdiiriilebilirligi giivence altina

alinmaktadir (Abone Veri tabanlari) (OD4).
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PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) K  (Kontrol Tekrar eden
etme) PUKO
¢} (Onlem | déngiileri
alma)
Olgunluk 1 2 3 4 5
Diizeyi
B.3.1. Birimin Birimin egitim- Birimin  genelinde Ogrenme Igsellestiril
Ogrenme egitimogreti Ogretim 6grenme kaynaklarinin mis
Ortam ve m faaliyetlerini kaynaklarinin gelistirilmesin . sistematik,
Kaynaklari faaliyetlerin stirdiirebilmek  i¢in yonetimi alana dzgii e ve siirdiiriilebil
i uygun nitelik ve kosullar, kullanimina . .
ir ve ornek
stirdiirebilm nicelikte  dgrenme erisilebilirlik ve yonelik T
gosterilebili
ek icin kaynaklarinin (sinif, birimler arasi denge izleme ve .
yeterli lab., stiidyo, gozetilerek iyilestirilme uygulamalar
kaynagi 6grenme  yOnetim gergeklestirilmekted yapilmaktadir bulunmakta
bulunmama sistemi, basili/e- ir dir
kta dir. kaynak ve materyal,
insan kaynaklari
vb.)
olusturulmasina
yonelik planlari
vardir.
X)ile X
isaretleyiniz.

B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri

Yiiksekokulumuzda yalnizca hazirlik smifi egitimi verilmesi nedeniyle, lisans ve 6n lisans
programlarinda uygulanan akademik damigmanlik sistemi bire bir uygulanmamaktadir.
Bununla birlikte 6grencilerin akademik ve bireysel gelisimlerinin desteklenmesi amaciyla
rehberlik ve danigmanlik islevi, 6gretim elemanlar1 aracilifiyla yapilandirilmis bir sekilde

yiriitiilmektedir.

Bu kapsamda her O6gretim elemani haftada en az iki saat olmak {izere ofis saatleri
belirlemekte ve bu saatler 6grencilerle seffaf bir bigimde paylasilmaktadir [1_B.3.2] (ODS).
Ofis saatleri siiresince 6gretim elemanlari, 6grencilerin akademik gelisimleri, ders siirecleri,

O0grenme stratejileri ve karsilastiklart akademik giicliikler konusunda rehberlik yapmakta;
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Ogrencilerin  0grenme  siirecine  etkin  katilmim1  destekleyici  yonlendirmelerde

bulunmaktadir.

Bu yap1 sayesinde hazirlik siifi 6grencilerinin akademik, kisisel ve mesleki gelisimlerinin

biitiinciil bir yaklagimla desteklenmesi amaglanmaktadir.

Planlama Yiiksekokulumuzda hazirlik sinifi egitiminin kendine 6zgii yapisi nedeniyle,
akademik danigmanlik sistemi standart lisans modellerinden farklilagarak; Ogrencilerin
akademik, bireysel ve mesleki gelisimlerini biitiinciil bir yaklagimla destekleyecek sekilde
planlanmistir. Bu dogrultuda, her Ogretim elemaninin haftada en az iki saat ofis saati
belirlemesi ve rehberlik iglevini iistlenmesi temel strateji olarak benimsenmistir [1 _B.3.2]

(OD 5).

Uygulama Planlanan destek hizmetleri ¢ok boyutlu olarak vyiiriitiilmektedir: Ogretim
elemanlar, seffaf bir sekilde paylastiklar1 ofis saatlerinde; Ogrencilere ders siirecleri,
Ogrenme stratejileri ve akademik giicliiklerle bas etme konularinda birebir rehberlik

yapmaktadir.

Kontrol Etme Hazirlik sinifi 6grencilerine sunulan bu rehberlik ve destek hizmetleri,

ogrenci ihtiyaglarini karsilayip karsilamadig1 yoniinden diizenli olarak izlenmektedir.

Onlem Alma Elde edilen veriler ve geri bildirimler dogrultusunda destek mekanizmalari
gelistirilmekte ve Ogrencilerin  ihtiyaclarina gore glincellenerek — siirdiiriilebilirligi

saglanmaktadir
Kamitlar:

(5) B.3.2.1.0gretim_eleman1_danismanlik_saati

Hazirlayacak Tiim Akademik Birimler

Birim
PUKO - P U K (Kontrol | Tekrar
(Planlama) | (Uygulama) | etme) O| eden
(Onlem PUKO
alma) dongiileri
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Olgunluk 1 2 3 4 5
Diizeyi
B.3.2. Birimde Birimde Birimde Birimde Icsellestiril
Akademik ogrencil ogrencileri | Ogrencilerin | Ogrencileri mis,
Destek erin n akademik n akademik | sistematik,
Hizmetleri akademi akademik gelisim ve | gelisimi ve | slrdiiriileb
k gelisimi ve | Kkariyer kariyer ilir ve
geligimi ornek
ve
kariyer kariyer planlamasin | planlamasin | gosterilebil
planlamast planlamast a yonelik | a iliskin | ir
na yonelik | siireglerine | destek uygulamala | uygulamal
destek iligkin hizmetleri r ar
hizmetleri taniml tanimh ilke | izlenmekte bulunmakt
bulunmama | ilke ve | ve kurallar | ve adir
ktadir kurallar dahilinde ogrencileri
bulunmakt | yiritilmekt [ n
adir. edir katilimiyla
tyilestirilm
ektedir
X)ile X
isaretleyini
VA

B.3.3. Tesis ve Altyapilar

Yiiksekokulumuzun hizmet binas1 2012 yilinda faaliyete gegirilmis olup halen aktif olarak

egitim- O6gretim faaliyetlerinde kullanilmaktadir (YDYO Bina, derslikler ve bilgisayar

laboratuvarlar1) (ODS5). Yeni bir tesis ilavesi bulunmamakla birlikte mevcut fiziksel altyaps,

hazirlik sinifi 6grencilerinin sayist ve egitim-0gretim ihtiyaglart dogrultusunda yeterli

diizeydedir. Kullanimda olan dersliklerin tamami1 projeksiyon cihazlari ile donatilmis olup
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bu cihazlar, oOgretim elemanlarmin diziistii bilgisayarlarina biitiinlesmis  sekilde
calismaktadir. Ayrica derslerde 6zellikle dinleme becerilerinin etkin bi¢imde gelistirilmesine
olanak saglayacak ses sistemleri bulunmaktadir. Bu donanimlar, yabanci dil 6gretiminin
gerektirdigi gorsel ve isitsel 6grenme etkinliklerini desteklemektedir. Birim bilinyesinde yer
alan bilgisayar laboratuvarlar1 6grencilerin kullanimina agik olup teknik altyapilar1 diizenli
olarak kontrol edilmektedir. S6z konusu donanimlarin bakim ve isleyisi, birim teknisyeni

tarafindan takip edilerek egitim-6gretim siirecinin kesintisiz yiiriitiilmesi saglanmaktadir.

Planlama 2012 yilinda faaliyete gecen Yiiksekokul hizmet binamiz; hazirlik sinifi
Ogrencilerinin sayisi, egitim-6gretim ihtiyaglari ve dil 6gretiminin gerektirdigi pedagojik
standartlar gozetilerek planlanmigtir. Mevcut fiziksel altyapi, ek bir tesis ilavesine ihtiyag

duyulmaksizin giincel gereksinimleri karsilayacak yeterliliktedir (YDYO Bina, derslikler ve

bilgisayar laboratuvarlari) (ODS5).

Uygulama Planlanan altyapi, dil o6gretimini destekleyen teknolojilerle donatilmstir:
Dersliklerin tamaminda &gretim elemanlarmin bilgisayarlarma biitlinlesmis projeksiyon
cihazlar1 ve dinleme becerilerini gelistirmeye yonelik ses sistemleri aktif olarak
kullanilmaktadir. Gorsel ve isitsel 6grenmeyi destekleyen bu siniflarin yani sira, bilgisayar

laboratuvarlar1 da 6grencilerin erisimine sunulmustur.

Kontrol Etme Egitim ortamlarindaki teknik altyapimin (projeksiyon, ses sistemi,
bilgisayarlar) islerligi, birim teknisyeni tarafindan diizenli araliklarla kontrol edilmekte ve
takip edilmektedir. Laboratuvarlarin ve siif donanimlarinin performans durumu periyodik

olarak izlenmektedir. Teknik Servis Gorev Dagilimi (OD4)

Onlem Alma Yapilan kontroller neticesinde tespit edilen aksakliklar ve bakim ihtiyaclar:
ivedilikle giderilmektedir. Teknik altyapinin bakim ve onarim siireglerinin sistematik olarak
yiriitilmesi sayesinde, egitim-0gretim faaliyetlerinin teknik bir aksaklik yasanmadan,

kesintisiz ve siirdiiriilebilir bir sekilde devam etmesi saglanmaktadir.

Hazirlayac Tiim Akademik Birimler
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ak
Birim
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) K (Kontrol Tekrar eden
etme) O (Onlem | PUKO
| .
alma) dongiileri
Olgunluk 1 2 3 4 5
Diizeyi
B.3.3. Tesis Birimde Birimde uygun nitelik Birimin Tesis ve Icsellestiril
ve uygun ve nicelikte tesis ve genelinde tesis altyapinin mis
itelik It kh 1t kull .
Altyapilar niteli ve altyapinin (yemekhane, ve altyap1 ullanim . sistematik,
icelikt rt, saglik, kitiiph isilebilirdi izl kt .
nicelikte yurt, saglik, kiitiiphane, erisilebilirdir ve izlenmekte ve iirdiiriilebil
tesisler ve ulagim, bilgi ve iletisim bunlardan firsat ihtiyaclar i ve Srnek
altyapi altyapisi, uzaktan esitligine dayali dogrultusunda absterilebili
bulunmama egitim altyapist  vb.) olarak iyilestirilmekted .
kta dir kurulmasina ve yararlanilmakta ir
uygulamalar
kull ilisgki
ullanimina iliskin dir bulunmakta
planlamalar dir
bulunmaktadir.
X)ile X
isaretleyini
Z.

B.3.4. Dezavantajh Gruplar

Yiiksekokulumuzda dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina nitelikli, adil ve esit
erisiminin saglanmasina yonelik planlama ve iyilestirme c¢aligmalari, kurumsal kalite
giivencesi anlayis1 ¢ercevesinde yiirlitiilmektedir. Egitim-6gretim siireclerinde esitlik,
hakkaniyet, cesitlilik ve kapsayicilik ilkeleri temel alinarak, tiim 6grencilerin 6grenme
ortamlarina erisiminin glivence altina alinmasi hedeflenmektedir. Bu dogrultuda
Yiiksekokulumuz, Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Miidiirliigii ile Kiitahya Ili
Erisilebilirlik Izleme ve Denetleme Komisyonu tarafindan yapilan degerlendirmeler
sonucunda erisilebilirlik belgesi almaya hak kazanmis; “Engelsiz Universite” uygulamalar
kapsaminda tescillenmistir [1_B.3.4] (OD5). Bu belge, fiziksel mekanlar ve egitim
ortamlarinin erisilebilirligine yonelik yiiriitiilen ¢aligmalarin kurumsal diizeyde giivence
altina alindigin1 gostermektedir. Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisim durumlari
diizenli olarak izlenmekte; 6grenci geri bildirimleri ve ilgili paydas goriisleri dogrultusunda

gerekli iyilestirmeler planlanmakta ve hayata gecirilmektedir. Bu kapsamda gergeklestirilen
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uygulamalar, stirekli iyilestirme anlayis1 dogrultusunda degerlendirilerek kapsayict bir

ogrenme ortaminin siirdiirtilebilirligi saglanmaktadir.

Planlama Yiiksekokulumuzda dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erigimi; esitlik,
hakkaniyet, cesitlilik ve kapsayicilik ilkeleri temel alinarak planlanmaktadir. Hedef, tiim
Ogrencilerin fiziksel ve egitsel ortamlara nitelikli, adil ve esit bir sekilde erisimini kurumsal

kalite giivencesi gercevesinde garanti altina almaktir.

Uygulama Planlanan politikalar dogrultusunda fiziksel mekanlar ve egitim ortamlarinda
gerekli diizenlemeler yapilmistir. Bu uygulamalar neticesinde Yiiksekokulumuz, "Engelsiz

Universite" ¢calismalari kapsaminda standartlar1 karsilayarak gerekli altyapiy1 olusturmustur.

Kontrol Etme Yapilan calismalarin standartlara uygunlugu, Kiitahya ili Erisilebilirlik
izleme ve Denetleme Komisyonu ve Engelli ve Yashi Hizmetleri Genel Miidiirliigii
tarafindan denetlenmistir. Bu denetimler sonucunda Yiiksekokulumuz "Erisilebilirlik
Belgesi" almaya hak kazanarak bagarisini tescillemistir [1_B.3.4] (ODS5). Ayrica siirec,
diizenli Ogrenci geri bildirimleri ve paydas goriisleriyle i¢ paydaslar nezdinde de

izlenmektedir.

Onlem Alma izleme sonuglari ve geri bildirimler dogrultusunda, erisilebilirlik
standartlarinin korunmasi ve gelistirilmesi i¢in gerekli iyilestirmeler hayata gecirilmektedir.
Boylece kapsayict Ogrenme ortaminin siirdiiriilebilirligi  saglanmakta ve "Engelsiz

Universite" statiisiiniin devamlilig1 giivence altina alinmaktadir.

Kanitlar :

(5) B.3.4.1.Erisilebilirlik Belgesi

Hazirlayacak Tiim Akademik Birimler
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Birim
PUKO - P (Planlama) U K (Kontrol Tekrar eden
(Uygulama) etme) O (Onlem PUKO
alma) dongiileri
Olgunluk 1 2 3 4 5
Diizeyi
B.3.4. Birimde Dezavantajli Dezavantajli Dezavantajli Icsellestiril
Dezavantajh dezavantajli gruplarin gruplarin gruplarin egitim mis
Gruplar gruplarin egitim egitim egitim olanaklarma . sistematik,
olanaklaria olanaklarina olanaklarina erigimine e
stirdiirtilebil
erigimine iligkin nitelikli ve adil erisimine yonelik . .
ir ve ornek
planlamalar erisimine iligkin uygulamalar gosterilebili
bulunmamaktadi iligkin uygulamalar izlenmekte ve .
r planlamalar yiiriitiilmekte dezavantajli uygulamalar
bulunmaktadir dir gruplarin bulunmakta
goriisleri de dir
almarak
iyilestirilmekted
ir.
X)ile X
isaretleyiniz.

B.3.5. Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler

Yiiksekokulumuz biinyesinde faaliyet gdsteren Mesleki Gelisim Birimi ile Ogrenci Gelisim
Birimi tarafindan hem 6grencilerin hem de 6gretim elemanlarinin gelisimini desteklemeye
yonelik cesitli etkinlikler planlanmakta ve gerceklestirilmektedir. S6z konusu etkinliklere
iliskin bilgilendirme ve duyurular, Yiksekokulumuzun resmi sosyal medya hesaplari

araciligiyla diizenli olarak paylagilmakta ve paydaslara erisimi saglanmaktadir (YDYO Web
Sitesi) (OD 3)

Planlama Yiiksekokulumuzda hem 6grencilerin hem de 6gretim elemanlarinin akademik ve
bireysel gelisimlerini desteklemek amaciyla; Mesleki Gelisim Birimi ve Ogrenci Gelisim
Birimi tarafindan yillik planlamalar etkinlikler

yapilmakta ve ihtiyag duyulan

tasarlanmaktadir.
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Uygulama Planlanan seminer, atolye ve egitim faaliyetleri donem icinde hayata
gecirilmektedir. Uygulama siirecinin 6nemli bir pargasi olarak; s6z konusu etkinliklere
iligkin bilgilendirme ve duyurular, Yiiksekokulumuzun resmi sosyal medya hesaplari ve web

sitesi araciligiyla diizenli olarak paylasilmaktadir (YDYO Web Sitesi) (OD3).

Kontrol Etme ve Onlem Alma Yapilan diizenli duyurular ve paylasimlar sayesinde,
gergeklestirilen faaliyetlere tiim paydaslarin (6grenci ve personel) erisimi giivence altina

alinmakta; stirecin seffaf ve katilima acik bir yapida yiiriitiilmesi saglanmaktadir.

Hazirlayac Tiim Akademik Birimler
ak
Birim
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) K (Kontrol Tekrar eden
etme) O (Onlem [ PUKO
alma) dongiileri
Olgunluk 1 2 3 4 5
Diizeyi
B.3.5. Birimde uygun Sosyal,  kiiltiirel Birimin Sosyal, kiiltiirel Icsellestiril
Sosyal, nitelik ve ve sportif faaliyet genelinde ve sportif mis
Kiiltiirel, nicelikte sosyal, olanaklarmin sosyal, kiiltiirel faaliyet . .
, sistematik,
Sportif kiiltiirel ve yaratilmasina ve sportif mekanizmalart siirdiiriilebil
Faaliyetler sportif faaliyet iligkin faaliyetler %zlenmekte, ir ve Brnek
olanaklart planlamalar erisilebilirdir ve Ihtiyaglar/talepl gosterilebili

bulunmamaktad bulunmaktadir bunlardan firsat er .

r esitligine dayali dogrultusunda uygulamalar
olarak faaliyetler bulunmakta
yararlanilmakta ¢esitlendirilmek dir
dir te ve

iyilestirilmekted
ir

X)ile X

isaretleyini

z.
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B.4. Ogretim Kadrosu

Ogretim kadromuzda Tablo B.4.'te gosterildigi iizere 1 dogent doktor, 1 doktor dgretim
liyesi, 8 Ogretim gorevlisi doktor, 27 6gretim gorevlisi bulunmaktadir (Yabanci Diller

Bolimi Akademik Kadro)(OD4).

B.4.1. Atama, Yiikseltme ve Gorevlendirme Kriterleri

Yiiksekokulumuzun insan kaynaklar1 akademik, idari ve destek hizmetleri personelinden
olusmaktadir ve insan kaynaklar1 yonetimi Personel Daire Bagkanligi tarafindan koordine
edilmektedir. Ogretim elemanlar1 2547 sayili Yiiksek Ogretim Kanunu kapsaminda 5434 ve
5510 sayili kanunlara gore istthdam edilmektedir. Akademik birimler ihtiyag duyduklar
kadro taleplerini ilgili siirecleri izleyerek iiniversite iist ydnetimine iletmektedir. Ust

yonetim, birimlerden gelen kadro taleplerini degerlendirerek ilana ¢ikmaktadir.

Ogretim iiyesi atama ve yiikseltilmesinde (doktor 6gretim iiyesi, dogent ve profesdr) Yiiksek
Ogretim Kurulu'nun belirledigi cerceve kriterleriyle birlikte dgretim iiyelerinin atanmasi ve
yiikseltilmesi i¢in kurum i¢i atanma ve yiikseltilme kriterleri kullanmilmaktadir (Ogretim
Uveligine Yiikseltilme ve Atanma Yonetmeligi)(ODS5). Ogretim iiyesi disindaki 6gretim

eleman1 (&gretim gorevlisi ve arastirma gorevlisi) alimlar1 ise “Ogretim Uyesi Disindaki

Ogretim Elemam Kadrolarina Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi Sinav ile Giris

Sinavlarina Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik”(ODS5) uyarinca yapilmaktadir.

Planlama

Bu alt 6l¢iitiin planlamas1 bulunmamaktadir.

Uygulama

Bu alt 6l¢iitiin uygulanmasina iligskin planlama bulunmamaktadir.
Kontrol etme

Kontrol etme mekanizmasi bulunmamaktadir.

Onlem alma

Birimimizde 6nlem alma dongiisii bulunmamaktadir.
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Hazirlayacak Tiim Akademik Birimler
Birim
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) K (Kontrol Tekrar eden
etme) PUKO
O (Onlem alma) dongileri
Olgunluk 1 2 3 4 5
Diizeyi
B.4.1. Atama, Birimin  atama, Birimin atama, Birimin tim Atama, Icsellestirilmi
Yiikseltme ve yiikseltme  ve yiikseltme ve alanlar icin yikseltme  ve s, sistematik,
Gorevlendirm gorevlendirme gorevlendirme taniml1 ve gorevlendirme stirdiiriilebilir
e Kriterleri stiregleri kriterleri paydaslarca uygulamalarinin ve ornek
tanimlanmamisti tanimlanmus; bilinen  atama, sonuglari gosterilebilir
r ancak yiikseltme ve izlenmekte ve uygulamalar
planlamada gorevlendirme izlem sonuglari bulunmaktad1
alana Ozgii kriterleri degerlendirilere r
ihtiyaclar uygulanmakta ve k onlemler
irdelenmemisti karar almalarda almmaktadir.
r (egitim-Ogretim
kadrosunun ise
alimmast,
atanmasl,
yiikseltilmesi  ve
ders
gorevlendirmeler
i vb.)
kullanilmaktadir.
X) ile X
isaretleyiniz.

B.4.2. Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi

Ogretim elemanlarimizin ve idari personelimizin yetkinliklerini gelistirmek amaciyla énceki
boliimlerde de belirtildigi tlizere hizmet ici talep formlari kullanilarak ihtiya¢ analizi
yapilmaktadir. Ayrica personellerimizin yurt i¢i ve yurt dist kaynaklari kullanarak

kendilerini profesyonel olarak gelistirmeleri tesvik edilmektedir.

Kanitlar
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B.4.2.1.Egiticilerin Egitimi “Yapay Zeka ile Etkilesimli Dil Ogrenimi: Egitmen Mi, Asistan

Mi1?° Semineri

B.4.2.2.Angela Matheson tarafindan veni akademik donemde kullanilacak ders kitaplar1 ve

cevirimici kaynaklarin kullanimi egitimi

Hazirlayacak
Birim Tiim Akademik Birimler
PUKO - P (Planlama) U K (Kontrol Tekrar
(Uygulama) etme) eden PUKO
5 (Onlem dongiileri
alma)
Olgunluk 1 2 3 4 5
Diizeyi
B.2.3. Ogrenci Birimde Birimde Birimin Ogretim Icsellestiril
Kabulii, Onceki Ogretim Ogretim genelinde Yetkinlikleri ve mis,
Ogrenmenin Yetkinlikleri ve Yetkinlikleri ve planlar Gelisimine iligkin sistematik,
Tanminmasi1  ve Geligimine Geligimine dahilinde stirecler siirdiiriilebili
Kredilendirilme iliskin  stiregler iliskin ~ planlar uygulamalar izlenmekte, r ve Ornek
si tanimlanmamistir bulunmaktadir. bulunmakta iyilestirilmekte gosterilebilir
dir ve giincellemeler uygulamalar
ilan edilmektedir. bulunmaktad
Ir
Xx) ile X
isaretleyiniz.

Not: Bu alt 6lgiitii genel olarak degerlendirip olgunluk diizeyini (X) ile isaretleyiniz
B.4.3. Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvik ve Odiillendirme

7 Haziran 2018 tarihli ve 30461 sayili Resmi Gazetede yayimlanan "Akademik Tesvik
Odenegi Yonetmeligi'nin 4. maddesinin 1. fikrasi uyarinca, Akademik Tesvik Diizenleme,
Denetleme ve Itiraz Komisyonunca belirlenen "Akademik Tesvik Basvuru Takvimi" resmi
yazi ile birimimizde gorevli O0gretim elemanlarina duyurulmakta ve katilimlar tesvik
edilmektedir. YDYO Akademik Tesvik Komisyonu on inceleme heyeti, yiiksekokul
blinyesindeki tiim ogretim elemanlarina akademik calismalarini kapsayan dosyalarini
hazirlamalar1 igin duyuru yapmaktadir. Ilan edilen tarihte 6n inceleme heyeti dosyalari
incelemekte ve YOK tarafindan belirlenen &lgiitlere gdre uygun bulunan dosyalar YDYO
midiiriine iletilmektedir. YDYO Miidiirliigli dosyalar1 rektorliige bagli Akademik Tesvik
Komisyonu'na iletmektedir. Kabul edilen dosya sahibi 6gretim elemani aldigi puana gore

maagina tesvik 6denegi almaktadir. Ogretim elemanlarmin ayrica her yil hazirladiklar
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faaliyet raporlar1 ile sozlesmeleri rektorliik tarafindan yenilenir. 2025 yilinda birimimizde 2

akademik personel akademik tesvik almaya hak kazanmistir.

Hazirlayacak Tiim Akademik Birimler
Birim
PUKO - P (Planlama) U K (Kontrol Tekrar  eden
(Uygulama) etme) PUKO
O (Onlem alma) dongiileri
Olgunluk 1 2 3 4 5
Diizeyi
B.4.3. Egitim Ogretim Tesvik ve Tesvik  ve Tesvik ve 6diil Isellestirilmis
Faaliyetlerine kadrosuna odiillendirme odiillendirm uygulamalari ,  sistematik,
Yonelik yonelik  tesvik mekanizmalarinin; e izlenmekte  ve siirdiiriilebilir
Tesvik ve ve yetkinlik temelli, uygulamalar iyilestirilmektedi ve ornek
Odiillendirme odiillendirilme adil ve seffaf 1 birim r gosterilebilir
mekanizmalari bicimde geneline uygulamalar
bulunmamaktadi olusturulmasina yayilmustir. bulunmaktadir
r yonelik  planlar
bulunmaktadir.
X) ile X
isaretleyiniz.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Giiclii Yonler

e Akademik yil boyunca tiim seviyelerde kullanilacak olan kitaplarin se¢iminde seffaf

bir siire¢ izlenmesi,

e Akademik yil boyunca her c¢eyrekte birer kez olmak iizere hem Og8retim
elemanlarindan hem de Ogrencilerden isimsiz ve sistematik bir sekilde goris
toplanmas1 ve sonraki donem planlamalarinin bu toplanan goriisler sonucu birim

iiyeleri tarafindan hazirlanan raporlara gore yapilmasi,
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Birimlerin kendi birim {iyeleri ile birlikte diizenli olarak toplantilar yapip alinan

kararlar1 tim 6gretim elemanlar ile diizenli bir sekilde paylasmalari,

Programlarin CEFR temelli olarak yapilandirilmasi ve kur (modiiler) sistem ile

ogrencilerin seviyelerine uygun ilerleme firsat1 sunulmasi,
Bicimlendirici ve diizey belirleyici 6lgme araclarinin birlikte kullanilmasi,

Ogretim elemanlarinin gériislerinin anketler ve kurul toplantilar1 araciligiyla diizenli

olarak alinmasi,

e Ogrencilere sinav siireleri ve degerlendirme kriterleri hakkinda seffaf bilgilendirme

yapilmasi.
Gelismeye Acik Yonler

e ingilizce 1-2 ve Mesleki Ingilizce gibi diger fakiiltelerde yiiriitiilen derslerin ders
iceriklerinde ve Bologna Bilgi Paketlerinde bir standartlasmaya gidilememis olmasi.

e Hazirlikk egitimi zorunlu olan boliimlerde gorev yapmakta olan &gretim
elemanlarindan paydas goriistiniin diizenli ve sistematik bir sekilde alinmiyor olmasi,

e Program c¢iktilarinin 8lgme araclariyla eslesmesinin veri temelli analizlerle daha
sistematik izlenmesi,

e Ogretim elemanlarina yénelik dlgme-degerlendirme okuryazarhigi ve program ciktist

yazimi egitimlerinin siirdiiriilebilir hale getirilmesi.

C.ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklar

Kiitahya Dumlupinar Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu, misyon ve vizyonunu

gerceklestirmek amaciyla uluslararasi standartlara uygun cagdas yontemler kullanarak

ogrencilere ihtiya¢ duyduklar1 yabanci dil becerilerini kazandirmay: hedeflemektedir. Bu

amacla, yabanci dil 6gretimi alanindaki yenilikleri yakindan takip ederek, akademik ve

arastirma-gelistirme faaliyetlerini desteklemektedir. Bununla birlikte birimimizde arastirma

stireglerinin yonetimine iliskin sistematik bir yap1 olusturma calismalari devam etmektedir.

Mevcut durumda aragtirma ve gelistirme faaliyetleri agirlikli olarak bireysel girisimler

dogrultusunda ylriitiilmekte olup, kurumsal diizeyde standart bir uygulama modeli

bulunmamaktadir.
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Yiiksekokulumuzun ulusal ve uluslararas: alandaki ¢alismalarinin kalitesini artirmak ig¢in,
Ogretim elemanlarinin egitim, proje, kurs, seminer, calistay, sempozyum, konferans ve
kongrelere katilimi desteklenmektedir. Ancak bu siireglerin planlanmasi, izlenmesi ve
degerlendirilmesine yonelik biitiinclil bir mekanizma bulunmamaktadir. Bu durum, proje

sayisinin ve nitelikli aragtirma ¢iktilarinin sinirli kalmasina neden olmaktadir.

Derslerde 0gretim elemanlar1 tarafindan kullanilan dil 6gretiminde giincel yaklagimlar,
yalnizca 6gretim siireglerini desteklemekle kalmayip ayni zamanda yabanci dil 6gretimine
yonelik arasgtirmalara zemin hazirladigr disiliniilmektedir. Bu kapsamda elde edilen
deneyimler, 6gretim yontemlerinin gelistirilmesine ve aragtirma ¢iktilarinin artirilmasina
katki sunmasi beklenmektedir. Ayrica Erasmus+ programi kapsaminda yurtdisindaki
yabanci dil boliimlerine gergeklestirilen ziyaretler, akademik is birliklerinin gelistirilmesine,
1yl uygulamalarin paylasilmasina ve ortak arastirma faaliyetlerinin tesvik edilmesine olanak

saglamaktadir.

C.1.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi

Yabanci Diller Yiiksekokulumuzun temel misyonu, iiniversitemizin egitim-6gretim hedefleri
dogrultusunda hazirlik egitimi yoluyla 6grencilerin yabanci dil yeterliliklerini gelistirmektir.
Bu kapsamda birimimizde kurumsal diizeyde yiiriitiilen, siirekli ve yapilandirilmis arastirma
faaliyetleri bulunmamaktadir. Bir baska deyisle, birimimizde agirlikli olarak &gretim
faaliyetlerine odaklanilmakta, arastirma ve gelistirme faaliyetleri ikincil planda kalmaktadir.
Bu nedenle, yliksekokul biinyesinde kurumsal diizeyde planlanan, siirekli olarak izlenen ve

yapilandirilmig bir arastirma yonetim sistemi olusturulamamastir.

Bununla birlikte, akademik personelin bireysel diizeyde gerceklestirdigi bilimsel ¢aligsmalar,
tiniversitemizin ilgili mevzuatlart ve yonergeleri c¢ercevesinde desteklenmektedir.
Yiiksekokulumuz biinyesinde arastirma faaliyetleri agirlikli olarak 6gretim elemanlarinin
kisisel ilgi alanlari, akademik yoOnelimleri ve bireysel girisimleri dogrultusunda
sekillenmektedir. Bu kapsamda yiirlitilen c¢aligsmalar, c¢ogunlukla bireysel caba ve
motivasyona dayali olarak siirdiiriilmekte olup, kurumsal diizeyde planlanan, yonlendirilen
ve koordine edilen bir arastirma yapisi olusturulamamistir. Arastirma siirecleri, tiniversite
genelinde faaliyet gosteren ilgili birimler (Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorligii,
Etik Kurullar vb.) tarafindan ylriitilmekte olup, yiiksekokulumuz bu siire¢lere uyum

saglamaktadir.
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Aragtirma ve gelistirme faaliyetlerinin planlanmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesi amaciyla
yiikksekokulumuz biinyesinde olusturulan arastirma ve gelistirme komisyonlari, belirli
donemlerde toplantilar gerceklestirmektedir. Bu toplantilarda, birimde yiiriitilen mevcut
arastirma faaliyetleri, proje basvurulari ve bilimsel yayinlar ele alinmakta; ¢aligsmalarin
bliylik 6lgiide akademik personelin bireysel ilgi alanlar1 ve girisimleri dogrultusunda
yirlitildigli goriilmektedir. Bu kapsamda, bireysel olarak gerceklestirilen aragtirma
faaliyetlerinin kurumsal hedeflerle uyumunun artirllmasina yonelik degerlendirmeler
yapilmakta ve ortak c¢alisma kiiltliriiniin gelistirilmesine yonelik goriis aligverisinde
bulunulmaktadir. Komisyon toplantilarinda, arastirma faaliyetlerinin agirlikli olarak bireysel

caba ve motivasyona dayali olarak yiiriitiilmesinin, siireglerin biitiinciil bir yaklagimla

yonetilmesini zorlastirdig1 degerlendirilmektedir (Toplanti tutanaklari)(OD?2).

Bir baska deyisle, Komisyon toplantilarinda, yiiksekokulumuzun agirlikli olarak hazirlik
egitimi vermeye yonelik yapist nedeniyle akademik personelin biiyiik boliimiiniin 6gretim
faaliyetlerine yogunlastigi, bu durumun arastirma ve gelistirme ¢alismalarina ayrilan zamani
sinirladigi  degerlendirilmektedir. Bu kapsamda, yiiriitilen arastirma faaliyetlerinin
cogunlukla Ogretim elemanlarinin bireysel c¢aba, ilgi alani ve kisisel motivasyonlari
dogrultusunda sekillendigi goriilmektedir. Kurumsal diizeyde planlanan ortak aragtirma
alanlarmin ve yonlendirici mekanizmalarin yeterince gelistirilememis olmasi, ¢aligmalarin

bireysel diizeyde yiiriitiilmesine neden olmaktadir.

Bu durum, Dbireysel olarak ylritilen arastirma faaliyetlerinin  birbirleriyle
iliskilendirilmesini, ortak hedefler dogrultusunda biitlinciil bir yap1 igerisinde
degerlendirilmesini  ve  siirdiiriilebilir  bir arastirma  kiltiiriiniin ~ olusturulmasini
zorlastirmaktadir. Hazirlik egitimi odakli yogun ders yiikii ile bireysel aragtirma ¢abalarinin
birlikte yliriitiilmesi, arastirma siireglerinin sistematik bigimde planlanmasi, izlenmesi ve
kurumsal diizeyde yonetilmesi agisindan sinirliliklar olusturmaktadir. Bu nedenle, bireysel
caligmalarin kurumsal bir gergeveye oturtulmasina ve arastirma faaliyetlerinin daha etkin

bi¢cimde koordine edilmesine yonelik diizenlemelere ihtiya¢ duyulmaktadir.
Planlama
Yabanc1 Diller Yiiksekokulu biinyesinde kurumsal diizeyde planlanan, siirekli olarak izlenen
ve yapilandirilmis bir arastirma yonetim sistemi olusturulamamustir.

Uygulama
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Kurumsal diizeyde planlanan ortak arastirma alanlarinin ve yonlendirici mekanizmalarin

yeterince gelistirilememis olmasi, calismalarin bireysel diizeyde yiiriitiilmesine neden

olmaktadir. Bu sebeple sistematik yiiriitiilen bir uygulama siireci bulunmamaktadir.

Kontrol etme

Birimimizde agirlikli olarak ogretim faaliyetlerine (hazirlik egitimi, dil becerilerinin

gelistirilmesi) odaklanildig i¢in kontrol etme mekanizmasi bulunmamaktadir.

Onlem alma

Birimimizde 6nlem alma dongiisii bulunmamaktadir.

Hazirlayaca Tiim Akademik Birimler
k Birim
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) K (Kontrol Tekrar eden
etme) PUKO
5 (Onlem dongiileri
alma)
Olgunluk 1 2 3 4 5
Diizeyi
C.1.1. Birimde Birimin aragtirma Birimin Birimde Igsellestirilmi
Arastirma arastirma . genelinde arastirma s, sistematik,
gelistirme
Siireclerini .. .. e .. e et gt
gelistirme stireglerinin yonetim aragtirma- gelistirme stirdiiriilebilir
n Yonetimi ve organizasyonel elistirme stireclerinin ve
stireclerinin g Y gelly ¥
yonetimi yapisina iligkin stireglerinin yonetimi ve ornek
.. . e . gosterilebilir
ve yonlendirme ve yOnetimi ve organizasyone
organizasyonel motive organizasyonel 1 uygulamalar
yapisina iliskin etme gibi hususlar yapist birim yapisinin bulunmaktad1
bir dikkate islerligi ile r.
tercihleri
lanl lan planlamal iligkili
planlama alan planlamalari yéniinde iliskili
1
bulunmamaktadi bulunmaktadir. sonuetar
uygulanmaktad1
r izlenmekte ve

T

Onlemler
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alinmaktadir.

X) ile X
isaretleyini

Zz.

Not: Bu alt 6lgiitii genel olarak degerlendirip olgunluk diizeyini (X) ile isaretleyiniz.
C.1.2. i¢ ve Dis Kaynaklar

Yiiksekokulumuzda yiiriitiilen aragtirma faaliyetlerinin biiyiik dl¢iide 6gretim elemanlarinin
kisisel ilgi alanlari, akademik yonelimleri ve bireysel calisma planlar1 dogrultusunda
sekillendigi goriilmekte olup, bu calismalar ¢ogunlukla mevcut i¢ kaynaklar ve bireysel
imkanlar ¢er¢evesinde yiiriitiilmektedir. Dis kaynakl1 proje destekleri, ulusal ve uluslararasi
fon programlari ile kurumsal is birliklerinden yararlanma diizeyinin sinirli olmasi, arastirma
faaliyetlerinin agirlikli olarak bireysel diizeyde ve kisisel kaynaklara dayali bigimde
siirdiiriilmesine neden olmaktadir. I¢ kaynaklar kapsaminda; derslikler, bilgisayar
laboratuvarlari, uzaktan egitim altyapisi, O0lgme-degerlendirme sistemleri ve {iniversite
kiitiiphanesinin sundugu elektronik veri tabanlari kullanilmaktadir. Akademik personelin
bireysel diizeyde gergeklestirdigi bilimsel faaliyetlerde, iiniversite biinyesinde sunulan
teknik ve idari imkanlardan yararlanilmaktadir. D1 kaynaklar kapsaminda ise, iiniversite
tarafindan saglanan akademik tesvikler, bilimsel etkinlik katilim destekleri ve degisim
programlar1 (Erasmus+ vb.) akademik personelin mesleki gelisimini destekleyici nitelikte

kullanilmaktadir.
Planlama
Bu alt 6l¢iitiin planlamas1 bulunmamaktadir.
Uygulama
Bu alt 6l¢iitiin uygulanmasina iliskin planlama bulunmamaktadir.

Kontrol etme
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Kontrol etme mekanizmasi bulunmamaktadir.

Onlem alma

Birimimizde 6nlem alma dongiisii bulunmamaktadir.

Hazirlayaca Tiim Akademik Birimler
k Birim
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) K (Kontrol Tekrar eden
etme) PUKO
O (Onlem alma) ddngiileri
Olgunluk 1 2 3 4 5
Diizeyi
C.1.2. i¢ ve Kurumun Kurumun Kurum Kurumda Igsellestirilm
Dis aragtirma ve aragtirma ve arastirma is,
arastirma ve
Kaynaklar gelistirme gelistirme kaynaklarinin sistematik,
gelistirme faaliyetlerini kaynaklarini yeterliligi  ve stirdiiriilebili
faaliyetlerini slirdiirebilmek arastirma cesitliligi r ve Ornek
) icin uygun nitelik stratejisi ve izlenmekte ve gosterilebilir
stirdiirebilmesi o o o o
ve nicelikte fiziki, birimler  arast iyilestirilmekte uygulamalar
igin yeterli teknik ve mali dengeyi dir bulunmaktad
kaynagi kaynaklarin gozeterek Ir.
bulunmamaktad olusturulmasina yonetmektedir.
' yonelik  planlari
bulunmaktadir.
X) ile X
isaretleyini
Z.

Not: Bu alt 6lgiitii genel olarak degerlendirip olgunluk diizeyini (X) ile isaretleyiniz.

C.1.3. Doktora Programlari ve Doktora Sonrasi imkanlar

Yabanci Diller Yiiksekokulu, yiirtirlikteki yiiksekogretim mevzuati ¢ercevesinde agirlikl
olarak hazirlik egitimi vermek {iizere yapilandirilmis olup, biinyesinde lisansiistii egitim
programi1 a¢cma yetkisine sahip degildir. Bu kapsamda yiiksekokulumuzda doktora

programlart ve doktora

sonrasi

arastirma
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programlarin ilgili enstitiiler blinyesinde yiirtitiilmesi, yiiksekokullarin ise 6n lisans ve lisans
diizeyinde destekleyici egitim birimleri olarak faaliyet gOstermesi, mevzuatla belirlenen
temel gorev alanlar1 arasinda yer almaktadir. Bu yapisal ve mevzuata dayali sinirhiliklar
nedeniyle, yiiksekokulumuz bilinyesinde lisansiistii diizeyde arastirma odakli akademik
yapilanma olusturulamamakta, doktora O&grencileri ve doktora sonrasi arastirmacilar
aracilifiyla siirdiiriilebilir bir arastirma ortami gelistirilememektedir. Bu durum, arastirma
faaliyetlerinin agirlikli olarak 6gretim elemanlarinin bireysel girisimleri ve mevcut imkanlar
dogrultusunda yiiriitiilmesine neden olmakta; kurumsal arastirma kapasitesinin gelisimini

sinirlandirmaktadir.

Planlama

Bu alt 6l¢iitliin planlamas1 bulunmamaktadir.

Uygulama

Bu alt 6l¢iitiin uygulamasi1 bulunmamaktadir.

Kontrol etme

Bu alt 6l¢iitiin kontrol etme mekanizmasi1 bulunmamaktadir.
Onlem alma

Birimimizde 6nlem alma dongiisii bulunmamaktadir.

Hazirlayaca Fakiilteler, Lisansiistii Egitim Enstitiisii

k Birim

PUKO - P (Planlama) U K (Kontrol etme) Tekrar  eden

1 . PUKC
(Uygulama) O (Onlem alma) UKO
dongiileri
Olgunluk 1 2 3 4 5
Diizeyi
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C.1.3. Kurumun Kurumun Kurum Kurumda doktora Igsellestirilmis
Doktora doktora arastirma arastirma ve programi ve , sistematik,
Programlari politikasi, gelistirme doktora  sonrast stirdiiriilebilir
programi ve
ve Doktora hedefleri ve kaynaklarini imkanlarinin ve ornek
Sonrasi doktora sonras: stratejileri ile arastirma ciktilar1  diizenli gosterilebilir
fmkanlar imkanlart uyumlu ve stratejisi ve olarak izlenmekte uygulamalar
destekleyen birimler ve bulunmaktadir
bulunmamakta L )
q doktora arasl tyilestirilmektedir
1r
programlari ve dengeyi
doktora  sonrast gozeterek
imkanlar yonetmekte
yiriitiilmektedir. dir
X ile X
isaretleyiniz.

Not: Bu alt 6lgiitii genel olarak degerlendirip olgunluk diizeyini (X) ile isaretleyiniz.

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler
C.2.1. Arastirma Yetkinlikleri ve Gelisimi
Planlama

Birim igerisinde Ogretim elemanlarinin aragtirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik
olarak, yiiksekokuldaki egitim-6gretim faaliyetlerine iliskin son on yil igerisinde
gergeklestirilen ve halen devam eden proje, tez, yayin, bildiri vb. bilimsel ¢aligsmalarin
belirlenip s6z konusu g¢alismalarin 6gretim elemanlarindan e-posta yoluyla ve akademik
profilleri iizerinden toplanmasi planlanmaktadir. Bu dogrultuda s6z konusu akademik
faaliyetler arasinda verileri hazirlik siniflarindan toplanan ve dil 6grenimi/dgretimi iizerine
gerceklestirilen calismalarin  belirlenmesi ve ortak kategori ve alt kategorilere gore
gruplanmasi hedeflenmektedir. Boylelikle benzer konu ve alanlarda yiiriitiilen ¢alismalar
lizerine birim igerisinde paydaglar arasinda paylasilmasina ve is birliginin artirilmasina

yonelik yiiz yiize ve/veya ¢evrim i¢i toplantilarn diizenlenmesi planlanmaktadir (PUKO
Faaliyet plan1)(OD2).

Uygulama
Bu alt 6lgiitiin uygulamasi 2026 bahar doneminde gergeklestirilecektir.

Kontrol etme

81



Bu alt 6l¢iitiin kontrol mekanizmasi bulunmamaktadir.

Onlem alma

Bu alt 6l¢iitiin 6nlem alma dongiisii bulunmamaktadir.

Hazirlayaca Tiim Akademik Birimler
k Birim
PUKO - P U (Uygulama) K (Kontrol etme) Tekrar eden
(Planlama) O (Onlem alma) PUKO
dongiileri
Olgunluk 1 2 3 4 5
Diizeyi
C.2.1. i¢ ve | Birimde, Birimde, Birimin Birimin genelinde | TIgsellestirilm
Dis 6gretim ogretim genelinde 6gretim  elemanlarinin is,
Kaynaklar elemanlarmim elemanlarini ogretim arastirma  yetkinliginin sistematik,
n arastirma elemanlarinin gelistirilmesine yo6nelik stirdiiriilebili
arastirma yetkinliginin arastirma uygulamalar r ve Ornek
yetkinliginin gelistirilmes yetkinliginin izlenmekte ve izlem gosterilebilir
gelistirilmesine ine yonelik gelistirilmesine sonuglar1 ogretim uygulamalar
yonelik planlar yonelik elemanlar1 ile birlikte bulunmaktad
mekanizmalar bulunmakta uygulamalar degerlendirilerek Ir.
dir yiiriitiilmektedir onlemler alinmaktadir.
bulunmamaktad:
r
X) ile X
isaretleyini
z.

Not: Bu alt dl¢iitii genel olarak degerlendirip olgunluk diizeyini (X) ile isaretleyin

C.2.2. Ulusal ve Uluslararasi Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri

Yiiksekokulumuz, agirlikli olarak hazirlik egitimi vermek iizere yapilandirilmis bir birim

olmast nedeniyle, ulusal ve uluslararas1 diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma
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birimleri olusturma konusunda yapisal sinirliliklara sahiptir. Lisans ve lisansiistii diizeyde
program yiirlitiilmemesi, disiplinler arasi ve kurumsal temelli ortak arastirma yapilarinin
gelistirilmesini zorlagtirmakta; bu durum, ortak proje ve uzun vadeli akademik is
birliklerinin sinirlt diizeyde kalmasina neden olmaktadir. Bu kapsamda, yiiksekokulumuzda
yiriitilen arastirma faaliyetleri cogunlukla 6gretim elemanlarinin bireysel akademik
baglantilari, kisisel girisimleri ve mesleki iliskileri dogrultusunda sekillenmektedir. Ulusal
ve uluslararasi is birlikleri, agirlikli olarak bireysel diizeyde gelistirilen akademik iligkiler
tizerinden yiiriitilmekte olup, kurumsal diizeyde yapilandirilmis ortak aragtirma birimleri ve
sirekli 1 birligi mekanizmalar1 heniiz olusturulamamistir. Bu durum, arastirma
faaliyetlerinin  stirdiiriilebilir ve kurumsal temelli bir yapiya kavusturulmasin

sinirlandirmaktadir.

Planlama

Bu alt 6lgiitlin planlamas1 bulunmamaktadir.
Uygulama

Bu alt 6l¢iitiin uygulamasi bulunmamaktadir.
Kontrol etme

Bu alt 6lgiitlin kontrol etme mekanizmasi bulunmamaktadir.
Onlem alma

Bu alt 6l¢iitiin 6nlem alma dongiisii bulunmamaktadir.

Hazirlayaca Tiim Akademik Birimler
k Birim
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) K (Kontrol Tekrar eden
etme) PUKO
O (Onlem alma) dongileri
Olgunluk 1 2 3 4 5
Diizeyi
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C.2.1. ¢ ve Birimde ulusal Birimde ulusal ve Birimde ulusal Birimde ulusal Icsellestiril
Dis ve uluslararasi uluslararast ve uluslararasi ve uluslararasi mis,
Kaynaklar diizeyde ortak diizeyde ortak diizeyde ortak diizeyde birim sistematik,
programlar  ve programlar ve programlar ve ici ve birimler stirdiiriilebili
ortak arastirma ortak aragtirma ortak arastirma arast ortak r ve Ornek
birimleri birimleri ile faaliyetleri programlar  ve gosterilebilir
olusturma aragtrma  aglarina yiriitiilmektedi ortak aragtirma uygulamalar
yoniinde katilim ve r faaliyetleri bulunmakta
mekanizmalar isbirlikleri  kurma izlenmekte  ve dir
bulunmamaktad gibi coklu ilgili paydaslarla
r arastirma degerlendirilere
faaliyetlerine k
yonelik ve iyilestirilmekted
mekanizmalar ir.
bulunmaktadir.
X) ile X
isaretleyini
Z.

Not: Bu alt dl¢iitii genel olarak degerlendirip olgunluk diizeyini (X) ile isaretleyiniz.

C.3. Arastirma Performansi
C.3.1. Arastirma Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Mevcut durumda, arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi siireci agirliklt
olarak tniversite genelinde yliriitiillen sistemler ve bireysel akademik faaliyet raporlar
tizerinden takip edilmekte olup, yiiksekokul bilinyesinde diizenli, sistematik ve
standartlastirilmis bir izleme-degerlendirme mekanizmasi bulunmamaktadir. Arastirma
faaliyetlerinin bireysel diizeyde yiiriitiilmesi, yayin, proje ve akademik etkinlik ¢iktilarinin
ortak gostergeler cergevesinde degerlendirilmesini sinirlamakta; bu durum, arastirma

stireclerine yonelik iyilestirme ¢alismalarinin planlanmasini giiclestirmektedir.

Arastirma faaliyetlerinin biiylik ol¢iide bireysel diizeyde yiiriitiilmesi, yayin, proje ve
akademik etkinlik ¢iktilarinin veri temelli izleme ve analiz siireglerinin sinirli kalmasina

neden olmaktadir (Akademik faaliyet ve yayinlar)(OD4). Bu durum, arastirma siireglerine

yonelik 1yilestirme caligmalarinin planlanmasini, Oncelik alanlarinin belirlenmesini ve

performansin sistematik bicimde gelistirilmesini gii¢lestirmektedir.
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Planlama

Bu alt 6lgiitlin planlamas1 bulunmamaktadir.
Uygulama
Bu alt 6lgiitiin uygulamasi bulunmamaktadir.

Kontrol etme

Bu alt 6lgiitlin kontrol etme mekanizmasi bulunmamaktadir.

Onlem alma

Bu alt 6l¢iitiin 6nlem alma dongiisii bulunmamaktadir.

Hazirlayaca Tiim Akademik Birimler
k Birim
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) K (Kontrol etme) Tekrar eden
. PUKO
O (Onlem alma) UKO
dongiileri
Olgunluk 1 2 3 4 5
Diizeyi
C.3.1. Birimde 6gretim Birimde Birimin Birimde Icsellestiril
Arastirma genelinde mis,
elemanlarmin aragtirma aragtirma
Performansi sistematik,
f arastirma f
nn arastirma performansinin performansi siirdiiriilebil
Izlenmesi ve performansinin izlenmesine ve performansini izlenmekte ve ir ve drnek
izlemek ve ilgili paydaslarla gosterilebili
Degerlendiril izlenmesine ve degerlendirmesi degerlendirmek birlikte .
mesi ne .. y ..
degerlendirmesin iizere olusturulan degerlendirilerek uygulamalar
e yonelik ilke, mekanizmalar iyilestirilmektedir bulunmakta
kullanilmaktadir.
yonelik kural ve dir
mekanizmalar gostergeler
bulunmaktadir.
bulunmamaktadir
Xx) ile X
isaretleyiniz.

Not: Bu alt dlgiitii genel olarak degerlendirip olgunluk diizeyini (X) ile igaretleyiniz.

85




C.3.2. Ogretim Elemani/Arastirmaci Performansinin Degerlendirilmesi

Arastirma faaliyetlerinin biiylik Olciide bireysel girisimler dogrultusunda yiiriitiilmesi ve
yiiksekokul biinyesinde lisansiistii programlarin bulunmamasi, arastirmact performansinin
diizenli ve kurumsal bir ¢ercevede izlenmesini sinirlandirmaktadir. Mevcut uygulamalarda
arastirma performansi, ¢cogunlukla iiniversite genelinde yiiriitiilen degerlendirme sistemleri
ve bireysel akademik faaliyet raporlar1 iizerinden takip edilmekte olup, yliksekokul
diizeyinde 6zel olarak yapilandirilmis bir degerlendirme mekanizmasi bulunmamaktadir. Bu
durum, hazirlik egitimi odakli birim yapisi igerisinde arastirmaci kimliginin performans
siireclerinde yeterince goriiniir hale gelmesini zorlastirmaktadir. 2025 yilinda birimimizde 2

akademik personel akademik tesvikten yararlanmistir.

Bununla birlikte Yiksekokulumuzda o6gretim elemani ve arastirmaci performansinin
degerlendirilmesinde, akademik tesvik bagvuru ve inceleme siireclerinden elde edilen veriler
onemli bir gosterge olarak kullanilmaktadir. Akademik tesvik kapsaminda yapilan
basvurular; bilimsel yaynlar, projeler, bildiriler, atiflar ve akademik etkinliklere katilim gibi
arastirma c¢iktilarinin somut bi¢cimde ortaya konulmasini saglamakta ve bu yoniiyle
akademik performansin izlenmesine katki sunmaktadir. Bu kapsamda, tesvik bagvurularinda
yer alan bilgiler, 6gretim elemanlarinin arastirma faaliyetlerine iliskin performanslarinin
degerlendirilmesinde destekleyici veri kaynagi olarak degerlendirilmektedir (Akademik

tesvik basvuru ve inceleme komisyonu karar tutanagi) (OD3). Akademik Tesvik Basvuru

ve Inceleme Komisyonu tarafindan gergeklestirilen degerlendirmeler, belirlenen kriterler
dogrultusunda yapilmakta ve komisyon karar tutanaklari ile kayit altina alinmaktadir. Bu
slireg, Ogretim eleman1 ve arastirmact performansinin seffaf, nesnel ve izlenebilir bi¢imde
degerlendirilmesine katki saglamaktadir. Bununla birlikte, hazirlik egitimi odakli yapmnin
etkisiyle akademik tesvikten yararlanma diizeyinin sinirli olmasi, arastirma performansina
iligkin verilerin kapsamini daraltmaktadir. Bu nedenle, akademik tesvik siireclerinin
performans degerlendirme mekanizmalariyla daha etkin bigcimde biitiinlestirilmesine yonelik

tyilestirme ¢alismalarina ihtiyag duyulmaktadir.
Planlama
Bu alt 6l¢iitiin planlamas1 bulunmamaktadir.
Uygulama

Bu alt 6l¢iitiin uygulamas1 bulunmamaktadir.
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Kontrol etme

Bu alt 6l¢iitiin kontrol etme mekanizmasi bulunmamaktadir.

Onlem alma

Bu alt 6l¢iitiin 6nlem alma dongiisii bulunmamaktadir.

Hazirlayacak Tiim Akademik Birimler
Birim
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) K (Kontrol Tekrar eden
etme) PUKO
. dongiileri
O (Onlem alma)
Olgunluk Diizeyi 1 2 3 4 5
C3.2.  Ogretim Birimde 6gretim Birimde 6gretim Birimin Ogretim Igsellestiril
Elemany/ genelinde mis,
elemanlarinin elemanlarinin elemanlarinin
Arastirmact Ogretim sistematik,
d arastirma arastirma clemanlarmn arastirma siirdiiriilebil
listi : <
Performansinin performansinin performansinin gelistirme ir ve ornek
Degerlendirilmes . . . . aragtirma performanst gosterilebili
i izlenmesine ve izlenmesine ve gelistirme '
izlenmekte  ve r
degerlendirmesi degerlendirmesi performansini Sgretim uygulamalar
ne ne izlemek  ve elemanlariyla bulunmakta
yonelik yonelik  ilke, | degerlendirme | = birlikte dur
mekanizmalar kural ve k iizere degerlendirilere
Sstereel olusturulan k
bulunmamaktadi gostergeler ) o
bulunmaktadir. mekanizmalar iyilestirilmekted
r
kullanilmakta ir
dir
X) ile X
isaretleyiniz.

Not: Bu alt dlgiitii genel olarak degerlendirip olgunluk diizeyini (X) ile isaretleyiniz.

Sonug ve Degerlendirme

Kiitahya Dumlupmar Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu, misyon ve vizyonunu
gerceklestirmek amaciyla uluslararasi standartlara uygun cagdas yontemler kullanarak

ogrencilere ihtiya¢ duyduklar1 yabanci dil becerilerini kazandirmay: hedeflemektedir. Bu
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amacla, yabanci dil 6gretimi alanindaki yenilikleri yakindan takip ederek, akademik ve
arastirma-gelistirme faaliyetlerini desteklemektedir. Bununla birlikte birimimizde aragtirma
stireglerinin yonetimine iligkin sistematik bir yap1 olusturma calismalari devam etmektedir.
Mevcut durumda arastirma ve gelistirme faaliyetleri agirlikli olarak bireysel girisimler
dogrultusunda ylriitiilmekte olup, kurumsal diizeyde standart bir uygulama modeli

bulunmamaktadir.

Mevcut durum géz oniinde bulundurularak birimimizin giiglii yonleri 6ne ¢ikarmak adina
Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda aragtirma siireclerinin verimli yonetimine iligkin iiretilen
akademik yaymlarin dil, bi¢im ve icerik agisindan uluslararasi standartlara uygunlugunu
saglamak amaglanmaktadir. Arastirma siireglerinin yonetimine iliskin dil editorliigii faaliyeti
bilimsel arastirma ¢iktilarin1  nitelik acisindan  destekleyen bir faaliyet olarak
diistiniilmektedir. Bu dogrultuda sik tekrarlanan dil hatalartyla ilgili bilgilendirici seminerler
diizenlenmesi, dil kontrol araclarinin (Turnitin, Grammarly, vb.) etkin kullanim1
desteklenmelidir. Dil editorliigii yapilan makale sayis1t ve Yabanci Diller Yiiksekokulu
blinyesinde yiirlitiilen bu faaliyetin akademik ¢iktilarin niteligini arttirmaya yonelik olarak
arastirma performansimin dolayli bir gostergesi olarak diisiiniilmiistiir. Izleme siirecleri
sonucunda tespit edilen gelistirmeye acgik alanlara yonelik olarak kaynak tahsisi ve destek
modellerinde 1iyilestirmeler yapilmalidir. Bu siireclerin siirdiiriilebilirligi i¢in arastirma
kaynaklarinin yillik biitge planlamasina dahil edilmesi ve etkinliginin diizenli olarak

degerlendirilmesi saglanmalidir.

D.TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

Yabanci Diller Yiiksekokulu, toplumsal katk: faaliyetlerini {iniversitenin misyonu, vizyonu
ve stratejik hedefleri dogrultusunda planlamakta ve yiiriitmektedir. Bu kapsamda toplumsal
katki siirecleri, Yiiksekokul yonetimi koordinasyonunda, Birim Kalite Komisyonu ve ilgili
alt calisma gruplarinin katkilariyla yonetilmektedir. Gérev ve sorumluluklar, akademik ve
idari personelin yetkinlikleri dikkate alinarak paylasilmakta; karar alma siiregleri kurumsal

yonetim anlayisi ¢ercevesinde seffaf ve katilimci bir bigimde isletilmektedir.

Birimde toplumsal katki faaliyetleri; yabanci dil egitimi, dlgme-degerlendirme hizmetleri,
yasam boyu O0grenme faaliyetleri ve bolgesel ihtiyaglara yonelik egitim ve bilgilendirme

etkinlikleri iizerinden yapilandirilmaktadir. Bu faaliyetlerin planlanmasi, uygulanmasi,
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izlenmesi ve iyilestirilmesi siireclerinde PUKO (Planla—Uygula—Kontrol Et-Onlem Al)
dongiisii esas alinmaktadir. Uygulama sonuglar1 diizenli olarak degerlendirilmekte, elde

edilen geri bildirimler dogrultusunda siireglerde gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir.

Toplumsal katki faaliyetlerinin siirdiiriilebilirligini saglamak amaciyla Yiiksekokul
biinyesinde uygun fiziki altyapi, teknik donanim ve insan kayna@i etkin sekilde
kullanilmaktadir. Ayrica iiniversite ici ve dis1 paydaslarla (DPU-SEM, DILMER,
Cambridge University Press & Assessment vb.) is birligi gelistirilerek mevcut kaynaklarin

verimli kullanilmasi ve toplumsal etki alaninin genisletilmesi hedeflenmektedir.
D.1.1. Toplumsal Katki Siire¢lerinin Yonetimi

Planlama Yabanci Diller Yiiksekokulu’nun toplumsal katki faaliyetleri, birimin
misyon, vizyon ve amaclarinda yer alan topluma hizmet ve yasam
boyu 6grenmeyi destekleme ilkeleri dogrultusunda planlanmaktadir.

Bu cercevede, toplumsal katki politikas1 (Toplumsal katki politikasi)

(OD2) kapsaminda; ogrenci, akademik/idari personel ve bolge
halkinin yabanci dil yeterligini artirmaya yonelik siirdiiriilebilir
Olcme-degerlendirme faaliyetleri stratejik hedef olarak belirlenmistir.
Birimimizin toplumsal katki politikas;; DPUSEM’in "liniversite ve
sehri biitiinlestirme" vizyonu [1 D.1.1.] (OD2) ve DILMER’in
"toplumun tiim bireylerine nitelikli egitim sunma" misyonu [2 D.1.1.]

(OD2) ile tam bir uyum i¢inde planlanmaistir.

Bu dogrultuda, bir yandan DPU-SEM ve DILMER araciligiyla halka
acik yabanci dil egitimleri (YDS, YOKDIL, Genel Ingilizce,
Ogretmenlere yonelik yapay zeka egitimleri vb.) planlanirken; diger
yandan uluslararas1 gecerlilige sahip bir yabanct dil smavinin
liniversite bilinyesinde uygulanmasi planlanmis ve bu hedef
dogrultusunda Cambridge University Press & Assessment ile is birligi
yapilarak Cambridge Linguaskill Ingilizce Smavi1 i¢in yetkili sinav

merkezi olma siireci baslatilmistir [3_D.1.1.] (OD2).

Planlama siirecinde; sinavin kapsami, hedef kitlesi (6grenciler,
akademik/idari personel ve bolge halki), gerekli teknik altyapi, insan
kaynagi ve finansal siirecler belirlenmis; sinav uygulamalarinin

diizenli ve seffaf bicimde yiiriitiilmesi amaciyla smav takvimi
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Uygulama

Kontrol etme

olusturulmus, Yabanci Diller Yiiksekokulunun web sayfasinda ilan

edilmistir (Sinav takvimi) (OD2).

Planlama asamasinda belirlenen hedefler dogrultusunda, Yabanci
Diller Yiiksekokulu’nda ¢alisan iki 6gretim gorevlisi Ogr. Gér. Onur
Aslan [4 D.1.1.] (OD3) ve Ogr. Gor. Arif Erdem Eryillmaz [5 D.1.1.]
(OD3), Yabanci Diller Ogretimi Uygulama ve Arastirma (DILMER)
miidiir yardimciligt ve yonetim kurulu {yesi olarak goérev
yapmaktadir. Benzer sekilde Yabanci Diller Yiiksekokulu &gretim
elemanlarindan Ogr. Gor. Faruk Samet Agus [6 D.1.1.] (OD3),
Stirekli Egitim Merkezi DPU-SEM’de danisma kurulu iiyesi olarak
caligmakta ve merkezlerin karar alma mekanizmalarinda yer alarak
birimin toplumsal katki hedeflerini uygulamaya koymaktadir. Bu
kapsamda, DILMER (Web sitesi) (OD3) ve DPUSEM’in (Web sitesi)
(OD3) web siteleri iizerinden halka acik dil egitimleri (YDS,

YOKDIL, Genel Ingilizce vb.) ve dgretmenler igin yapay zeka egitimi
gibi farkli alanlarda da dis paydaslara egitim olanaklar

sunulmaktadir.

Ayrica, Yabanci Diller Yiiksekokulu koordinasyonunda Cambridge
Linguaskill sinav merkezi kurulmusg; YDS Academy Ltd. Sti. ile proje
hizmet sozlesmesi imzalanmistir [7 D.1.1.] (OD3). Smnav
organizasyonuna yonelik teknik altyapr c¢aligsmalar1 tamamlanmais,

sinav salonlar1 ve bilgisayar laboratuvarlar1 hazir hale getirilmistir.

Sinav merkezinin faaliyete ge¢mesiyle birlikte, liniversite yonetiminin
katilimiyla tanitim ve bilgilendirme faaliyetleri gerceklestirilmis; web

sitesi (Web sitesi sinav duyurusu) (OD3) ve sosyal medya kanallari

aracilifryla siav duyurular yapilmstir [8 D.1.1.] (OD3). ilk smav
oturumlart 2025 yili igerisinde gergeklestirilerek Linguaskill

uygulamasi aktif olarak hayata gecirilmistir.

Uygulanan sinavlar sonrasinda, sinav siirecinin isleyisine iligkin geri
bildirimler alinmis; katilimc1 goriisleri ve sinav uygulama raporlari
degerlendirilmistir. Ozellikle konusma smavi sirasinda yasanan teknik

aksakliklar tespit edilmis ve sinav organizasyonunun teknik boyutuna
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Onlem alma

Kanutlar:

iliskin  degerlendirmeler  yapilmistir.  Elde  edilen  veriler
dogrultusunda, sinav uygulamalarinin etkinligi ve toplumsal katki
hedeflerine ulasma diizeyi izlenmistir. Benzer sekilde DPU-SEM ve
DILMER iizerinden yiiriitiilen egitim faaliyetlerinin erisilebilirligi ve

isleyisi izlenmistir.

Kontrol asamasinda belirlenen eksiklikler dogrultusunda, bir sonraki
sinav  uygulamalar1 i¢in  teknik  destek  mekanizmalarinin
giiclendirilmesine karar verilmistir. Sinav merkezi ile koordinasyon
artirtlmig, teknik personel destegi planlanmis ve sinav sonrasi geri
bildirimlerin diizenli olarak toplanmasina yonelik iyilestirme adimlar1
atilmistir. Bu siiregle birlikte Linguaskill sinav uygulamasi, stirekli
tyilestirilen ve siirdiiriilebilir bir toplumsal katki faaliyeti haline

getirilmistir.

e (2)D.1.1.1 Kiitahya_Dumlupmar_Universitesi_DPU—SEM_misyon_ve_vizyonu

(2)D.1.1.2 Kiitahya_Dumlupmar_Universitesi_DiLMER_misyon_ve_vizyonu

e (2)D.1.1.3 Linguaskill sinav_merkezi_imza_téreni_fotograflar

e (3)D.1.1.4 Gorevlendirme_yazist_ Onur_Aslan

e (3)D.1.1.5 Gorevlendirme_yazisi Arif Erdem_Eryilmaz

e (3)D.1.1.6 Gorevlendirme_yazisi_Faruk Samet Agus

e (3)D.1.1.7 Cambridge linguaskill proje_hizmet_sdzlesmesi

e (3)D.1.1.8 Linguaskill sosyal medya_kanallari_aracilifiyla_sinav_duyurular

Hazirlayaca Tiim Akademik Birimler
k Birim
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) K (Kontrol etme) Tekrar eden
. PUKO
O (Onlem alma)
dongiileri
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Olgunluk 1 2 3 4 5
Diizeyi
D.1.1. Birimde Birimde Birimin Birimde Igsellestiril
Toplumsal toplumsal toplumsal genelinde toplumsal mis,
.. topl 1 .. istematik,
Katla katki stireglerinin katki oplumsa katki siireglerinin sistematt
Siireclerinin . .. .. . stirdiiriilebil
e stireclerinin katki siireglerinin .
Yénetimi yonetimi ve yonetimi ve ir ve 6rnek
organizasyonel yonetimi ve yonetmt ve organizasyonel gosterilebili
o i 1 i | . r
yapisina  iliskin organizasyone R yapisinin islerligi
uygulamalar
bir yapisina iliskin yapisi birim ile iliskili
) ) bulunmakta
bir tercihleri sonuglar
planlama dir
yoniinde izlenmekte ve
bul ktadir planlama
ulunmama ’ uygulanmaktadir. onlemler
bulunmaktadir. alimmaktadir.
X) ile ><
isaretleyiniz.

Not: Bu alt 6lgiitii genel olarak degerlendirip olgunluk diizeyini (X) ile isaretleyiniz.

D.1.2. Kaynaklar

Planlama

Uygulama

Toplumsal katki faaliyetlerinin siirdiiriilebilirligi i¢cin Yabanci Diller
Yiiksekokulu ile DPU-SEM ve DILMER arasinda fiziki, teknik ve
insan  kaynagimin ortak kullanimi  planlanmistir.  Cambridge
Linguaskill sinav uygulamalar1 kapsaminda gérev alacak akademik ve
idari personel belirlenmis;

smavlarin uygulanacagi bilgisayar

laboratuvarlar1 ve teknik donanim planlama siirecine dahil edilmistir.

Planlanan kaynaklar dogrultusunda, dil egitimleri ve Cambridge
Linguaskill smavlar iiniversiteye ve Yabanci Diller Yiiksekokulu’na
ait derslik ve bilgisayar laboratuvarlarinda uygulanmistir. Sinav
stirecinde akademik personel egitim, sinav koordinasyonu ve
gozetmenlik gorevlerini iistlenmis [1_D.1.2.] (OD3); idari personel
organizasyon ve teknik destek siireclerinde gorev almustir. Dijital
kayit ve satis altyapist (DILMER Magaza) toplumun hizmetine

sunulmustur.
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Kontrol etme

Onlem alma

Kanitlar:

(3) D.1.2.1 Cambridge Linguaskill sinavi_akademik personel gorevlendirmesi

Sinav uygulamalar1 sonrasinda kullanilan kaynaklarin yeterliligi ve

etkinligi degerlendirilmistir. Ozellikle teknik altyapi, bilgisayar

donanimi  ve internet baglantisina iligkin  hususlar gozden
gecirilmistir.
Degerlendirme  sonuglarina  baglhi  olarak  teknik  altyapiin

giiclendirilmesi, simnav ve egitim organizasyonlarmin daha verimli

yiiriitiilmesine yonelik iyilestirme kararlar1 alinmistir.

Hazirlaya Tiim Akademik Birimler

cak Birim

PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) K (Kontrol Tekrar eden

etme) PUKO
O (Onlem alma) dongileri

Olgunluk 1 2 3 4 5

Diizeyi

D.1.2. Birimin Birimin toplumsal Birim toplumsal Birimde Iesellestiril

Kaynakla toplumsal  katki katki: katki toplumsal mis,

r faaliyetlerini faaliyetlerini kaynaklarini Katk sistematik,
stirdiirebilmesi iirdiirebilmek toplumsal  katk1 kaynaklarmin stirdiirtilebili
i¢in yeterli . i stratejisi ve e r ve Ornek

icin uygun nitelik yeterliligi ~ ve
kaynagi ve nicelikte fiziki, birimler cesitliligi gosterilebilir
bulunmamaktadir teknik ve malt arast dengeyi izlenmekte ve uygulamalar
e \ kt
kaynaklarin . iyilestirilmekted bulunmakta
gozeterek dir
olusturulmasina ir.
yonelik plan an yonetmektedir.
bulunmaktadir.
X) ile ><
isaretleyi




niz

Not: Bu alt 6lgiitii genel olarak degerlendirip olgunluk diizeyini (X) ile isaretleyiniz.

D.2. Toplumsal Katki Performansi

Yabanci Diller Yiiksekokulu tarafindan yiiriitiilen toplumsal katki faaliyetleri (halka ag¢ik dil
egitimleri ve Cambridge Linguaskill sinav uygulamalari) birim stratejik hedefleri

dogrultusunda izlenmekte ve degerlendirilmektedir.
D.2.1. Toplumsal Katki Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Planlama Toplumsal katki performansinin izlenmesi amaciyla egitim ve siav
sayilari, katilimer profilleri ve erisim diizeyi temel gostergeler olarak

belirlenmistir.

Uygulama Belirlenen gostergeler kapsaminda egitim ve simavlar planlanan
zaman ve araliklarda diizenli olarak uygulanmistir. Cambridge
Linguaskill smav tarihleri, uygulama sayilar1 (Sinav tarihleri ve

uygulama sayilar1) (OD3) ve katilmci bilgileri [1_D.2.1.] (OD3)

performans izleme siirecinin temel girdilerini olusturmustur.

Kontrol etme Toplanan veriler, toplumsal katki faaliyetlerinin erisim diizeyi ve
sirekliligi  agisindan  degerlendirilmistir.  Egitim  ve  sinav
uygulamalarinin hedef kitleye ulagsma durumu birim yonetimi

tarafindan gézden gecirilmistir.

Onlem alma Degerlendirme sonuglar1 dogrultusunda, organizasyon ve geri bildirim
sireglerinin gelistirilmesine yonelik iyilestirme kararlar1 alinmistir.
Bu kapsamda toplumsal katki faaliyetlerinin goriiniirliigiiniin

artirilmasi hedeflenmistir.
Kanitlar:

(3)D.2.1.1 Cambridge Linguaskill smavi_katilimci_bilgisi

Hazirlayaca Tiim Akademik Birimler

k Birim
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PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) K (Kontrol etme) Tekrar eden
O (Onlem alma) PUKO
dongiileri
Olgunluk 1 2 3 4 5
Diizeyi
D.1.1. Birimde toplumsal Birimde Birim genelinde Birimde Icsellestiril
Toplumsal Katki toplumsal toplumsal toplumsal mis,
st tik.
Katla performansinin katk1 katk1 katk1 sistematii,
Siireclerinin stirdiiriilebili
7] . performansinin performansini performanst
Yénetimi izlenmesine ve ] ) r ve oOrnek
iZlenmesine ve izlemek ve izlenmekte  ve
) . ' . - 5sterilebili
degerlendirmesine degerlendirmek ilgili paydaslarla gosterilebilir
yonelik degerlendirmesi | /0 degerlendirilerck |  |YEulamalar
ne e . bulunmakta
mekanizmalar olusturulan iyilestirilmektedi
dir
Sneli i mekanizmalar r
bulunmamaktadir. yonelik ilke,
kural ve kullanilmaktadir
gostergeler
bulunmaktadir.
X) ile ><
isaretleyiniz.

Not: Bu alt 6l¢iitii genel olarak degerlendirip olgunluk diizeyini (X) ile isaretleyiniz.

Sonuc ve Degerlendirme

Yabanci Diller Yiiksekokulu’nun 2025 yili toplumsal katki faaliyetleri, planli ve kurumsal

bir ¢ergevede yiiriitiilmiis; ozellikle uluslararas1 gecerlilige sahip Cambridge Linguaskill

sinav merkezinin kurulmasi 6nemli bir kazanim olmustur. Bu uygulama ile iiniversite—

toplum etkilesimi giiclendirilmis, bdlge halkinin yabanci dil yeterliliginin 6l¢iilmesine

yonelik erisilebilir bir sistem olusturulmustur.

Kiitahya Dumlupinar Universitesi Siirekli Egitim Merkezi ve Kiitahya Dumlupmar

Universitesi Dil Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi ile vyiiriitiilen is birlikleri

sayesinde yasam boyu o6grenme kapsaminda farkli hedef gruplara yonelik yabanci dil

egitimleri diizenlenmis; toplumsal katki faaliyetleri izleme ve degerlendirme siirecine tabi

tutulmustur.

2025 Yihh Kazanimlari:
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e Uluslararasi akredite sinav merkezi kurulmustur.

e Universite dis1 paydas katilimi artirilmistir.

e Toplumsal katki faaliyetleri i¢in sistematik izleme siireci baslatilmistir.
e Teknik altyap1 giiclendirme siireci baslatilmistir.

Giiclii Yonler:

o Universite—toplum etkilesimini gii¢lendiren kurumsal is birligi yapisi

e Uluslararasi 6l¢gme-degerlendirme temelli siirdiiriilebilir toplumsal katki modeli
e Mevcut fiziki, teknik ve insan kaynaklarinin etkin ve planl kullanimi

e Toplumsal katki siireglerinin PUKO ¢ergevesinde yiiriitiilmesi

Gelismeye Acik Yonler ve 2024’e Gore lyilestirmeler:

1. Toplumsal Katki Faaliyetlerinin Goriiniirliigii

2024 Raporunda Belirtilen Durum: Tanittim ve goriniirlik smirh  diizeydedir.
2025 lyilestirmesi: Web sitesi ve sosyal medya iizerinden diizenli duyuru yapilmaya
baglanmuistir.

Mevcut Durum: Gorilintirlik artmig olmakla birlikte sistematik dijital tanitim stratejisi

heniiz kurumsal politika diizeyine ulagmamustir.
2. Performans Gostergelerinin Cesitlendirilmesi

2024 Raporunda Belirtilen Durum: Performans izleme mekanizmalar1i smirhdir.
2025 lyilestirmesi: Egitim ve sinav sayilar ile katilimer verileri izlenmeye baslanmistir.
Mevcut Durum: Nicel gostergeler olusturulmus; ancak nitel etki analizleri (memnuniyet

orani, uzun vadeli etki vb.) heniiz yeterince gelistirilmemistir.
3. Paydas Geri Bildirim Mekanizmalan

2025 Geri Bildirimi: Smav sonrast geri Dbildirimler alinmaya baglanmistir.
Mevcut Durum: Geri bildirim siireci baslatilmis ancak dijital ve kurumsal bir

degerlendirme sistemi heniiz tam olarak yapilandirilmamustir.
4. PUKO Déngiisiiniin Belgelenmesi

2024 Raporunda Belirtilen Durum: PUKO dongiisii tiim alt dlgiitlerde acik bigimde

gosterilememistir.
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2025 lyilestirmesi: Planlama, uygulama, kontrol ve &nlem alma asamalari raporda

sistematik olarak yapilandirilmigtir.

Mevcut Durum: PUKO déngiisii isletilmekte olup, belge ve kanit temelli izleme sisteminin

daha da gii¢clendirilmesi hedeflenmektedir.

GENEL DEGERLENDIRME

Kurumsal kalite giivencesi ¢alismalar1 kapsaminda yapilan bu degerlendirme, birimin liderlik
ve yOnetim, egitim-O6gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki alanlarindaki mevcut
durumunu biitiinciil bir bakis acgisiyla ortaya koymayr amaglamaktadir. Degerlendirme
siirecinde giiclii yonlerin siirdiiriilebilirliginin saglanmas1 kadar gelismeye acik alanlarin
sistematik bi¢imde iyilestirilmesi de temel bir oncelik olarak ele alinmistir. Birimde kalite
kiiltiiriiniin  yerlesik olmasi ve paydas katilimmi Onceleyen yoOnetim anlayisi, siirekli
iyilestirme yaklagiminin kurumsal diizeyde benimsendigini gostermektedir. Bu baglamda elde
edilen bulgular, birimin stratejik hedefleri ile uygulamalar arasindaki uyumu analiz etmeye

ve gelecege yonelik gelisim alanlarmi belirlemeye katki sunmaktadir.

Birimde ge¢misten gilinlimiize siirdiiriilen kalite kiiltiirt, liderlik ve yoOnetim anlayiginin
onemli bir giiciinii olusturmaktadir. Egitim-dgretim ve idari siireclerde PUKO dongiisiiniin
etkin bicimde uygulanmasi, karar alma siireglerinin planli ve kanita dayali yiiriitilmesine
olanak tamimaktadir. Ogrenci geri bildirimlerinin diizenli olarak toplanmasi, kurul ve
komisyonlarin kalite siireclerine aktif katilimi ve kurumsal iletisim kanallarinin seffaf
kullanim1 yonetim etkinligini desteklemektedir. BKY'S sisteminin izleme ve kayit araci olarak
kullanilmaya baslanmas1 da kalite siireclerinin kurumsallasmasima katki saglamaktadir.
Bununla birlikte uluslararasilasma faaliyetlerine yonelik kaynaklarin sinirli olmasi, 6grenci
temsilciliginin siireglere daha sistematik entegrasyon ihtiyaci, hizmet i¢i egitimlerin planl ve
belgelendirilebilir hale getirilmesi ve web sitesinin kurumsal siirecleri daha kapsamli

yansitacak sekilde gelistirilmesi gelismeye agik alanlar olarak degerlendirilmektedir.

Egitim-6gretim siireglerinde seffaflik, paydas katilimi ve program temelli yaklagimin giiglii
bigimde benimsendigi goriilmektedir. Ders materyallerinin se¢ciminde izlenen seffaf siire¢ ve
yil boyunca &gretim elemani ile 6grenci goriislerinin diizenli olarak toplanmasi program
gelistirme ¢aligmalarina 6nemli katki saglamaktadir. CEFR temelli modiiler yap1 6grencilerin
seviyelerine uygun ilerleme firsatt sunarken, bi¢imlendirici ve diizey belirleyici 6lgme

araclarinin birlikte kullanilmasi 6grenme ¢iktilarinin desteklenmesine yardimci olmaktadir.
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Simav siiregleri ve degerlendirme kriterlerine iliskin agik bilgilendirme uygulamalar1 6grenci
giivenini artiran onemli bir unsur olarak 6ne ¢ikmaktadir. Buna karsin farkli fakiiltelerde
yiiriitiilen derslerde icerik ve Bologna paketlerine yonelik standardizasyon eksikligi, bazi
paydas goriiglerinin sistematik bicimde toplanmamasi ve program ¢iktilar ile 6lgme araglari
arasindaki iliskinin veri temelli analizlerle daha diizenli izlenmesi gerekliligi gelismeye agik

yonler arasinda yer almaktadir.

Aragtirma ve gelistirme faaliyetleri kapsaminda birimin ¢agdas yabanci dil Ogretim
yaklagimlarini takip etmesi ve akademik tiretimi tesvik eden bir anlayisa sahip olmasi 6énemli
bir giiclii yon olarak degerlendirilmektedir. Arastirma faaliyetlerinin agirlikli olarak bireysel
girisimlerle yiiritiilmesi akademik c¢esitliligi desteklemekle birlikte kurumsal diizeyde
sistematik bir arastirma yonetimi modeline duyulan ihtiyaci ortaya koymaktadir. Akademik
yayinlarin niteligini artirmaya yonelik dil editorliigli faaliyetlerinin planlanmasi, bilgilendirici
seminerlerin diizenlenmesi ve dijital dil kontrol araglarinin kullanimimin tesvik edilmesi
aragtirma ¢iktilarinin kalitesine katki saglamaktadir. Bu siire¢lerin siirdiiriilebilirligi agisindan
arastirma kaynaklarinin biitge planlamasina dahil edilmesi, performans gostergelerinin diizenli
izlenmesi ve gelistirmeye agik alanlara yonelik destek mekanizmalarinin olusturulmasi

birimin aragtirma kapasitesinin kurumsal diizeyde giiclenmesine katki saglayacaktir.

Toplumsal katki faaliyetlerinin planli ve kurumsal bir g¢ergcevede yiiriitiilmesi, birimin
toplumla etkilesimini gliglendiren Onemli bir gelisim alan1 olarak dikkat c¢ekmektedir.
Uluslararas1 akredite sinav merkezinin kurulmasi, bolge halkinin yabanci dil yeterliligini
O0lcmeye yonelik erigilebilir bir yapt olusturmus ve {niversite-toplum 1is birligini
desteklemistir. Siirekli egitim ve uygulama merkezleriyle gergeklestirilen is birlikleri yasam
boyu 6grenme yaklasimmin yaygimlastirilmasma katki saglamustir. Faaliyetlerin PUKO
dongiisii  kapsaminda izlenmesi ve teknik altyapinin  gili¢lendirilmesi  kurumsal
siirdiirtilebilirligi destekleyen unsurlar arasinda yer almaktadir. Bununla birlikte toplumsal
katki faaliyetlerinin goriiniirliigiinii artiracak biitiinciil bir dijital tanitim stratejisinin
gelistirilmesi, performans gostergelerinin nitel boyutla zenginlestirilmesi, paydas geri
bildirimlerinin kurumsal bir sistemle yapilandirilmast ve kanit temelli izleme siireglerinin

gliclendirilmesi gelismeye acik yonler olarak degerlendirilmektedir.

Genel olarak degerlendirildiginde birimin kalite giivencesi yaklasimini biiyiik Olciide
icsellestirdigi, paydas katilimini dnceleyen ve siirekli iyilestirmeyi hedefleyen bir yonetim
anlayisina sahip oldugu goriilmektedir. Giiclii yonlerin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi ve

belirlenen gelisim alanlarina yonelik sistematik iyilestirme ¢alismalarinin ylriitiilmesi,
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kurumsal performansin artirilmasina énemli katki saglayacaktir. Ozellikle veri temelli izleme
mekanizmalarinin giiclendirilmesi, paydas geri bildirim siireglerinin kurumsallastirilmast ve
uluslararasilagma ile arastirma kapasitesine yonelik desteklerin artirilmasi birimin stratejik
gelisimini destekleyecek temel oncelikler olarak degerlendirilmektedir. Bu dogrultuda planli,
katilime1 ve kanita dayali kalite yonetimi anlayisinin siirdiiriilmesi birimin gelecekteki

akademik ve kurumsal basarisinin 6énemli bir giivencesi olacaktir.
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