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A. KALITE GUVENCESI SISTEMi

A.1. Misyon ve Stratejik Amaclar
Bu béliimde, Birimimizin stratejik yonetim siirecinin bir parcasi olarak kalite glivencesi
politikalarmi1 ve bu politikalar1 hayata gecirmek {izere stratejilerini nasil belirledigine,

uyguladigina, izledigine ve siireci nasil iyilestirdigine iliskin bilgiler verilmistir.

A.1.1. Misyon, Vizyon, Stratejik Amac ve Hedefler

Kiitahya Dumlupinar Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulunun misyonu, Avrupa
Konseyi Yabanci Diller Ogrenimi-Ogretimi Ortak Kriterleri Cergeve Programi esaslarini g6z
oniinde bulundurarak, 6grencilerin yabanci dilde sozlii ve yazili iletisim becerilerini gelistirerek
Universitemizde 6grenimleri siirecinde ve sonrasinda ihtiya¢ duyacaklar1 saglam bir yabanci
dil altyapisi kazandirmaktir. Ogrencilerimize dil 6grenmeyi sevdirmek ve teknolojik imkanlari
da kullanarak 6grenme siirecini kolaylagtirmaktir. Ayrica 6grendikleri dilin kiiltiiriinii de onlara
tanitarak acgik goriislii ve kiiltiirlerarasi farkliliklardan haberdar, hosgoriilii bireyler olmalarina

katki saglamaktir.

Yiiksekokulumuzun vizyonu ise, uluslararasi standartlarda cagdas dil 6gretim yontem-
teknikleri ve araglarindan faydalanarak dil egitim-6gretim ortami sunmak ve 6grencilerin
sosyal, akademik ve 1is yasantilarinda ihtiya¢ duyabilecekleri yabanci dil becerilerini
kazandirarak Ogrencilerin, ulusal ve evrensel degerlere saygi duyan, kendine giivenen,
sorumluluk sahibi ve siirekli 6grenmeyi benimseyen bireyler olmalarini saglamaktir. Gelecekte
ogretilen yabanci dillerin ¢esitliligini artirarak ve her gecen giin egitim kalitesini yiikselterek
ulusal ve uluslararasi platformda s6z sahibi lider bir okul olmak ve tiniversitemizi en 1yi sekilde
temsil etmek vizyonumuzun ayrilmaz bir parcasidir. Bu politikalar ve stratejilere Birimimiz
sayfasindan ulagilabilmektedir. Bknz:

http://vdyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/1824/vizyon-misyon

Yiiksekokulumuzun misyon ve vizyonu dogrultusunda olusturulan stratejik amac¢ ve
hedeflerimiz arasinda;
- kadromuzun egitim diizeyi ve deneyimini her gecen giin artirmak,

- teknolojik gelismeleri yakindan takip ederek dil egitimi alaninda lider bir kurum olmak,


http://ydyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/1824/vizyon-misyon

- DPU’niin ulusal ve uluslararas1 taninirhk ve basarisina katkida bulunarak gretim
elemanlarimiz ve dgrencilerimiz ile her platformda Universitemizi en iyi sekilde temsil

etmek bulunmaktadir.

Yiiksekokulumuzun stratejik amac¢ ve hedefleri belirlenirken ‘Birlesmis Milletler
Stirdiirtilebilir Kalkinma Amaglar’’ (SKA) ile uyumlu olmasina dikkat edilmis ve 6zellikle
‘Nitelikli Egitim’ amacinin gergeklestirebilmesi yoniinde kurumuzda katilimli karar verme
stireclerinden faydalanilmakta, kurum ig¢indeki akademik personel, idari personel ve 6grenci
olmak tlizere tlim paydaslar kalite siirecine dahil edilmektedir. Bu silirecin daha etkin
yonetilebilmesi adina, Yiksekogretim Kalite Giivencesi Yonetmeligi kapsaminda
{iniversitemiz biinyesinde kurulan “Kalite Komisyonu”, DPU Kalite Giivencesi Yonergesi ve
Kiitahya Dumlupmar Universitesi Kalite Komisyonunca belirlenen usul ve esaslar
dogrultusunda Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda ‘Birim Kalite Komisyonu’ 04.12.2018
tarihinde olusturulmustur. Bu Komisyonunun kurulus amaci, iiniversitemiz stratejik plani ve
yiiksekokulumuzun vizyonuna dayanarak, yiiksekokulumuz arastirma, gelistirme ve egitim-
ogretim gibi boyutlarina PUKO (Planlama, Uygulama, Kontrol Etme, Onlem alma) déngiisiinii
uygulayarak birimimize siirekli gelistirme kiiltiiriinii kazandirmaktir. Bu amagla, 04.12.2018
tarihinden bu yana diizenli olarak toplantilar yapilmaktadir. Ilgili toplantilara ait tutanaklara

http://ydyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/6862/ydyo-kalite linkinden erisilebilmektedir.

Birim Kalite Komisyonu Yiiksekokulumuzun misyon ve hedeflerine ulastigini kontrol
etmek lizere birim i¢i 6lgme ve izleme sistemi uygulamaktadir. Bu kapsamda, akademik
kadrodan ve 6grencilerden anket, e-posta, goriisme yontemleriyle mevcut duruma iliskin analiz
elde edilmistir. Elde edilen analiz sonuclarina dayanarak ve PUKO dongiisiinii esas alarak,
kurum ici siireclerde iyilestirmeler yapilmaktadir. Arastirma- Gelistirme, Egitim-Ogretim gibi
her bir boyuta ait iyilestirmeler ve ¢aligmalar ilgili basliklar altinda ayrintili olarak sunulmakla
birlikte, Yiiksekokulumuzda egitim-6gretim, akademik personel ve 6grenci performanslarini
izlemek {tizere birimimizin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirilen 06zgin yaklasim ve

uygulamalaria iligskin kanitlar;

- Yiksekokulumuz akademik personel ve komisyonlarindan diizenli olarak alinan yillik
faaliyet raporlar1 ve bu raporlardan yola c¢ikilarak aragtirmacilarin ve birimlerin

akademik performans verilerinin dlgiilmesi ve degerlendirilmesi


http://ydyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/6862/ydyo-kalite

- Yiksekokulumuz 6grencileri ile ilgili birim biinyesinde diizenli olarak gerceklestirilen
ogrenci anketleri, odak grup toplantilari

http://ydyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/9793/paydas-anketleri

- Akademik personelin gorevlendirilmesinde adalet ve seffaflik saglanabilmesi, fazla is
yiikii olan personelin odiillendirilmesi ve/veya gorev almayan personelin tesvik
edilmesi amac1 ile tiim akademik personelin goriisii ve onay1 alinarak belirlenen ve
ylrtirliige konan ‘Performans Degerlendirme Sistemi’ (Bknz. Ek 1)

- 2020-2021 Egitim-Ogretim yili basinda Reading&Writing ve Listening&Speaking
derslerinde okutulacak kitaplar1 se¢mek amaciyla 6gretim elemanlarina uygulanan
anketin sonuglart (Bknz. Ek 2)

- 2020/2021 Egitim Ogretim Y1l Giiz Dénemi Ik Ceyrek Degerlendirme Formu Raporu
(Bknz. Ek 3) seklindedir.

Biitiin bu uygulamalara ek olarak, Yiiksekokulumuzun dis degerlendirme ve
akreditasyon deneyimlerinin iyilestirme mekanizmalarina katkisini gosteren en dnemli kaniti,
Kiitahya Dumlupinar Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu’nun Pearson Assured onay
siirecinde, Ingiltere’den gelen bagimsiz denetgiler tarafindan “Kurumsal Y6netim, Ogrenmenin
Yénetimi ve Olgme-Degerlendirme Yonetimi” Slgiitlerine gore denetlenmis ve onay almis
olmasidir. Kiitahya Dumlupmnar Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu, 15 Aralik 2020

tarihi itibariyle Pearson Assured onayl egitim kurulusudur. Bknz:

https://ydyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/11767/pearson-assured

https://ydyo.dpu.edu.tr/tr/index/slide/5728/pearson-akreditasyon-ziyareti

https://ydyo.dpu.edu.tr/tr/index/duyuru/12733/ingilizce-hazirlik-okulumuz-pearson-assured-

tarafindan-akredite-edildi

A.1.2. Kalite Giivencesi: Egitim ve Odretim; Arastirma ve Gelistirme; Toplumsal Katki

ve Yonetim Politikalar:

Kiitahya Yabanci Diller Yiiksekokulu misyon ve vizyonuna ulagmak dogrultusunda
uluslararas1 standartlarda cagdas yontem ve teknikler kullanilarak 6grencilere ihtiyag
duyabilecekleri yabanci dil becerisini saglamay1 hedefler. Bu amagla, bilim ve teknolojiyi
kullanarak ulusal ve uluslararas1 diizeyde arastirma ve gelistirme amaciyla akademik
faaliyetlerde bulunmakta ve elde edilen sonuglari ililke ve bolgeye faydali olacak sekilde

sunmaktadir.


http://ydyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/9793/paydas-anketleri
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Siirekli gelisim odagi igerisinde olan birim, nitelikli 6grenci yetistirmek amaciyla
yabanci dil 6gretimi alanindaki gelismeleri yakindan takip ederek oncii, yenilik¢i bir anlayis
icerisinde personelinin akademik ve arastirma-gelistirme faaliyetlerine destek olur ve soz
konusu faaliyetlerin birimimiz biinyesinde gerceklestirilmesi icin Onciiliik eder. Yapisi ve
varolus amaci geregi birinci hedefi arastirmadan ziyade egitim-6gretim olan Yiiksekokul
biinyesinde ¢alisan Ogretim Elemanlari, 2020 yilinda, 8 makale (6 Uluslararasi ve 2 Ulusal),
12 Uluslararasi Bildiri, 1 Ulusal bildiri, 8 kitap boliimti, 3 ¢eviri kitap ve diger alanlarda 4 yayin
olmak tizere ¢alismalarda bulunmuslardir (Bknz: Faaliyet Raporu, 2020).

Yiiksekokulumuz kapsaminda yiiriitiilen ulusal ve uluslararasi ¢aligmalarin kalitesinin
artirllmasi i¢in okulumuz Ogretim elemanlarinin egitim, proje, kurs, seminer, calistay,
sempozyum, workshop ve kongrelere katilimlar1 desteklenmektedir.

Yiiksekokulumuz biinyesinde egitim-6gretim faaliyetlerinde gorev yapmakta olan 50
Ogretim gorevlisinin uzmanlik alanlar1 dahilinde gerceklestirmis olduklari bilimsel ¢alismalar
sonrasinda sunulan raporlarla arastirma-gelistirme faaliyetlerine olan katkilar1 takip
edilmektedir. Ayrica; okulumuz akademik personelinin katilmis oldugu egitim, proje, seminer
ve konferans bilgileri ile akademik personel tarafindan yiiriitiilen lisansiistii ¢alismalar

Universitemiz Akademik Bilgi Portali olan http:/portal.dpu.edu.tr/ uzantih adres iizerinden

paylasilmaktadir.

Yiiksekokulumuz egitim-6gretim kalitesinin artirilmasina yonelik okulumuz akademik
personeline ve Ogrencilerine yonelik hizmet i¢i egitimler ve workshoplar yiiriitiilmektedir.
Bunun yani sira akademik personelinin dis kaynaklarca desteklenen egitim, proje, kurs,
seminer, ¢alistay, sempozyum ve kongrelere katilip kendilerini gelistirmesi, kurumumuzu
stratejik hedeflerine yaklastirmada biiyiik oranda katki saglamaktadir.

Yiiksekokulumuzda yiiriitiilmekte olan gerek Ingilizce gerekse ikinci yabanci dil
dersleri (Almanca, Fransizca, italyanca, Japonca, Rusca) ile ilgili olarak her akademik yil
baslamadan Once bahsi gecen dillerin §gretim elemanlarinca bu dilleri tanitict materyaller (bkz:

http://ydyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/4275/tanitim) hazirlanarak Hazirlik Okulumuzda egitim-

Ogretime baslayacak ogrenciler icin oryantasyon programlari (bkz:

http://ydyo.dpu.edu.tr/tr/index/etkinlik/1622/2019-2020-ydyo-oryantasyon) yapilmaktadir.

Ayrica, cesitli yaymevlerinden (Macmillan Education, Cambridge University Press, Oxford
University Press, Hueber Verlag, vb.) Yiiksekokulumuza kitap tanitimi igin ziyaretler
gerceklestirilmekte ve konunun uzmanlar1 tarafindan 6gretim elemanlart i¢in seminerler
diizenlenmektedir. Tiim bu hazirlayici siireclerden sonra akademik yila hazir sekilde baslayan

ogrenciler ve oOgretim elemanlar1 verimli bir egitim-6gretim donemi gecirmektedirler.


http://portal.dpu.edu.tr/
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Boylelikle Ingilizce egitimlerinin yanmi sira aldiklari ikinci yabanci dil egitimi sayesinde
ogrenciler gelecekteki is hayatlarina olumlu katki saglamaktadirlar.

Ingilizce Hazirlik Okulu’nda uluslararasi standartlarda modern dil 6gretim ydntem-
teknikleri ve araclar1 kullanilarak egitim-6gretim ortami sunulmakta ve 6grenciler sosyal,
akademik ve is yasantilarinda ihtiya¢ duyabilecekleri yabanci dil becerileri edinmektedirler.
Boylelikle, Yiiksekokulumuz ulusal ve evrensel degerlere saygi duyan, 6zgiiveni yiiksek,
sorumlu bireyler ve bilgiye merakli 6grenciler mezun etmektedir.

Hazirlik programmin yam sira, Ingilizce Miitercim Boliimiimiizde de 2020-2021, 27
Eyliil 2020 Pazar giinii saat 15.00’da ‘Zoom Meeting’ platformu kullanilarak, YKS ve/veya
Yatay Gegis ile Bolime yerlesen yeni 6grenciler i¢in bir Oryantasyon Programi
gergeklestirmistir. Oryantasyona Boliimde gdrevli 6gretim iiyelerinin yan1 sira, Ikinci Yabanci
Dil (Almanca, Fransizca, Rusg¢a) derslerini verecek olan dgretim elemanlari ve hali hazirda 2.
Sinifa gecen 6grencilerimiz de katilmistir. Bknz:

https://mtb.dpu.edu.tr/tr/index/slide/5466/2020-oryantasyon-programindan-goruntuler

Ingilizce Miitercim Terciimanlik Boliimiimiiz, Egitim-dgretim faaliyetlerinin yani sira,
ogrencilerimizin alandan uzman kisiler ile bulugmalarin1 saglayan webinar etkinlikleri de
diizenlenmektedir. 25.12.2020 tarihinde Dr. Edin Dupanovic tarafindan gerceklestirilen

‘Interpreting in the Time of Corona’ baghkli ilk webinar etkinligimizi (bknz:

http://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/176/images/Webinar Edin-1.jpg)
08.01.2021 tarihinde Ozgiin Ozke’nin konusmaci oldugu ve ‘Ceviri Isletmeciligi’ baslikli
ikinci webinar etkinligimiz izlemistir. (bknz:http://mtb.dpu.edu.tr/tr/index/slide/5645/webinar-

ozgun-ozke-ile-ceviri-isletmecigi) Ozgiin Ozke akademik ve sektdrel gdzlemlerini béliimiimiiz

ogrencileriyle paylasmistir. Son olarak, 11 Mart 2021 tarihinde ilhan Erdem’in konusmaci
oldugu ‘Ceviri Sektoriiniin Diinii, Bugiinii ve Yarimn1’ konulu webinar gergeklestirilmistir.

(Bknz:https://mtb.dpu.edu.tr/tr/index/slide/5759/ilhan-erdem-ile-ceviri-sektorunun-dunu-

bugunu-ve-yarini)

Webinar etkinliklerinin yan1 sira, Miitercim-Terciimanlik/Ceviribilim Boliimlerinin en
onemli unsurlarindan biri olan Bilgisayar Destekli Ceviri Araglarindan (BDC) ‘Memsource’
ile anlasmaya varilmistir. Bu anlasmadan dgrencilerimizin yani sira Universitemiz personelini

de licretsiz olarak faydalanabilecektir. Bknz:

http://mtb.dpu.edu.tr/tr/index/slide/5644/memsource-akademik-kullanimi
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Son olarak, Egitim-dgretim faaliyetlerine Miitercim-Terciimanlik (Ingilizce) Boliimii
olarak baslayan boliimiiziin isminin "Ingilizce Miitercim Terciimanlik" olarak degistigi
Universitemizin Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 tarafindan ilgi (a) yazi ile18.08.2020 tarihli ve
92877064-100-27263 sayil1 yazi ile Miidiirliigiimiize bildirilmistir. Isim degisikligi ile birlikte
kod degisikligi de oldugu i¢in, boliimiize ait tiim Bologna Ders Igerikleri gdzden gegirilmis ve

bununla ilgili olarak;
a) Bolimiimiiz ile ilgili program bilgileri glincellenmis; eksiklikler giderilmistir.

b) Ogrencilerimizin 6n kosullar1 saglamalar sartiyla alabilecekleri Zorunlu/Se¢meli
ders kategorisinde bulunan Yabanci Dil Derslerinin (Almanca, Fransizca ve Rusga)
timii eksiklikler giderilerek gerekli giincellemeler

gbzden gecirilmis,

gergeklestirilmistir.

¢) Boliimiimiiz Zorunlu/Alan ders kategorisinde bulunan 1. ve 2. Smif derslerinin
icerikleri tekrar gézden gecirilmis, gerekli glincellemeler yapilmis ve bazi derslerde
Avrupa Kredi Transferi Degisikligine gidilmistir. (AKTS/ECTS). Degisiklikler

Universite Senatosunca onaylanmistir. (Bknz: Tablo 1)
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d) Boliimiimiiz Zorunlu/Alan ders kategorisinde bulunan ve 2021-2022 Giiz ve Bahar

Dénemlerinde verilecek olan derslerin igerikleri hazirlanmis ve Universitemiz

Senatosuna sunulmustur.

Yiiksekokulumuzun 2014 yilinda kurulmus bir Arastirma-Gelistirme Komisyonu

bulunmaktadir. Bu komisyon kurum genelinde baslayan kalite caligmalar1 kapsaminda

Arastirma-Gelistirme ve Toplumsal Katki Alt Calisma Grubu’na doniistiiriilmiis olup her sene

Yiiksekokul kadrosu arasindan goniilliiliik esasiyla gorevlendirilen personelden olusmaktadir.



Bu ekibin temel hedefi 6zellikle kurum dis1 fonlardan faydalanarak birimin arastirma ve
gelistirme faaliyetlerine katki saglamaktir. Bu dogrultuda hem ulusal hem de uluslararasi fon
kaynaklarinin ¢agrilar1 takip edilmekte ve birimin ylriitmekte oldugu veya ylriitmeyi
planladig1 faaliyetlere iliskin destek cagrilar1 arastirilmaktadir. Bu dogrultuda daha onceki
yillarda hem Avrupa Birligi’nin yiiriitmekte oldugu Erasmus+ programina hem de Zafer
Kalkinma Ajansi’nin Teknik Destek programlarma basvurular yapilmis ve 2019 yilinda
hazirlanan Birim I¢ Degerlendirme Raporu’nda alman desteklere iliskin bilgilendirmeler
gerceklestirilmistir. Ancak 2020 yilinda birimin faaliyetlerine iliskin destek arayislari
sonucunda uygun proje ¢agrilari bulunmadigindan bu alanda herhangi bir basvuru
yapilamamigtir.

Yiiksekokulumuzun insan kaynaklar1 akademik, idari ve destek hizmetleri personelinden
olusmakta ve insan kaynaklari yonetimi Personel Daire Baskanligi tarafindan koordine
edilmektedir. Ogretim elemanlar1 2547 sayili Yiiksek Ogretim Kanunu kapsaminda 5434 ve
5510 sayili kanunlara gore istihdam edilmektedir. Akademik birimler ihtiya¢ duyduklari kadro
taleplerini ilgili siiregleri izleyerek iiniversite iist yonetimine iletmektedir. Ust yonetim,
birimlerden gelen kadro taleplerini degerlendirerek ilana ¢ikmaktadir. Yiiksekokulumuzun
personel istihdam ilkesi, “YDYO Personel El Kitabi’'nda ayrintili sekilde anlatilmistir (Bknz:
Ek 4)

Ogretim iiyesi atama ve yiikseltilmesinde (Doktor Ogretim Uyesi, Dogent ve Profesdr)
YOK iin belirledigi ¢erceve kriterleriyle birlikte dgretim iiyelerinin atanmasi ve yiikseltilmesi

icin  kurum i¢ci atanma ve  yiikseltilme  kriterleri  kullanilmaktadir  (bkz.

http://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/28/files/Y onergeler/Oegretim_ue
yesi.pdf). Ogretim iiyesi disindaki 6gretim elemani (Ogretim Gérevlisi ve Arastirma Gorevlisi)
alimlar1 ise “Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Eleman1 Kadrolarina Yapilacak Atamalarda
Uygulanacak Merkezi Smav ile Giris Sinavlarma iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik” uyarmca yapilmaktadir. Ilgili kriterlere asagidaki linkten ulasilabilir:

https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/11/20181109-3.htm

A.1.3. Birimsel Performans Yonetimi

Performans gostergeleri, 6 aylik periyotlarla, izleme ve degerlendirme formlariyla
izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Ayrica akademik personelin ve birimlerin yillik faaliyet
raporlar1 diizenli olarak alinmaktadir. Bu raporlardan yola cikilarak arastirmacilarin ve

birimlerin akademik performans verileri dlgiilerek degerlendirilmektedir.
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Egitim-0gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal hizmet etkinliklerinin planlanmasi,
kalitesinin giivence altina alinmasi ve iyilestirilmesi amaciyla kurulan komisyon, komite, kurul
gibi orgiitsel yapilara akademik ve idari ¢alisanlar ile 6grencilerin ve igverenler ve mezunlar
gibi dis paydaslarin katilimi saglanabilmekte ve bununla ilgili olarak asagidaki komisyonlar
caligmalar yliriitmektedir.

- Birim Kalite Komisyonu

- Birim Kalite Danisma Kurulu

- Aragtirma-Gelistirme ve Toplumsal Katki Alt Calisma Grubu

- Egitim Ogretim Alt Caligma Grubu

- Kalite Giivencesi Sistemi Alt Calisma Grubu

- Olgme Degerlendirme Alt Calisma Grubu

- Yonetim Sistemi Alt Calisma Grubu

Birim i¢i aragtirma performansinin incelenmesi ve iyilestirilmesi icin YDYO Kalite
Komisyonu belirli araliklarla toplanmakta ve iyilestirme siiregleri i¢in kararlar almaktadir.
YDYO Kalite Komisyonu tarafindan yapilan degerlendirmeler ve toplant1 tutanaklar1t YDYO
web sayfasinda yaymlanmaktadir. lgili link asagidadir:
http://ydyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/6862/ydyo-kalite

Ayrica, arastirma faaliyetlerine yonelik olarak yapilan degerlendirmelerin sonuglari
birim faaliyet raporlarinda derlenerek idari faaliyet raporu seklinde DPU Strateji Gelistirme
Daire Baskanlig1 web sayfasinda yayimlanmaktadir. Ilgili link asagidadir:
http://strateji.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/3005/faaliyet-raporlari

A.2. I¢ Kalite Giivencesi
Bu béliimde, Birimimizin I¢ Kalite Giivencesi strateji ve politikalarina iliskin bilgiler
verilmistir.

A.2.1. Kalite Komisyonu

Yiiksekogretim Kalite Giivencesi YoOnetmeligi kapsaminda {iniversitemiz biinyesinde
kurulan “Kalite Komisyonunun ve DPU Kalite Giivencesi Y&nergesinde belirtilen politikalar
dogrultusunda, tiniversitemiz stratejik plant ve hedeflerine uygun olarak, egitim-6gretim ve
aragtirma faaliyetleri ile idari hizmetlerinin degerlendirilmesi ve kalitesinin gelistirilmesi ile
ilgili birim i¢ ve dis kalite giivence sistemini kurarak, kurumsal gostergeleri tespit etmek ve bu
kapsamda yapilacak calismalar1 Kiitahya Dumlupmar Universitesi Kalite Komisyonunca
belirlenen usul ve esaslar dogrultusunda Yabanci Diller Yiiksekokulu’'nda ‘Birim Kalite

Komisyonu’ 04.12.2018 tarihinde olusturulmustur.


http://ydyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/6862/ydyo-kalite
http://strateji.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/3005/faaliyet-raporlari

‘Birim Kalite Komisyonunun kurulus amaci, {iiniversitemiz stratejik plan1 ve
yiiksekokulumuzun vizyonuna dayanarak, yiiksekokulumuz aragtirma, gelistirme ve egitim-
ogretim gibi boyutlarina PUKO (Planlama, Uygulama, Kontrol Etme, Onlem alma) déngiisiinii
uygulayarak birimimize stirekli gelistirme kiiltiiriinii kazandirmaktir. Bu amagla yliksekokul
vizyonumuz;

e Uluslararast standartlarda ¢agdas dil oOgretim yontem-teknikleri ve araglarindan
faydalanarak dil egitim-6gretim ortami sunmak;

o Ogrencilerin sosyal, akademik ve is yasantilarinda ihtiya¢ duyabilecekleri yabanci dil
becerilerini kazandirmak;

e Ogrencilerin, ulusal ve evrensel degerlere saygi duyan, kendine giivenen, sorumluluk
sahibi ve siirekli 6grenmeyi benimseyen bireyler olmalarini saglamaktir.

Bu vizyon dogrultusunda yiiksekokulumuzun misyonu ise;

e Uluslararasi standartlar1 g6z 6niinde bulundurarak, 6grencilerin yabanci dilde sozlii ve
yazili iletisim becerilerini gelistirerek tiniversitemizde Ogrenimleri siiresince ve
sonrasinda ihtiya¢ duyacaklari saglam bir yabanci dil altyapisi kazandirmaktir.

Bu dogrultuda, kurumuzda katilimli karar verme siireglerinden faydalanilmakta, kurum
icindeki akademik personel, idari personel ve 6grenci olmak iizere tiim paydaslar kalite siirecine
dahil edilmektedir. 04.12.2018 tarihinden bu yana diizenli olarak toplantilar yapilmaktadir.
flgili toplantilara ait tutanaklara http://ydyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/6862/ydyo-kalite
linkinden erisilebilmektedir.

Birim misyon ve hedeflerine ulastigini kontrol etmek {izere birim i¢i 6lgme ve izleme
sistemi uygulanmaktadir. Bu kapsamda, akademik kadrodan ve 6grencilerden anket, e-posta,
goriisme yoOntemleriyle mevcut duruma iliskin analiz elde edilmistir. Elde edilen analiz
sonuclarina dayanarak ve PUKO dongiisiinii esas alarak, kurum igi siireclerde iyilestirmeler
planlanmaktadir. Arastirma- Gelistirme, Egitim-Ogretim gibi her bir boyuta ait iyilestirmeler
ve ¢alismalar ilgili bagliklar altinda sunulmaktadir.

Universitemiz genel kalite politikasina bagli olarak birim kalite yonetimi ve is akis
semast olusturulmus olup, 04.12.2018 tarihinde 6n calismalar1 baslatilmis olan Ingilizce
Hazirlik Okullarina 6zgii program akreditasyonu (toplantilara ait tutanak ve fotograflar i¢in
litfen bknz. http://ydyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/6862/ydyo-kalite ) uygulamaya konulmus,
15.01.2020 tarihinde Pearson Assured AKkreditasyon Kurumu ile yapilan protokol ile
kesinlik kazanmistir. (Bknz. http://haber.dpu.edu.tr/tr/haber_oku/5¢206459abcda/dpu-ile-

pearson-arasinda-protokol-imzalandi )



http://ydyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/6862/ydyo-kalite
http://ydyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/6862/ydyo-kalite
http://haber.dpu.edu.tr/tr/haber_oku/5e206459abcda/dpu-ile-pearson-arasinda-protokol-imzalandi
http://haber.dpu.edu.tr/tr/haber_oku/5e206459abcda/dpu-ile-pearson-arasinda-protokol-imzalandi

Bu anlagsmanin gerceklesmesindeki en biiyiik etken, YDYO 0Ogrenci profili ve
uluslararas1 standartlardaki egitim-6gretim hedefleriyle birlikte mevcut yapisinin, Pearson
Assured Akreditasyon Sisteminin asagida belirtilen kalite yonetim ve giivence sistemine
elverisli olmasidir:

e Kurumsal yonetim
e Egitim Ogretimin yonetimi
e Olgme degerlendirmenin ydnetimi

Yapilan akreditasyon anlagmasi kapsaminda, YDYO kalite ¢calismalarinin kalite kitab1
halinde bir araya getirilmesi icin calismalara baslanmistir. Mevcut durum analizlerinin
sirdiiriilmesi, uygulamalarin degerlendirilmesi ve 1iyilestirme/6nlem almaya doniik
planlamalarin yapilmasi ile birlikte, kurumda kalite kiiltiirliniin akademik personel, idari
personel ve Ogrenci olmak {izere tim paydaslarin aktif katilimi ile olusturulmasi ve
stirdiiriilmesi yoniinde somut adimlar atilmigtir.

Kalite politikalar1 kapsaminda, Universitesimizin "Alaninda tercih edilen, girisimci,
mesleki bilgi ve becerilere sahip mezunlar yetistirmek" vizyonundan hareketle, Yabanci Diller
Yiiksekokulu; 6grencilerine, uluslararasi standartlarda ¢agdas dil 6gretim yontem-teknikleri ve
araclarinin etkili kullanildig1 bir dil egitim-6gretim ortami sunmay1 amaglamistir. Bu vizyon
dogrultusunda, 6grencilerin yabanci dildeki sozlii ve yazili iletisim becerilerini uluslararasi
Olciitlere uygun bir sekilde gelistirmek iizere siirekli iyilestirmeyi hedef alan bir kalite dongiisii

amaglanmistir. YDYO kalite dongiisli asagidaki sekilde planlanmaktadir (Bknz: Tablo 2).

Hedeflerimiz nelerdir?
Hedef 6grenci (profili) kimdir?

Kaynaklarimiz (insan ve madde kaynaklari)
nelerdir?

Mevcut durumda neredeyiz?

Kontrolubasamaélnda alinan sonuglar YDYO Planlanan siireclerin uygulanmasi
dogrultlrlsunda e_k adimlarin Kalite (Kurumsal yonetime iliskin stiregler,
. belirlenmesi (karsi e Egitim-Ogretim siirecleri, Olgme-
onlem/standartlagtirma vb) Dongusu degerlendirme sirecleri)

Oz-degerlendirme (tiim siireglere iliskin
tim paydaslardan veri toplanmasi)

Mevcut durum ve hedeflerin
kontroliiniin saglanmasi



Yiiksekogretimde kalite ¢aligmalarimin PUKO déngiisiinii temel almasiyla birlikte
kurumumuzda yiiriitiilmekte olan calismalar, PUKO déngiisiine gore yeniden planlanmustir.
Kurumda tiim bilesenleriyle birlikte siire¢lerde kalitenin saglanmasi ve kalitenin giivence altina
aliabilmesi i¢in rol, gorev dagilimlar1 ve sorumluluk paylasimi asagidaki sekilde yapilmistir

(Bknz: Tablo 3)

YDYO BiRiM KALITE KOMISYONU

Prof. Dr. Kaan ERARSLAN Baskan
Dr. Ogr. Uyesi Muzaffer Derya SUBASI Uye
Dr. Ogr. Uyesi Burcu GOKGOZ KURT Uye
Dr. Ogr. Uyesi Dilsah KALAY Uye
Ogr. Gor. Dr. Eren AKDAG KURNAZ Uye
Ogr. Gor. Dr. H. ibrahim KARABULUT Uye
Ogr. Gér. Eda KARABACAK Uye
Ogr. Gér. Mehtap ARAT Uye
Ogr. Gor. Onur ASLAN Uye
Ogr. Gor. Giilsah NARLU Uye
Yiiksekokul Sekreteri Yasemin SIPAHI Uye

ALT CALISMA GRUP UYELER]

1. Arastirma-Gelistirme ve Toplumsal Katki Alt Calisma Grubu

Dr. Ogr. Uyesi Burcu GOKGOZ KURT (Baskan)

Ogr. Gor. Hiilya AKKAS




Ogr. Gér. Kumru DINC

2. Egitim-Ogretim Alt Calisma Grubu

Dr. Ogr Uyesi Dilsah KALAY (Baskan)

Ogr. Gér. Eda KARABACAK

Ogr. Gor. Giilsah NARLU

Ogr.Gor. Mehtap ARAT

3. Kalite Giivencesi Sistemi Alt Calisma Grubu

Dr. Ogr. Uyesi M. Derya SUBASI (Baskan)

Ogr. Gor. Dr. Eren AKDAG KURNAZ

Ogr. Gor. Merve KONYAR

4. Yonetim Sistemi Alt Calisma Grubu

Ogr. Goér. Mustafa Kemal SEN (Bagskan)

Ogr. Gér. Giilsim ORHAN

Ogr. Gor. Semra ONAY TAS

Yiiksekokul Sekreteri Yasemin SIPAHI

Bilgisayar Isletmeni Omer KURT

5. Ol¢me ve Degerlendirme Alt Calisma Grubu

Ogr. Gor. Dr. H. Ibrahim KARABULUT (Baskan)




Ogr. Gor. Arif Erdem ERYILMAZ

Ogr. Gor. Onur ASLAN

Belirlenen bu Komisyonun gorev, sorumluluk ve faaliyetleri, Kiitahya Dumlupinar
Universitesi Kalite Giivencesi Yonergesinin Kalite Komisyonunun c¢alisma usul ve esaslar
baslikli 6. Maddesinde bahsedilen “d) Kalite ¢alismalarinin etkin yiiriitiilebilmesi i¢in Rektor
tarafindan akademik ve idari birimlerde Birim Kalite Komisyonlart olusturulur.” fikrasina
dayanilarak planlanmistir. Yabanci Diller Yiiksekokulu Birim Kalite Komisyonunu olusturmak
ve calisma usul ve esaslarini belirlemek maksadiyla;

1- Yabanci Diller Yiiksekokulu Kalite Komisyonu Yonergesi olusturulmasi planlanmis ve bu
yonerge hazirlanincaya kadar tiniversitenin ilgili yonergesi uyarinca hareket edilmistir.

2- Birim Kalite Komisyonu ve alt komisyonlar olusturulmustur. Komisyonun organizasyon
semasi asagida ve Yiiksekokul web sayfasinda ilan edilmistir.

3-Yabanci Diller Yiiksekokulu’nun stratejik plani ve hedefleri dogrultusunda ve Yabanci Diller
Yiiksekokulu Kalite Komisyonu Yonergesinin 6. ve 7. Maddesinde yer aldig1 sekliyle birim
kalite komisyonunun ¢aligma usul ve esaslar1 ile gorevleri asagidaki sekilde planlanmistir.
Caligsma usul ve esaslari

(1) Komisyon, kendisine verilen goérevleri yerine getirebilmek i¢in agsagida belirtilen usul ve
esaslar dogrultusunda caligir:

a) Komisyon her akademik yilda Aralik ve Mart aylarinda olmak iizere yilda en az iki kez,
bunlarin disinda baskanin ¢agris1 veya kurul iiyelerinin salt ¢gogunlugunun yazili istegi ile
toplanir. Toplant1 tarihi Bagskan tarafindan belirlenir. Komisyon, gerektiginde paydas
temsilcilerinin katildig1 genisletilmis toplantilar diizenleyebilir.

b) Komisyon, iiye tam sayisinin salt ¢gogunlugu ile toplanir ve toplantiya katilanlarin salt
cogunlugu ile karar alir. Oylarin esit olmasi durumunda baskanin oyu dogrultusunda karar
verilmig sayilir. Kurulda alinan kararlar ve hazirlanan raporlar, tiim tiyeler tarafindan imzalanir.
c¢) Komisyonun ofis ve personel destek hizmetleri, Yiiksekokul Sekreterligi tarafindan saglanir.
Gorevleri

(1) Komisyonun gorevleri sunlardir:

a) Yiiksekokulun vizyon, misyon ve hedeflerine ulagsmasi icin yapilmasi gereken eylemleri,

bunlarin zamanlama ve sorumlularini ve bu eylemlerin performans 6lgiitlerini belirlemek,



b) Stratejik planlama siirecinin koordinasyonunu saglamak, Universitenin stratejik plan1 ve
hedefleri dogrultusunda, akademik ve idari hizmetlerin degerlendirilmesi, kalitesinin
gelistirilmesi ve kalite diizeyinin onaylanmasi i¢in yapilacak her tiirlii calismayi yliriitmek ve
stratejik eylemlerin sonuglarini, i¢ degerlendirme anketi ile birlikte takvim yili bitiminde ve
yilda bir kez dl¢timlemek,

c¢) Birimlerde “i¢ degerlendirme” ¢aligsmalarini yiiriitmek,

d) Stratejik eylem, i¢ degerlendirme ve varsa dis degerlendirme sonuclarin1 hep birlikte
degerlendirerek durum analizi yapmak,

e) Takvim yili bitiminde onceki yila iliskin anket ¢alismalarini tamamlayarak Ocak-Mart
aylarinda i¢ degerlendirme raporu hazirlamak ve Yiiksekokul Kurulu’nun onayina sunmak,

f) Onaylanan i¢ degerlendirme raporunu Rektorliik tarafindan belirlenen siirenin sonuna kadar
Rektorliige sunmak ve Yiiksekokul "un internet sitesinde kamuoyu ile paylagsmak,

g) I¢ paydas (akademik ve idari calisanlar, grenciler) ve dis paydas (isverenler, mezunlar,
meslek Orgiitleri, arastirma sponsorlari, &grenci yakinlart vb.) analizi i¢in anket ve
degerlendirme oOlcegi gelistirmek, i¢ degerlendirme anketine, eylem planina, rapor ve
iyilestirme siireclerine dahil etmek,

h) Performans ve i¢ degerlendirme raporu sonugclart ile birlikte kalitenin gelistirilmesi igin
stratejilerin, eylem plan1 ve performans Olglitlerinin goézden gegirilmesi ve gerekli
degisikliklerin ve iyilestirmelerin yapilmasi i¢in 6nerilerde bulunmak,

1) Kararlastirilan iyilestirme ve diizeltici faaliyetler i¢in; eylem, zaman, sorumlu ve performans
Olciitlerini belirlemek, gerekli takipleri yapmak,

j) Birimin “dis degerlendirme” yaptirmast durumunda, gerekli hazirliklar1 yapmak, dis
degerlendirici kurum, kurulus veya kurula her tiirlii destegi vermek,

k) Universite yonetimi ile isbirligi iginde olmak, Universite Kalite Kurulu'nun belirleyecegi
usul ve esaslar dogrultusunda caligmalar yiiriitmek ve 6rnek uygulamalar1 ad1 gegen kurul ile
paylasmak,

1) Universite Kalite Kurulu kararlarini, Yiiksekokul 'un akademik birimlerinde duyurmak,
uygulamalarini takip etmek, degerlendirmek, tiniversite genelindeki ¢alismalara uygunlugunu
saglamak ve bu uygulamalarin sonuglarini izlemek,

m) Universite Kalite Kurulu’nun yiiksekdgretim iist kurullarina hazirlayacagi raporlara destek
vermek,

n) Universite Kalite Kurulu’ndan gelen goriis, 6neri ve ¢alisma sonuglarini degerlendirmek,

mevzuata uygunlugunu saglamak ve karara baglamak.



4- Kalite Komisyonu yetki, gorev ve sorumluluklari yerine getirebilmek, ¢aligmalarini daha
kapsayici ve katilimci bir yaklasimla yiiriitebilmek maksadiyla;

Kalite komisyonunun yam sira, i¢ ve dis paydas temsilcileri olmak {izere 9 kisilik
Yabanci Diller Yiiksekokulu Kalite Danigsma Kurulu olusturulmustur. Kalite komisyonuna ek
olarak Kalite alt ¢aligma gruplar1 ve bunlara ek olarak da alt siirecler olugturulmustur.

15/02/2019 tarih ve 2019/07 sayil1 yonetim kurulu (madde 23) karar1 ile Yabanci Diller
Yiiksekokulu Birim Kalite Komisyonunda yer almak tizere “Birim Kalite Komisyonu Bagkan1”
olarak Prof. Dr. Kaan Erarslan se¢ilmistir.

5- Yabanci Diller Yiiksekokulunun mevcut uygulamalarinin degerlendirilmesi, iyilestirme ve
onlem almaya doniik hazirlanacak gelecek planlarinin, kurumda kalite kiiltiiriiniin
olusturulmasi maksadiyla tiim i¢ paydaslarin (akademik personel, idari personel, 6grenci vb.)
ve tiim dis paydaslarin (igsverenler, mezunlar, meslek orgiitleri, arastirma sponsorlari, 6grenci
yakinlar1 vb.) aktif katilimi ile olusturulmasi ve siirdiiriilmesi planlanmaktadir. Birim Kalite
Komisyonu, gerektiginde tiim paydas temsilcilerinin katildig1 genisletilmis toplantilar
diizenleyebilecektir.

6- Komisyon c¢alismalarinin seffafligt ve kamuoyuyla paylagiminin yiiksek diizeyde
tutulabilmesi maksadiyla:

Web sitemizin giincellenmesi ve denetime hazir hale getirilmesi planlanmistir. Kalite
caligmalarina iliskin tiim siire¢ ve detaylar kurum i¢i toplantilarda ve kurum web sayfasinda

diizenli olarak paylasilmaktadir. (Bknz: http://ydyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayta/6862/ydyo-kalite)

KALITE ile ilgili olarak internet sitesinde link olusturulmus ve bu linkin altma

olusturulma siireci tamamlandikca asagidaki basliklarin da eklenmesi planlanmustir.

e Kalite Politikamiz

e Kalite Komisyonu Y onergesi

e Kalite Komisyon

e Kalite Birim Komiteleri ve Organizasyon Semasi

e Kalite El Kitab1

e ¢ ve Dis Paydas Anketleri ve Sonuglar

I¢ kontrol sistemi ile ilgili olarak internet sitesinde link olusturulmasi ve bu linkin altina

asagidaki bagliklarin eklenmesi planlanmaktadir.
e Is Akis Semalari ve Siirecleri
e Gorev Tanimlari

e Tasinir Envanteri


http://ydyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/6862/ydyo-kalite

e Stratejik Plan

e Egitim Ogretim Faaliyet Raporlart
7- Kalite kiiltiiriinlin yayginlagmasi ¢aligmalari, Yiiksekokul genelinde yapilan bilgilendirme
toplantilariyla, kurum internet sayfasi, basili materyaller ve egitici egitimleri ile
strdiiriilmektedir. Ayrica, O0grencilere de kayit esnasinda ve yeni kayit olan Ogrencilere
uygulanan Oryantasyon Egitimi siirecinde bilgilendirme yapilmaktadir.
8- Yabanci Diller Yiiksekokulu Kalite Komisyon baskani tarafindan kurumun amaclart ve
hedefleri dogrultusunda ¢alisanlarin hedef birligini saglamak maksadiyla donemsel toplantilar
yapilmakta ve calisanlarin ortak bir hedefe yiirimesi amaglanmaktadir. (Bknz:

http://yvdyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/6862/ydyo-kalite)

9- Yiiksekdgretimde kalite c¢aligmalarmin PUKO dongiisiinii temel almasiyla birlikte
kurumumuzda yiiriitilmekte olan tiim caligmalar (Egitim-68retim, Arastirma-gelistirme,
Toplumsal katk1, Yonetsel/Idari) PUKO déngiisiine gore yeniden planlanmustir.

Egitim-Ogretim programlarimz PUKO dongiisii cercevesinde asagidaki gibi siirekli
iyilestirmeye tabi tutulmaktadir. Arastirma-gelistirme siireclerinde PUKO déngiisii, BAP ve
Dis iliskiler Proje Koordinatorliigii tarafindan koordine edilmekte; TUBITAK, Avrupa Birligi,
Zafer Kalkinma Ajansi ve cesitli Bakanliklar vb. gibi fon saglayan kuruluslarin teklif ¢agrilar
takip edilerek, ilgili birimlerin basvuru siireclerine iligkin planlama yapilmaktadir. Bu siiregte
destek hizmetler saglanarak; bagvurular ve sonuglar1 izlenmekte ve kabul edilen projelere
iligkin uygulamalar takip edilmektedir. Destek alamayan bagvurularin, yetersizlik sebepleri
tespit edilmekte ve iyilestirilmesi ig¢in gerekli Onlemler alinmaktadir. Toplumsal katki
siireclerinde PUKO déngiisii, toplum gereksinimlerine yanit vermek amacina yonelik olarak
olusturulmaktadir. Bu kapsamda oncelikli olarak toplum sagligi, ¢evre duyarliligi, dezavantajli
gruplara yonelik farkindalik yaratilmasi vb. konularda etkinlikler planlanmaktadir. Her
akademik yilda birimlerden, O6grenci topluluklarindan ve merkezlerden diizenleyecekleri
etkinliklere iliskin planlama yapmalar1 talep edilmektedir. Ust ydnetime iletilen planlar
degerlendirilmekte ve uygun bulunanlar, fiziki olanaklar ve maddi kaynaklar saglanarak
desteklenmektedir. Yapilan sosyal sorumluluk projeleri ve gerceklestirilen etkinlikler yil
icerisinde izlenmekte, yillik faaliyet raporlar1 eylem gerceklesme oranlari ile denetlenmektedir.
Denetim sonrasinda, bir sonraki yil i¢in gerekli Oonlemler alinarak iyilestirme g¢aligmalari
yapilmaktadir.

Yénetsel/idari siireglerde PUKO dongiisii, tiim yonetsel ve idari siireclerde kurumun

Kalite Sistemi’ne bagli kalinarak uygulanmaktadir. Uygulama sonuglarinin, o6nceden


http://ydyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/6862/ydyo-kalite
http://ydyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/6862/ydyo-kalite

kararlagtirilan Olciitlere gore takip edilmesi ve degerlendirilmesi sonucunda; gerekli
iyilestirmelerin yapilmasi ve siire¢ igerisinde iyi uygulama olarak tespit edilen faaliyetlerin
korunmasi saglanmaktadir.

A.2.2. I¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalari (PUKO Cevrimleri, Takvim, Birimlerin

Yapisy)

PUKO ¢evrimleri itibar1 ile takvim yili temelinde hangi islem, siire¢, mekanizmalarin

devreye girecegi planlanmali, akis semalar1 belirlenmelidir. Sorumluluklar ve yetkiler
tanimlanmalidir. Gergeklesen uygulamalar irdelenmektedir.
Takvim yili temelinde verilen islem, siire¢, mekanizmalarin {ist yonetim, fakiilteler, 6gretim
elemanlari, idari personel, 6grenciler, gibi katmanlar1 nasil kapsadigr belirtilmelidir. Takvim
yil1 temelinde tasarlanmayan diger kalite dongiilerinin ise tiim katmanlar1 igerdigi kanitlari ile
belirtilmelidir, ger¢ceklesen uygulamalar irdelenmelidir.
Birime ait kalite giivencesi rehberi gibi, politika ayrintilarinin yer aldigi erisilebilen ve
giincellenen bir dokiiman bulunmalidir.

e Birimin Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

Kiitahya Yabanct Diller Yiiksekokulu misyon ve vizyonuna ulagsmak dogrultusunda
uluslararas1 standartlarda c¢agdas yontem ve teknikler kullanilarak ogrencilere ihtiyag
duyabilecekleri yabanci dil becerisini saglamay1 hedefler. Bu amagla, bilim ve teknolojiyi
kullanarak ulusal ve uluslararas1 diizeyde arastirma ve gelistirme amaciyla akademik
faaliyetlerde bulunmakta ve elde edilen sonuglar1 lilke ve bolgeye faydali olacak sekilde
sunmaktadir.

Siirekli gelisim odagi igerisinde olan birim, nitelikli 6grenci yetistirmek amaciyla
yabanci dil 6gretimi alanindaki gelismeleri yakindan takip ederek oncii, yenilik¢i bir anlayis
icerisinde personelinin akademik ve arastirma-gelistirme faaliyetlerine destek olur ve soz
konusu faaliyetlerin birimimiz biinyesinde gerceklestirilmesi i¢in Onciiliik eder. Yapist ve
varolus amaci geregi birinci hedefi arastirmadan ziyade egitim-6gretim olan Yiiksekokul
biinyesinde ¢alisan Ogretim Elemanlari, 2020 yilinda, 8 makale (6 Uluslararas1 ve 2 Ulusal),
12 Uluslararasi Bildiri, 1 Ulusal bildiri, 8 kitap boliimii, 3 ¢eviri kitap ve diger alanlarda 4 yayin
olmak tizere ¢alismalarda bulunmuslardir (Bknz: Faaliyet Raporu, 2020).

Yiiksekokulumuz kapsaminda yiiriitiilen ulusal ve uluslararasi ¢caligmalarin kalitesinin
artirilmast icin okulumuz &gretim elemanlarinin egitim, proje, kurs, seminer, ¢alistay,

sempozyum, workshop ve kongrelere katilimlar1 desteklenmektedir.



Yiiksekokulumuz biinyesinde egitim-6gretim faaliyetlerinde gorev yapmakta olan 49
Ogretim elemaninin uzmanlik alanlar1 dahilinde gergeklestirmis olduklar1 bilimsel ¢aligmalar
sonrasinda sunulan raporlarla arastirma-gelistirme faaliyetlerine olan katkilar1 takip
edilmektedir. Ayrica; okulumuz akademik personelinin katilmis oldugu egitim, proje, seminer
ve konferans bilgileri ile akademik personel tarafindan yiiriitiilen lisansiistii ¢aligmalar

Universitemiz Akademik Bilgi Portali olan http:/portal.dpu.edu.tr/ uzantili adres iizerinden

paylasilmaktadir.

Yiiksekokulumuz egitim-6gretim kalitesinin artirilmasina yonelik okulumuz akademik
personeline ve dgrencilerine yonelik hizmet i¢i egitimler ve workshoplar yiiriitiilmektedir.
Bunun yani sira akademik personelinin dis kaynaklarca desteklenen egitim, proje, kurs,
seminer, calistay, sempozyum ve kongrelere katilip kendilerini gelistirmesi, kurumumuzu
stratejik hedeflerine yaklastirmada biiyiik oranda katki saglamaktadir.

A.2.3. Liderlik ve Kalite Giivencesi Kiiltiirii

Kiitahya Dumlupmar Universitesinin "Alaninda tercih edilen, girisimci, mesleki bilgi
ve becerilere sahip mezunlar yetistirmek" vizyonundan hareketle, Yabanci Diller Yiiksekokulu;
Ogrencilerine, uluslararas1 standartlarda ¢agdas dil 6gretim yontem-teknikleri ve araglarinin
etkili kullanildigr bir dil egitim-6gretim ortami sunmayr amaglamistir. Bu vizyon
dogrultusunda, 6grencilerin yabanci dildeki sozlii ve yazili iletisim becerilerini uluslararasi
Olciitlere uygun bir sekilde gelistirmek iizere siirekli iyilestirmeyi hedef alan bir kalite dongiisii
amaglanmistir.

e Yiiksekogretimde kalite ¢aligmalarmin PUKO déngiisiinii temel almasiyla birlikte
kurumumuzda yiiriitilmekte olan calismalar, PUKO déngiisiine gore yeniden
planlanmistir. Kurumda tiim bilesenleriyle birlikte siireclerde kalitenin saglanmasi ve
kalitenin glivence altina alinabilmesi i¢in rol, gorev dagilimlar1 ve sorumluluk paylasimi
yapilmuistir.

e Ayrica okulun akademik ve fiziki imkanlar yoniinden kalitesinin artirilmasi igin
program her sinifi temsil eden dgrencilerin katilimiyla diizenlenen toplantilarda diizenli
olarak doniit alinmaktadir. Ayn1 sekilde her donem bas1 ve sonunda gergeklestirilen
boliim toplantilarinda 6gretim elemanlarinin da goriisleri alinarak kalite standartlarinin

yiikseltilmesi amaglanmaktadir.

A.3. Paydas Katilimi


http://portal.dpu.edu.tr/

Geleneksel anlamdaki ¢cogu ydnetim sistemleri, yonetimin i¢sel belirli bir boyutu ile
ilgilenmekte ve kurumlarin isleyisinde cok dnemli rol(ler)e sahip paydaslarin beklentilerine ve
aktif katilimlarina yonelik hedefleri ortaya koymakta sikint1 yagamaktadirlar. Ancak artik esas
olan, insanlarin geleceklerini bigimlendirmede s6z sahibi olmasi, kendilerini ilgilendiren karar
alma siireclerine katilabilmesidir. Cagdas yonetim modelleri acik sistemler olan egitim
kurumlarinda da karar alma mekanizmalarinin ¢ok paydasli olmasimi gerekli kilmaktadir.
Modern ¢agin insan haklar1 ve demokrasi kavramlarmin igerigi budur. Ozellikle egitim/iletisim
alanindaki teknolojik gelismelerle bilinglenen kitlelerin toplumsal kararlara katilim isteginin
artmasi, 21. yiizyilda geleneksel yonetim anlayisini tersine ¢evirmekte; karar vericiler ve karar
alicilar arasinda esgiidiim, geri besleme mekanizmasinin olusturulmasimni zorunlu hale
getirmektedir. Yonetsel kararlarin stratejik planlara bagli olarak verilmesi, bu planlarin
katilime1 bir anlayisla gerceklestirilmesi ve kararlardan etkilenen paydaslar tarafindan
gelismelerin izlenebilmesi ‘iyi ve kaliteli yonetisim’ i¢in kritik 6nem tasimaktadir.

Bu farkindalik ve bilingle onlemler alan yiiksekokulumuz, uluslararasi standartlari
yakalamada klasik kalite yoOnetim anlayisi yerine, tiim paydaglarin ihtiyaglarini ve
memnuniyetlerini dikkate alan modern yonetim anlayisin1 benimsemistir. Yiiksek ve etkin
paydas katilimmin biitiinlesik yonetisim agisindan firsatlar doguracagmin bilincindedir. Bu
amagcla, yiiksekokulumuz, kurumumuzun ayrilmaz parcasi olan paydas goriislerinin toplanmasi
ve memnuniyetlerinin 6l¢iilmesi amaciyla diizenli toplantilar ve anketler uygulamaktadir.
Yapilan bu degerlendirmeler, yiiksekokulumuzun ilgili alt ¢alisma gruplar1 ve
koordinatorliiklerinde incelenmekte; bir rapor halinde Birim Kalite Komisyonu’'na
iletilmektedir. 2020 yili igerisinde gerceklestirilen paydas katilimina ait goriisler ve raporlar

icin Ek 1, Ek 2 ve Ek 3’e bakabilirsiniz.

A.3.1. ic ve Dis Paydaslarin Kalite Giivencesi, Egitim ve O8retim, Arastirma ve

Gelistirme, Yonetim ve Uluslararasilasma Siireclerine Katilimi

Birim Kalite Komisyonu, paydas beklentileri, istekleri, goriis ve dnerilerini goz dniinde
bulundurarak Yiiksekokulumuz kaynaklari, imkanlar1 ve kurumsal kapasitesinin etkin sekilde
kullanimina imkan verecek yaklagimlarin iiretilmesini saglayacak strateji, hedef, faaliyet ve

gostergeler tespit eder (Bknz: Tablo 5)
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Bu stire¢ akisi sonrasinda, yiiksekokulumuz karar ve uygulamalar1 basta EBY'S sistemi,
YDYO internet sitesi ve e-posta araciligiyla paylasilmaktadir. Ayrica yiiksekokulumuza ait
sosyal medya hesaplar1 da aktif olarak kullanilmaktadir. Bu paylagimlara ek olarak, ileriki
donemlerde, i¢c ve/veya dis paydaslarla gergeklestirilen her tiirli faaliyete ait gorsel ve yazili
dokiimanlarin e-ortamda depolanmasi ve istenildigi an ulagilmasi planlanmaktadir.

Dis paydaglarimizin katilimiyla olusturulan ‘Birim Kalite Danigsma Kurulu® tyeleri ile
diizenli toplantilar yapilmakta ve oOzellikle yiiksekokulumuz ogrencilerinden beklentileri
iizerine istisare yapilmaktadir. Bu toplantilar sonucunda asagidaki degisikliklere gidilmistir.

e FElektrik-Elektronik Miihendisligi Yabanci Dil I ve II derslerinin igerikleri ve isimleri

tekrar gdzden gecirilmis; paydaslar tarafindan belirtilen giincellemelere gidilmistir.

e ingiliz Dili ve Edebiyat1 Béliimii 6gretim iiyeleri ile gergeklestirilen istisare toplantilari
sonucu, ders igerigi ve materyal degisikligi yapilmis ve LANG (dil) smiflan
olusturulmustur.

e Ingilizce Miitercim Terciimanlik Boliimii zorunlu/alan ders kategorisinde bulunan 1.
ve 2. sinif derslerinin igerikleri tekrar gozden gegirilmis, gerekli giincellemeler yapilmis
ve bazi derslerde Avrupa Kredi Transferi Degisikligine gidilmistir. (AKTS/ECTS).
Degisiklikler Universite Senatosunca onaylanmistir. (Bknz: Tablo 1)

A.4. Uluslararasilasma

Kiitahya Dumlupmar Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulunun vizyonu,
uluslararasi standartlarda cagdas dil 6gretim yontem-teknikleri ve araglarindan faydalanarak dil
egitim-6gretim ortami sunmak ve 0grencilerin sosyal, akademik ve is yasantilarinda ihtiyag
duyabilecekleri yabanci dil becerilerini kazandirarak; 6grencilerin, ulusal ve evrensel degerlere

saygl duyan, kendine giivenen, sorumluluk sahibi ve siirekli 6grenmeyi benimseyen bireyler



olmalarm saglamaktir. Misyonu ise, Avrupa Konseyi Yabanci Diller Ogrenimi-Ogretimi Ortak
Kriterleri Cerceve Programi esaslarini géz oniinde bulundurarak, 6grencilerin yabanci dilde
sozlii ve yazili iletisim becerilerini gelistirerek Universitemizde 6grenimleri siirecinde ve
sonrasinda ihtiya¢ duyacaklari saglam bir yabanci dil altyapisi kazandirmaktir.

Bu vizyon ve misyondan hareketle; Kiitahya Dumlupinar Universitesi Yabanci Diller
Yiiksekokulu, kiiresellesme ve bilgi teknolojilerinin etkisiyle diinyada yasanan gelismeler ile
ticaret ve sanayi ¢evrelerimizin taleplerini dikkate alarak, d6grencilerine en az iki yabanci dil
dgrenebilmelerine imkan sunan bir Hazirlik Programi kurgulamustir. Ogrencilerimizin mezun
olduktan sonra gerek egitim gerekse is hayatlarinda diinyanin her yerinde kariyer ve is
imkanlarin1 siirdiirebilmeleri icin giiclii bir ingilizce egitiminin yam sira, ikinci bir yaygin
kullanilan dilde daha egitim almalar1 saglanmaktadir. Bir yillik Ingilizce hazirlik programi
igerisinde dgrenciler Almanca, Fransizca, Rusga, italyanca ve Japonca derslerinden birini ikinci
yabanci dil olarak alabilmektedirler. Detaylar igin:

https://ydyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/4279/secmeli-derslerimiz. Bu olanak Ogrencilerimize

hem tiniversite hayatlar1 boyunca hem de sonrasinda ciddi katki saglamaktadir.

Hazirlik programmin sundugu yogun Ingilizce 6gretiminin yam sira; Yabanci Diller
Yiiksekokulu, tiniversitemiz fakiilte ve meslek yiiksekokullarinda A1 ve A2 diizeyinde genel
Ingilizce dersleri; 2. dil olarak Almanca dersleri; mesleki yabanci dil derslerini dgrencilere
saglamaktadir. Ayrica, baz1 birimlerde ilgili dersler Uzaktan Ogretim yoluyla dgrencilere
saglanmaktadir.

Ayrica, Yabanct Diller Yiiksekokulu biinyesinde 24/06/2015 tarihli Yiiksekogretim
Yiirtitme Kurulu Toplantist sonucu 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu'nun 2880 Sayili Kanun
ile degisik 7/d-2 maddesi ve 2809 Sayili Kanun'un 3.maddesi uyarinca kurulan ve 2019-2020
Egitim-Ogretim yilinda 39 &grenci kapasitesiyle egitim-6gretime baslayan Miitercim-
Terciimanlik (Ingilizce) Boliimii, uluslararas1 diizeyde ve bilimsel ydntemler gergevesinde
hukuk, iktisat, edebiyat, teknik ve fen bilimleri, tip, siyaset bilimi, maliye ve uluslararasi
iligkiler, medya ve iletisim ve ¢agimizin gerektirdigi yeni gelismekte olan benzeri alanlarda
ulusal ve uluslararas: diizeyde Ingilizce-Tiirkge ve Tiirkge-Ingilizce yazili ve sozlii geviri
yapabilecek, mesleginin gerektirdigi dil farkindaligina ve alan bilgisine sahip, bilgili, kiiltiirli,
donanimli ve bu alanda biiyiikk Ol¢iide gereksinim duyulan nitelikli mezunlar vermeyi

amaclamaktadir. ingilizce Miitercim-Terciimanlik Béliimii’nde 83 6grenci egitim almaktadur.


https://ydyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/4279/secmeli-derslerimiz

Yiiksekogretim Kurulunca 2018-2022 donemine yonelik hazirlanan Yiiksekdgretimde
Uluslararasilagsma Strateji Belgesinde yer alan “iiniversitelerin taninirliginin ve kalitesinin
artirtlmas1” temel politikas1 (Bknz:

https://www.yok.gov.tr/Documents/AnaSayfa/Yuksekogretimde Uluslararasilasma_Strateji_

Belgesi 2018 2022.pdf) ve Dumlupmar Universitesi 2018-2022 Stratejik Plan1 kapsaminda

yer alan temel stratejik amaclar Amag 2. Egitim-Ogretim ve Arastirma Gelistirme kalitesinin
artirllarak ulusal ve uluslararast diizeyde rekabetin saglanmasi ile Amag¢ 4. Ulusal ve
uluslararas1  standartlar  ve  akreditasyonlara  yoOnelik  faaliyetlerin  artirilmasi

(http://strateji.dpu.edu.tr/index/duyuru/6334/dumlupinar-universitesi-2018-2022-stratejik-

plani) amagclar1 benimsenerek Yabanci Diller Yiiksekokulumuzda uluslararasi standartlarda
taninir bir yabanci dil 6gretim programini hayata gecirmek iizere, 15.01.2020 tarihinde Pearson
Assured Akreditasyon Kurumu ile protokol diizenlenmistir. (Bknz:

http://haber.dpu.edu.tr/tr/haber_oku/5¢206459abcda/dpu-ile-pearson-arasinda-protokol-

imzalandi

Uluslararasi taniirliga sahip bir kalite glivencesi ve akreditasyon sistemi olan Pearson
Assured Akreditasyonu siireci birimden ¢esitli 6gretim elemanlarinin gorevlendirilmeleri ve
cesitli planlamalar dahilinde ortak bir ¢aligsma {iriinii olarak tamamlanmis olup Yabanci Diller
Yiiksekokulumuz uluslararas1 diizeyde taninirli§a sahip bir egitim-6gretim siirecine sahip

oldugunu  kanitlamistir.  Bakimz:https://ydyo.dpu.edu.tr/tr/index/duyuru/12733/ingilizce-

hazirlik-okulumuz-pearson-assured-tarafindan-akredite-edildi Son yillarda tiniversitelerde hiz

kazanan Akreditasyon siiregleri iiniversitelerin hem ulusal hem de uluslararasi goriiniirliigiine
biiyiik katk1 saglamaktadir.

Yine yukarida belirtilen ilgili amaglar uyarinca, {iniversitemiz Dis iliskiler
Koordinatorliiglince duyurusu yapilan (Bknz. http://iro.dpu.edu.tr/) uluslararasi egitim alma ve
egitim verme faaliyetlerine Yabanci Diller Yiiksekokulundan &gretim elemanlarimiz
katilmaktadir.

Ayrica, yine ilgili amaglar uyarinca, iiniversitemiz uluslararasi arastirma projelerinde
Yabanci Diller Yiiksekokulu 6gretim elemanlarindan ¢esitli rol ve gorevlerde aktif katilim

saglanmaktadir. Bakiniz: http://haber.dpu.edu.tr/tr/haber_oku/6033ae0567c9a/dpuden-meslek-

lisesi-ogrencileri-icin-uluslararasi-proje

Uluslararasi standartlarda egitim-6gretim saglanmasi ve uluslararasi diizeyde 6gretim
eleman1 ve Ogrenci hareketliligini saglamak hedefiyle anlagmalar yapilmistir. (Bknz:

https://mtb.dpu.edu.tr/tr/index/slide/4513/yeni-yurtdisi-anlasmamiz )
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Universitemiz Ingiliz Dili Edebiyat: boliimiine Erasmus+ programi kapsaminda gelen
ve ayni zamanda halen Birlesmis Milletler'de ¢evirmen olarak gorev alan Dr. Edin Dupanovié¢
(University of Biha¢), Ingilizce Miitercim Terciimanlik dgrencilerimizle sdzlii gevirmenlik ile
ilgili  bilgi ve tecriibelerini  paylastigi  bir toplanti  gerceklestirdi.  Bakiniz:
https://mtb.dpu.edu.tr/tr/index/slide/4717/bolumumuzde-konferans. Yine pandemi siirecinde
Dr. Edin Dupanovic’in katilimiyla “Interpreting: In the Time of Corona” konulu bir webinar
diizenlenmistir.

https://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/176/images/Webinar_Edin-1.jpg

Yabanci Diller Yiiksekokulu Hazirlik Programi kapsamindaki tiim stirecler (Kurumsal
yonetim, Egitim Ogretimin yonetimi ve Olgme degerlendirmenin ydnetimi), uluslararasi
diizeydeki Pearson Assured Akreditasyon Sisteminin Ol¢iitlerine gore belirli araliklarla Yabanci
Diller Kalite Komisyonu ve alt birimleri ile Pearson Assured Kurumu Temsilcisi ile
incelenmekte, degerlendirilmekte ve gelistirilmektedir. (Bknz.

http://ydyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/6862/ydyo-kalite).

A.4.1. Uluslararasilasma Politikasi

Yabanct Diller Yiiksekokulumuz, uluslararasilagma misyonlar1 dogrultusunda hem
akademik personeli hem de 6grencilerini ¢esitli degisim programlarina katilmalari i¢in tesvik
etmekte ve yonlendirmektedir. Bu konuda Yiiksekokulumuz Degisim Programlar1 Koordinator
ve yardimcist aktif goérev almakta, akademik personel ve dgrencilerin bu husustaki merak ve
ihtiyaclarma cevap vermektedir. Ayrica degisim programlart yabanci dil yeterlik sinavi da
Yiiksekokulumuz Degisim Programlari Koordinator ve yardimcisi, Testing birimi ve Dis
iligkiler ofisi ile isbirligi igerisinde hazirlanmakta ve wuygulanmaktadir. Bakiniz:

https://www.dpu.edu.tr/index/duyuru/1865/degisim-programlari-yabanci-dil-yeterlilik-sinavi-

bilgilendirme-notu

2020 yilinda diinya capinda tehlike arz eden Covid-19 salgimni sebebi ile degisim
programlarina katilmaya hak kazanan akademisyenlerimiz, gerek egitim alma gerek ders verme
tiriindeki hareketliliklerini gerceklestirememistir. Fakat, 2020-2021 akademik yili bahar
doneminden itibaren hareketlilikler i¢in cesitli gorevlendirilme izinleri alinmaya baglanmaistir.

Uluslararasilasmanin  bir diger adimi olan uluslararast 6grenci ve akademisyen
hususunda ise Yiiksekokulumuz ¢aligmalarin siirdiirmektedir. Halihazirda 2 yabanci uyruklu
akademisyenimiz Yiiksekokulumuzda gorev almaktadir. YOS kapsaminda Yiiksekokulumuzda
egitim alan uluslararasi 6grencilerimiz de mevcuttur ve sayilar her yil artmaktadir.

Yabanci Diller Yiiksekokulumuz Ingilizce Miitercim Terciimanlik bdliimiimiiz The

Baltic International Academy (Letonya) ile ikili igbirligi anlasmasi yapmistir. Bakiniz:
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https://mtb.dpu.edu.tr/tr/index/slide/4513/yeni-yurtdisi-anlasmamiz Yine Ingilizce Miitercim

Terciimanlik bolimiimiiz ¢ift diploma amagli yurtdisindaki gesitli iiniversiteler ile irtibat
halindedir (Bakiniz: EK-5).

Yiiksekokulumuz hazirlik biriminde egitim 6gretim planlanmasi, 6gretim araglarinin
secimi ve miifredatin hazirlanmasinda Avrupa Ortak Basvuru Metni’ni (CEFR) esas almakta
ve uygulamaktadir (https://www.coe.int/en/web/common-european-framework-reference-
languages)

Ayrica, yine ilgili amaglar uyarinca, liniversitemiz uluslararasi arastirma projelerinde
Yabanct Diller Yiiksekokulu 6gretim elemanlarindan gesitli rol ve gorevlerde aktif katilim

saglanmaktadir. Bakiniz: http://haber.dpu.edu.tr/tr/haber oku/6033ae0567c9a/dpuden-meslek-

lisesi-ogrencileri-icin-uluslararasi-proje

A.4.2. Uluslararasilasma Siireclerinin Yonetimi ve Organizasvonel Yapisi

Avrupa Konseyi Yabanci Diller Ogrenimi-Ogretimi Ortak Kriterleri Cerceve Programi
esaslarin1 (CEFR) goz 6niinde bulundurarak, 6grencilerin yabanci dilde sozlii ve yazili iletisim
becerilerini gelistirerek Universitemizde o6grenimleri siirecinde ve sonrasinda ihtiyag
duyacaklari saglam bir yabanci dil altyapisi kazandirmaktir.

Kurumda tiim bilesenleriyle birlikte uluslararasilagma siirecinde kalitenin saglanmasi
ve kalitenin giivence altina alinabilmesi i¢in rol, gérev dagilimlar1 ve sorumluluk paylasimi agik
bir sekilde yapilmis ve Tablo 4’te belirtilmistir. Siirecin yonetimi ve yapida gore alanlar
tarafindan yapilmaktadir.

A.4.3. Uluslararasilasma Kaynaklari

Yiiksekokulumuzda uluslararasilasmaya alaninda Kalite Birimi’nde Uluslararasilagsma
alaninda bazi akademisyenlerimiz aktif gérev almakta ve belirtilen misyonlar dogrultusunda
(ikili anlagsmalar, degisim programlari, uluslararasi projeler vb.) caligmaktadirlar.

Yiiksekokulumuz akademisyenleri degisim programlarina katilmakta ve bu siirecte
Avrupa Konseyi ve Ulusal Ajans tarafindan saglanan mali destek hibesi ile hareketliliklerini
gerceklestirmektedir. Hareketlilikleri boyunca giinliik hibe ve yol destegi ilgili hareketlilik

uyarinca taraflarina  verilmektedir  (https://erasmus.dpu.edu.tr/index/sayfa/152/personel-

belgeleri).
Universitemiz bdlgesinde bulunan paydaslarimizdan Zafer Kalkinma Ajansi (ZEKA)

ile de cesitli igbirligi siiregleri zamanla olusmakta ve olusmasi i¢in de ¢aligilmaktadir.


https://mtb.dpu.edu.tr/tr/index/slide/4513/yeni-yurtdisi-anlasmamiz
http://haber.dpu.edu.tr/tr/haber_oku/6033ae0567c9a/dpuden-meslek-lisesi-ogrencileri-icin-uluslararasi-proje
http://haber.dpu.edu.tr/tr/haber_oku/6033ae0567c9a/dpuden-meslek-lisesi-ogrencileri-icin-uluslararasi-proje
https://erasmus.dpu.edu.tr/index/sayfa/152/personel-belgeleri
https://erasmus.dpu.edu.tr/index/sayfa/152/personel-belgeleri

A.4.4. Uluslararasilasma Performansi

Yiiksekokulumuzun uluslararasilasma hedeflerinin belirlenmesi, uluslararasilasma
performansinin degerlendirilmesi ve bu silirecin daha etkin yonetilebilmesi adina,
Yiiksekokulumuz Birim Kalite Kurulu'nun alt kurulu olarak Kalite Giivencesi Sistemi Alt
Calisma Grubu kurulmus ve kurul uluslararasilagma ¢alismalarinin sorumlulugunu almistir. Bu
amacla, 04.12.2018 tarihinden bu yana diizenli olarak yapilan Bolim Kalite Kurulu
toplantilarinda uluslararasilasma ¢alismalar1 dile getirilmekte ve degerlendirilmektedir. Ilgili

toplantilara ait tutanaklara http://ydyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/6862/ydyo-kalite

baglantisindan erisilebilmektedir.

Yiiksekokulumuzun uluslararasilasma ¢aligmalarini gosteren en 6nemli kaniti, Kiitahya
Dumlupmar Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu’nun Pearson Assured onay siirecinde,
Ingiltere’den gelen bagimsiz denetgiler tarafindan “Kurumsal Yonetim, Ogrenmenin Y dnetimi
ve Olgme-Degerlendirme Yonetimi” 6lciitlerine gére denetlenmis ve onay almis olmasidir.
Kiitahya Dumlupinar Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu, 15 Aralik 2020 tarihi itibariyle
Pearson Assured onayli egitim kurulusudur. Bknz:

https://ydyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/11767/pearson-assured

https://ydyo.dpu.edu.tr/tr/index/slide/5728/pearson-akreditasyon-ziyareti

https://ydyo.dpu.edu.tr/tr/index/duyuru/12733/ingilizce-hazirlik-okulumuz-pearson-assured-

tarafindan-akredite-edildi

B. EGITIM - OGRETIM

Bu boliimde Yabanci Diller Yiiksekokulu tarafindan yiiriitiilen derslere ait 6gretim
programlarinin hazirlanma, uygulanma ve gelistirilme siireglerinin nasil yiriitiildiigiine,
Ogrencilerin programlara kabul edilme ve basarili olma kosullarina neler olduguna,
programlarin 6grenme-6gretme ve degerlendirme siireclerinin nasil yiiriitiildiigline ve 6gretim

elemanlarinin mesleki gelisimleri i¢in yiiriitiilen uygulamalara iligkin bilgilere yer verilmistir.

B.1 Programlarin Tasarimi ve Onay

Yiiksekokulumuzda Yabanci Diller Boliimii tarafindan yiriitiilen hazirlik okulu ders
programlari, her bir seviyede yer alan dersler i¢in Avrupa Komisyonu tarafindan 2001 yilinda
tanitilan Avrupa Dilleri Ortak Cerceve Programi (CEFR) goz Oniinde bulundurularak
tasarlanmaktadir. Deneyimleri, ilgileri ve calisma alanlar1 g6z Oniine alinan yabanci diller
bolimii 6gretim elemanlari, ders programlarinin hazirlanmasi amaciyla Yabanci Diller

Yiiksekokulu Miidiirliigii tarafindan gérevlendirilmektedir. Fakiiltelerde yiiriitiilen ingilizce I,


http://ydyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/6862/ydyo-kalite
https://ydyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/11767/pearson-assured
https://ydyo.dpu.edu.tr/tr/index/slide/5728/pearson-akreditasyon-ziyareti
https://ydyo.dpu.edu.tr/tr/index/duyuru/12733/ingilizce-hazirlik-okulumuz-pearson-assured-tarafindan-akredite-edildi
https://ydyo.dpu.edu.tr/tr/index/duyuru/12733/ingilizce-hazirlik-okulumuz-pearson-assured-tarafindan-akredite-edildi

Ingilizce II ve Mesleki Ingilizce derslerine ait programlar ise bu dersleri vermek iizere
gorevlendirilen yabanci diller boliimii 6gretim elemanlar1 ve dersin verilecegi bolimde gorev
yapan Ogretim elemanlar1 ile isbirligi igerisinde hazirlanmaktadir. Buna ek olarak ders
programlari, kullanilacak ders kitaplarinin 6grencilerin ingiliz dilini grenme siirecinde ihtiyag
duyduklar1 akademik becerileri kazandirmasinin yaninda 6grenilen dilin kiiltiiriinii ve farkli
disiplinlere ait konular1 icermesi gibi kriterleri karsilayip karsilamadigi gozetilerek
olusturulmaktadir. Kullanilacak materyalin ders programlarinin verimliligini arttirmasi
amaciyla yabanci diller boliimii 6gretim elemanlar1 akademik donem baslamadan 6nce gruplar
halinde ders kitab1 degerlendirmesi yapmakta ve belirlenen kriterleri en fazla oranda karsilayan
ders kitab1 donem icerisinde kullanilmak iizere ortak karar lizerine se¢ilmektedir. Programlar
hazirlandiktan sonra dersler, derslerin igerikleri ve kazanimlar1 Kiitahya Dumlupinar
Universitesi Bologna Bilgi Sistemi {izerinden paylasilarak kamuoyuna acik bir sekilde
sunulmaktadir.

Derslerin igeriklerinin  belirlenmesi siirecinde yabanci diller bolimi 6gretim
elemanlarindan ve dgrencilerinden goriis alinmakla birlikte paydaslarimiz olan Ingiliz Dili ve
Edebiyat1 boliimii ile ingilizce Miitercim Terciimanlik bdliimii 6gretim iiyeleri de siirecin aktif
katilimcilar1 olarak goriislerini sunmaktadir. Alinan goriisler ders igeriklerinin, kullanilacak
ders kitaplarinin, ek materyallerin ve donem igerisinde yapilacak egitsel aktivitelerin
belirlenmesi siirecinde kullanilmaktadir. Yabanci diller boliimii biinyesinde ytirtitiilen hazirlik
okulu dersleri ve igerikleri asagida belirtildigi gibidir:

Main Course: Bu dersin temel amaci, 6grencilerin dilbilgisi ve kelime kullanimi
konusundaki bilgi diizeylerini ve farkindaliklarini arttirmaktir. Dinleme, konugsma, yazma ve
okuma becerilerine ek olarak telaffuz ve giinliik dil kullanimina yonelik 6grencilerin dilbilgisi
ve kelime kullanimini gelistirmeyi hedefleyen temalara ait konular1 kapsamaktadir.

Reading & Writing: Bu dersin amaci, dgrencilerin okuma ve yazma becerilerini
gelistirmektir. Bu ders Main Course dersinden farkli olarak, okuma ve yazma becerilerini
gelistirmeyi amaglayan bu alana 6zgii ¢esitli tiir ve yapidaki okuma ve yazma konularini
kapsamaktadir.

Listening & Speaking: Bu dersin amaci, 6grencilerin dinleme ve konusma becerilerini
gelistirmektir. Ders, 6grencilerin dinleme ve konusma becerilerini gelistirmeyi amaclayan
cesitli tiir ve yapidaki dinleme ve konusma konularini kapsamaktadir.

Yabanci Diller Boliimii tarafindan fakiiltelerde yiiriitiilen Ingilizce servis dersleri ve

icerikleri ise asagida belirtildigi gibidir:



Ingilizce I: Bu derste dgrencilerin, lisans seviyesi icin A2 diizeyinde temel Ingilizce
dilbilgisine sahip olmalari, dinlediklerini anlamalari, karsilikli konusabilmeleri, temel diizeyde
yazim bilgisi sahibi olmalar1 ve okudugunu anlamalari amaglanmaktadir. Ogrencilerin
Ingilizceye temel olusturacak seviyede Ingilizce dilbilgisi, kelime dagarcigi, okudugunu
anlama, sozIli anlatim ve yazma becerilerini gelistirmeye yonelik temalara ait konular
kapsamaktadir.

Ingilizce II: Bu derste 6grencilerin, lisans seviyesi i¢in Bl diizeyinde temel Ingilizce
dilbilgisine sahip olmalari, dinlediklerini anlamalari, karsilikli konusabilmeleri, orta diizeyde
yazim bilgisi sahibi olmalar1 ve okudugunu anlamalar1 amag¢lanmaktadir. Ders, 6grencilerin bir
onceki seviyede edindikleri temel Ingilizce diizeyini gelistirmek iizere daha derin bir dilbilgisi,
kelime dagarcig1, okudugunu anlama, sozIii anlatim ve yazma becerileri gelistirmeye yonelik
temalara ait konular1 kapsamaktadir.

Mesleki Ingilizce: Bu derste dgrencilerin, egitim gordiikleri lisans alanina ait temel
Ingilizce terimleri dgrenmeleri, alanlartyla ilgili dinledikleri metinleri anlamalari, alanlari
hakkinda bilgi verecek seviyede konusma ve yazma becerilerine sahip olmalar1 ve okuduklari
metinleri anlamalar1 amaclanmaktadir. Ders, 6grencilerin alanlariyla ilgili dilbilgisi, kelime
dagarcigi, okudugunu anlama, s6zlii anlatim ve yazma becerileri gelistirmeye yonelik temalara
ait konular1 kapsamaktadir.

Dersler ogrencilerin aktif katilimin1 6ngdren oOgrenci merkezli egitim modeliyle
yiriitiilmektedir ve 6grencilerin egitim-6gretim siireclerine aktif sekilde katilmalar tesvik
edilmektedir. Ogrencilerin  6zerk ©grenme becerisi edinmelerini, kendi Ogrenme
sorumluluklarini almalarini, arastirma, elestirel diisiinme ve yaraticilik becerileri kazanmalarini
saglamak amaciyla derslerde cesitli projeler, sunumlar, yazma ve konusma etkinlikleri
yapilmaktadir. Dersler igerisinde yapilan bu etkinliklere ek olarak yabanci diller boliimi
biinyesinde organize edilen ve tiim 6grencilerin aktif katilimina acik olan miinazara, yarigma,
tiyatro, sorumluluk caligmalar1 gibi egitsel ve sosyal aktiviteler diizenlenerek 6grencilerin
elestirel diistinme, yaraticilik, isbirligi, iletisim ve liderlik gibi 21. yilizy1l becerilerini edinmeleri

hedeflenmektedir.

Yabanci Diller Yiiksekokulu uluslararasi alanda taninirliga sahip olan Pearson Assured
tarafindan kalite giivencesi sistemi bakimindan tescil edilmistir. Olgme ve degerlendirme bu
sistemin bir bileseni olarak yer almaktadir. Bu baglamda, gegerli ve giivenilir 6lgme
degerlendirme yontemlerinin gelistirilmesi, agik bir sekilde belirlenmis degerlendirme ve

puanlama siirecleri, standartlagtirilmig kararlarin gergeklestirilmesi, 6lgme ve degerlendirmede



kullanilan her tiirlii materyalin giivenli bir sekilde saklanmas1 gibi kalite standartlarina sahip
oldugu tescil edilmistir. Birimde biitiinciil bir sekilde uygulanan 6lgme ve degerlendirme

sisteminin amaglar1 asagida verilmistir.

o Ogrenme hedefleriyle uyumlu ve gecerli degerlendirme araglarii kullanmak
o Degerlendirme siirecini adil ve glivenilir bir sistem halinde gergeklestirmek
o Farkl tiirde geleneksel ve alternatif degerlendirme uygulamalarindan yararlanmak

o Ogrenmeyi artirmak icin siirekli degerlendirme yoluyla geri bildirim elde etmek

Yukarida belirtilen amaclar1 gerceklestirmek i¢in 6l¢me-degerlendirme sistemi 6zel
olarak olusturulan Olgme-Degerlendirme Birimi gorevlileri tarafindan yonetilmektedir. Bu
siirecte Olgme-degerlendirmede kullanilan tiim smavlarin gegerlik ve giivenirlik ilkeleri
dogrultusunda yapilmasi saglanmaktadir.

Gegerlik icin, smavlarda kullanilan tiim maddelerin 6grenme hedefleriyle uyumlu
olacak sekilde tasarlanmasi ve olusturulmasi saglanir. Sinavlarin giivenirlik bakimindan istenen
diizeyde olmasi i¢in ise gdozetmenlik, puanlama, degerlendirme gibi alanlarda acik ve anlasilir

yonergeler hazirlanmaktadir.

Bilgi Yonetim Sistemi: Salgin siirecindeki uzaktan egitim uygulamalarinda 6lgme
degerlendirme siirecleri biiyiik cogunlukla tiniversitemizin kullandigi OYS sistemi iizerinden
yapilmaktadir. Ancak dil 6gretimindeki tiim beceri (okuma, dinleme, konusma, yazma) ve
bilesenlerin (dilbilgisi, kelime, telaffuz) hepsinin dl¢iilmesi gerektigini benimsemis olan dlgme
degerlendirme ilkelerimizin kapsaminda, bu becerilerden Ornegin konusma simavlari yine
iniversitemizin  kullanimimni  uygun gordiigli Google Meet gibi platformlardan da
ylriitiilmektedir.

Tim bu 6lgme degerlendirme siireglerinden elde edilen bilgilerin saklanmasinda
OYS’nin verdigi sinav raporlarindan elde edilen bilgiler tek tek kontrol edilmektedir. Daha
sonra, dgretim elemanlarinin sadece kurumsal e-posta adresleriyle erisebilecekleri ortak bir
bulut platformda bu notlar toplanmaktadir. Asagida goriildiigli lizere Yabanci Diller Boliim
Bagkanlig1 bu notlar1 gerek OBS’de gerek de kurumun kendi web sitesinde Ogrencilere

duyurmaktan sorumludur.
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Asagidaki kanitta rastgele bir smifin quizlere, konusma sinavlarina, ara sinavlara, yazma

becerilerine ve ders i¢i performanslarina dair notlar1 goriilmektedir.
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Son diizenlerme 28 Ocak tarihinde YABANCI DILLER E

Smav Giivenligi Mekanizmalari: Ozellikle salgin déneminde sinav giivenligini

saglamak olduk¢a Onem tasiyan bir etken olmustur. Sinav giivenligini arttirmak adma OYS

iizerinden gerceklestirilen sinavlarda soru havuzuna sorulacak soru sayisinin en az 3 kati kadar

soru yiiklenmektedir. Boylelikle, her bir alt kategoriden her bir 6grenciye farkli sorular denk

gelmesi amaclanmaktadir.

Ayrica, Ogrencilerin olas1 kendi aralarinda yardimlagsmasini

onlemek adina bu sorular sistem tarafindan farkli siralarda, segeneklerin de yerleri degistirilerek

rastgele kullanilmaktadir.

Ormnegin, asagidaki kanitta, smav 6n izleme kismindan kontrol edildiginde sadece 20

dakikalik bir sinav olan Quiz-3 i¢in havuzda mevcut toplam 104soru oldugu goriilebilmektedir.
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Diger bir gilivenlik adimi olarak OYS’de yapilan sinavlarda Google Chrome
tarayicisinda Google Translate eklentisini kullanarak Ingilizce sorular1 Tiirkceye gevirme
tesebbiislerine karsin bu durumda sorular bos goériinmektedir. Asagidaki gorselde bunun bir
ornegi goriilebilir. Ingilizce I sinavi ‘Ingilizce Ben’ seklinde gevrilmis, soru ve segenekler ise

bos goriinmektedir. Bu durumda 68rencinin bu eklentileri iptal etmesi gerekmektedir.



Ayrica, 0grenciler sinavi ayn1 anda ikini bir sekmede acamamaktadirlar ve sinavda
yaptiklar1 her bir hareket loglanmaktadir. Ornegin ekran gériintiisii alinmasi, sisteme siirekli
gir-¢ik yapilmasi gibi hareketler bu loglara yansimaktadir. Sinava sadece 1 kez giris hakk1
bulunan 6grenciler elektrik veya internet kesintisi vb. zaruri durumlarla sistemden diiserlerse,
hazirda bulunan ilgili 6gretim elemanm loglar1 inceleyerek ogrenciye tekrar giris hakki
tantyabilmektedir.

Bir diger oOnemli giivenlik admmi ise, oOgrencilerin hazirlik simifin1 basariyla
tamamlayabilmelerinde oldukga biiylik 6neme sahip olan konusma becerisinin 6l¢iilmesi i¢in
yapilan konusma smavlarinda 6grencilerden mutlaka kamera agmalarinin istenmesidir. Olasi
kamera problemlerinin 0niine gegmek adina 6grenciler ¢ok oncesinden bilgilendirilir. Simav
aninda kameralar1 hazir olur ve kayit altina alinan bu sinavlarin en basinda kimliklerini de
kameraya gosterirler. Her bir konusma sinavinda iki 6gretim elemani olur ve bu sinavlarin video
kayitlar1 saklanmaktadir.

Asagidaki kanitta 6rnek bir konusma sinavi i¢i 6grenci listesi goriilebilmektedir. Her
ogrenci kendisi i¢in belirtilen saatte konusma sinavinin yapildigi Google Meet linkine veya

OYS’deki sanal sinifa gelir.
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NO TIME NAME / SURNAME
1 10.00 Beyzanur Badur
2 10.10 Elif Bulut
3 10.20 Emine Ozcelik
4 10.30 Emine Cinar
5 10.40 Nazanin Adeli Omandani
6 10.50 Yesim Kilic
7 11.00 Damla Nur Yavas
8 11.10 Bevzanur Ozdemir
9 11.20 Ebru Arslan
10 11.30 Emine Gerenli
11 11.40 Emirhan Kirabakan
12 11.50 D
13 12.00
14 12.10 Eslem Basak Yilmaz
15 12.20 Ferdi Ucar

Ozgiin yaklasim ve

elemanlarindan geribildirim alabilmek adina tiim Ogretim elemanlarinin kullanimima agik
online bir dilek-sikayet formu mevcuttur. Her sinavdan sonra arzu eden 6gretim elemani o
smavla alakali bir goriis ve sikayet bildirmek veya olasi cevap anahtar1 problemleri vb.
istisarelerde bulunmak icin bu formu kullanabilir. Bunlara istinaden gerekenler bolim

bagkanlig1 ve dlgme-degerlendirme birimi koordinatorliigii tarafindan yapilmaktadir. Asagida

ekran goriintiisii olarak bu formun kanitlar1 mevcuttur.

uygulamalar: Yapilan smavlar ile iligkili olarak 6gretim



Query Form

Bu formu génderdiginizde e-posta adresiniz kaydedilir.

onur.aslan@dpu.edu.tr degil misiniz? Hesap degistir

* Gerekli
Exam *

Secin -
Level *

Segin -

(Section, Part, Question) / Problem / Your Suggestion *

Yanitiniz

Google Formlar tizerinden asla sifre géndermeyin

Bu form Kiitahya Dumlupinar Universitesi alaninda olusturuldu. Kétilye Kullanimi Bildirme

Ayrica, her bir sinavdan 6nce boliim baskanligi tarafindan gerekli duyuru ve bildirimler
yapilarak 6gretim elemanlarindan olasi sistemsel hatalara karsi sinav 6n izleme yapmalari

istenmektedir.
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B.2 Ogrenci Kabulii ve Gelisimi

Birimimiz Yabanci Diller Boliimii biinyesinde yabanci dil hazirlik programinda zorunlu
veya istege bagli olarak ogrenciler i¢in hazirlik smifi programi uygulanmaktadir. Bu
programda, {iniversitemizin 6gretim dili kismen veya tamamen Ingilizce olan bdliimlerine
yerlesen 6grenciler zorunlu hazirlik siifi alirlar. Diger boliimlerin 6grencileri ise istege bagh
olarak hazirlik sinifi egitimi alabilirler.

Ogrenci kabulii Yiiksekogretim Kurulu tarafindan belirlenen kurallar cercevesinde ve
OSYM tarafindan yapilan Universiteye giris sinavlari sonucunda belirlenir. Her yil OSYM
tarafindan yayinlanan lisans programlari kilavuzunda belirtildigi lizere 6gretim dili kismen
veya tamamen Ingilizce olan béliimlere kayit yaptiran 6grenciler dogrudan zorunlu hazirlik
sinifina kabul edilir. Universitemizin diger béliimlerine kayit yaptiran ve OSYM tarafindan
yayinlanan lisans programlar1 kilavuzunda istege bagl hazirlik programinin uygulanabilecegi
belirtilen boliimlere yerlesen 6grencilerin istege bagl hazirlik siifina kabulii, Yabanct Dil

Hazirhk Sinifi Egitim-Ogretim_ve Sinav_Yonetmeligi'ne gore zorunlu dgrencilerden kalan

kontenjanlar ¢ercevesinde Istege Baglh Hazirlik Sinifi Ogrenci Yerlestirme Yinergesi

hiikiimleri dogrultusunda gerceklestirilir.



Hazirlik sinifina kabul edilen 6grencilerinin 6nceki 6grenmelerinin taninmasina yonelik
belirlenmis siirecler asagida sekilde gerceklestirilir:
Zorunlu hazirlik smifi bulunan bolimlere kayit yaptiran Ogrencilerinin muafiyet

islemlerine ait siireclere istinaden Yabanci Dil Hazirlik Sinifi Egitim-Ogretim ve Sinay

Yonetmeligi ve Ingilizce Hazirlik Programindan ve Zorunlu Yabanci Dil Derslerinden

Muafiyet Yonergesi hiikkiimlerinde 2019/2020 akademik yilindan itibaren gegerli olacak sekilde

giincelleme yapilmustir. ilgili mevzuat hiikiimleri dogrultusunda dnceki 6grenim durumlarinin
kabul ve taninmasi (1) zorunlu Ingilizce hazirlik sinifindan muafiyet ve (2) YDYS 1. Asamasi
sinavindan muafiyet seklinde gerceklesir.

a. Asagida belirtilen sartlar1 saglayan ogrenciler zorunlu Ingilizce hazirlik sinifindan

muaf olabilirler:

a) Egitim-6gretim yili basinda YDYO tarafindan yapilan YDYS I. Asama ve YDYS II.
Asama smavlarinin her birinden 100 puan iizerinden, 65 veya lstii puan alan 6grenciler. (YDYS
1l. Asama sinavina girebilmek icin 1. Asama swmavindan 65 ve iizeri puan alinmasi
gerekmektedir.)

b) Son 5 yil igerisinde yabanci dil hazirlik egitimi veren herhangi bir yliksekégretim
kurumunun yabanci dil hazirlik egitimini basariyla tamamladigin1 belgeleyerek yatay gegisi

kabul edilen 6grenciler,

¢) Ogretim dili olarak belirlenen yabanci dilin ana dil olarak konusuldugu bir iilkede, o
iilke vatandaglarinin devam ettigi ortadgretim kurumlarinda egitim ve d6gretiminin en az son 3
yilin1 basariyla tamamlandigini belgeleyen 6grenciler,

d) Yiiksekogretim Kurulu tarafindan gegerliligi kabul edilen ulusal ve uluslararasi
yabanci dil sinavlarindan asagida belirtilen asgari basar1 puanlarindan birini almis 6grenciler

zorunlu hazirlik sinifindan muaf olabilirler.

YDYS esdegerligi icin asgari basar1 puanlar

SINAV ADI ASGARI PUAN
CAE A

CPE C

PTE ACADEMIC 78

TOEFL IBT 96




b. Asagida belirtilen sartlar1 saglayan 6grenciler ise YDYO tarafindan yapilan YDYS L.

Asama sinavindan muaf olarak II. Asama sinavina dogrudan girebilirler.

a) Son 5 yil igerisinde yabanci dil hazirlik egitimi veren herhangi bir yiiksekogretim
kurumunun yabanci dil hazirlik egitimini basariyla tamamladigini belgeleyen 6grenciler,

b) Yiiksekogretim Kurulu tarafindan gegerliligi kabul edilen asagidaki ulusal yabanci dil
sinavlarindan belirtilen asgari puani alan 6grenciler YDYO tarafindan yapilan YDYS 1. Asama

sinavindan muaf olarak II. Asama sinavina dogrudan girebilirler.

YDYS I. Asama esdegerligi icin asgari basar1 puanlar:

SINAV ADI ASGARI PUAN
YDS /e-YDS 80
YOKDIL 80

Zorunlu veya istege bagli olarak hazirlik smifinda okuyacak Ogrencilerin onceki
ogrenmelerinin taninmasi ve belirlenmesi siirecinin bir diger unsuru ise, egitim-6gretim yilt
basinda yapilan Yabanci Dil Diizey Belirleme Sinavidir. Bu sinav, yukarida adi gecen Yabanci

Dil _Hazirik _Simifi Egitim-Ogretim_ve Sinav_Yénetmeligi hiikiimleri dogrultusunda

gerceklestirilir. Hazirlik sinifi 6grencileri Yabanci Dil Diizey Belirleme Sinavi ile belirlenen

onceki 0grenme durumlarina gore uygun seviyelerdeki siniflara yerlestirilir.

2. Birimimizde sertifikalandirma cergevesinde yapilan islemler asagidaki sekilde
gerceklestirilir:
a) Zorunlu veya istege bagli olarak hazirlik sinifinda okuyan o6grencilerin basari

durumlar, Yabanci Dil Hazirlik Sinifi Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi dogrultusunda

genel not belgesinde (transkript) belirtilir.

b) Kiitahya Dumlupinar Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu Ingilizce Hazirlik
Okulu 15 Aralik 2020 tarihi itibar1 ile Pearson Assured tarafindan gerceklestirilen kalite
denetleme siirecinden basariyla ge¢mis ve akredite edilmistir. DPU YDYO tarafindan verilen
yabanci dil hazirhk egitiminin kalitesinin diinya standartlarinda oldugu Ingiltere merkezli
uluslararasi tarafsiz bir kurulus tarafindan tescil edilmis bulunmaktadir. 2020-2021 akademik
yilinda hazirlik egitimi alan ve bu egitimini basartyla tamamlayan 6grencilerimiz uluslararasi

taninirliga sahip olan Pearson Assured sertifikasi alma imkan1 kazanmis olacaklardir.



¢) Yabanci dil hazirlik siifi programinda segmeli olarak verilmekte olan ikinci yabanci
dil derslerinde basarili olan &grencilere ise, egitim-6gretim yili, alinan ikinci yabanci dil
dersinin adi1 ve siiresi bilgilerinin yer aldigi onayl bir Basar1 Belgesi (Bkz. 2.Yabanci Dil

Dersleri Basar: Belgesi Ornegi) hazirlanarak sunulur.

J—/ N—

| Kiitahya Dumlupmar Universitesi |
L/ Yabanci Diller Yiiksekokulu N

BASARI BELGESI

Ogrenci Ad1 Soyadi

2017/2018 Akademik yilinda
120 saat DERS ADI egitimini basariyla tamamlamis
ve bu belgeyi almaya hak kazanmistir.
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ikinci Yabanci Dil Dersleri Basar1 Belgesi Ornegi

B.3 Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Birim, Ogrencilerin 0grenim siiresince programlarin ama¢ ve Ogrenme c¢iktilarina
ulagmasini saglamakta, bu siirecte aktif 6§renme strateji ve yontemleri iceren uygulamalar
yiiriitmektedir. Olgme ve degerlendirme siireclerinde de 6grenci merkezli ve yeterlilik temelli
bir yaklasim benimsenmektedir.

Ogrenci merkezli egitim politikalari, 6grenme siireclerini destekleyici ve gelistirici
uygulamalar ile desteklenmektedir. Ogrenciler 6grenme siirecinde aktif rol alarak,
ogrendiklerini pekistirmekte ve uygulamaya koyabilmektedirler. Her yi1l hazirlik programina
baslayan yeni 6grencilere oryantasyon haftasi diizenlenmekte ve sehir, tiniversite, kampiis,
hazirhk okulu, dersler ve isleyis hakkinda bilgilendirme yapilmaktadir (Bkz.
http://haber.dpu.edu.tr/tr/haber _oku/5d8b20b3176e9/yabanci-diller-yuksekokulu

ogrencilerine-uyum-ve-bilgilendirme-toplantisi). 2020-2021 akademik yilindaki oryantasyon

online sekilde gerceklesmis ve oryantasyon videosu Ogrenme yoOnetim sistemi {izerinden

ogrencilerin erisimine actlmistir


http://haber.dpu.edu.tr/tr/haber_oku/5d8b20b3176e9/yabanci-diller-yuksekokulu%20ogrencilerine-uyum-ve-bilgilendirme-toplantisi
http://haber.dpu.edu.tr/tr/haber_oku/5d8b20b3176e9/yabanci-diller-yuksekokulu%20ogrencilerine-uyum-ve-bilgilendirme-toplantisi

(https://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/14/files/2020-

2021_Oryantasyon_Videosu.mp4).

Sene boyunca 6grenciler i¢in sosyal ve kiiltiirel aktiviteler diizenlenerek, 6grendiklerini
uygulama ve gelistirme olanag1 sunulur. (Bkz:

http://haber.dpu.edu.tr/tr/haber_oku/5d80e901a8d07/yabanci-diller-yuksekokulumuzda-

oryantasyon-etkinlikleri). Derslerde yapilan proje, 6dev, sunum ve oyunlar ile ders disinda

yapilan organizasyonlar bir arada vyiiriitilmektedir. Ogrencilerin dgrenme siireglerinin
siirekliligi igin ders dis1 aktivitelere dnem verilmektedir. Ogrencilerin hazirladig1 tiyatro,
miizik, dans gosterileri ve miinazara, kisa film, proje, oyun yarismalariyla uygulamaya konulan
dil becerileri siirekli gelistirilmektedir. Ayrica, organizasyon siireclerinde 6grencilerin siire¢
yonetme, liderlik, takim ¢alismasi, elestirel diisiinme ve problemlere ¢6ziim bulabilme gibi 21.
yiizyil yetkinliklerinin de gelismesi amaclanmaktadir (Bkz.

http://ydyo.dpu.edu.tr/index/sayfa/4281/tanitim-filmi). Ancak derslerin uzaktan egitim

aracilifiyla yiiriitiillmesi nedeniyle ders ici ve ders dis1 kiiltiirel, sanatsal ve sosyal aktiviteler
2020-2021 akademik yilinda yiiriitiillememistir. Ortak koridorlar ve simiflardaki panolarda
ogrencilerin gorsel hafizalarina hitap eden yabanci dilde posterler ve yazilar bulunmaktadir.

Birimimiz Yabanc1 Diller Béliimii biinyesinde uygulanan Ingilizce hazirlik programinda
ogrencilerin 6grenim siiregleriyle ilgili aktif katilimlar1 konusunda farkindalik kazandirmaya
yonelik olarak 6lgme ve degerlendirme sistemi ¢ok yonlii ve devaml gelistirilebilir halde
uygulanmaktadir. Egitim-6gretim y1li baginda uygulanan oryantasyon programinda bu siirecler
tiim 6grencilere duyurulur.

Yabanci dil hazirlik sinifi siiresince uygulanan 6lgme-degerlendirme sistemi nesnellik,
giivenirlik ve gecerlik ilkeleri dogrultusunda uygulanmaktadir. Olgme-degerlendirme
uygulamalar1 gerek egitim-6gretim siirecinin i¢indeki deneyimlerin degerlendirilmesi gerekse
belirli araliklarin sonrasinda hedeflenen kazanimlarin erisim diizeylerini belirlemek amaciyla
yapilir. Yabanci dil becerilerine yonelik ¢ok yonlii olarak uygulanan 6lgme-degerlendirme
ogeleri asagidaki gibidir:

1. Kisa Sinaviar: Her akademik donemde 2 adet olmak {izere toplamda 4 adet uygulanan
smavdir. 3-4 haftalik periyod icerisinde islenen icerigi kapsayan ve dinleme, okuma, dil
kullanim1 becerilerini 6lgmek iizere hazirlanir. Her biri 1 ders saati siirecek sekilde
uygulanir.

2. Ara Smavlar: Her akademik donemde 2 adet olmak iizere toplamda 4 adet uygulanir ve

kapsami dahilindeki i¢erikten yazili olarak 6l¢ebilecek tiim hedef kazanimlari (dinleme,


https://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/14/files/2020-2021_Oryantasyon_Videosu.mp4
https://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/14/files/2020-2021_Oryantasyon_Videosu.mp4
http://haber.dpu.edu.tr/tr/haber_oku/5d80e901a8d07/yabanci-diller-yuksekokulumuzda-oryantasyon-etkinlikleri
http://haber.dpu.edu.tr/tr/haber_oku/5d80e901a8d07/yabanci-diller-yuksekokulumuzda-oryantasyon-etkinlikleri
http://ydyo.dpu.edu.tr/index/sayfa/4281/tanitim-filmi

dil kullanimi, okuma ve yazma) 6l¢meyi amaglayan kapsamli sinavlardir. Ara simavlar
genellikle 100-120 dakikalik sinavlar olarak uygulanmaktadir.

. Konusma Swnaviari: Her akademik donemde 2 adet olmak {izere toplamda 4 kez
uygulanir. Ogrencilerin konusma ve iletisim kurma becerilerini degerlendirmeyi
hedefleyen sinavlardir. Ogrencilerin tek tek veya ikiserli olarak katilim gosterdikleri
konusma sinavlarinda, karsilikli olarak soru sorma-cevaplama, bir konu hakkinda kisa
konugmalar yapabilme, bir fikri savunabilme veya karsi ¢cikabilme gibi gorevlere dayali
olarak kapsamli bir iiretim performansi gostermelerini gerektiren sinavlardir.

Uriin Dosyasi: Ogrencilerin dil 6grenme siireci hakkinda kendi gelisimlerini takip
edebilmeleri amaciyla ve Ozellikle yazma becerileri alanindaki ¢alismalarini diizenli
olarak tuttugu dosyadir. Bireysel 0grenme ve Ogrencilerin kendi kendilerini
degerlendirebilmesini hedefleyen bu ¢alisma, temelde Okuma-Yazma derslerindeki her
iinite sonunda hedeflenen yaz1 gorevinin tamamlanmasi seklinde gergeklestirilir. Bu
dosya igerisinde 0grencilerin ayrica kelime 6grenimi i¢in yaptiklar: ¢caligmalar, sesli ve
goriintlili kayitlar1 gibi 0gelerin yani sira, belli donemler i¢in kendileri hakkinda
degerlendirme yapacaklar1 (Self-Reflection) dédevlerin de tutulmasi istenebilmektedir.
Sumif Ici Konusma Degerlendirmesi: Smf icerisinde gerceklestirilen konusma
etkinliklerinden belirli periyodlar i¢in segilenler esnasinda &grencilerin konusma
performanslarinin gesitli kriterler agisinda degerlendirilerek konusma sinavi puanina
eklenir. Bu sayede oOgrencilerin kaygi diizeylerinin en yiliksek oldugu konusma
sinavlarindan olast olumsuz etkilenmelerini en aza indirmeyi ve siif iginde
gerceklestirilen faaliyetlerin de odiillendirilmesi amacin1 gergeklestirmeye yardimei
olmaktadir.

Sumif Ici Genel Performans Degerlendirmesi: Ogrencilerin derslerine giren 6gretim
elemanlar1 tarafindan ayr1 ayri yapilacak degerlendirme puanlarini ortalamasi seklinde
belirlenir. Degerlendirmede dgrencinin derse katilimi, ingilizce konusmaya istekliligi,
ders icin gerekli olan materyallerin getirilmesi ve 6devlerin diizenli olarak yapilmasi
gibi performans alanlari belirleyicilik tasimaktadir.

Cevrimi¢i Odev Degerlendirmesi: Hazirhk programimda kullanilan basili ders
kitaplarinin sunmus oldugu ¢evrimigi 6grenme yOnetim sistemlerinde her bir akademik
donem i¢in belirlenen igerigin Ogrenciler tarafindan ders disinda yapilarak

ogrendiklerinin pekistirilmesi amaclanir.



Yabanct dil becerilerinin ¢ok boyutlu olarak hedeflendigi 6l¢me-degerlendirme

uygulamalarinin bir 6zeti asagidaki tabloda gosterilmektedir.

Kisa Smavlar v \ v N
Ara Sinavlar \ \ \
Konusma Sinavi \/ \

Smif i¢ci Konusma

v v v
Degerlendirmesi
Uriin Dosyasi
Cevrimici Odevler N N N N N

Yukarida anlatilan sekliyle uygulanan 6lgme-degerlendirme sisteminde yabanci dildeki
tiim beceri alanlarinin (okuma, yazma, dinleme, konugma) nesnellik, giivenirlik ve gecerlik
prensipleri dogrultusunda diizenli olarak degerlendirilmesi yoluyla 6grencilerin kendi 6grenme
deneyimleri ve gelisimleri hakkinda aktif bir farkindalik kazanmas1 amaglanmaktadir.

Olgme-degerlendirme sistemini olusturan dgelerin program dahilindeki tiim siniflarda
standart bir uygulama olarak gergeklestirilebilmesi i¢in ¢esitli onlemler alinmaktadir. Bu
amacla her bir 6lgme-degerlendirme 6gesine yonelik olarak siirecin detayl olarak tarif edildigi
talimatlar listesi (Bkz. Sinav Talimatlar: Ornekleri), tim 6gretim elemanlarina her bir sinav
oncesinde kurumsal yazisma sistemi ve e-posta araciligiyla duyurulur. Uygulamalar esnasinda
birim yoneticileri ve akademik birim koordinatorleri tarafindan talimatlara uyum konusunda
denetim ve degerlendirme yapilir. Gelistirilmeye agik hususlarla ilgili belirli araliklarda 6gretim
elemanlariyla yapilan goriismeler neticesinde degisiklikler sonraki uygulamalarda siirece

yansitilir.

Dinleme |Konusma |Okuma |Yazma |Dilbilgisi |[Kelime [Telaffuz




SINAV TALIMATLARI ORNEKLERI

KUTAHYA DUMLUPINAR UNIVERSITY
SCHOOL OF FOREIGHN LANGUAGES
ENGLISH FREP CLASS
202072021 ACADEMIC YEAR - FALL SEMESTER

SPEAKING ASSESSMENT-1 NOTICE

# Dpesking Asseszment-1 will be held on 23 Movember, Monday and 24 November, Tuesday at 10:(H.

# The eam will be proctarad by the instructors as shown in the chart balow.

& Dpeaking exarn procedure will be explained in an anline meeting which will be held ca 10 November,
Friday at 14:00. The meeting iz expected to take 30 mmimates, so vou are advised to start your clazs at
14:30 on Friday.

SEPEAKING ARSESSAENT-1 ASSIGNMENTS

CLASE | TRACK | DATE TIME INATEUCTOR-1 INSTEUCTORE-2

PREP | BEPL 25 MOV | 10k FARLIK SAMET AGLE BEGLIM BACAK

PREP 2 BEPL | 25 MO | 100 GULSAH MARLL DR EREN AKDAG KURNAZ
PREP 35 BEPL 25 MOV | 10k BEHMET GOKCE FLMNIA YILTHE

PREP 4 BEPL | 25 MO | 100 FADIME ¥ILDIRIM ARIF ERDEM ERYILMAZ
PREP 5 BEPL 25 MOV | 10k MAZIFE SEN ERSOY MEHTAPF ARAT

PREP BEPL | 25 MO | 100 MURCAN ILRAS DR H. O2GE BAHAR GINER
PREP 7 BEPL 25 MOV | 10k CEREN TASATAN CAEMAK MELISSA JOARNNA MINGLE
PREP 8 BEPL | 25 MO | 100 HANIMEAH AYBULLS OFGE MAZILE TEPEGOEZ
PREP 4 BEPL 25 MOV | 10k AYERGOL OKTEM DR, H. [BRAHIM EARABULUT
PREF 1} BEPL | 25 MO | 100 MLETAFA KEMAL SEN GULS M ORHAM
PREP 11 EEP 25 MOV, | 100 DOLUNAY OZER HUOLY A AKKAS

PREP 1 BEPML | 25 MOV | 1000 BETHANY BROBERG MERVE KONY AR
PFREF 1T BEPM 25 MOV. | 1000k OMNUER ASLAN SENVCAN CAMIRCE
PREP 12 | LAMG | 24 MOV | 10:00 HOLY A AKKAS FAlME WL R
PREP 15 LAMG | 24 MOV | 10:00D ESMA CAN MURCAN ILBEAS

PREP 14 | LAMG | 24 MOV | 10:00 OMLUR ASLAN BETHAMNY BROBERG
FREF |3 LAMG | 24 MOV | 10000 HAZIFE SEM ERSOY HANIMEAH AYRULLIS
PREP 25 | LAMNG | 24 MOV, | 10:00 GULSAH MARLL AYSEGUIL OKTEM
PREP 24 LAMG | 24 MOV | 1000 MERVE KONY AR MUSTAFA KEMAL SEM
PREP 23 LANG | 24 MOV, [ 1000 GULSOM ORHAN MEHMET GOKCE
PREP 18 BEPL 24 MOV | 10:0e FLINDA ¥ ILDE DR, EREN AKDAG KURNAZ
PREP |4 BEPL | 24 MOV | 100N MELISSEA J0AMNA MINGIE SEVCAN CAMIRCE
PREP 20 BEPL 24 MOV, | 1000 | DR H. IBEAHIM KARABULLUT OAGE (EIEN

PREP 21 BEPL | 24 MOV | 100N EDA KARABACAK FEHIME ASLAN

PREP 22 BEPL 24 MOV | 10:0e CEREN TASATAN CAEMAK DOLUMNAY (ZER




e DNlidterm-1 will be admimistered on 25 November, Wednezday and 26 November, Thorzday in zll

classzss,

The lanmnzze uss section of the exam will be held an 25 November, befween 12:00- 13:04.

MIDTEEM-1 NOTICE

The listaminz section will ba held an 25 November, betvesn 14:00- 14:30.
The reading section will be held o 26 November, between 12:00- 13:00.
The writing section will be beld on 26 November, between 14:00- 14:40.

# The detail: of the midtern exam:s will be explained in an online mesting whick will be held oo 20
November, Friday at 14:00. The mesting i= expected to take 30 mimtes, 20 you are advized to start youx
class 2t 14:30 on Friday.

o The exam will be graded by the instouctors as shown o the chart balow,

MIDTERM 1 GRADER LIST
CLASS TEACK GREADER
PREP-] BEPI ARTF ERDEM ERYILMAT
PREP-2 BEPI HULYA AEEAS
PREP-03 BEPI AYSEGUL OETEM
PREP-(4 BEPI MUSTAFA EEMAL 3EN
PREP-05 BEPI NURCANILBAS
PREP-0 BEPI MAZIFE ZEMN ERSOY
PREP-I7 BEPI CEREN TARATAN CAEMAE
PREP-G8 BER| DF_H. OZGE EAHAPR. GUMEE.
PREP-{H BEPI MEENE EONYAF.
PREP-10 BEPI FUNDA YILDIZ
PREP-11 BER| OZDEN
PREP-12 LAMG OHUR. ASLAM
PREP-13 AN ESMA CAN
PREP-14 LANG HAMINGAH AYEULITS
PREP-15 LAMNG EDAEAPABACAK
PREP-16 BER| FEHIME ASLAMN
PREP-17 BEPI OZGE MAZILE TEFEGDE
PREP-18 BEP| FADIME YILDIFTM
PREP-14 BEPI CF. EREN AEDAG EURMNAT
PREP-20 BEP| BEGUM BACAE
PREP-21 BEPI SEVCAMN CAMIELCT
PREP-22 BEPI GULSAH CATLT
PREP-23 LAMNG BETHANY EROBERG
PREP-24 LAMG MELIZEA FOARNMA MIMNGIE
PREP-25 LAMNG MEHTAR ARAT

Birimde gergeklestirilen 6l¢gme degerlendirme uygulamalar1 yabanci dil egitiminin dogal olarak
gerektirdigi sekilde 6grenci merkezli bir anlayisla ve performans odakli olarak yiiriitiilmektedir.

Olgme-degerlendirme uygulamalar1 gerek egitim-6gretim siirecinin igindeki deneyimlerin




degerlendirilmesi gerekse belirli araliklarin sonrasinda hedeflenen kazanimlarin erigim

diizeylerini belirlemek amactyla yapilir.

Salgin kosullar1 nedeniyle uzaktan egitim yoluyla gergeklestirilen 6lgme-degerlendirme
Ogeleri ve bu oOgelerin uygulanmasinda birtakim diizenlemeler yapilmistir. Yabanci dil
becerilerine yonelik c¢ok yonlii olarak uygulanan Olgme-degerlendirme ogeleri asagida

Ozetlenmistir.

1. Kisa Sinavlar: Her akademik donemde 2 adet olmak iizere toplamda 4 adet uygulanan
smavdir. 3-4 haftalik periyod igerisinde islenen igerigi kapsar. Okuma ve dil kullanimi
becerilerini 6l¢meye yonelik hazirlanan bu sinavlar, Ogrenim Y&netim Sistemi (OYS) iizerinde

20’ser dakikalik iki farkli oturumda eszamanli olarak uygulanir.

2. Ara Sinavlar: Gliz doneminde 2; bahar doneminde 1 tane olmak iizere toplamda 3
adet uygulanir ve kapsami dahilindeki igerikten yazili olarak dlgebilecek tiim hedef kazanimlari
(dinleme, dil kullanimi, okuma ve yazma) dlgmeyi amaclayan kapsamli sinavlardir. Her bir
beceri kendi isimlerindeki oturumlarla OYS iizerinden tiim Ogrencilere eszamanli olarak

uygulanir.

3. Konusma Smavlari: Giliz doneminde 2; bahar doneminde 1 tane olmak iizere
toplamda 3 adet uygulanir. Ogrencilerin konusma ve iletisim kurma becerilerini
degerlendirmeyi hedefleyen smavlardir. Ogrencilerin tek tek veya ikiserli olarak katilim
gosterdikleri konusma siavlarinda, karsilikli olarak soru sorma-cevaplama, bir konu hakkinda
kisa konugmalar yapabilme, bir fikri savunabilme veya kars1 ¢ikabilme gibi gorevlere dayali
olarak kapsamli bir iiretim performansi gdstermelerini gerektiren sinavlardir. Sinava katilan
ogrenci ve degerlendiricilerin ayni anda bulundugu bir canli goriintiilii konugma ortaminda

uygulanmaktadir.

4. Uriin Dosyast: Ogrencilerin dil 6grenme siireci hakkinda kendi gelisimlerini takip
edebilmeleri amaciyla ve ozellikle yazma becerileri alanindaki ¢alismalarini diizenli olarak
tuttugu dosyadir. Bireysel 6grenme ve Ogrencilerin kendi kendilerini degerlendirebilmesini
hedefleyen bu calisma, temelde Okuma-Yazma derslerindeki her iinite sonunda hedeflenen
yazma gorevinin tamamlanmasi seklinde gergeklestirilir. Bu dosya igerisinde &grencilerin
ayrica kelime 6grenimi i¢in yaptiklari caligmalar, sesli ve goriintiilii kayitlart gibi 6gelerin yani
sira, belli donemler icin kendileri hakkinda degerlendirme yapacaklar1 (Self-Reflection)
Odevlerin de tutulmasi istenebilmektedir. Canli ders esnasinda, donem basinda tiim 6gretim

elemanlar1 ve 6grencilere duyurulmus olan uygulama esaslari ¢cergevesinde gergeklestirilir.



5. Smmf I¢i Konusma Degerlendirmesi: Sinif igerisinde gergeklestirilen konusma
etkinliklerinden Dbelirli periyodlar igin secilenler esnasinda &grencilerin  konusma
performanslarinin gesitli kriterler acisinda degerlendirilerek konugsma siavi puanina eklenir.
Bu sayede Ogrencilerin kaygi diizeylerinin en yliksek oldugu konusma siavlarindan olasi
olumsuz etkilenmelerini en aza indirmeyi ve sif i¢inde gerceklestirilen faaliyetlerin de
odiillendirilmesi amacini gerceklestirmeye yardimer olmaktadir. Canli ders esnasinda, donem
basinda tim oOgretim elemanlart ve Ogrencilere duyurulmus olan uygulama esaslar

cercevesinde gerceklestirilir.

6. Smf I¢i Genel Performans Degerlendirmesi: Canli derslere katilim gosteren
ogrencilerin derslerine giren dgretim elemanlar: tarafindan ayr1 ayr1 yapilacak degerlendirme
puanlarini ortalamasi seklinde belirlenir. Degerlendirmede 6grencinin derse katilimi ve katkisi,
Ingilizce konusmaya istekliligi, ders icin gerekli olan materyallerin getirilmesi ve ddevlerin

diizenli olarak yapilmas1 gibi performans alanlari belirleyicilik tagimaktadir.

7. Cevrimigi Odev Degerlendirmesi: Hazirhk programinda kullanilan basili ders
kitaplarinin sunmus oldugu ¢evrimi¢i 6grenme yonetim sistemlerinde her bir akademik donem
icin belirlenen igerigin Ogrenciler tarafindan ders disinda yapilarak 6grendiklerinin

pekistirilmesi amaclanir.

Asagidaki kanitlarda 6lgme ve degerlendirme uygulamalarina iligkin farkli tiirlerdeki

siav ornekleri verilmistir.

Kisa Smav
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Meet Lupita Gonzalez
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Notlandirma

Lupita Gonzalez is a police officer. She's from Guadalajara, in Mexico. She works in Manhattan—a very busy place. She walks in the city often, and she

likes her job because she meets some interesting people. She met a teacher from Korea last Friday. He was on vacation. And she met a zookeeper

fram Argentina yesterday. He warks at the Bronx Zoo. They talked a lot about soccer. He plays soccer in Central Park every weekend.

Lupita likes to keep fit, so she goes biking five timas a week, and once a week, she does yoga at the gym and sormetimes plays tennis with a friend.

she also cooks healthy foods. Her favarite foods are fish and almaost any kind of vegetable. She likes lasagna and pizza, too.

Lupita misses Mexice, so she sends emails to her friends there every day and she usually talks on the phone with her family on Sundays. On Sundays,

she doesn't work and she doesn't like to go anywhere—she goes to so many places during the week! She stays hame, reads a book on her tablet, and

watches TV or a movie. Then, on Monday moming, she goes back to work—with a lot of walking and all of the interesting people.

Read the text. Choose True or False. (Metni okuyup dofru segenegi isaretleyiniz)

Lupita doesn't eat vegetables,

True
False (Dogru)
Bos birak



2020-2021 Akademik Y1l Sinav Agirhklar:

EXAM WEIGHTINGS
2020/2021 Academic Year
Quiz 1 2,5%
Quiz 2 2,5%
Quiz 3 7.5%
Quiz 4 7.5%
Midterm 1 5%
Midterm 2 5%
Midterm 3 10%
Speaking 1 5%
Speaking 2 5%
e
Portfolio 1 7,5%
Portfolio 2 10%
Performance 1 7,5%
Performance 2 10%

*#* Online Study: The grades taken from “Online Study” will be included as
Bonus Points (109%).

Senenin baginda her siiftan secilen sinif temsilcileri ve oy birligi ile secilen ytliksekokul
temsilciyle sene boyunca toplantilar yapilmaktadir. Ogrencilerin sorunlari, istekleri veya
onerileri dinlenmekte ve buna gore iyilestirme ve gelistirme ¢aligmalar1 yapilmaktadir. Bu
sayede Ogrenci merkezli uygulamalarin gelisimi i¢in, dgrenciler daima siirecte aktif rol
almaktadir. Ogrencilerden alinan geri bildirimler egitim siireglerinde etkin bir sekilde

kullanilmaktadir.

B.4 Ogretim Elemanlar:

Yiiksekokulumuz Miitercim-Terciimanlik béliimiinde kadrolu olarak 3 adet Dr. Ogretim
Uyesi, Yabanci Diller béliimiimiizde ise kadrolu 1 adet Dr. Ogretim Uyesi ve 46 adet Ogretim
Gorevlisi gorev yapmaktadir. 47 kisilik Yabanci Diller Boliimii akademik kadromuzdan 43
ogretim elemammiz hazirlik biriminde ve diger fakiiltelerde acilan Ingilizce derslerini
yiiriitiirken; 2 6gretim elemanimiz Almanca, 1 dgretim elemanimiz Fransizca ve 1 dgretim
elemanimiz da Rusca derslerinin etkin bir sekilde siirdiiriilmesinden sorumludur.

Yiiksekokulumuz egitim-6gretim kadromuz ile birimlerde yiiriitiilen ders tiplerine gore

Ogrenci sayilar1 asagidaki tabloda sunulmaktadir:



Birimlerde Yiiriitiilen Ders Tiplerine Gire Ogrenci Sayilan

Aodemikmirin JO0m  YabamaDil ¥abana DIl Yabanc Dl YabanerDl Nabane DI VabanaDi LS v TOPLAM
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60 8 650 17 5 12 752
TOPLAM 1210 380 128 7382 17 5 89 125 1335 10671

Yiiksekokulumuzdaki egitim-dgretim kadrosu Ogretim__Uyesi _Disindaki _Ogretim

Elemanit_Kadrolarina_Atama_Yénetmeligi hikiimleri dogrultusunda olusturulur. Bu siireci

iiniversitemiz Rektorliik birimi yonetmektedir.
Yiiksekokulumuzda egiticilerin egitimi kapsaminda, beceri temelli hizmet i¢i egitim

seminerleri diizenlenmektedir (Bkz. http://ydyo.dpu.edu.tr/tr/index/slide/3393/seminar-on-

writing-assessment).

Akademik Kadro

Boliim Unvan Ad Soyad
1. Ingilizce Miitercim-
Terciimanlik Bolimii

Dr.Ogr.Uyesi Burcu GOKGOZ KURT

2. Ingilizce Miitercim-

Terctimanlik Boliimii Dr.Ogr.Uyesi Derya EMIR

3. Ingilizce Miitercim-

Terciimanlik Béliimii Dr.Ogr.Uyesi Muzaffer DERYA SUBASI

4.  Yabanci Diller Boliimii Dr.Ogr.Uyesi Dilsah KALAY

5. Yabanci Diller Boliimii Ogr.Gor.Dr. Eren AKDAG KURNAZ

6.  Yabanci Diller Boliimii Ogr.Gér.Dr. Figen KARAFERYE

7. Yabanci Diller Boliimii Ogr.Gér.Dr. Halime Ozge BAHAR GUNER



http://ydyo.dpu.edu.tr/tr/index/slide/3393/seminar-on-writing-assessment
http://ydyo.dpu.edu.tr/tr/index/slide/3393/seminar-on-writing-assessment

8.  Yabanci Diller Boliimii Ogr.Gér.Dr. Sezgi OZTOP HANER
9.  Yabanci Diller Boliimii Ogr.Gér.Dr. Halil Ibrahim KARABULUT
10. Yabanci Diller Boliimii Ogr. Gor. Arif Erdem ERYILMAZ
11. Yabanci Diller Boliimii Ogr. Gor. Aysegiil OKTEM

12. Yabanci Diller Bolimii Ogr. Gor. Bagak OZKER

13. Yabanci Diller Bolimii Ogr. Gor. Begiim BACAK

14. Yabanci Diller Bolimii Ogr. Gor. Bethany BROBERG

15. Yabanci Diller Béliimii Ogr. Gor. Ceren TASATAN CAKMAK
16. Yabanci Diller Boliimii Ogr. Gor. Dolunay OZER

17. Yabanci Diller Boliimii Ogr. Gor. Eda KARABACAK

18. Yabanci Diller Bolimii Ogr. Gor. Esma CAN

19. Yabanci Diller Béliimii Ogr. Gor. Fadime YILDIRIM

20. Yabanci Diller Boliimii Ogr. Gor. Faruk Samet AGUS

21. Yabanci Diller Béliimii Ogr. Gor. Fatma DEMIREZEN

22. Yabanci Diller Boliimii Ogr. Gor. Fehime ASLAN

23. Yabanci Diller Boliimii Ogr. Gor. Funda YILDIZ

24. Yabanci Diller Boliimii Ogr. Gér. Giilsiim ORHAN

25. Yabanci Diller Boliimii Ogr. Gor. Giilsah CALI

26. Yabanci Diller Boliimii Ogr. Gor. Giilsah NARLU

27. Yabanci Diller Boliimii Ogr. Gor. Hanimsah AYBULUS
28. Yabanci Diller Boliimii Ogr. Gor. Hiilya AKKAS

29. Yabanci Diller Boliimii Ogr. Gor. Kumru DINC

30. Yabanci Diller Boliimii Ogr. Gor. Mehtap ARAT

31. Yabanci Diller Bolimi Ogr. Gor. Melissa Joanna MINGIE
32. Yabanci Diller Boliimii Ogr. Gor. Merve KONYAR

33. Yabanci Diller Boliimii Ogr. Gor. Mustafa Kemal SEN

34. Yabanci Diller Boliimii Ogr. Gor. Mustafa Seckin BACAK
35. Yabanci Diller Boliimii Ogr. Gor. Nazife SEN ERSOY

36. Yabanci Diller Boliimii Ogr. Gor. Nurcan ILBAS

37. Yabanci Diller Boliimii Ogr. Gor. Onur ASLAN

38. Yabanci Diller Boliimii Ogr. Gor. Onur ORNEK

39. Yabanci Diller Boliimii Ogr. Gor. Ozge Nazile TEPEGOZ
40. Yabanci Diller Boliimii Ogr. Gor. Ozge OZDEN

41. Yabanci Diller Boliimii Ogr. Gor. Rabia DEMIR ESREFOGLU
42. Yabanci Diller Boliimii Ogr. Gor. Sait SARIOGLU

43. Yabanci Diller Boliimii Ogr. Gor. Semra ONAY TAS

44. Yabanci Diller Boliimii Ogr. Gér. Sevcan CAMIRCI

45. Yabanci Diller Boliimii Ogr. Gor. Senay KIRKAGAC

46. Yabanci Diller Boliimii Ogr. Gor. Ummiihan PACAN

47. Kiitahya Sosyal Bilimler Ogr. Gor. Erdal KAYIKCI

Meslek Yiiksekokulu




48. Kiitahya Gilizel Sanatlar | .. _ .

Meslek Yiiksekokulu Ogr. Gor. Kenan KERVAN
49. Kiitahya Sosyal Bilimler | .. _ . .
Meslek Yiiksekokulu Ogr. Gor. Mehmet CELIK
50. Simav Teknoloji Fakiiltesi Ogr. Gor. Mukadder KAYA

B.5 Ogrenme Kaynaklar

Bu kapsamda Ingiliz Dili ve Edebiyat: ile Miitercim Terciimanlik béliimiinde egitim
gorecek ogrencilerin bulundugu LANG seviyesinde ve %30 Ingilizce egitim zorunlulugu
bulunan Ilkdgretim Matematik dgretmenligi boliimiinde egitim gorecek dgrencilerle goniillii
ogrencilerin bulundugu BEPI seviyesinde Oxford University Press tarafindan basilan “English
File” ve Pearson Publishing tarafindan basilan “Northstar” kitaplar1 6gretim kaynagi olarak
kullanilmaktadir. “English File” kitab1 asagida ayrintilar1 agiklanan Main Course dersinde
kullanilirken “Northstar” ise Listening & Speaking ve Reading & Writing derslerinde
kullanilmaktadur. Tlgili kaynaklarin ¢evrimigi iiriinleri ise satin alinan kitaplarla birlikte aktif

olarak kullanilmakta ve 6dev degerlendirmesinde tercih edilmektedir.

B.6 Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi

Ogrencilerin programda belirlenen amaglara ulasma durumlarina yodnelik kararlarin
alinmasi siirecinde bir egitim-6gretim yili boyunca yiiritiilen ve farkli 6lgme-degerlendirme
teknikleri ile elde edilen veriler kullanilmaktadir. Bu veriler incelenerek 6grencilerin ulasmakta
basarili ve basarisiz olduklar1 program kazanimlar1 belirlenmektedir. Ardindan basari
saglanamayan kazanimlarin ulasilabilirligini arttirmak adina derslerin igerikleri, siireleri ve
kullanilan materyaller {izerinde degisiklikler yapilmaktadir. Bununla birlikte 6lgme-
degerlendirmede kullanilan teknikler de gozden gecirilmekte ve gerekli degisiklikler
yapilmaktadir. Bu sekilde yiiriitilen program gelistirme ¢alismalariyla programin genel
amaglariin ve kazanimlarinin ulasilabilirliginin arttirilmasi hedeflenmektedir.

Programlarin gozden gecirilmesi siirecinde Ogretim elemanlarinin ve Ogrencilerin
goriislert de alinmaktadir. Donem sonunda derslerin igerigi, kullanilan materyaller, 6lgme-
degerlendirme teknikleri gibi konularda Ogretim elemanlarinin ve Ogrencilerin goriisleri
alinmaktadir. Alinan goriisler dogrultusunda program &6geleri tlizerinde gerekli degisiklikler
yapilarak iyilestirme ¢aligmalari yiirtitiillmektedir.

Yiiksekokulumuzda yiiriitiilen egitim 6gretim faaliyetlerinin kalitesini arttirmak amaciyla

i¢ paydasimiz olan 6gretim elemanlarinin goriisleri diizenli olarak alinmaktadir. Her akademik



yilin sonunda her 6gretim gorevlisinin hem kendi i¢ degerlendirmesini yapabilmesi saglamak
hem de bir sonraki donemi gelistirebilecek fikirleri sunabilmesine olanak vermek amaciyla
cevrimi¢i anketler uygulanmaktadir. Bu anketlerin ¢evrimigi olmasi ve 6gretim elemanlarina
yeterli silire veriliyor olmast katilimi arttirmaktadir. 2020-2021 egitim Ogretim yilinda
yiiriitiilecek olan derslerde kullanilmas: planlanan ders Kkitaplarina yonelik 6gretim
elamanlarinin goriislerinin alinmasti i¢in bir anket ¢aligmasi yliriitiilmiistiir. Anketten elde edilen
sonuglara dayali olarak kullanilacak kitaplar belirlenmistir (Bkz. Kitap Degerlendirme Raporu).
Buna ek olarak 2020-2021 Giiz doneminin degerlendirilmesi i¢in de 6gretim elemanlariyla bir
anket calismas1 yapilmistir. Ogretim elemanlarmin sadece dgretim faaliyetlerini yiiriittiikleri
seviye/seviyeler ve ders/dersler hakkinda goriis bildirmesi beklenmektedir, bu da alinan verinin
giivenilirligini arttirmaktadir. 2020-2021 Egitim-Ogretim yili Giiz donemi sonunda &gretim
elamanlarinin goriisleri anket araciligiyla toplanmistir. Bu ankette 68retim elemanlarinin
yiiriittiigli dersin isleyisi, o derste okutulan kitabin uygunlugu ve bir sonraki doneme yonelik
onerileri ile ilgili goriis bildirmeleri beklenmistir (Bkz. Ogretim Elemani Giiz Donemi
Degerlendirme Anketi Raporu).

Yiiksekokulumuzdaki mevcut durum ve memnuniyet analizi kapsaminda 6grencilerin ve
ogretim elemanlarimin goriisleri belli araliklarla alinmakta ve isleyisle ilgili degisiklik
yapilirken tiim bu veriler géz éniinde bulundurulmaktadir. I¢ paydasimiz olan égrencilerin
2020-2021 egitim dgretim y1ilina iliskin goriislerinin y1l sonunda yapilacak olan anketler ile elde
edilmesi planlanmaktadir. 2021-2022 Egitim-Ogretim yilinda ise 6grencilerin ve ogretim

elemanlarinin goriisleri alinmaya devam edilecektir.

C. ARASTIRMA ve GELISTIRME

C.1. Birimin Arastirma Stratejisi

Kiitahya Yabanci Diller Yiiksekokulu misyon ve vizyonuna ulasmak dogrultusunda
uluslararas1 standartlarda cagdas yontem ve teknikler kullanilarak &grencilere ihtiyag
duyabilecekleri yabanci dil becerisini saglamay1 hedefler. Bu hedef dogrultusunda, bilim ve
teknolojiyi kullanarak ulusal ve uluslararasi diizeyde arastirma ve gelistirme amaciyla
akademik faaliyetlerde bulunmakta ve elde edilen sonuglari iilke ve bolgeye faydali olacak

sekilde sunmaktadir.

Siirekli gelisim odag icerisinde olan birim, nitelikli 6grenci yetistirmek ve dgrencilerin

gelecekteki mesleki yeterliliklerine katkida bulunmak igin yabanci dil 6gretimi alanindaki



gelismeleri yakindan takip eder. Bu vizyon dogrultusunda, oncii ve yenilik¢i bir anlayis
gostererek personelinin akademik ve arastirma-gelistirme faaliyetlerine destek olur ve soz
konusu faaliyetlerin birimimiz biinyesinde gerceklestirilmesi i¢in Onciiliik eder. Yapist ve
varolus amaci1 geregi birinci hedefi arastirmadan ziyade egitim-6gretim olan Yiiksekokul
biinyesinde calisan Ogretim Elemanlari, 2020 yilinda, 8 makale (6 uluslararasi ve 2 ulusal), 12
uluslararasi bildiri, 1 ulusal bildiri, 8 kitap bolimi, 3 ceviri yayin ve 3 tez caligsmasi

faaliyetlerinde bulunmuslardir (bkz. Faaliyet Raporu, 2020).

Yiiksekokulumuz kapsaminda yiiriitiilen ulusal ve uluslararasi ¢alismalarin kalitesinin
artirllmasi i¢in okulumuz Ogretim elemanlarinin egitim, proje, kurs, seminer, calistay,

sempozyum ve kongrelere katilimlar1 desteklenmektedir.

Yiiksekokulumuz biinyesinde egitim-6gretim faaliyetlerinde gorev yapmakta olan 46
Ogretim gorevlisi ve 4 6gretim liyesinin uzmanlik alanlart dahilinde gergeklestirmis olduklari
bilimsel c¢alismalar sonrasinda sunulan raporlarla arastirma-gelistirme faaliyetlerine olan
katkilar1 takip edilmektedir. Ayrica, okulumuz akademik personelinin katilmis oldugu egitim,
proje, seminer ve konferans bilgileri ile akademik personel tarafindan yiiriitiilen lisansiistii

calismalar, Universitemiz Akademik Bilgi Portali olan http://portal.dpu.edu.tr/ uzantili adres

iizerinden paylasilmaktadir.

Yiiksekokulumuz egitim-6gretim kalitesinin artirilmasina yonelik okulumuz akademik
personeline ve 6grencilerine yonelik hizmet i¢i egitimler ve ¢alistaylar yiiriitiilmektedir. Bunun
yani sira akademik personelinin dis kaynaklarca desteklenen egitim, proje, kurs, seminer,
calistay, sempozyum ve kongrelere katilip kendilerini gelistirmesi, kurumumuzu stratejik
hedeflerine yaklastirmada biiylik oranda katki saglamaktadir. Bu kapsamda, 2020-2021
Akademik Y1l Giiz donemi basinda uzaktan egitime gegis sebebiyle, yiiksekokulumuzda gorev
yapmakta olan akademisyenlerimize uzaktan egitime ge¢is siirecinde destek ve yol gosterici
olmak adina Mesleki Gelisim birimimizce Mesleki Gelisim Etkinlikleri adi altinda iki webinar
etkinligi diizenlenmistir. Ilk olarak, 30 Eyliil 2020 tarihinde “Tasarimdan Uygulamaya Uzaktan
Egitim” konulu webinar, Anadolu Universitesi A¢ikogretim Fakiiltesinden 6gretim gérevlisi
Dr. Ela Akgiin Ozbek’in anlatimiyla gerceklesmis ve yiiksekokulumuz akademisyenleri
interaktif bir katilim saglamistir. 2 Ekim 2020 tarihinde de Anadolu Universitesi’'nden Dr.
Hasan UCAR’1n davetli konugsmaci oldugu "Uzaktan Egitimde Motivasyon Stratejileri" konulu
webinar gerceklestirilmistir. Bu siiregte, Mesleki Egitim birimimiz uzaktan egitim siirecini
Ogrenci ve 0gretim elemanlarimiz agisindan en verimli sekilde siirdiirmek adina ¢alismalarini

siirdiirmiistiir. Bunlarin yani sira, ingilizce Miitercim-Terciimanlik BSliimiimiiz biinyesinde 25


http://portal.dpu.edu.tr/

Aralik 2020 tarihinde gergeklestirilen webinar ile Edin Dupanovic’in (University of Bihac)
"Korona Giinlerinde Sozlii Ceviri" baglikli konusmasi ile farkli iiniversitelerden Ogretim

elemani ve 6grencilerin bulusmasi saglanmistir.

Yiiksekokulumuzda vyiiriitilmekte olan gerek Ingilizce gerekse ikinci yabanci dil
dersleri (Almanca, Fransizca, italyanca, Japonca, Rusca) ile ilgili olarak her akademik yil

baslamadan 6nce bahsi gecen dillerin 6gretim elemanlarinca bu dilleri tanitict materyaller (bkz:

http://ydyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/4275/tanitim) hazirlanarak Hazirlik Okulumuzda egitim-
ogretime baglayacak Ogrenciler i¢in oryantasyon programlari yapilmaktadir. 2020 yili
icerisinde bu faaliyetler ¢evrimi¢i asenkron olarak gerceklestirilmistir (bkz.

https://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/14/files/2020-

2021 Oryantasyon Videosu.mp4). Ayrica, uzaktan egitim siirecinde yapilamamis olsa da

orgiin egitim faaliyetleri yiiz ylize siirerken ¢esitli yaymevlerinden (Macmillan Education,
Cambridge University Press, Oxford University Press, Hueber Verlag, vb.) Yiikksekokulumuza
kitap tamitimi i¢in ziyaretler gerceklestirilmektedir. Tiim bu hazirlayict siireclerden sonra
akademik yila hazir sekilde baslayan Ogrenciler ve 6gretim elemanlar1 verimli bir egitim-
ogretim donemi gecirmektedirler. Boylelikle ingilizce egitimlerinin yani sira aldiklar ikinci
yabanci dil egitimi sayesinde Ogrenciler gelecekteki is hayatlarina olumlu katki

saglamaktadirlar.

Ingilizce Hazirlik Okulu’nda uluslararas: standartlarda modern dil &gretim yontem-
teknikleri ve araglar1 kullanilarak egitim-6gretim ortami sunulmakta ve Ogrenciler sosyal,
akademik ve is yasantilarinda ihtiya¢ duyabilecekleri yabanci dil becerileri edinmektedirler.
Boylelikle, Yiiksekokulumuz ulusal ve evrensel degerlere saygi duyan, Ozgiiveni yiiksek,

sorumlu bireyler ve bilgiye merakli 6grenciler mezun etmektedir.
C.2. Birimin Arastirma Kaynaklari

Birimin 2014 yilinda kurulmus bir Arastirma-Gelistirme Komisyonu bulunmaktadir. Bu
komisyon kurum genelinde baslayan kalite ¢caligmalari kapsaminda Aragtirma-Gelistirme ve
Toplumsal Katki Alt Calisma Grubu’na dontistiiriilmiis olup her sene Yiiksekokul kadrosu
arasindan goniilliiliikk esasiyla gorevlendirilen personelden olusmaktadir. Bu ekibin temel
hedefi 6zellikle kurum dis1 fonlardan faydalanarak birimin arastirma ve gelistirme faaliyetlerine
katki saglamaktir. Bu dogrultuda hem ulusal hem de uluslararasi fon kaynaklarinin ¢agrilari
takip edilmekte ve birimin yiiriitmekte oldugu veya yiirlitmeyi planladigi faaliyetlere iliskin

destek cagrilari arastirilmaktadir. Bu dogrultuda daha onceki yillarda hem Avrupa Birligi’nin


http://ydyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/4275/tanitim
https://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/14/files/2020-2021_Oryantasyon_Videosu.mp4
https://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/14/files/2020-2021_Oryantasyon_Videosu.mp4

yiirtitmekte oldugu Erasmus+ programina hem de Zafer Kalkinma Ajansi’nin Teknik Destek
programlarma basvurular yapilmis ve 2019 yilinda hazirlanan Birim I¢ Degerlendirme
Raporu’nda alinan desteklere iliskin bilgilendirmeler gergeklestirilmistir. Ancak 2020 yilinda
birimin faaliyetlerine iliskin destek arayislari sonucunda wuygun proje cagrilar

bulunmadigindan bu alanda herhangi bir bagvuru yapilamamaistir.
C.3. Birimin Arastirma Y etkinligi

Yiiksekokulumuzun insan kaynaklari akademik, idari ve destek hizmetleri personelinden
olugsmakta ve insan kaynaklar1 yOnetimi Personel Daire Baskanligi tarafindan koordine
edilmektedir. Ogretim elemanlar1 2547 sayili Yiiksek Ogretim Kanunu kapsaminda 5434 ve
5510 sayili kanunlara gore istthdam edilmektedir. Akademik birimler ihtiya¢ duyduklari kadro
taleplerini ilgili siiregleri izleyerek iiniversite {ist yonetimine iletmektedir. Ust ydnetim,

birimlerden gelen kadro taleplerini degerlendirerek ilana ¢ikmaktadir.

Ogretim iiyesi atama ve yiikseltilmesinde (Doktor Ogretim Uyesi, Dogent ve Profesor)
YOK iin belirledigi cerceve kriterleriyle birlikte dgretim iiyelerinin atanmasi ve yiikseltilmesi
icin  kurum i¢i atanma ve  yikseltilme  kriterleri  kullanilmaktadir  (bkz.

http://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/28/files/Y onergeler/Oegretim ue

yesi.pdf). Ogretim iiyesi disindaki 6gretim elemam (Ogretim Gérevlisi ve Arastirma Gorevlisi)
alimlar ise “Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Eleman: Kadrolarina Yapilacak Atamalarda
Uygulanacak Merkezi Smav ile Giris Sinavlarma iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik” uyarinca yapilmaktadir. Ilgili kriterlere asagidaki linkten ulagilabilir:

https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/11/20181109-3.htm

C.4. Birimin Arastirma Performansi

Performans gostergeleri, 6 aylik periyotlarla, izleme ve degerlendirme formlariyla
izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Ayrica akademik personelin ve birimlerin yillik faaliyet
raporlar1 diizenli olarak alinmaktadir. Bu raporlardan yola ¢ikilarak arastirmacilarin ve

birimlerin akademik performans verileri dl¢iilerek degerlendirilmektedir.

Egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal hizmet etkinliklerinin planlanmast,
kalitesinin giivence altina alinmas1 ve iyilestirilmesi amactyla kurulan komisyon, komite, kurul

gibi orgiitsel yapilara akademik ve idari ¢alisanlar ile 6grencilerin ve igverenler ve mezunlar


http://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/28/files/Yonergeler/Oegretim_ueyesi.pdf
http://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/28/files/Yonergeler/Oegretim_ueyesi.pdf
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/11/20181109-3.htm

gibi dis paydaslarin katilimi saglanabilmekte ve bununla ilgili olarak asagidaki komisyonlar

caligmalar ylriitmektedir.

- Birim Kalite Komisyonu

- Birim Kalite Danisma Kurulu

- Aragtirma-Gelistirme ve Toplumsal Katki Alt Calisma Grubu

- Egitim Ogretim Alt Calisma Grubu

- Kalite Giivencesi Sistemi Alt Calisma Grubu

- Olgme Degerlendirme Alt Calisma Grubu

- Yonetim Sistemi Alt Calisma Grubu

Birim i¢i arastirma performansinin incelenmesi ve iyilestirilmesi i¢cin YDYO Kalite
Komisyonu belirli araliklarla toplanmakta ve iyilestirme siirecleri i¢in kararlar almaktadir.
YDYO Kalite Komisyonu tarafindan yapilan degerlendirmeler ve toplanti tutanaklar1t YDYO
web sayfasinda yaymlanmaktadir (bkz. http://ydyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/6862/ydyo-

kalite). Bu dogrultuda, Yiiksekokulumuz 15 Aralik 2020 itibari ile diinyanin 6nde gelen
yetkilendirme kurumlarindan Pearson Assured tarafindan akredite olma siirecini basari ile
tamamlayarak egitim kalitesini belgelendirmistir (bkz.

http://haber.dpu.edu.tr/tr/haber_oku/5¢206459abcda/dpu-ile-pearson-arasinda-protokol-

imzalandi). S6z konusu basari, uzun soluklu ¢aligmalarin bir iiriinii olarak gelmis ve ¢evrimici
gergeklestirilen 4 saatlik bir kalite denetlemesi sonucunda neticeye kavusmustur. Hak kazanilan
akreditasyon sayesinde 2020-2021 akademik yilinda hazirlik egitimini basar1 ile tamamlayan
ogrenciler, kariyerlerine olumlu katkilar saglayacak ve uluslararas: diizeyde tanimirliga sahip
“Pearson Assured Sertifikas1” almaya hak kazanacaktir. Ayrica bu akreditasyon ile

yliksekokulumuzun egitim kalitesi de belgelenmistir.

Ayrica, arastirma faaliyetlerine yonelik olarak yapilan degerlendirmelerin sonuglari
birim faaliyet raporlarinda derlenerek idari faaliyet raporu seklinde DPU Strateji Gelistirme

Daire Baskanlig1 web sayfasinda yayimlanmaktadir. Tlgili link asagidadir:

http://strateji.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/3005/faaliyet-raporlari

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Stratejisi
Yiiksekokulumuzun toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisine yonelik

calismalar1 devam etmektedir.
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E. YONETIM SIiSTEMi

Bu kisimda, birimimizin yOnetisim/organizasyonel siirecleri ve faaliyetleri

degerlendirilecektir.

E.1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi

Yabanci Diller Yiiksekokulu Miidiiri Prof. Dr. Kaan Erarslan ile miidiir yardimcilar
Dr. Ogr. Uyesi Dilsah Kalay (8grenci isleri ve akademik isler) ve Ogr. Gor. Mustafa Kemal Sen
(personel igleri ve idari isler) birimimizin yonetimini yiiriitmektedir.

E.1.1. Yonetim modeli ve idari yap1

Yabanci Diller Yiiksekokulu biinyesinde 4’1 doktor 6gretim tiyesi, 5’1 0gretim gorevlisi
doktor, 37 Ingilizce, 2 Almanca, 1 Rusga ve 1 Fransizca alanlarinda 6gretim gorevlisi olmak
iizere toplam 50 akademik personel bulunmaktadir. Bunun yani sira, birimimizde Yiksekokul
Sekreteri ve 8 kisiden olusan idari personel gorev yapmaktadir.

Yiiksekokul biinyesinde ii¢ bolim bulunmaktadir. Bunlardan Arapga Miitercim
Terclimanlik Boliimiine hentiz 6grenci kabulii baglamamustir.

Ingilizce Miitercim Terciimanlik Boliimiine ise 2019-2020 akademik yilindan itibaren
ogrenciler kabul edilmektedir. 2020-2021 egitim-0gretim yilinda Boliimiimiizde goérev
yapmakta olan 3 6gretim liyesi ve Boliimiimiize gorevlendirme ile gelen 8 6gretim gorevlisinin
toplamda 54 saat ders gorevlendirmesi gerceklestirilmistir.

Yabanci Diller Boliimii, ingilizce hazirlik egitiminin yanmi sira iiniversite genelinde
zorunlu Ingilizce derslerini ve bazi mesleki Ingilizce derslerini de yiiriitmektedir.

Arapca Miitercim Terciimanlik Boliim Baskam: Ogr. Gor. Mustafa Kemal SEN
Ingilizce Miitercim Terciimanhk Béliim Baskani: Dr. Ogr. Uyesi M. Derya SUBASI
Yabana Diller Boliimii Boliim Bagkani: Dr. Ogr. Uyesi. Dilsah KALAY

Boliim bagkanlari, ikiser boliim baskan yardimcilart ve kendi boliim sekreterleri ile
beraber boliimlerin akademik ve idari islerini yiiriitmektedirler.

Yabanci Diller Bolimii 6gretim elemanlari, hem iiniversitemizin ¢esitli birimlerinde
zorunlu olarak verilen Yabanci Dil derslerini ve boliimlerin taleplerine gore sekillenen boliim
derslerini, hem de Ingilizce Hazirlik Sinifi'nda zorunlu ya da istege bagli olarak verilen hazirlik

egitimi derslerini yiiriitmektedirler. 2020-2021 Egitim-Ogretim Yili’'nda Béliimiimiizde gérev



yapmakta olan 46 Ogretim elemani, 14 farkli birimde toplamda 969 saat ders ile

gorevlendirilmistir. Bu gorevlendirmelerin 584 saati hazirlik sinifinda yiiriitiilen derslerdir.
Yiiksekokulumuzun tam kadro teskilat semasi i¢in bkz:

http://vdyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/9691/teskilat-semasi

Yiiksekokulumuzda yatay organizasyon anlayisi benimsenmis olup gerek miudiir
yardimcilar1 gerekse bolim bagskanlart idari gorevlerinin yani sira bolim derslerini de
yuriitmektedirler. Yiiksekokulumuzda idareciler, Yiiksekokul Miidiirii tarafindan, 6gretim
iyeleri veya Ogretim gorevlilerinin arasindan  seg¢ilmektedir. Dolayisiyla karar
mekanizmalarinda gorev alan kisiler ayn1 zamanda isi fiilen yapan kisilerdir. Toplam Kalite
Yonetimi anlayisina uyumlu olan bu 6zellik, yonetim kadrosunun kocluk ve danigsmanlik
yapma ¢abalariyla desteklenmektedir.

Idari kadro, deneyimli akademik ve idari personelden olusmakta olup tiim ¢alisanlar i¢in
ulasilabilir, 6nerilere acik ve yardima hazir bir liderlik anlayis1 benimsemistir.

Yiiksekokulumuzun idari yapilanmas: asagidaki semada gorildigli gibidir.
Yiiksekokulumuzun idari islemlerinde izlenen is akis semas1 web sitemizde ayrintili olarak

aciklanmaktadir. Ayrmtili bilgi i¢in bkz.: http://ydyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/5721/is-akis-

semalari

Idari personelin gérev dagilimlari asagidaki gibidir:

Ad1 Soyadi Gorevi

Ozel Kalem-Yazi Isleri
1 Ufuk SARIKAYA | OSYM

AOF
Kalite Yazigmalari
Celal AYDIN Personel Isleri
2
Teknik Servis
3 | Hiiseyin SIVRIKAYA | iSG
Tahakkuk
4 Omer KURT Satin Alma
5 Veli UZUN Taginir Kayit Yetkilisi

Birim Arsiv Sorumlusu

Ogrenci Isleri

6 Gokhan BACAK Yabanci Diller Bolim Sekreteri

Miitercim Terclimanlik(Arapga) Bolim Sekreteri
Web Sitesi Sorumlusu



http://ydyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/9691/teskilat-semasi
http://ydyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/5721/is-akis-semalari
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Mehmet DOKDOK | idari isler (Fotokopi-Okuma Salonu)

Aysun ERDEM Ogrenci Isleri
Miitercim Terciimanlik(Ingilizce) Béliim Sekreteri
Kariyer Mezun Portal1 Yetkilisi

Web Sitesi Sorumlusu (Ingilizce Miitercim
Terclimanlik Boliimii)

Yabanci Diller Bolum Sekreteri

Yiiksekokul personelinin gorev tanimlart web sitemizde ayrintili bir sekilde

aciklanmaktadir. Daha fazla bilgi i¢in bkz:

http://ydyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/5742/gorev-tanimlari

E.1.2. Siire¢ Yonetimi

Yiiksekokulumuza ait tiim etkinliklere dair siirecler Personel El Kitabu, Ogrenci El
Kitabi ve Kalite Kilavuzuna gore yonetilmektedir. Ilgili kitaplara asagidaki linklerden
ulagilabilir:

https://ydyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/11772/personel-el-kitabi

https://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/14/filessfOeGRENC EL K TA

Bl.pdf
https://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/14/filessf QUAL_TY MANUAL.

pdf

E.2 Kaynaklarin Yonetimi

E.2.1. insan kaynaklar1 yénetimi

Akademik personelin atamast DPU Atama ve Yiikseltme Yonetmeligi kriterlerine gére
yapilmaktadir. Ogretim Gorevlisi alimlarinda alaninda yetkin dgretim iiyelerinden olusturulan
komisyon/jiiri  tarafindan adaylarin 6n degerlendirme ve smmav islemi siiregleri
gerceklestirilmektedir. Kuruma yeni katilan akademik personelin kurum kiiltiiriine hizli adapte
olmasi, derslerin, smavlarin ve ders dis1 gorevlerin standart isleyisinde aksakliklarin
yasanmamas1 amaciyla bu personele gerekli rehberlik hizmeti saglanmaktadir.

Ornegin akademik personelin ise alimindan hemen sonra yeni gelen &gretim
gorevlilerine birer mentorun atandigi ve birtakim etkinliklerin yapildigi Mentorluk sistemi

Mesleki Gelisim Koordinatorliigli tarafindan uygulanmistir. Yiiksekogretim Kalite Kurulu


http://ydyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/5742/gorev-tanimlari
https://ydyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/11772/personel-el-kitabi
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(YOKAK) Bagkanlhigrmn iiniversitelerimizde uygulamalarini yaygimlastirmak {izere 2018
yilinda toplantilarina bagsladigi “Mentorluk Sistemi” uygulamasi, 2016-2017 yilinda
Dumlupmar Universitesi  Yabanci  Diller  Yiiksekokulu’'nda kurumumuz  dgretim
elemanlarindan Dr. Figen KARAFERYE tarafindan tasarlanip pilot uygulama olarak
uygulanmistir. Ogreticilik, damigmanlik, kogluk, isbirlikli dgrenme gibi farkli yontemleri
kapsamina alan mentorluk genel itibariyle bir kiginin (mentor/mentor) bilgi ve deneyimini
paylasarak digerinin (mentee/menti) gelisimine destek oldugu karsiliklt bir gelisim siireci
seklinde ifade edilebilir. Arastirmalar, mentorluk yapan Ogretmenlerin/akademisyenlerin
ogretmenlik uygulamalarin1 mentorluk yaptiktan sonra daha da gelistirdigini gostermektedir.
Kurumda yeni ise baslayan akademisyenlerin kuruma aidiyeti artmakta ve calisanlar arasi
iletisim giiclenmektedir.

Bu kapsamda, kurumumuzda yeni goreve baslayan Ogretim elemanlarinin kuruma
adaptasyonunda onlara destek olmak, rol, gérev ve sorumluluklarinda onlara yardimci olmak
ve kurumda akademik igbirligini saglamak amaciyla mentorluk programi uygulanmistir.
Program kapsaminda, Program Lideri, kurumda deneyimli (ve mentor olmaya goniillii)
akademisyenler olan mentorlar ve goreve yeni baslayan menti akademisyenler ile goriigmiis,
mentor ve menti ikili (bknz. Tablo 1) goriigmelerinde hangi konularin ele alinacagi, en az kag
kez goriisme yapilacagi (en az 4 kez) gibi bilgilendirmelerde bulunup, bu goriigmeler siiresince
ve program bitiminde doldurulmasi gereken formlar1 paylagsmistir (Ek 1 ve Ek 2). Haftalik rapor
(Weekly report), her hafta goriismeden O6nce menti tarafindan doldurulup mentora teslim
edilmistir. Boylece, ilgili haftaya ait bilgiler ve yeni haftada mentinin danismaya ihtiyag
duyacagi konular raporda yer almigtir. Goriismeden once raporu inceleyen mentor, goriismeye
dek on hazirlik gerektiren konularda hazirligimi yapmistir. Program bitiminde ise “End of
Program Report” hem menti hem de mentor akademisyenler tarafindan doldurulup stirecle ilgili
bilgi alinmistir. Ayrica, mentorlar Yansitma raporu (Reflection paper) hazirlayarak elde edilen
deneyimi anlatmiglardir. Raporlarin incelenmesi, siire¢ boyunca ve siire¢ sonrasinda Program
Lideri’nin yaptig1 odak/ikili goriigmeler ve gozlemler sonucunda; mentor ve menti
akademisyenlere gore, mentorluk programinin siirdiiriilmesi gereken yararli bir uygulama
oldugu ve de kuruma yarar sagladigi kanaatine varilmistir. Sonraki déonemde yeni akademik
personel almmamis dolayisiyla uygulama tekrar edilmemistir. Yeni akademik personel

alinmas1 halinde mentorluk uygulamasina devam edilecektir.

Tablo 1. Mentor ve Menti Ikili Tablosu



Program Tasarimi ve Yonetimi: Dr. Figen KARAFERYE
Sira | Mentor Menti

1 Begiim BACAK Sevcan CAMIRCI
2 Dr. M. Derya SUBASI M. Kemal SEN

3 Mehtap ARAT Onur ASLAN

4 Dr. Eren AKDAG KURNAZ | Senay KIRKAGAC
5 Gozde PINAR Ozge OZDEN

6 Dr. Dilsah KALAY Fehime ASLAN

7 Giilsiim ORHAN Dolunay OZER

8 H. Ozge Bahar GUNER Merve KONYAR

9 Nurhan COKMEZ Giilsah DIKMECI
10 | Funda YILDIZ Hiilya AKKAS

Yiiksekokulun idari personel ihtiyac1 ise DPU Rektorliigiinden talep edilerek

karsilanmaktadir. Universitemizde gorevli idari personelin gorev tanimlari igin bkz.:

https://ydyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/5742/gorev-tanimlari

E.2.2 Finansal kaynaklarin yonetimi

Yiiksekokulun mali kaynaklar1 5018 sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu ile
diger mali mevzuat hiikiimleri dogrultusunda gerceklestirilmektedir. Tasinir ve tasinmaz
kaynaklarin yonetimi Maliye Bakanligi tarafindan hazirlanmis olan Kamu Harcama ve
Muhasebe Bilisim Sistemi (KSB) igerisinde bulunan Taginir Kayit ve Yonetim Sistemi (TKY'S)

kullanilarak yiiriitilmektedir.

E.3. Bilgi Yonetim Sistemi

E.3.1 Entegre bilgi yonetim sistemi

Yiiksekokul ile ilgili giincel bilgiler http://ydyo.dpu.edu.tr adresinden personel, 6grenci

ve kamuoyu tarafindan erisime agiktir. Ogrenciler notlarini ve devamsizlik bilgilerini internet

sitesi  ve  Universitemiz grenci  bilgi sistemi-OBS aracihigiyla diizenli sekilde


https://ydyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/5742/gorev-tanimlari
http://ydyo.dpu.edu.tr/

ogrenebilmektedir. Birim i¢i ve dis1 yazismalar Elektronik Belge Yonetimi Sistemi- EBYS
iizerinden yiritilmektedir. Kurum i¢i bilgilendirmelerde ayrica kurumsal mail
kullanilmaktadir.

Yiiksekokul akademik personelinin bilimsel ¢aligmalarinin ve projelerinin bilgileri
Universitemiz ~tarafindan olusturulmus olan portala diizenli olarak girilmektedir

(http://portal.dpu.edu.tr/).

Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS), her birime 06zgii olusturulan paket
programlar (Ogrenci Bilgi Sistemi, Personel Bilgi Sistemi, Tasinir Kayit Yénetim Sistemi gibi
programlar), Bologna Bilgi Sistemi (bilgi paketi), idari personel ve 6grenci yoklama sistemi
gibi uygulamalar yoluyla kurumsal hafiza korunmakta ve siirdiiriilebilirligi giivence altina
alinmaktadir.

Yabanci Diller Yiiksekokulu egitim 6gretim faaliyetlerini igeren giincel duyurular web

sayfas1 araciligiyla kamuoyuyla paylasilmaktadir. http://ydyo.dpu.edu.tr

Bu faaliyetler ile ilgili raporlar hesap verebilirlik ve seffaflik ilkeleri cercevesinde

Universitenin ilgili birimlerine iletilmektedir.

E.3.2. Bilgi giivenligi ve giivenirliligi

Birimimizde ytiriitiilen dersler senkron bir sekilde uzaktan egitim yoluyla verilmektedir.
Bu noktada Universitemizin Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (UZEM) ile
koordineli bir sekilde caligmaktayiz. Tiim bilgi giivenligi UZEM tarafindan saglanmaktadir.

Her bir 6grenci ve 6gretmen kendi sifreleriyle hesaplarina girerek derslerini yiirtitmektedirler.

E.4. Destek Hizmetleri

E.4.1. Hizmet ve mallarin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi

Kurumumuzda ihtiyaclar dogrultusunda destek hizmetleri alinmaktadir ve kalitesini
giivence altina almak igin memnuniyet kontrolleri yapilmaktadir. Ornegin, Universitemiz
Senatosu’nun 10/09/2020 tarihli toplantisinda 2020-2021 egitim 6gretim yili giiz yariyilinda
tiim akademik birimlerin 6n lisans, lisans ve lisansiistii programlarindaki ders, uygulama ve
sinav faaliyetlerinin dijital imkanlarla ve uzaktan 6gretim yontemleriyle yapilmasina karar
verilmistir. Bunun {izerine akademik personele, kendilerinin dijital araglarin kullanimindaki

yetkinligini artirmalar1 i¢in destek hizmetleri saglanmistir. Yabanci Diller Boliimii Mesleki


http://portal.dpu.edu.tr/
http://ydyo.dpu.edu.tr/

Gelisim Birimimiz koordinatérliigiinde 30.09.2020 ve 02.10.2020 tarihlerinde diizenlenen
egitimler, Anadolu Universitesi Acikdgretim Fakiiltesinden alaninda uzman dgretim iiyeleri
tarafindan verilmistir. Etkinliklerin sonrasinda katilimcilara memnuniyet anketi uygulanmis ve
gortsleri alinmistir. Uygulanan ankete asagidaki linkten ulasilabilir:

https://forms.gle/9BwEAJ2zJv3zEBL17

Kurum disindan tedarik islemlerine konu siiregler (malzeme ve triin alimlari, egitim
hizmetleri, bakim — onarim hizmetleri, yapim hizmetleri gibi) 4734 sayili Kamu Ihale Kanunu

hiikiimleri ¢ergevesinde yiiriitiilmektedir.
E.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik
E.5.1. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Yiiksekokulumuzun egitim-6gretim ve arastirma-gelistirme faaliyetlerine yonelik tiim

bilgiler internet sitemiz https://ydyo.dpu.edu.tr/ {izerinden paylasiimaktadir. internet sitesinin

ana sayfasinda “Duyurular” baghgr altinda tiim paydaslari dogrudan ilgilendiren
bilgilendirmeler yapilmaktadir. “Etkinlikler” baghgi altinda ise kurum i¢i ve kurum disi
planlanan etkinlikler ilan edilmektedir. Ayrica, internet sitesini yonetmekle gérevli ve sorumlu

kisilerin bilgisi de sitede mevcuttur. https://ydyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/2598/site-sorumlusu

6. SONUC VE DEGERLENDIRME

Kalite Giivencesi Sistemi

Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Yonetmeligi kapsaminda iiniversitemiz biinyesinde kurulan
“Kalite Komisyonu”nun ve DPU Kalite Giivencesi Yonergesinde belirtilen politikalar
dogrultusunda, liniversitemiz stratejik plan1 ve hedeflerine uygun olarak, egitim-6gretim ve
arastirma faaliyetleri ile idarl hizmetlerinin degerlendirilmesi ve kalitesinin gelistirilmesi ile
ilgili birim i¢ ve dis kalite giivence sistemini kurarak, kurumsal gostergeleri tespit etmek ve bu
kapsamda yapilacak calismalar1 Kiitahya Dumlupmar Universitesi Kalite Komisyonunca
belirlenen usul ve esaslar dogrultusunda Yabanci Diller Yiiksekokulu’'nda ‘Birim Kalite
Komisyonu’ 04.12.2018 tarihinde olusturulmustur. Ote yandan Yiiksekokulumuz yiiksek
standartlar ve kaliteli egitim vermek amaciyla gerek farkli iiniversitelerin yabanci diller
yiiksekokullart ile gerekse diinya ¢apinda taninan yayinevleri (Oxford University Press ve
Pearson Egitim Coziimleri Firmasi) ile stirekli is birligi i¢inde calismaktadir. Nitekim,

Yiiksekokulumuz 15 Aralik 2020 tarihi itibar1 ile Pearson Assured tarafindan gerceklestirilen


https://forms.gle/9BwEAJ2zJv3zEBL17
https://ydyo.dpu.edu.tr/
https://ydyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/2598/site-sorumlusu

kalite denetleme siirecinden basariyla ge¢mis ve akredite edilmistir. Boylece DPU YDYO
tarafindan verilen yabanci dil hazirlik egitiminin kalitesinin diinya standartlarinda oldugu
Ingiltere merkezli uluslararas: tarafsiz bir kurulus tarafindan tescil edilmis bulunmaktadir.
Ingilizce Hazirlik Okulumuz, Pearson Assured tarafindan belirlenmis 3 temel kalite 6l¢iitii olan
Y 6netim-Organizasyon, Egitim-Ogretim, Olgme ve Degerlendirme alanlarinda, global diizeyde
uygulanan toplam 40 kalite standardina uyum sagladigin1 ortaya koymustur. 2019 yilinda
baslayan uzun ve mesakkatli bir slire¢ sonunda, Pearson Assured kalite temsilcisi dnce kendisi
ile paylasilan el kitaplarin1 ve kanit dosyalarini incelemis, gorselleri degerlendirmis ve
birimimize Pearson Assured standartlara tam uyum raporu vermistir.

Giiclii yonler: Yiiksek kalite ve standardizasyon Yiiksekokulumuz agisindan daima bir dncelik
olmustur.  Yiiksekokulumuzun faaliyetlerinin ~ YOKAK  standartlarin1  karsiladig1
diistiniilmektedir.

Iyilesmeye agik yonler: Yiiksekokulumuzun yeni hedefi, yakalamis oldugu kalite standartlarini

devam ettirmek, i¢sellestirilmesini saglamak ve kurum kiiltiirii haline getirmektir.

Egitim Ogretim

Yiiksekokulumuzda Yabanci Diller Boliimii tarafindan yiiriitiilen hazirlik okulu derslerine ait
programlar her bir seviyede yer alan dersler i¢in Avrupa Dilleri Ortak Cergeve Programi
(CEFR) g6z ontinde bulundurularak tasarlanmaktadir. Program Yabanci Diller Yiiksekokulu
Midirligt tarafindan gorevlendirilen yabanci diller bolimi 6gretim iiyeleri ve &gretim
gorevlileri tarafindan hazirlanmaktadir. Fakiiltelerde yiiriitillen Ingilizce 1 ve Ingilizce 11
derslerine ait programlar da gorevlendirilen yabanci diller boliimii 6gretim tiyeleri ve dgretim
gorevlileri tarafindan hazirlanmaktadir. Programlar hazirlandiktan sonra dersler, derslerin
icerikleri ve kazanimlar1 Kiitahya Dumlupmar Universitesi Bologna Bilgi Sistemi iizerinden
paylasilarak kamuoyuna agik bir sekilde sunulmaktadir.

Derslerin igeriklerinin belirlenmesi silirecinde yabanci diller boliimii 6gretim {iyelerinden,
ogretim gorevlilerinden ve 6grencilerinden goriis alinmaktadir. Bununla birlikte paydaslarimiz
olan Ingiliz Dili ve Edebiyat1 bdliimii ve Ingilizce Miitercim Terciimanlik boliimii dgretim
iyelerinden de goriis alinmaktadir. Alinan goriisler derslerin iceriklerinin, kullanilacak
kitaplarin ve ek materyallerinin belirlenmesi siirecinde kullanilmaktadir.

Gliclii yonler: Yillar icerisinde paydas ihtiyaclarina gore sekillenen egitim 6gretim programi ve
O0lecme degerlendirme siirecleri ¢esitliligi ve kapsamli olusu agisindan son derece yliksek bir
standarda erigmis bulunmaktadir. Bu dinamik yap1 tiim 6grenciler ve hocalar i¢in adaletli ve

tartismaya neden olmayacak sekilde standardize edilmis bulunmaktadir.



Gelistirmeye ac¢ik yonler: Paydaslarin ihtiyaglarinin karsilanmasi adina sadece hazirlik

programinda egitim almakta olan degil, hazirliktan mezun olmus ve boliimiine devam etmekte
olan Ogrencilerin de goriislerinin alinmasi ve onlarin ihtiyaclarimin da egitim o6gretim
faaliyetlerinin planlanmasi esnasinda goz oniinde bulundurulmasi diisiiniilmektedir.
Arastirma ve Gelistirme

Kiitahya Yabanci Diller Yiiksekokulu mensuplari, misyon ve vizyonuna paralel olacak sekilde
uluslararas1 standartlarda ¢agdas yontem ve teknikler kullanilarak &grencilere ihtiyag
duyabilecekleri yabanci dil becerisini saglamay1 hedefler. Bu amagla, bilim ve teknolojiyi
kullanarak ulusal ve uluslararasi diizeyde arastirma ve akademik faaliyetlerde bulunmakta ve
elde edilen sonuglari iilke ve bolgeye faydali olacak sekilde insanlarin hizmetine sunmaktadir.
Stirekli gelisim odagi icerisinde olan Yiksekokul, nitelikli 6grenci yetistirmek amaciyla
yabanci dil 6gretimi alanindaki gelismeleri yakindan takip ederek oncii, yenilik¢i bir anlayis
icerisinde personelinin akademik ve arastirma-gelistirme faaliyetlerine destek olur ve soz
konusu faaliyetlerin birimimiz biinyesinde gergeklestirilmesi i¢in Onciiliik eder. Yapist ve
varolus amaci geregi birinci hedefi arastirmadan ziyade egitim-6gretim olan Yiiksekokul
biinyesinde c¢alisan Ogretim Elemanlari, 2020 Yili Birim Faaliyet Raporunda (EK-6) da
goriilecegi lizere, 8 makale (6 Uluslararasi ve 2 Ulusal), 13 Bildiri, 8 kitap boliimii, 3 ¢eviri ve
2 diger yayin tiiriinde ¢alismalarda bulunmuslardir. Bunun yaninda, Yiiksekokul, akademik
personelin, ulusal ve uluslararasi bilimsel toplanti, sesmpozyum ve calistay faaliyetlerine daha
fazla katilmasini, daha fazla arastirma projesi yliriitmesini ve saygin bilimsel dergilerde daha
fazla nitelikli yayin tiretmesini tesvik etmeyi hedeflemektedir. Birim, akademik oncelikleriyle
uyumlu, deger iiretebilen ve toplumsal faydaya doniistiiriilebilen arastirma ve gelistirme

faaliyetlerini daha fazla tesvik etmeyi vaat etmektedir.
Toplumsal Katki

Yiiksekokulumuzun toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisine yonelik ¢aligmalari

devam etmektedir.

Goriis: Toplumsal katki anlaminda Universitemizin Yiiksekokulumuzdan ne tiir beklentileri
oldugu konusunda ayrintili bir bilgilendirmeye ihtiya¢ durulmaktadir. Boylece bu ydndeki
kalite ¢alismalarinin daha verimli olacagi diisiiniilmektedir.

Yonetim Sistemi

Yiiksekokulumuzda yatay organizasyon anlayisit benimsenmis olup gerek miidiir yardimeilari
gerekse boliim baskanlar1 idari gorevlerinin yani sira boliim derslerini de yiiriitmektedirler.

Yiiksekokulumuzda idareciler Yiiksekokul Miidiirii tarafindan 6gretim gorevlilerinin arasindan



secilmektedir. Dolayisiyla karar mekanizmalarinda gorev alan kisiler ayn1 zamanda isi fiilen
yapan kisilerdir. Toplam Kalite Yonetimi anlayisina uyumlu olan bu 06zellik yonetim
kadrosunun kogluk ve danismanlik yapma cabalariyla desteklenmektedir.

Idari kadro deneyimli akademik ve idari personelden olusmakta olup tiim c¢alisanlar icin
ulasilabilir, dnerilere acik ve yardima hazir bir liderlik anlayisit benimsemislerdir.

Giicli Yonler: Yiiksekokulumuz idari kadrosu deneyimli ve daima isini 6zenle yapan
akademisyen ve memurlardan olusmaktadir. Seffaflik ve hesap verebilirlik prensipleri geregi
ogrencilerin derse devamsizlik durumlar diizenli bir sekilde (4 haftada 1 olmak {izere) online
olarak kendileri ile paylasilmakta, sinav sonuglar1 da yine ayni sekilde geciktirilmeden
kendilerine bildirilmektedir. Akademik personelin ders programlari yapilirken tek tek talepleri
toplanarak herkesin istekleri degerlendirilmekte, birbirlerinin aleyhine bir durum yaratmamasi
kosulu bu istekler géz onilinde bulundurularak ders programlar1 ve ders dis1 gérev paylasimi
yapilmaktadir.

Akademik personelin gorevlendirilmesinde adalet ve seffaflik saglanabilmesi agisindan
gelistirilmis somut bir Performans Degerlendirme Sistemi (Ek-1) Yiiksekokul 6zelinde
uygulanmaktadir. Onceden belirlenmis ve Yiiksekokul Kurulunda tiim akademik personelin
gorlisii ve onay1 alinarak belirlenmis ve yiiriirliige konmus olan bu sistem temelde akademik
personelin yiiksekokul biinyesinde yiiriittiikkleri gorevler karsiliginda puan toplamalar1 ve en
yiiksek puan alandan en az puan alana gore bir siralamaya girmeleri, ders ve benzeri taleplerin
catigsmasi halinde de daha yiiksek puana sahip personelin talebine dncelik verilmesi seklinde
uygulanmaktadir. Her somestrde yenilenen bu puanlama kapsaminda yiiriitmekte olduklari
derslerin ders saati ve ders tiiriine bakilarak, ders dis1 yiiriittiikleri faaliyetler i¢in ise idari gorev,
komisyon tiirii ve faaliyetlerinin yogunluguna gore belirli puan toplamalar1 beklenmektedir.
Boylece hem fazla ig yiikii olan personelin bir sekilde ddiillendirilmesi hem de gorev almayan
personelin tesvik edilmesi amaglanmaktadir.

Personelimizin egitim hakki daima g6z Oniinde bulundurulmakta ve her tiirli kolaylik
kendilerine saglanmaktadir. Bunun yani sira akademik personelimiz bir orgiitsel vatandaglik
davranis1 6rnegi olarak haftada iki saatlerini ofislerinde 6grenciler ile goriismeye ayirmakta ve

Ogrencilerin 6grenme problemleri ile tek tek ilgilenmektedirler.

Iyilesmeye acik yonler: Yiiksekokulumuzda ders iceriklerinin, ders siirelerinin, kullanilan ders

materyalinin, uygulanan siavlarin standartlagmasi ve uluslararasi kalite diizeyine ulagmasi igin

stirekli bir caba s6z konusu olup bu hedefe Pearson Assured Sertifikasinin alinmasi ile



ulasilmistir. Ote yandan ders islenisi konusunda bir standartlasmanin saglanmasi igin ihtiyag
duyulan sinif i¢i gézlem uygulamasi (classroom observation) mentorluk faaliyetleri disinda
heniiz baslatilmamistir. Yiiksekokul biinyesinde bir 6gretim gorevlisi (Giilsiim Orhan) sinif i¢i
performans degerlendirmesi ve sinif i¢i gozlem konular1 iizerine Oxford Yayinevi Egitim
(Coziimleri Birimi tarafindan diizenlenen egitimlere gonderilmis olup konu iizerine planlama

caligmalari baglatilmig bulunmaktadir.

7. GORUS VE ONERILER

Birimlerden gelen raporlarin, Universitemiz Kalite Komisyonu’nca hazirlanan ve/veya
hazirlanacak olan Kurum i¢i Degerlendirme Raporu’na saglayacag yararlar yadsinmamakla
birlikte, birimlerden gelecek raporlarin istem tarihinde bir giincelleme yapilmasinin daha
verimli olacag1 disliniilmektedir. Mart ay1, ilk donemin bilgilerini icermekle birlikte, heniiz
ikinci donemin basi oldugu i¢in, tiim bir akademik y1lin degerlendirmesini kapsamamaktadir.

Universite biinyesinde bulunan akademik birimlerin her birinin yapilanmasi, bilimsel alan ve
olanaklari ile egitim Oncelikleri birbirinden ¢ok farklidir. Bu farkliliklarin kalite ¢alismalari
cercevesinde Yiiksekokulumuzdan yapilan talepler belirlenirken goz 6niinde bulundurulacagini

umut ediyoruz.



