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Özet 

 

Dış İlişkiler ve Uluslararası Öğrenci Koordinasyon Uygulama ve Araştırma Merkezi’nin yıllık 

iç değerlendirme süreçlerini izlemek amacıyla 2025 yılına ait Akran Değerlendirme Raporu 

hazırlanmıştır. Raporun hazırlanmasında akran değerlendirme ekibi oluşturulmuş, çalışmalar 

şeffaf bir şekilde yürütülmüştür. 2025 yılına ait Dış İlişkiler ve Uluslararası Öğrenci 

Koordinasyon Uygulama ve Araştırma Merkezi 2025 yılı Birim İç Değerlendirme Raporu 

incelenerek PUKÖ döngüsüne göre birimin güçlü ve gelişmeye açık yönleri tespit edilmiştir. 

Buna göre Dış İlişkiler ve Uluslararası Öğrenci Koordinasyon Uygulama ve Araştırma Merkezi 

kalite güvence sistemi çalışmalarının geliştirilmesi gerektiği görülmüştür.  

 

 

 Değerlendirme Kriteri Evet/ 

Hayır 

Açıklama (Kanıt belirterek 

açıklama yapmak zorunludur) 

B
ir

im
 K

al
it

e 
K

o
m

is
y
o
n
u
 Yönergeye uygun kurulmuş mu? Evet https://iro.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/1

8433/erasmus-yonergesi 

Kalite toplantıları düzenli olarak 

yapılıyor mu? 

Hayır Raporda düzenli toplantılar yapıldığı 

belirtilmiş olup, birim web sayfasında 

toplantılara ait kanıt 

bulunmamaktadır. 

Toplantı tutanakları web 

sayfasında yayınlanıyor mu? 

Hayır Web Sayfasında ve BİDR raporunda 

rastlanmamıştır. 

Toplantılarda alınan kararlardan 

uygulanan örnekler var mı? 

Hayır Web Sayfasında ve BİDR raporunda 

rastlanmamıştır. 

 

Birim Hakkında Bilgiler 

 

Dış İlişkiler Koordinatörlüğü ve Uluslararası Öğrenci Koordinasyon, Uygulama ve Araştırma 

Merkezi olmak üzere iki ayrı birim şeklinde faaliyet gösteren birimlerimiz 08 Ekim 2021 

tarihinde yayımlanan 31622 sayılı Resmi Gazete ile tek bir çatı altında toplanarak “Dış İlişkiler 

ve Uluslararası Öğrenci Koordinasyon Uygulama ve Araştırma Merkezi” adını almıştır. Merkez 

yönetimi 1 Müdür ve 3 Müdür Yardımcısından oluşmakta olup merkezde toplam 8 Akademik, 

6 idari ve 2 sürekli işçi görev yapmaktadır.  

Erasmus Kurum Koordinatörlüğü, Farabi Kurum Koordinatörlüğü, Mevlana Kurum 

Koordinatörlüğü ve Uluslararası Öğrenci Koordinatörlüğü çatısı altında Türk vatandaşı ve 

yabancı genç bireylere ve personele yönelik ulusal ve uluslararası projeler yürütmek; 

öğrencilerin bağlı oldukları birimler/bölümler ve üniversitenin ilgili birimleri arasında 

koordinasyonu sağlamak ve öğrencilere destek vermek Merkezin ana görevlerindendir. Birimin 

ana eylemlerinden biri de değişim programlarıdır. Değişim programları kapsamında yurtiçi ve 

yurtdışı kurumlarla anlaşmalar imzalanmakta; bu kurumlarla öğrenci ve personel değişimi 

hareketlilikleri yapılmaktadır. Değişim Programları çerçevesinde merkezde şu anda Erasmus+ 

değişim programları yürütülmektedir. Bu bağlamda Avrupa ülkeleri ile KA131 ve Avrupa dışı 

ülkeler ile de KA171 işbirliği ve değişim programları yürütülerek personel ve öğrenci 

hareketlilikleri sağlanmaktadır. Merkezde ön lisans/lisans düzeyinde uluslararası öğrencilerin 

alım süreçleri de yürütülmektedir.  



A. LİDERLİK, YÖNETİŞİM VE KALİTE  

A.1. LİDERLİK VE KALİTE 

A.1.1. Yönetişim Modeli ve İdari Yapı 

Akran Değerlendirmesi: ULMER bünyesinde yürütülen faaliyetlere ilişkin organizasyon 

şeması ile birimin bağlılık ve raporlama ilişkileri, görev tanımları ve iş akış süreçleri açık ve 

sistematik biçimde tanımlanmıştır Bu bilgilerin birim kalite kitapçıklarında ve ULMER’e ait 

resmi web sayfasında güncel, anlaşılır ve erişilebilir şekilde yayımlanmıştır. Bu sayede birimin 

işleyişine ilişkin süreçlerin şeffaflığı sağlanmış ve iç/dış paydaşlar tarafından bilinirliği 

artırılmıştır.  

Bu kapsamda, öğrencilerin ve diğer paydaşların bireysel işlemlerini tamamlayabilmeleri için 

izlemeleri gereken adımlar, başvuru yapılacak yetkili personel ve ilgili süreçler, web sayfasında 

yer alan iş akış şemaları aracılığıyla açıkça sunulmuştur. Böylece paydaşların farklı kişi ve 

birimlere yönlendirilmesine gerek kalmadan, işlemlerini bağımsız, etkin ve zamanında 

yürütmeleri hedeflenmiştir. 

 

Akran Değerlendirme Kriterleri Evet/ 

Hayır/ 

Kısmen 

Kanıt 

Birimde yönetişim modeli ve idari yapıya 

yönelik planlama faaliyeti bulunuyor mu? 

Evet Web sitesinde ve BİDR 

raporunda 

açıklanmıştır. 

https://iro.dpu.edu.tr/tr/i

ndex/sayfa/18154/yonet

im 

Birimde yönetişim modeli ve idari yapıya 

yönelik uygulama faaliyeti bulunuyor mu? 

Kısmen BIDR raporunda 

uygulamaya yönelik 

çalışmalardan 

bahsedilmiş olup kanıta 

rastlanmamıştır. 

Birimde yönetişim modeli ve idari yapıya 

yönelik kontrol faaliyeti bulunuyor mu? 

Kısmen BIDR raporunda 

belirtilmiştir. Web 

sayfasında kanıta 

rastlanmamıştır. 

Birimde yönetişim modeli ve idari yapıya 

yönelik önlem alma faaliyeti bulunuyor mu? 

Evet https://iro.dpu.edu.tr/tr/i

ndex/sayfa/18417/ic-

kontrol 

Birimde yönetişim modeli ve idari yapıya 

yönelik örnek gösterilebilir uygulamalar 

bulunuyor mu? 

Evet Web sitesinde ve BİDR 

raporunda 

açıklanmıştır. 

https://iro.dpu.edu.tr/tr/i

ndex/sayfa/18102/birim

-kalite-komisyonu 

Kanıtlar yeterli sayıda gösterilmiş midir? Evet BİDR raporundan kanıt 

sayısı 7’ dir, 

Geliştirilebilir.  

Gösterilen kanıtlar yönetişim modeli ve idari 

yapı alt ölçütüne uygun mudur? 

Evet https://iro.dpu.edu.tr/tr/i

ndex/sayfa/18414/ekibi

miz 

Birim Öz Değerlendirme 

Puanlaması:.............. 
Akran Değerlendirme Puanlaması: 

3 



A.1.2. Liderlik  

Akran Değerlendirmesi: Birimde liderliğe yönelik planlama, uygulama, kontrol ve önlem alma 

faaliyetlerinin varlığı BİDR raporunda belirtilmiştir; birimde liderlik anlayışı ve koordinasyon 

kültürü yerleşmiştir. Liderler kurumun değerleri ve hedefleri doğrultusunda stratejilerinin yanı sıra 

yetki paylaşımını, ilişkileri, zamanı, kurumsal motivasyonu ve stresi de etkin ve dengeli biçimde 

yönetmektedir. Akademik ve idari birimler ile yönetim arasında etkin bir iletişim ağı 

oluşturulmuştur. Liderlik süreçleri ve kalite güvencesi kültürünün içselleştirilmesi sürekli 

değerlendirilmektedir. 

 

 

Akran Değerlendirme 

Kriterleri 

Evet/ 

Hayır/ 

Kısmen 

Kanıt 

Birimde liderliğe yönelik 

planlama faaliyeti 

bulunuyor mu? 

Kısmen BIDR raporunda belirtilmiştir. Web sayfasında 

kanıta rastlanmamıştır. 

Birimde liderliğe yönelik 

uygulama faaliyeti 

bulunuyor mu? 

Kısmen BIDR raporunda belirtilmiştir. Web sayfasında 

kanıta rastlanmamıştır. 

Birimde liderliğe yönelik 

kontrol faaliyeti 

bulunuyor mu? 

Kısmen BIDR raporunda belirtilmiştir. Web sayfasında 

kanıta rastlanmamıştır. 

Birimde liderliğe yönelik 

önlem alma faaliyeti 

bulunuyor mu? 

Evet BIDR raporunda belirtilmiştir. 

https://iro.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/18102/birim-

kalite-komisyonu 

Birimde liderliğe yönelik 

örnek gösterilebilir 

uygulamalar bulunuyor 

mu? 

Evet BIDR raporunda belirtilmiştir. 

https://iro.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/18102/birim-

kalite-komisyonu 

Kanıtlar yeterli sayıda 

gösterilmiş midir? 

Evet BİDR raporundan kanıt sayısı 3’ dir, 

Geliştirilebilir. 

Gösterilen kanıtlar 

liderlik alt ölçütüne 

uygun mudur? 

Evet BIDR raporunda belirtilmiştir. 

https://iro.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/18102/birim-

kalite-komisyonu 

https://iro.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/18102/birim-

kalite-komisyonu 

Birim Öz 

Değerlendirme 

Puanlaması:.............. 

Akran Değerlendirme Puanlaması: 

2 

 

  



A.2. MİSYON VE STRATEJİK AMAÇLAR 

Birim vizyon, misyon ve stratejik amacını gerçekleştirmiş stratejik amaçlarını ve hedeflerini 

planlayarak uygulamış, performans yönetimi kapsamında sonuçlarını izleyerek değerlendirmiş 

ve kamuoyuyla paylaşmıştır.  

Akran Değerlendirme Kriterleri Evet/ 

Hayır/ 

Kısmen 

Kanıt 

Birimde misyon ve stratejik amaçlara yönelik 

planlama faaliyeti bulunuyor mu? 

Evet BIDR raporunda 

belirtilmiştir.  

https://iro.dpu.edu.tr/tr/i

ndex/sayfa/18419/misy

on-vizyon 

Birimde misyon ve stratejik amaçlara yönelik 

uygulama faaliyeti bulunuyor mu? 

Evet BIDR raporunda 

belirtilmiştir. 

https://birimler.dpu.edu.

tr/app/views/panel/ckfi

nder/userfiles/4/files/be

lgeler/Hibeler.pdf 

Birimde misyon ve stratejik amaçlara yönelik 

kontrol faaliyeti bulunuyor mu? 

Kısmen BIDR raporunda 

belirtilmiştir. Web 

sayfasında kanıta 

rastlanmamıştır. 

Birimde misyon ve stratejik amaçlara yönelik 

önlem alma faaliyeti bulunuyor mu? 

Kısmen BIDR raporunda 

belirtilmiştir. Web 

sayfasında kanıta 

rastlanmamıştır. 

Birimde misyon ve stratejik amaçlara yönelik 

örnek gösterilebilir uygulamalar bulunuyor mu? 

Kısmen BIDR raporunda 

uygulamaya yönelik 

çalışmalardan 

bahsedilmiş olup, kanıta 

rastlanmamıştır. 

Kanıtlar yeterli sayıda gösterilmiş midir? Kısmen BİDR raporundan kanıt 

sayısı 2’ dir, 

Geliştirilebilir. 

Gösterilen kanıtlar misyon ve stratejik amaçlar 

alt ölçütüne uygun mudur? 

  

Birim Öz Değerlendirme 

Puanlaması:.............. 
Akran Değerlendirme Puanlaması: 

2 

 

 

 

 

 

 

 

 



A.3. YÖNETİM SİSTEMLERİ 

A.3.1. Bilgi Yönetim Sistemi 

ULMER, üniversitenin uluslararasılaşma stratejisi doğrultusunda belirlenen hedeflere 

ulaşılmasını güvence altına almak amacıyla mali, beşerî ve bilgi kaynaklarını tanımlı süreçler 

çerçevesinde yönetmektedir. Birimde yürütülen faaliyetler planlama, uygulama, izleme ve 

iyileştirme aşamalarını kapsayan bir yönetim sistemiyle yürütülmekte; kaynak kullanımı ve 

süreçler düzenli olarak izlenerek kalite güvencesi sağlanmaktadır. 

 

Akran Değerlendirme Kriterleri Evet/ 

Hayır/ 

Kısmen 

Kanıt 

Birimde bilgi yönetim sistemi yönelik planlama 

faaliyeti bulunuyor mu? 

Kısmen BİDR raporunda 

belirtilmiştir. Web 

sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Birimde bilgi yönetim sistemi yönelik uygulama 

faaliyeti bulunuyor mu? 

Evet BIDR raporunda 

belirtilmiştir. 

https://ulmer.dpu.edu.tr

/#/ 

Birimde bilgi yönetim sistemi yönelik kontrol 

faaliyeti bulunuyor mu? 

Kısmen BİDR raporunda 

belirtilmiştir. Web 

sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Birimde bilgi yönetim sistemi yönelik önlem 

alma faaliyeti bulunuyor mu? 

Kısmen BİDR raporunda 

belirtilmiştir. Web 

sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Birimde bilgi yönetim sistemi yönelik örnek 

gösterilebilir uygulamalar bulunuyor mu? 

Evet https://ulmer.dpu.edu.tr/

#/ 

Kanıtlar yeterli sayıda gösterilmiş midir? Kısmen BİDR raporundan kanıt 

sayısı 1’ dir, 

Geliştirilebilir. 

Gösterilen kanıtlar bilgi yönetim sistemleri alt 

ölçütüne uygun mudur? 

Kısmen https://ulmer.dpu.edu.tr/

#/ 

Birim Öz Değerlendirme 

Puanlaması:.............. 
Akran Değerlendirme Puanlaması: 

2  
 

 

 

 

 

 

 

 

 



A.3.2. İnsan Kaynakları Yönetimi 

Akran Değerlendirme Kriterleri Evet/ 

Hayır/ 

Kısmen 

Kanıt 

Birimde insan kaynakları yönetimine yönelik 

planlama faaliyeti bulunuyor mu? 

Kısmen BİDR raporunda 

belirtilmiştir. Web 

sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Birimde insan kaynakları yönetimine yönelik 

uygulama faaliyeti bulunuyor mu? 

Hayır BİDR raporunda 

belirtilmemiştir. Web 

sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Birimde insan kaynakları yönetimine yönelik 

kontrol faaliyeti bulunuyor mu? 

Hayır BİDR raporunda 

belirtilmemiştir. Web 

sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Birimde insan kaynakları yönetimine yönelik 

önlem alma faaliyeti bulunuyor mu? 

Hayır BİDR raporunda 

belirtilmemiştir. Web 

sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Birimde insan kaynakları yönetimine yönelik 

örnek gösterilebilir uygulamalar bulunuyor mu? 

Hayır BİDR raporunda 

belirtilmemiştir. Web 

sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Kanıtlar yeterli sayıda gösterilmiş midir? Hayır BİDR raporunda 

belirtilmemiştir. Web 

sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Gösterilen kanıtlar insan kaynakları yönetimi alt 

ölçütüne uygun mudur? 

Hayır BİDR raporunda 

belirtilmemiştir. Web 

sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Birim Öz Değerlendirme 

Puanlaması:.............. 
Akran Değerlendirme Puanlaması: 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



A.3.3. Finansal Yönetim  

Akran Değerlendirme Kriterleri Evet/ 

Hayır/ 

Kısmen 

Kanıt 

Birimde finansal yönetime yönelik planlama 

faaliyeti bulunuyor mu? 

Evet BİDR raporunda 

belirtilmiştir.  

https://www.ua.gov.tr/h

aber/2025-basvuru-

donemi-

yuksekogretimde-

hareketlilik-projeleri-

ka131-basvuru-

sonuclari/ 

https://birimler.dpu.edu.

tr/app/views/panel/ckfi

nder/userfiles/4/files/be

lgeler/Hibeler.pdf 

Birimde finansal yönetime yönelik uygulama 

faaliyeti bulunuyor mu? 

Hayır BİDR raporunda 

belirtilmemiştir. Web 

sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Birimde finansal yönetime yönelik kontrol 

faaliyeti bulunuyor mu? 

Hayır BİDR raporunda 

belirtilmemiştir. Web 

sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Birimde finansal yönetime yönelik önlem alma 

faaliyeti bulunuyor mu? 

Hayır BİDR raporunda 

belirtilmemiştir. Web 

sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Birimde finansal yönetime yönelik örnek 

gösterilebilir uygulamalar bulunuyor mu? 

Hayır BİDR raporunda 

belirtilmemiştir. Web 

sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Kanıtlar yeterli sayıda gösterilmiş midir? Hayır BİDR raporunda 

belirtilmemiştir. Web 

sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Gösterilen kanıtlar finansal yönetim alt ölçütüne 

uygun mudur? 

Hayır BİDR raporunda 

belirtilmemiştir. Web 

sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Birim Öz Değerlendirme 

Puanlaması:.............. 
Akran Değerlendirme Puanlaması:  

1 

 

 

 

 



 

A.3.4. Süreç Yönetimi  

Akran Değerlendirme Kriterleri Evet/ 

Hayır/ 

Kısmen 

Kanıt 

Birimde süreç yönetime yönelik planlama 

faaliyeti bulunuyor mu? 

Kısmen BİDR raporunda 

belirtilmiştir. Web 

sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Birimde süreç yönetime yönelik uygulama 

faaliyeti bulunuyor mu? 

Evet BİDR raporunda 

belirtilen link 

açılmamaktır. 

Birimde süreç yönetime yönelik kontrol 

faaliyeti bulunuyor mu? 

Evet BİDR raporunda 

belirtilmiştir. 

https://iro.dpu.edu.tr/tr/i

ndex/sayfa/18417/ic-

kontrol 

Birimde süreç yönetime yönelik önlem alma 

faaliyeti bulunuyor mu? 

Kısmen BİDR raporunda 

belirtilmiştir. Web 

sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Birimde süreç yönetime yönelik örnek 

gösterilebilir uygulamalar bulunuyor mu? 

Hayır BİDR raporunda 

belirtilmemiştir. Web 

sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Kanıtlar yeterli sayıda gösterilmiş midir? Kısmen BİDR raporundan kanıt 

sayısı 1’ dir, 

Geliştirilebilir. 

Gösterilen kanıtlar süreç yönetim alt ölçütüne 

uygun mudur? 

Evet https://iro.dpu.edu.tr/tr/i

ndex/sayfa/18417/ic-

kontrol 

Birim Öz Değerlendirme 

Puanlaması:.............. 
Akran Değerlendirme Puanlaması: 

2  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



A.4. PAYDAŞ KATILIMI 

Birim, iç ve dış paydaşlarının stratejik kararlara ve süreçlere katılımını sağlamak üzere geri 

bildirimlerini almayı, yanıtlamayı ve kararlarında kullanmak için gerekli sistemleri 

oluşturmayı ve yönetmeyi hedeflemektedir.  

 

A.4.1. İç ve Dış Paydaş Katılımı 

Akran Değerlendirme Kriterleri Evet/ 

Hayır/ 

Kısmen 

Kanıt 

Birimde iç ve dış paydaş katılımına yönelik 

planlama faaliyeti bulunuyor mu? 

Evet BİDR raporunda 

belirtilen link 

açılmamaktır. 

Birimde iç ve dış paydaş katılımına yönetime 

yönelik uygulama faaliyeti bulunuyor mu? 

Hayır BİDR raporunda 

belirtilmemiştir. Web 

sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Birimde iç ve dış paydaş katılımına yönetime 

yönelik kontrol faaliyeti bulunuyor mu? 

Hayır BİDR raporunda 

belirtilmemiştir. Web 

sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Birimde iç ve dış paydaş katılımına yönetime 

yönelik önlem alma faaliyeti bulunuyor mu? 

Hayır BİDR raporunda 

belirtilmemiştir. Web 

sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Birimde iç ve dış paydaş katılımına yönetime 

yönelik örnek gösterilebilir uygulamalar 

bulunuyor mu? 

Hayır BİDR raporunda 

belirtilmemiştir. Web 

sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Kanıtlar yeterli sayıda gösterilmiş midir? Hayır BİDR raporunda 

belirtilmemiştir. Web 

sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Gösterilen kanıtlar iç ve dış paydaş katılım alt 

ölçütüne uygun mudur? 

Hayır BİDR raporunda 

belirtilmemiştir. Web 

sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Birim Öz Değerlendirme 

Puanlaması:.............. 
Akran Değerlendirme Puanlaması: 

1 

 

 

 

 

 

 



A.4.2. Öğrenci Geri Bildirimleri 

Akran Değerlendirme Kriterleri Evet/ 

Hayır/ 

Kısmen 

Kanıt 

Birimde öğrenci geri bildirimlerine yönelik 

planlama faaliyeti bulunuyor mu? 

Evet BİDR raporunda 

belirtilmiştir.  

https://iro.dpu.edu.tr/tr/i

ndex/sayfa/20269/ulusl

ararasi-ogrenci-

sonuclari 

https://iro.dpu.edu.tr/tr/i

ndex/sayfa/20270/ogren

ci-degerlendirme-

sonuclari 

Birimde öğrenci geri bildirimlerine yönetime 

yönelik uygulama faaliyeti bulunuyor mu? 

Hayır BİDR raporunda 

belirtilmemiştir. Web 

sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Birimde öğrenci geri bildirimlerine yönetime 

yönelik kontrol faaliyeti bulunuyor mu? 

Hayır BİDR raporunda 

belirtilmemiştir. Web 

sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Birimde öğrenci geri bildirimlerine yönetime 

yönelik önlem alma faaliyeti bulunuyor mu? 

Hayır BİDR raporunda 

belirtilmemiştir. Web 

sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Birimde öğrenci geri bildirimlerine yönetime 

yönelik örnek gösterilebilir uygulamalar 

bulunuyor mu? 

Hayır BİDR raporunda 

belirtilmemiştir. Web 

sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Kanıtlar yeterli sayıda gösterilmiş midir? Hayır BİDR raporunda 

belirtilmemiştir. Web 

sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Gösterilen kanıtlar öğrenci geri bildirimleri alt 

ölçütüne uygun mudur? 

Hayır BİDR raporunda 

belirtilmemiştir. Web 

sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Birim Öz Değerlendirme 

Puanlaması:.............. 
Akran Değerlendirme Puanlaması: 

1  

 

 

 

 

 

 

 



A.4.3. Mezun İlişkileri Yönetimi 

Akran Değerlendirme Kriterleri Evet/ 

Hayır/ 

Kısmen 

Kanıt 

Birimde mezun ilişkileri yönetimine yönelik 

planlama faaliyeti bulunuyor mu? 

Evet BİDR raporunda 

belirtilmiştir.  

https://birimler.dpu.edu.

tr/app/views/panel/ckfi

nder/userfiles/4/files/de

neyim.pdf 

Birimde mezun ilişkileri yönetimine yönelik 

uygulama faaliyeti bulunuyor mu? 

Hayır BİDR raporunda 

belirtilmemiştir. Web 

sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Birimde mezun ilişkileri yönetimine yönelik 

kontrol faaliyeti bulunuyor mu? 

Hayır BİDR raporunda 

belirtilmemiştir. Web 

sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Birimde mezun ilişkileri yönetimine yönelik 

önlem alma faaliyeti bulunuyor mu? 

Hayır BİDR raporunda 

belirtilmemiştir. Web 

sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Birimde mezun ilişkileri yönetimine yönelik 

örnek gösterilebilir uygulamalar bulunuyor mu? 

Hayır BİDR raporunda 

belirtilmemiştir. Web 

sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Kanıtlar yeterli sayıda gösterilmiş midir? Hayır BİDR raporunda 

belirtilmemiştir. Web 

sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Gösterilen kanıtlar mezun ilişkileri yönetimi alt 

ölçütüne uygun mudur? 

Hayır BİDR raporunda 

belirtilmemiştir. Web 

sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Birim Öz Değerlendirme 

Puanlaması:.............. 
Akran Değerlendirme Puanlaması: 

1  

 

 

 

 

 

 

 

 



A.5. ULUSLARARASILAŞMA 

Merkez yükseköğretimde kalite güvencesi ve sürdürülebilir gelişim hedefleri doğrultusunda 

uluslararasılaşmayı stratejik bir öncelik olarak benimsemektedir. Bu kapsamda Erasmus+ 

programları başta olmak üzere, ikili anlaşmalar, uluslararası akademik iş birlikleri ve 

öğrenci/personel hareketliliği faaliyetleri sistematik biçimde yürütülmektedir. 

Üniversitemizin uluslararasılaşma faaliyetleri; öğrenci ve personel hareketliliğinin artırılması, 

uluslararası ortak programların geliştirilmesi, yabancı uyruklu öğrenci sayısının artırılması ve 

uluslararası görünürlüğün güçlendirilmesi hedefleri doğrultusunda planlamaktadırlar. 

Erasmus Uluslararası Ofisi koordinasyonunda yürütülen çalışmalar kapsamında: 

● Avrupa Birliği üyesi ülkeler başta olmak üzere çok sayıda yükseköğretim kurumu ile Erasmus+ 

kurumlararası anlaşmalar yapılmıştır. 

● Öğrenci öğrenim ve staj hareketliliği ile personel ders verme ve eğitim alma hareketliliği düzenli 

olarak desteklenmektedir. 

● Hareketlilik süreçleri, şeffaflık ve erişilebilirlik ilkeleri çerçevesinde ilan edilmekte; başvuru, 

değerlendirme ve yerleştirme aşamaları kayıt altına alınmaktadır. 

● Gelen ve giden değişim öğrencilerine yönelik oryantasyon, danışmanlık ve akademik uyum 

destekleri sağlanmaktadır. 

 

A.5.1. Uluslararasılaşma Süreçlerinin Yönetimi  

 

Akran Değerlendirme Kriterleri Evet/ 

Hayır/ 

Kısmen 

Kanıt 

Birimde. uluslararasılaşma süreçlerinin 

yönetimine yönelik planlama faaliyeti 

bulunuyor mu? 

Evet BİDR raporunda 

belirtilmiştir.  

https://iro.dpu.edu.tr/tr/i

ndex/sayfa/18427/ogren

ci-kabul-yonergesi 

Birimde uluslararasılaşma süreçlerinin 

yönetimine yönelik uygulama faaliyeti 

bulunuyor mu? 

Evet BİDR raporunda 

belirtilmiştir.  

https://iro.dpu.edu.tr/tr/i

ndex/sayfa/18976/ogren

ci-basvuru-sistem-

rehberi 

Birimde uluslararasılaşma süreçlerinin 

yönetimine yönelik kontrol faaliyeti bulunuyor 

mu? 

Evet BİDR raporunda 

belirtilmiştir.  

https://iro.dpu.edu.tr/tr/i

ndex/sayfa/18978/basv

uru-ve-yerlestirme-

sureci-is-akis-semasi 

Birimde uluslararasılaşma süreçlerinin 

yönetimine yönelik önlem alma faaliyeti 

bulunuyor mu? 

Evet BİDR raporunda 

belirtilmiştir.  

https://iro.dpu.edu.tr/tr/i

ndex/sayfa/18984/yurtd

isindan-ogrenci-

kabulune-iliskin-esaslar 

Birimde uluslararasılaşma süreçlerinin 

yönetimine yönelik örnek gösterilebilir 

uygulamalar bulunuyor mu? 

Evet BİDR raporunda 

belirtilmiştir.  



https://iro.dpu.edu.tr/tr/i

ndex/sayfa/20236/ulusl

ararasi-ogrenciler-icin-

5-yerlestirme-

basvurulari 

https://iro.dpu.edu.tr/tr/i

ndex/sayfa/20237/2025

-2026-egitim-ogretim-

yilinda-uluslararasi-

ogrencilere-

uygulanacak-yillik-

ogrenim-ucretleri 

https://iro.dpu.edu.tr/tr/i

ndex/sayfa/20239/2025

-2026-egitim-ogretim-

yili-uluslararasi-

ogrenci-calisma-

takvimi 

Kanıtlar yeterli sayıda gösterilmiş midir? Evet BİDR raporundan kanıt 

sayısı 8’ dir, 

Geliştirilebilir. 

Gösterilen kanıtlar uluslararasılaşma 

süreçlerinin yönetimi alt ölçütüne uygun 

mudur? 

Evet https://iro.dpu.edu.tr/tr/i

ndex/sayfa/18427/ogren

ci-kabul-yonergesi 

Birim Öz Değerlendirme 

Puanlaması:.............. 
Akran Değerlendirme Puanlaması: 

4  

 

 

A.5.2. Uluslararasılaşma Kaynakları  

 

Akran Değerlendirme Kriterleri Evet/ 

Hayır/ 

Kısmen 

Kanıt 

Birimde uluslararasılaşma 

kaynaklarına yönelik planlama 

faaliyeti bulunuyor mu? 

Evet BIDR raporunda belirtilmiştir.  

https://erasmus-

plus.ec.europa.eu/projects/search/

details/2025-1-TR01-KA131-

HED-000315578 

Birimde uluslararasılaşma 

kaynaklarına yönelik uygulama 

faaliyeti bulunuyor mu? 

Evet BIDR raporunda belirtilmiştir.  

https://www.ua.gov.tr/haber/2024-

basvuru-donemi-ka131-ikinci-ara-

dagitim-sonuclari/ 

Birimde uluslararasılaşma 

kaynaklarına yönelik kontrol faaliyeti 

bulunuyor mu? 

Evet BIDR raporunda belirtilmiştir.  

https://www.ua.gov.tr/haber/2025-

basvuru-donemi-

yuksekogretimde-hareketlilik-

projeleri-ka171-basvuru-sonuclari/ 



Birimde uluslararasılaşma 

kaynaklarına yönelik önlem alma 

faaliyeti bulunuyor mu? 

Evet BIDR raporunda belirtilmiştir.  

https://www.ua.gov.tr/haber/2023-

basvuru-donemi-ka171-ara-

dagitim-sonuclari/ 

https://www.ua.gov.tr/haber/2025-

basvuru-donemi-

yuksekogretimde-hareketlilik-

projeleri-ka131-basvuru-sonuclari 

Birimde uluslararasılaşma 

kaynaklarına yönelik örnek 

gösterilebilir uygulamalar bulunuyor 

mu? 

Evet BIDR raporunda belirtilmiştir.  

https://iro.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa

/18433/erasmus-yonergesi 

Kanıtlar yeterli sayıda gösterilmiş 

midir? 

Evet BİDR raporundan kanıt sayısı 7’ 

dir, Geliştirilebilir. 

Gösterilen kanıtlar uluslararasılaşma 

kaynakları alt ölçütüne uygun mudur? 

Evet BIDR raporunda belirtilmiştir. 

https://erasmus-

plus.ec.europa.eu/projects/search/

details/2025-1-TR01-KA131-

HED-000315578 

https://www.ua.gov.tr/haber/2024-

basvuru-donemi-ka131-ikinci-ara-

dagitim-sonuclari/ 

https://www.ua.gov.tr/haber/2025-

basvuru-donemi-

yuksekogretimde-hareketlilik-

projeleri-ka171-basvuru-sonuclari 

https://www.ua.gov.tr/haber/2023-

basvuru-donemi-ka171-ara-

dagitim-sonuclari/ 

https://www.ua.gov.tr/haber/2025-

basvuru-donemi-

yuksekogretimde-hareketlilik-

projeleri-ka131-basvuru-sonuclari 

https://iro.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa

/18433/erasmus-yonergesi 

Birim Öz Değerlendirme 

Puanlaması:.............. 

Akran Değerlendirme Puanlaması: 

4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



LİDERLİK, YÖNETİŞİM VE KALİTE  

Liderlik, Yönetişim ve Kalite Genel Değerlendirme Tablosu 

 Değerlendirme Kriteri Evet/ 

Hayır/Kısmen 

Açıklama (Kanıt belirterek 

açıklama yapmak 

zorunludur) 

L
id

er
li

k
, 
Y

ö
n
et

iş
im

 v
e 

K
al

it
e 

Alt çalışma gurubu yönergeye 

uygun kurulmuş mu? 

Evet Web sayfasında ve BİDR 

raporunda detaylıca 

açıklanmıştır. 

https://iro.dpu.edu.tr/tr/index/s

ayfa/18414/ekibimiz 

Alt çalışma grubu kalite 

toplantıları düzenli olarak 

yapılıyor mu? 

Kısmen BİDR raporunda belirtilmiştir. 

Alt çalışma grubu toplantı 

tutanakları web sayfasında 

yayınlanıyor mu? 

Hayır Bilgi verilmemiş/Bilgi yok 

Toplantılarda alınan 

kararlardan uygulanan 

örnekler var mı? 

Hayır Bilgi verilmemiş/Bilgi yok 

B
ir

im
e 

ö
zg

ü
 a

n
k
et

 

Planlanıyor mu? Hayır Bilgi verilmemiş/Bilgi yok 

Uygulanıyor mu? Hayır Bilgi verilmemiş/Bilgi yok 

Anket raporları birim kalite 

web sayfalarında ilan ediliyor 

mu? 

Hayır Bilgi verilmemiş/Bilgi yok 

Anket sonuçları 

değerlendiriliyor mu? Geri 

bildirimlere göre iyileştirme 

çalışmaları var mı? 

Hayır Bilgi verilmemiş/Bilgi yok 

P
ay

d
aş

 K
at

ıl
ım

ı Öğrencilerden gelen geri 

bildirimler doğrultusunda 

gerçekleştirilen iyileştirme 

örnekleri var mı? 

Hayır Bilgi verilmemiş/Bilgi yok 

Yönetimsel kararlarda iç ve dış 

paydaş katılımı sağlanmakta 

mıdır? 

Kısmen https://bkys.dpu.edu.tr/editMe

mnuniyetYonetimi 

 

 

 

 

 

 

 



B. EĞİTİM VE ÖĞRETİM 

B.1. Program Tasarımı, Değerlendirmesi ve Güncellenmesi  

B.1.1. Programların Tasarımı ve Onayı 

B.1.2 Programın Ders Dağılım Dengesi 

B.1.3. Ders Kazanımlarının Program Çıktılarıyla Uyumu 

B.1.4. Öğrenci İş Yüküne Dayalı Ders Tasarımı 

B.1.5. Programların İzlenmesi ve Güncellenmesi 

B.1.6. Eğitim ve Öğretim Süreçlerinin Yönetimi 

B.2. PROGRAMLARIN YÜRÜTÜLMESİ  

B.2.1. Öğretim Yöntem ve Teknikleri 

B.2.2. Ölçme ve Değerlendirme 

B.2.3. Öğrenci Kabulü, Önceki Öğrenmenin Tanınması ve Kredilendirilmesi 

B.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandırılması ve Diploma 

B.3. ÖĞRENME KAYNAKLARI VE AKADEMİK DESTEK HİZMETLERİ 

B.3.1. Öğrenme Ortam ve Kaynakları 

B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri 

B.3.3. Tesis ve Altyapılar 

B.3.4. Dezavantajlı Gruplar 

B.3.5. Sosyal, Kültürel, Sportif Faaliyetler 

B.4. ÖĞRETİM KADROSU  

Akran Değerlendirmesi:  
 

Akran Değerlendirme Kriterleri Evet/ 

Hayır/ 

Kısmen 

Kanıt 

Birimde eğitim ve öğretime yönelik planlama 

faaliyeti bulunuyor mu? 

Hayır BIDR raporunda eğitim 

ve öğretim başlığı ve alt 

başlıkları altında 

faaliyet 

bulunmamaktadır. 

Birimde eğitim ve öğretime yönelik uygulama 

faaliyeti bulunuyor mu? 

Hayır BIDR raporunda eğitim 

ve öğretim başlığı ve alt 

başlıkları altında 

faaliyet 

bulunmamaktadır. 

Birimde eğitim ve öğretime yönelik kontrol 

faaliyeti bulunuyor mu? 

Hayır BIDR raporunda eğitim 

ve öğretim başlığı ve alt 

başlıkları altında 

faaliyet 

bulunmamaktadır. 

Birimde eğitim ve öğretime yönelik önlem 

alma faaliyeti bulunuyor mu? 

Hayır BIDR raporunda eğitim 

ve öğretim başlığı ve alt 

başlıkları altında 

faaliyet 

bulunmamaktadır. 

Birimde eğitim ve öğretime yönelik örnek 

gösterilebilir uygulamalar bulunuyor mu? 

Hayır BIDR raporunda eğitim 

ve öğretim başlığı ve alt 

başlıkları altında 

faaliyet 

bulunmamaktadır. 



Kanıtlar yeterli sayıda gösterilmiş midir? Hayır BIDR raporunda eğitim 

ve öğretim başlığı ve alt 

başlıkları altında 

faaliyet 

bulunmamaktadır. 

Gösterilen kanıtlar eğitim ve öğretim alt 

ölçütüne uygun mudur? 

Hayır BIDR raporunda eğitim 

ve öğretim başlığı ve alt 

başlıkları altında 

faaliyet 

bulunmamaktadır. 

Birim Öz Değerlendirme 

Puanlaması:.............. 

Akran Değerlendirme Puanlaması: 

1 

 

  



EĞİTİM VE ÖĞRETİM 

Eğitim ve Öğretim Genel Değerlendirme Tablosu  

 Değerlendirme Kriteri Evet/ Hayır/ 

Kısmen 

Açıklama (Kanıt 

belirterek açıklama 

yapmak zorunludur) 

E
ğ
it

im
 v

e 
Ö

ğ
re

ti
m

 

Alt çalışma gurubu yönergeye 

uygun kurulmuş mu? 

Hayır BIDR raporunda eğitim 

ve öğretim başlığı ve alt 

başlıkları altında 

faaliyet 

bulunmamaktadır. 

Alt çalışma grubu kalite 

toplantılarını düzenli olarak 

yapıyor mu? 

Hayır BIDR raporunda eğitim 

ve öğretim başlığı ve alt 

başlıkları altında 

faaliyet 

bulunmamaktadır. 

Alt çalışma grubu toplantı 

tutanakları web sayfasında 

yayınlanıyor mu? 

Hayır BIDR raporunda eğitim 

ve öğretim başlığı ve alt 

başlıkları altında 

faaliyet 

bulunmamaktadır. 

Toplantılarda alınan 

kararlardan uygulanan örnekler 

var mı? 

Hayır BIDR raporunda eğitim 

ve öğretim başlığı ve alt 

başlıkları altında 

faaliyet 

bulunmamaktadır. 

Ö
ğ
re

n
ci

 d
an

ış
m

an
lı

ğ
ı 

si
st

em
i 

Her öğrencinin akademik 

danışmanı bulunuyor mu? 

Hayır BIDR raporunda eğitim 

ve öğretim başlığı ve alt 

başlıkları altında 

faaliyet 

bulunmamaktadır. 

Akademik danışmanlık süreci 

etkin olarak uygulanıyor mu? 

Örneğin, 

akademik/mesleki/kariyer 

konularında etkili iletişim 

kurulması, işlevsel danışmanlık 

saatlerinin belirlenmesi vb.) 

Hayır BIDR raporunda eğitim 

ve öğretim başlığı ve alt 

başlıkları altında 

faaliyet 

bulunmamaktadır. 

Birimde buna yönelik raporlar 

var mı? 

Hayır BIDR raporunda eğitim 

ve öğretim başlığı ve alt 

başlıkları altında 

faaliyet 

bulunmamaktadır. 

Akademik danışmanlık süreci 

geri bildirimler doğrultusunda 

iyileştiriliyor mu? 

Hayır BIDR raporunda eğitim 

ve öğretim başlığı ve alt 

başlıkları altında 

faaliyet 

bulunmamaktadır. 



E
ğ
it

ic
il

er
in

 

E
ğ
it

im
i 

Birimde eğiticilerin eğitimi 

programı kapsamında eğitimler 

gerçekleştiriliyor mu? 

Hayır BIDR raporunda eğitim 

ve öğretim başlığı ve alt 

başlıkları altında 

faaliyet 

bulunmamaktadır. 

M
ez

u
n
 Ö

ğ
re

n
ci

le
r Birimde mezunlarla etkileşim 

kurulmasına yönelik 

gerçekleştirilen faaliyetler 

bulunuyor mu? (Örneğin, 

mezun bilgi sistemi kurularak 

veri ambarı oluşturulması, 

çeşitli etkinlikler yapılması, 

mezun buluşması vb.) 

Hayır BIDR raporunda eğitim 

ve öğretim başlığı ve alt 

başlıkları altında 

faaliyet 

bulunmamaktadır. 

A
k
re

d
it

as
y
o

n
 

Birimde akreditasyon hazırlığı 

yapan bölüm/program var mı? 

Hayır BIDR raporunda eğitim 

ve öğretim başlığı ve alt 

başlıkları altında 

faaliyet 

bulunmamaktadır. 

Ö
ğ
re

n
ci

 m
er

k
ez

li
 

eğ
it

im
 

Birimde öğrenci merkezli, 

yetkinlik temelli, süreç ve 

performans odaklı, bütünleyici, 

vaka/uygulama temelli 

öğrenmeyi önceleyen vb. 

yaklaşımlar var mı? 

(Protokoller, iş birlikleri vb.) 

Hayır BIDR raporunda eğitim 

ve öğretim başlığı ve alt 

başlıkları altında 

faaliyet 

bulunmamaktadır. 

 

  



C.ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME 

C.1. Araştırma Süreçlerinin Yönetimi Ve Araştırma Kaynakları 

Merkez, üniversitenin uluslararasılaşma hedefleri doğrultusunda araştırma ve proje 

süreçlerinin etkin, şeffaf ve izlenebilir bir şekilde yönetilmesini sağlamaktadır. Erasmus+ 

programı kapsamında yürütülen araştırma, eğitim ve hareketlilik projeleri; başvuru, 

uygulama, izleme ve raporlama aşamalarıyla sistematik bir süreç dâhilinde ele alınmıştır.  

Merkez personeli tarafından proje çağrıları düzenli olarak takip edilmiş, akademik ve idari 

personele duyurular yapılmış ve başvuru sürecinde rehberlik desteği sağlanmıştır. Kabul 

edilen hareketlilik projelerin bütçe yönetimi, faaliyet planlaması ve çıktı takibi ilgili akademik 

birimler ile iş birliği içerisinde yürütülmüştür. Süreç boyunca proje performansı izlenmiş, 

gerekli durumlarda iyileştirici önlemler alınmıştır.  

Araştırma kaynakları; Avrupa Birliği fonları, Erasmus+ bütçeleri, kurumlar arası ikili 

anlaşmalar ve dijital bilgi kaynakları aracılığıyla çeşitlendirilmiştir. Merkez tarafından 

tamamlanan projelere ilişkin bilgi ve belgeler düzenli olarak arşivlenmiş, kurumsal hafıza 

oluşturularak sürdürülebilir araştırma süreçleri desteklenmiştir.  

 

C.1.1. Araştırma Süreçlerinin Yönetimi 

Akran Değerlendirme Kriterleri Evet/ 

Hayır/ 

Kısmen 

Kanıt 

Birimde. araştırma süreçlerinin yönetimine 

yönelik planlama faaliyeti bulunuyor mu? 

Evet BİDR raporunda 

belirtilmiştir. 

https://iro.dpu.edu.tr/tr/i

ndex/sayfa/20248/perso

nel-belgeleri 

Birimde araştırma süreçlerinin yönetimine 

yönelik uygulama faaliyeti bulunuyor mu? 

Evet BİDR raporunda 

belirtilmiştir. 

https://erasmus-

plus.ec.europa.eu/proje

cts/search/details/2022-

1-TR01-KA171-HED-

000078227 

https://erasmus-

plus.ec.europa.eu/proje

cts/search/details/2025-

1-TR01-KA131-HED-

000315578 

Birimde araştırma süreçlerinin yönetimine 

yönelik kontrol faaliyeti bulunuyor mu? 

Evet BİDR raporunda 

belirtilmiştir. 

https://www.ua.gov.tr/h

aber/2024-basvuru-

donemi-ka131-ara-

dagitim-sonuclari/ 

https://www.ua.gov.tr/h

aber/2023-basvuru-

donemi-ka171-ara-

dagitim-sonuclari/ 



Birimde araştırma süreçlerinin yönetimine 

yönelik önlem alma faaliyeti bulunuyor mu? 

 BİDR raporunda 

belirtilmiştir. Linkler 

açılmamaktadır. 

 

Birimde araştırma süreçlerinin yönetimine 

yönelik örnek gösterilebilir uygulamalar 

bulunuyor mu? 

Evet BİDR raporunda 

belirtilmiştir. 

Kanıtlar yeterli sayıda gösterilmiş midir? Evet BİDR raporunda 

belirtilmiştir. 

Gösterilen kanıtlar araştırma süreçlerinin 

yönetimi alt ölçütüne uygun mudur? 

Evet BİDR raporunda 

belirtilmiştir. 

Birim Öz Değerlendirme 

Puanlaması:.............. 
Akran Değerlendirme Puanlaması:  

2 

 

 

C.1.2. İç ve Dış Kaynaklar 

Akran Değerlendirme Kriterleri Evet/ 

Hayır/ 

Kısmen 

Kanıt 

Birimde iç ve dış kaynaklara yönelik planlama 

faaliyeti bulunuyor mu? 

Evet BİDR raporunda 

belirtilmiştir.  

https://iro.dpu.edu.tr/tr/i

ndex/sayfa/18102/birim

-kalite-komisyonu 

Birimde iç ve dış kaynaklara yönelik uygulama 

faaliyeti bulunuyor mu? 

Evet BİDR raporunda 

belirtilmiştir. Linkler 

açılmamaktadır. 

Birimde iç ve dış kaynaklara yönelik kontrol 

faaliyeti bulunuyor mu? 

Evet BİDR raporunda 

belirtilmiştir.  

https://www.ua.gov.tr/h

aber/2025-basvuru-

donemi-

yuksekogretimde-

hareketlilik-projeleri-

ka131-basvuru-

sonuclari/ 

Birimde iç ve dış kaynaklara yönelik önlem 

alma faaliyeti bulunuyor mu? 

Evet BİDR raporunda 

belirtilmiştir. Linkler 

açılmamaktadır. 

Birimde iç ve dış kaynaklara yönelik örnek 

gösterilebilir uygulamalar bulunuyor mu? 

Evet https://iro.dpu.edu.tr/tr/i

ndex/sayfa/18102/birim

-kalite-komisyonu 

https://www.ua.gov.tr/h

aber/2025-basvuru-

donemi-

yuksekogretimde-

hareketlilik-projeleri-



ka131-basvuru-

sonuclari/ 

Kanıtlar yeterli sayıda gösterilmiş midir? Kısmen BİDR raporunda 

belirtilmiştir 

Gösterilen kanıtlar iç ve dış kaynaklar alt 

ölçütüne uygun mudur? 

Evet BİDR raporunda 

belirtilmiştir 

Birim Öz Değerlendirme 

Puanlaması:.............. 
Akran Değerlendirme Puanlaması:  

2 

 

 

 

C.1.3. Doktora Programları ve Doktora Sonrası İmkânlar 

Akran Değerlendirme Kriterleri Evet/ 

Hayır/ 

Kısmen 

Kanıt 

Birimde doktora programları ve doktora sonrası 

imkânlara yönelik planlama faaliyeti bulunuyor 

mu? 

Evet BİDR raporunda 

belirtilmiştir. 

Web sayfasında faaliyet 

bulunmamaktadır. 

Birimde doktora programları ve doktora sonrası 

imkânlara yönelik uygulama faaliyeti bulunuyor 

mu? 

Evet BİDR raporunda 

belirtilmiştir. Linkler 

açılmamaktadır. 

Birimde doktora programları ve doktora sonrası 

imkânlara yönelik kontrol faaliyeti bulunuyor 

mu? 

Evet BİDR raporunda 

belirtilmiştir. Linkler 

açılmamaktadır. 

Birimde doktora programları ve doktora sonrası 

imkânlara yönelik önlem alma faaliyeti 

bulunuyor mu? 

Evet BİDR raporunda 

belirtilmiştir. Linkler 

açılmamaktadır. 

Birimde doktora programları ve doktora sonrası 

imkânlara yönelik örnek gösterilebilir 

uygulamalar bulunuyor mu? 

Kısmen BİDR raporunda 

belirtilmiştir 

Kanıtlar yeterli sayıda gösterilmiş midir? Hayır Linkler açılmamaktadır. 

Gösterilen kanıtlar doktora programları ve 

doktora sonrası imkânlar alt ölçütüne uygun 

mudur? 

Evet BİDR raporunda 

belirtilmiştir 

Birim Öz Değerlendirme 

Puanlaması:.............. 
Akran Değerlendirme Puanlaması:  

2 

 

 

 

 

 

 



C.2. ARAŞTIRMA YETKİNLİĞİ, İŞ BİRLİKLERİ VE DESTEKLER 
 

Merkezde Avrupa Birliği projeleri, Erasmus+ iş birlikleri ve ikili anlaşmalar kapsamında 

yürütülen akademik ortaklıklar, uluslararası araştırma ağlarının güçlendirilmesine katkı 

sağlamaktadır. Bu kapsamda proje geliştirme, ulusal/uluslararası fonlara başvuru, araştırma 

ortaklıklarının kurulması ve akademik hareketliliğin teşvik edilmesine yönelik danışmanlık 

ve destek mekanizmaları sunulmuştur. 

 

 
C.2.1. Araştırma Yetkinlikleri ve Gelişimi  

 

Akran Değerlendirme Kriterleri Evet/ 

Hayır/ 

Kısmen 

Kanıt 

Birimde araştırma yetkinlikleri ve gelişimine 

yönelik planlama faaliyeti bulunuyor mu? 

Evet BİDR raporunda 

belirtilmiştir. 

https://haber.dpu.edu.tr/

tr/haber_oku/68272cc3

2d4a3/dpude-3rd-

international-staff-

week-etkinligi 

Birimde araştırma yetkinlikleri ve gelişimine 

yönelik uygulama faaliyeti bulunuyor mu? 

Evet BİDR raporunda 

belirtilmiştir. 

https://haber.dpu.edu.tr/

tr/haber_oku/6880e2a5

2d4fe/dpu-yesil-enerji-

deneyimini-dunyayla-

paylasiyor 

https://haber.dpu.edu.tr/

tr/haber_oku/686faf974

4c73/dpuden-kapsayici-

egitime-robotik-

destekli-proje 

Birimde araştırma yetkinlikleri ve gelişimine 

yönelik kontrol faaliyeti bulunuyor mu? 

Evet BİDR raporunda 

belirtilmiştir. Web 

sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Birimde araştırma yetkinlikleri ve gelişimine 

yönelik önlem alma faaliyeti bulunuyor mu? 

Evet BİDR raporunda 

belirtilmiştir. Web 

sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Birimde araştırma yetkinlikleri ve gelişimine 

yönelik örnek gösterilebilir uygulamalar 

bulunuyor mu? 

Evet BİDR raporunda 

belirtilmiştir. Web 

sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Kanıtlar yeterli sayıda gösterilmiş midir? Kısmen BİDR raporundan kanıt 

sayısı 3’ dür, 

Geliştirilebilir. 



Gösterilen kanıtlar araştırma yetkinlikleri ve 

gelişimi alt ölçütüne uygun mudur? 

Evet https://haber.dpu.edu.tr/

tr/haber_oku/68272cc3

2d4a3/dpude-3rd-

international-staff-

week-etkinligi 

https://haber.dpu.edu.tr/

tr/haber_oku/6880e2a5

2d4fe/dpu-yesil-enerji-

deneyimini-dunyayla-

paylasiyor 

https://haber.dpu.edu.tr/

tr/haber_oku/686faf974

4c73/dpuden-kapsayici-

egitime-robotik-

destekli-proje 

Birim Öz Değerlendirme 

Puanlaması:.............. 
Akran Değerlendirme Puanlaması:  

4 
 

 

 

C.2.2. Ulusal ve Uluslararası Ortak Programlar ve Ortak Araştırma Birimleri  

Akran Değerlendirme Kriterleri Evet/ 

Hayır/ 

Kısmen 

Kanıt 

Birimde ulusal ve uluslararası ortak programlar 

ve ortak araştırma birimlerine yönelik planlama 

faaliyeti bulunuyor mu? 

Evet BİDR raporunda 

belirtilmiştir. Web 

sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Birimde ulusal ve uluslararası ortak programlar 

ve ortak araştırma birimlerine yönelik uygulama 

faaliyeti bulunuyor mu? 

Evet BİDR raporunda 

belirtilmiştir. 

https://birimler.dpu.edu

.tr/app/views/panel/ckfi

nder/userfiles/4/files/Pe

rsonel_Kriterler-

updated.pdf 

Birimde ulusal ve uluslararası ortak programlar 

ve ortak araştırma birimlerine yönelik kontrol 

faaliyeti bulunuyor mu? 

Evet BİDR raporunda 

belirtilmiştir. 

https://iro.dpu.edu.tr/tr/i

ndex/sayfa/18102/birim

-kalite-komisyonu 

Birimde ulusal ve uluslararası ortak programlar 

ve ortak araştırma birimlerine yönelik önlem 

alma faaliyeti bulunuyor mu? 

Evet BİDR raporunda 

belirtilmiştir. Web 

sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Birimde ulusal ve uluslararası ortak programlar 

ve ortak araştırma birimlerine yönelik örnek 

gösterilebilir uygulamalar bulunuyor mu? 

Evet BİDR raporunda 

belirtilmiştir. 



Kanıtlar yeterli sayıda gösterilmiş midir? Evet BİDR raporundan kanıt 

sayısı 2’ dir, 

Geliştirilebilir. 

Gösterilen kanıtlar araştırma ulusal ve 

uluslararası ortak programlar ve ortak araştırma 

birimleri alt ölçütüne uygun mudur? 

Evet BİDR raporunda 

belirtilmiştir. 

https://birimler.dpu.edu.

tr/app/views/panel/ckfi

nder/userfiles/4/files/Pe

rsonel_Kriterler-

updated.pdf 

https://iro.dpu.edu.tr/tr/i

ndex/sayfa/18102/birim

-kalite-komisyonu 

Birim Öz Değerlendirme 

Puanlaması:.............. 
Akran Değerlendirme Puanlaması:  

2 
 

C.3. ARAŞTIRMA PERFORMANSI  

Merkez Erasmus ve diğer uluslararası iş birlikleri sayesinde disiplinler arası bilgi paylaşımı 

ve yenilikçi projelerin geliştirilmesini teşvik etmektedir. 

C.3.1. Araştırma Performansının İzlenmesi ve Değerlendirilmesi  

Akran Değerlendirme Kriterleri Evet/ 

Hayır/ 

Kısmen 

Kanıt 

Birimde araştırma performansının 

izlenmesi ve değerlendirilmesine yönelik 

planlama faaliyeti bulunuyor mu? 

Kısmen BİDR raporunda belirtilmiştir. 

Web sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Birimde araştırma performansının 

izlenmesi ve değerlendirilmesine yönelik 

uygulama faaliyeti bulunuyor mu? 

Evet BİDR raporunda belirtilmiştir.  

https://www.ua.gov.tr/haber/2

025-basvuru-donemi-

yuksekogretimde-

hareketlilik-projeleri-ka131-

basvuru-sonuclari/ 

https://www.ua.gov.tr/haber/2

025-basvuru-donemi-

yuksekogretimde-

hareketlilik-projeleri-ka171-

basvuru-sonuclari/ 

https://www.ua.gov.tr/haber/2

025-donemi-yuksekogretim-

hareketlilik-konsorsiyumu-

akreditasyonu-ka130-

basvuru-sonuclari/ 

Birimde araştırma performansının 

izlenmesi ve değerlendirilmesine yönelik 

kontrol faaliyeti bulunuyor mu? 

Kısmen BİDR raporunda belirtilmiştir. 

Web sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Birimde araştırma performansının 

izlenmesi ve değerlendirilmesine yönelik 

önlem alma faaliyeti bulunuyor mu? 

Evet BİDR raporunda belirtilmiştir. 

https://www.ua.gov.tr/haber/2

023-basvuru-donemi-ka171-

ara-dagitim-sonuclari/ 



https://www.ua.gov.tr/haber/2

024-basvuru-donemi-ka131-

ara-dagitim-sonuclari/ 

https://www.ua.gov.tr/haber/2

024-basvuru-donemi-ka131-

ikinci-ara-dagitim-sonuclari/ 

Birimde araştırma performansının 

izlenmesi ve değerlendirilmesine yönelik 

örnek gösterilebilir uygulamalar 

bulunuyor mu? 

Evet BİDR raporunda belirtilmiştir. 

Kanıtlar yeterli sayıda gösterilmiş midir? Evet BİDR raporundan kanıt sayısı 

6’ dır, Geliştirilebilir. 

Gösterilen kanıtlar araştırma 

performansının izlenmesi ve 

değerlendirilmesine alt ölçütüne uygun 

mudur? 

Evet BİDR raporunda belirtilmiştir. 

https://www.ua.gov.tr/haber/2

025-basvuru-donemi-

yuksekogretimde-

hareketlilik-projeleri-ka131-

basvuru-sonuclari/ 

https://www.ua.gov.tr/haber/2

025-basvuru-donemi-

yuksekogretimde-

hareketlilik-projeleri-ka171-

basvuru-sonuclari/ 

https://www.ua.gov.tr/haber/2

025-donemi-yuksekogretim-

hareketlilik-konsorsiyumu-

akreditasyonu-ka130-

basvuru-sonuclari/ 

https://www.ua.gov.tr/haber/2

023-basvuru-donemi-ka171-

ara-dagitim-sonuclari/ 

https://www.ua.gov.tr/haber/2

024-basvuru-donemi-ka131-

ara-dagitim-sonuclari/ 

https://www.ua.gov.tr/haber/2

024-basvuru-donemi-ka131-

ikinci-ara-dagitim-sonuclari/ 

Birim Öz Değerlendirme 

Puanlaması:.............. 
Akran Değerlendirme Puanlaması:  

4 
 

C.3.2. Öğretim Elemanı/Araştırmacı Performansının Değerlendirilmesi  

Akran Değerlendirme Kriterleri Evet/ 

Hayır/ 

Kısmen 

Kanıt 

Birimde öğretim elemanı/araştırmacı 

performansının değerlendirilmesine yönelik 

planlama faaliyeti bulunuyor mu? 

Kısmen BİDR raporunda 

belirtilmiştir.  

Web sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 



Birimde öğretim elemanı/araştırmacı 

performansının değerlendirilmesine yönelik 

uygulama faaliyeti bulunuyor mu? 

Kısmen BİDR raporunda 

belirtilmiştir.  

Web sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Birimde öğretim elemanı/araştırmacı 

performansının değerlendirilmesine yönelik 

kontrol faaliyeti bulunuyor mu? 

Kısmen BİDR raporunda 

belirtilmiştir.  

Web sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Birimde öğretim elemanı/araştırmacı 

performansının değerlendirilmesine yönelik 

önlem alma faaliyeti bulunuyor mu? 

Kısmen BİDR raporunda 

belirtilmiştir.  

Web sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Birimde öğretim elemanı/araştırmacı 

performansının değerlendirilmesine yönelik 

örnek gösterilebilir uygulamalar bulunuyor mu? 

Kısmen BİDR raporunda 

belirtilmiştir.  

Web sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Kanıtlar yeterli sayıda gösterilmiş midir? Hayır BİDR raporunda kanıt 

bulunmamaktadır.  

Gösterilen kanıtlar öğretim elemanı/araştırmacı 

performansının değerlendirilmesi alt ölçütüne 

uygun mudur? 

Hayır BİDR raporunda kanıt 

bulunmamaktadır.  

Birim Öz Değerlendirme 

Puanlaması:.............. 
Akran Değerlendirme Puanlaması:  

1 

 

 

ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME 

  

Araştırma ve Geliştirme Genel Değerlendirme Tablosu 

 Değerlendirme Kriteri Evet/ 

Hayır/Kıs

men 

Açıklama (Kanıt belirterek 

açıklama yapmak zorunludur) 

A
ra

şt
ır

m
a 

v
e 

G
el

iş
ti

rm
e 

Alt çalışma gurubu 

yönergeye uygun 

kurulmuş mu? 

Evet BİDR raporunda belirtilmiştir. 

https://iro.dpu.edu.tr/tr 

Alt çalışma grubu kalite 

toplantıları düzenli 

olarak yapılıyor mu? 

Hayır BİDR raporunda belirtilmiştir.  

Web sayfasında bilgi verilmemiştir. 

Alt çalışma grubu 

toplantı tutanakları web 

sayfasında yayınlanıyor 

mu? 

Hayır BİDR raporunda belirtilmiştir.  

Web sayfasında bilgi verilmemiştir. 

Toplantılarda alınan 

kararlardan uygulanan 

örnekler var mı? 

Hayır BİDR raporunda belirtilmiştir.  

Web sayfasında bilgi verilmemiştir. 

A
r-

G
e 

R
ap

o
ru

 

Bulunuyor mu? Hayır BİDR raporunda belirtilmiştir.  

Web sayfasında bilgi verilmemiştir. 

Ar-Ge raporları birim 

kalite web sayfalarında 

ilan ediliyor mu? 

Hayır BİDR raporunda belirtilmiştir.  

Web sayfasında bilgi verilmemiştir. 



Birim Ar- Ge raporu 

sonuçları ve araştırma 

geliştirme faaliyetleri 

kapsamında 

gerçekleştirilen 

iyileştirmeler 

bulunmakta mıdır? 

Hayır BİDR raporunda belirtilmiştir.  

Web sayfasında bilgi verilmemiştir. 
P

ro
je

 
v
e 

F
aa

li
y
et

le
r Öğrencilerin araştırma 

faaliyetleri ve projelere 

katılımı konularında 

izleme ve iyileştirme 

yapılıyor mu? 

Evet https://iro.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/2

0254/erasmus-degisim-programi 

https://iro.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/1

8984/yurtdisindan-ogrenci-kabulune-

iliskin-esaslar 
 

D.TOPLUMSAL KATKI 

D.1. TOPLUMSAL KATKI SÜREÇLERİNİN YÖNETİMİ VE TOPLUMSAL KATKI 

KAYNAKLARI 

D.1.1. Toplumsal Katkı Süreçlerinin Yönetimi 

Akran Değerlendirmesi: Merkez, üniversitenin uluslararasılaşma politikası doğrultusunda 

yürüttüğü faaliyetlerle, yerel, ulusal ve uluslararası düzeyde toplumsal katkı üretmeyi 

hedeflemiştir. Bu kapsamda toplumsal katkı süreçleri; planlama, uygulama, izleme ve 

iyileştirme aşamalarını içeren bütüncül bir yönetim anlayışıyla ele alınmıştır.  

 

Akran Değerlendirme Kriterleri Evet/ 

Hayır/ 

Kısmen 

Kanıt 

Birimde toplumsal katkı süreçlerinin 

yönetimine yönelik planlama faaliyeti 

bulunuyor mu? 

Evet BİDR raporunda belirtilmiştir. 

Web sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır 

Birimde toplumsal katkı süreçlerinin 

yönetimine yönelik uygulama faaliyeti 

bulunuyor mu? 

Evet BİDR raporunda belirtilmiştir. 

Web sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır 

Birimde toplumsal katkı süreçlerinin 

yönetimine yönelik kontrol faaliyeti 

bulunuyor mu? 

Evet BİDR raporunda belirtilmiştir. 

Web sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır 

Birimde toplumsal katkı süreçlerinin 

yönetimine yönelik önlem alma faaliyeti 

bulunuyor mu? 

Evet BİDR raporunda belirtilmiştir. 

https://haber.dpu.edu.tr/tr/hab

er_oku/68272cc32d4a3/dpud

e-3rd-international-staff-

week-etkinligi 

Birimde toplumsal katkı süreçlerinin 

yönetimine yönelik örnek gösterilebilir 

uygulamalar bulunuyor mu? 

Evet BİDR raporunda belirtilmiştir. 

Web sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır 

Kanıtlar yeterli sayıda gösterilmiş midir? Evet BİDR raporunda belirtilmiştir. 

Web sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır 

Gösterilen kanıtlar toplumsal katkı 

süreçlerinin yönetimi alt ölçütüne uygun 

mudur? 

Evet BİDR raporunda belirtilmiştir. 

Web sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır 



Birim Öz Değerlendirme 

Puanlaması:.............. 

Akran Değerlendirme Puanlaması: 

2 
 

 

D.1.2. Kaynaklar  

Akran Değerlendirme Kriterleri Evet/ 

Hayır/ 

Kısmen 

Kanıt 

Birimde kaynaklara yönelik planlama 

faaliyeti bulunuyor mu? 

Evet BİDR raporunda belirtilmiştir. 

Web sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Birimde kaynaklara yönelik uygulama 

faaliyeti bulunuyor mu? 

Evet BİDR raporunda belirtilmiştir.  

https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/

sayfa/12582/ogrenci-

topluluklari 

Birimde kaynaklara yönelik kontrol 

faaliyeti bulunuyor mu? 

Evet BİDR raporunda belirtilmiştir. 

Web sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Birimde kaynaklara yönelik önlem alma 

faaliyeti bulunuyor mu? 

Evet BİDR raporunda belirtilmiştir. 

Web sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Birimde kaynaklara yönelik örnek 

gösterilebilir uygulamalar bulunuyor 

mu? 

Evet BİDR raporunda belirtilmiştir. 

Web sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır 

Kanıtlar yeterli sayıda gösterilmiş midir? Kısmen https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/

sayfa/12582/ogrenci-

topluluklari 

Gösterilen kanıtlar kaynaklar alt 

ölçütüne uygun mudur? 

Hayır BİDR raporunda kanıt 

bulunmamaktadır.  

Birim Öz Değerlendirme 

Puanlaması:.............. 

Akran Değerlendirme Puanlaması: 

2 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



D.2. TOPLUMSAL KATKI PERFORMANSI  

D.2. Toplumsal Katkı Performansı  

Merkez üniversitenin uluslararasılaşma hedeflerine katkı sağlayarak toplumsal katkı 

misyonunu desteklediğini vurgulamaktadır. Yürütülen faaliyetler, akademik hareketliliğin 

ötesinde öğrencilerin ve personelin kültürlerarası becerilerini geliştirmekte, küresel farkındalık 

kazandırmakta ve toplumsal uyuma katkı sunmaktadır. Uluslararası değişim programları 

sayesinde çok kültürlü bir kampüs ortamı oluşturulurken, öğrencilerin yurt dışı deneyimleri 

teşvik edilerek kişisel ve mesleki gelişimleri desteklenmektedir. Tanıtım ve bilgilendirme 

faaliyetleriyle fırsat eşitliği gözetilmekte, uluslararası iş birlikleri ise üniversitenin tanınırlığını 

artırarak bölgesel kalkınmaya katkı sağlamaktadır. Genel olarak merkez, yaşam boyu öğrenme 

ve küresel vatandaşlık bilincini destekleyen, sürdürülebilir ve etkili bir performans 

sergilemektedir. 

 

D.2.1. Toplumsal Katkı Performansının İzlenmesi ve Değerlendirilmesi  

Akran Değerlendirme Kriterleri Evet/ 

Hayır/ 

Kısmen 

Kanıt 

Birimde toplumsal katkı performansının 

izlenmesi ve değerlendirilmesine yönelik 

faaliyeti bulunuyor mu? 

Evet BİDR raporunda 

belirtilmiştir. Web 

sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Birimde toplumsal katkı performansının 

izlenmesi ve değerlendirilmesine yönelik 

uygulama faaliyeti bulunuyor mu? 

Evet BİDR raporunda 

belirtilmiştir. Web 

sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Birimde toplumsal katkı performansının 

izlenmesi ve değerlendirilmesine yönelik 

kontrol faaliyeti bulunuyor mu? 

Evet BİDR raporunda 

belirtilmiştir. Web 

sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Birimde toplumsal katkı performansının 

izlenmesi ve değerlendirilmesine yönelik 

önlem alma faaliyeti bulunuyor mu? 

Evet BİDR raporunda 

belirtilmiştir. Web 

sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Birimde toplumsal katkı performansının 

izlenmesi ve değerlendirilmesine yönelik 

örnek gösterilebilir uygulamalar bulunuyor 

mu? 

Evet BİDR raporunda 

belirtilmiştir. Web 

sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Kanıtlar yeterli sayıda gösterilmiş midir? Evet BİDR raporunda 

belirtilmiştir. Web 

sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Gösterilen kanıtlar toplumsal katkı 

performansının izlenmesi ve 

değerlendirilmesi alt ölçütüne uygun mudur? 

Evet BİDR raporunda 

belirtilmiştir. Web 

sayfasında kanıt 

bulunmamaktadır. 

Birim Öz Değerlendirme 

Puanlaması:.............. 

Akran Değerlendirme Puanlaması: 

2 
 



SONUÇ VE DEĞERLENDİRME 

 

Liderlik, Yönetişim ve Kalite 

Güçlü yönler: 

 ULMER’in görev, yetki ve sorumluluklarının üniversitenin kurumsal yapısı içinde açık 

biçimde tanımlanmış olması ve üst yönetimle güçlü bir koordinasyon içinde çalışması.  

 Uluslararasılaşma faaliyetlerinin üniversitenin stratejik planı ve uluslararasılaşma 

stratejisi ile uyumlu şekilde yürütülmesi; hedef ve önceliklerin kurumsal düzeyde 

belirlenmiş olması.  

 Organizasyon şeması, iş akış süreçleri ve görev tanımlarının belirlenmiş olması; bu 

bilgilerin web sayfası ve kurumsal dokümanlar aracılığıyla paydaşlara açık şekilde 

sunulması.  

 Erasmus+, ikili anlaşmalar ve diğer uluslararası programların uygulanmasında şeffaf, 

izlenebilir ve mevzuata uygun bir yönetişim anlayışının benimsenmesi.  

 Faaliyetlerin PUKÖ döngüsü çerçevesinde izlenmesi ve kalite güvencesi süreçlerine 

entegre edilmesi.  

 İç ve dış paydaşlarla (akademik/idari birimler, öğrenciler, uluslararası ortaklar) 

iletişimin etkin biçimde yürütülmesi.  

 Uluslararasılaşma faaliyetlerine ilişkin raporlama, izleme ve iyileştirme süreçlerinin 

kalite komisyonları ve üst yönetimle düzenli olarak paylaşılması.  

Gelişmeye açık yönler: 

 Kalite güvence süreçlerine ilişkin verilerin (anket sonuçları, akran değerlendirme 

raporları vb.) daha sistematik biçimde arşivlenmesi ve raporlama altyapısının 

güçlendirilmesi.  

 Misyon ve stratejik amaçların paydaş katılımı ile periyodik olarak gözden geçirilmesi 

ve güncellenmesi.  

 İç ve dış paydaş görüşlerinin karar alma süreçlerine daha etkin biçimde entegre 

edilmesi.  

 Uluslararasılaşma faaliyetlerinin ölçülmesine yönelik somut performans göstergeleri ile 

izleme ve değerlendirme mekanizmalarının geliştirilmesi.  

 Web sayfası ve kalite dokümanlarının güncelliğinin sürdürülebilir şekilde sağlanması; 

paydaş bilgilendirmede görsel ve etkileşimli içeriklerin artırılması.  

Araştırma ve Geliştirme 

Güçlü yönler: 

 Erasmus+ (ICM, CBHE vb.) ve diğer uluslararası programlar aracılığıyla araştırma iş 

birliklerini destekleyen kurumsal bir koordinasyon yapısına sahip olunması.  

 Uluslararası ortaklarla geliştirilen projeler sayesinde çok disiplinli ve karşılaştırmalı 

araştırma kültürünün güçlendirilmesi.  

 Uluslararası iş birlikleri kapsamında elde edilen bilgi, deneyim ve iyi uygulamaların 

kurum içinde paylaşılması yoluyla araştırma kalitesinin ve görünürlüğünün artırılması.  

 Uluslararası projeler aracılığıyla dijitalleşme, sürdürülebilirlik, kapsayıcılık ve 

yenilikçilik gibi öncelikli alanlarda araştırma çıktıları üretilmesine katkı sağlanması.  



 Yurt dışından gelen akademisyenlerin ders verme ve araştırma faaliyetlerine katılımı 

sayesinde akademik çeşitliliğin ve bilimsel etkileşimin artırılması.  

 Ar-Ge faaliyetlerinin uluslararasılaşma stratejisi ile uyumlu şekilde yürütülmesi ve 

PUKÖ döngüsü kapsamında izlenebilir olması.  

 

Gelişmeye açık yönler: 

 Doktora ve doktora sonrası araştırma imkânlarının hedef kitleye daha etkin biçimde 

duyurulması.  

 Ulusal ve uluslararası araştırma ağlarıyla etkileşimin artırılması.  

Toplumsal Katkı 

Güçlü yönler: 

 Uluslararası öğrenci ve personel hareketlilikleri ile Uluslararası Hafta gibi etkinlikler 

aracılığıyla kültürlerarası etkileşimin ve karşılıklı anlayışın teşvik edilmesi.  

 Uluslararası öğrencilerin akademik, sosyal ve kültürel yaşama uyumunu destekleyen 

oryantasyon ve rehberlik faaliyetleri ile üniversite–şehir bütünleşmesine katkı 

sağlanması.  

 Personel hareketlilikleri yoluyla edinilen bilgi ve iyi uygulamaların kurum içinde 

yaygınlaştırılması ve eğitim-öğretim ile idari süreçlerin niteliğinin artırılması.  

 Erasmus+ ve diğer uluslararası projeler kapsamında geliştirilen iş birlikleri ile 

kapsayıcılık, dijitalleşme ve sürdürülebilirlik gibi toplumsal öncelik alanlarında 

farkındalık oluşturulması.  

 Daha az fırsata sahip bireylere yönelik destek mekanizmalarının tanıtılması ve 

uygulanması yoluyla fırsat eşitliğinin desteklenmesi.  

 Uluslararası etkinlikler ve bilgilendirme faaliyetleri aracılığıyla üniversitenin bilgi 

birikiminin toplumla paylaşılması ve uluslararası görünürlüğünün artırılması.  

 Uluslararasılaşma faaliyetlerinden elde edilen çıktılar ve deneyimlerin paydaşlarla 

paylaşılması yoluyla toplumsal etkinin yaygınlaştırılması.  

Gelişmeye açık yönler: 

 Yerel toplum ile üniversitenin uluslararasılaşma faaliyetleri arasındaki iletişimin 

güçlendirilmesi.  

 Uluslararası öğrenci ve personelin toplumsal entegrasyonuna yönelik etkinliklerin 

artırılması.  

 Erasmus+ faaliyetlerinden elde edilen çıktı ve iyi uygulamaların yerel topluma daha 

etkin biçimde aktarılması.  

 Toplumsal katkı faaliyetlerine yönelik sistematik geri bildirim ve etki ölçme 

mekanizmalarının geliştirilmesi. 

 

 

 

 

 



DPÜ KALİTE KOORDİNATÖRLÜĞÜNDEN GELEN YAZIYA İSTİNADEN 

YAPILAN DÜZELTMELER VE AÇIKLAMALAR 

 
Alt ölçütler altında yer alan “Kanıtlar yeterli sayıda gösterilmiş midir?” sorusu kapsamında 

raporda “kısmen” değerlendirmesi yapılarak yalnızca “7” sayısının yazıldığı görülmektedir. 

Ancak kılavuz doğrultusunda burada yalnızca sayısal bir ifade verilmesi yeterli değildir. 

Kanıtların neden yeterli ya da kısmen yeterli görüldüğünün açıklanması, kanıt çeşitliliğinin ve 

ölçütü karşılama düzeyinin değerlendirilmesi beklenmektedir. 

Yanıt:  

1. Kanıtların Neden "Kısmen" Yeterli Görüldüğünün Gerekçesi (Açıklama) 

Boş Bırakılan Kanıt Alanları: Raporun genelinde alt ölçütlerin altında somut ve doğrulanabilir kanıt 

listelerine yer verilmediği görülmektedir. Örneğin, "A.1.2. Liderlik" alt ölçütü altında "Kanıtlar:" başlığı 

açılmış olmasına rağmen, bu alanın altı tamamen boş bırakılmış ve herhangi bir belge listelenmemiştir.  

Metin İçi Atıflardaki Metodolojik Hatalar (OD3 Çelişkisi): Metin içerisinde kurumsal iddiaları ve 

beyanları desteklemek amacıyla somut doküman adı veya web bağlantısı (link) verilmesi gereken 

yerlerde, olgunluk düzeyini sembolize eden "(OD3)" kodunun birer kanıt/belge adıymış gibi mükerrer 

şekilde parantez içinde kullanıldığı tespit edilmiştir. Bu durum, rehbere uygun objektif bir kanıt sunumu 

niteliği taşımamaktadır.  

Beyan Edilen Belgelerin Kanıta Dönüştürülememesi: Metin içerisinde "Resmî Gazete'de yayımlanan 

yönetmelik", "görev tanımları", "organizasyon şeması", "Uluslararası Öğrenci Kabul Yönergesi" gibi 

kurumsal yapıya ait temel referans dokümanlardan bahsedilmektedir. Ancak bu dokümanların hiçbirine 

aktif bir erişim linki verilmemiş, ek olarak eklenmemiş veya standart bir kanıt kodlamasıyla (örneğin: 

K1, K2 gibi) listelenmemiştir. Dolayısıyla bahsedilen belgeler "beyan" aşamasında kalmış, nesnel birer 

"kanıt" hüviyeti kazanamamıştır.  

2. Kanıt Çeşitliliğinin Değerlendirmesi 

Tek Düze Kanıt Yaklaşımı: Kalite güvence standartlarında beklenen kanıt çeşitliliği (kurul kararları, 

paydaş geri bildirim raporları, toplantı tutanakları, anket analizleri, web istatistikleri vb.) raporda 

sunulamamıştır. Paylaşılan anlatılar büyük ölçüde yönetsel süreçlerin sözel tasvirine dayanmaktadır.  

Veri ve Raporlama Eksikliği: Birimin raporun sonundaki "Gelişmeye Açık Yönler" kısmında yaptığı 

öz değerlendirmede de anket sonuçları ve akran değerlendirme raporları gibi temel kalite güvence 

verilerinin düzenli arşivlenmediği ve raporlama sistematiğinin güçlendirilmesi gerektiği açıkça ifade 

edilmiştir.  

Somut Gösterge Yetersizliği: Yine birim tarafından, uluslararasılaşma faaliyetlerinin kalite yönetimi 

kapsamında ölçülebilmesi için daha somut göstergelerin (performans kriterleri, izleme ve değerlendirme 

mekanizmaları) geliştirilmesine ihtiyaç duyulduğu belirtilmiştir. Bu durum, çeşitliliği sağlayacak nicel 

ve nitel veri setlerinin henüz rapora yansıtılabilecek düzeyde olgunlaşmadığını doğrulamaktadır.  

3. Ölçütü Karşılama Düzeyi 

Rapor, PUKÖ (Planlama, Uygulama, Kontrol Etme, Önlem Alma) döngüsünü metinsel olarak 

kurgulama ve süreçleri açıklama noktasında belirli bir sistematiğe sahiptir.  

Ancak kalite güvencesinin en temel ilkelerinden biri olan "kanıt temelli değerlendirme ve şeffaflık" 

kriteri açısından, iddiaların doğrulanabilirliği oldukça zayıftır. 

Sonuç olarak; somut belgelerin erişilebilir olmaması, kanıt alanlarının boş bırakılması ve veri 

çeşitliliğindeki eksiklikler nedeniyle bu sorunun karşılığı "Kısmen Karşılıyor" düzeyindedir.  



Birimin faaliyetinin olduğu her alt ölçüte uygun olarak akran değerlendirmesi yapılmamıştır, bazı 

alt ölçütler başlıkları yer almamaktadır. Akran değerlendirme metinleri bulunmaktadır, fakat 

tablolar yer almaktadır. Ana ve alt başlıklarda yeniden incelenmelidir. 

Yanıt: 

1. A Bölümü (Liderlik, Yönetişim ve Kalite) Durumu 

Metin ve Tablo Uyumu: Raporun "A. Liderlik, Yönetişim ve Kalite" ana başlığı altındaki tüm alt 

ölçütlerde (A.1.1'den A.5.3'e kadar) PUKÖ (Planlama, Uygulama, Kontrol Etme, Önlem Alma) 

döngülerine ilişkin detaylı metinsel açıklamalar yapılmıştır.  

Olgunluk Düzeyleri: Bu metinlerin hemen altında yer alan kurumsal değerlendirme tablolarında 

olgunluk düzeyleri uygun şekilde "(X)" ile işaretlenerek derecelendirilmiştir.  

2. B Bölümü (Eğitim ve Öğretim) Durumu 

İlgili birim bir Uygulama ve Araştırma Merkezi (UAM) olduğundan, doğrudan diploma veren bir 

"Eğitim-Öğretim" faaliyeti (Bölüm B) bulunmayabilir. Ancak kılavuz uyarınca, bunun yerine, ilgili alt 

başlığın altına "Merkezimizin doğrudan eğitim-öğretim (diploma/program) faaliyeti bulunmadığından 

bu ölçüt kapsam dışıdır".  

3. C (Araştırma ve Geliştirme) ve D (Toplumsal Katkı) Bölümleri Durumu 

Raporda, C (Araştırma ve Geliştirme) ve D (Toplumsal Katkı) ana başlıkları, birimin (Dış İlişkiler ve 

Uluslararası Koordinasyon UAM) faaliyet alanı olan uluslararasılaşma, Erasmus+ projeleri ve 

uluslararası hareketlilikler ekseninde değerlendirilmiştir. Bu başlıklarda merkezin kapsam dışı 

olduğundan değerlendirilmemiştir.  

 

Akran Değerlendirme Tablosunda “evet” ya da “kısmen” olarak yanıtlanan cevaplara uygun 

kanıtlar tabloya yerleştirilmiş fakat kısmen olarak verilen cevaplara yeterince kanıt 

eklenmemiştir, bu durum raporun genelinde görülmektedir. Birim öz değerlendirme 

puanlamalarında eksiklikler yer almaktadır. Akran değerlendirme metinleri tablolardan önce yer 

almamaktadır. 

Yanıt: 

Kısmen Verilen Cevaplardaki Kanıt Yetersizliği: Birimin BİDR raporu ve web sayfasında kanıtlara 

rastlanmadığından dolayı Kısmen olarak yazılmıştır. 

Birim Öz Değerlendirme Puanlamalarındaki Eksiklikler: Akran değerlendirme puanları, kanıtların 

yetersiz olmasından dolayı rapordaki şekilde puanlama yapılmıştır.  

Akran Değerlendirme Metinlerinin Tablolardan Önce Yer Almaması: Faaliyetleri olmadığı için direkt 

tablo yer almaktadır. 

 

Birim web sayfalarının incelendiğini gösteren kanıtlar yerleştirilmiş fakat dosya yolu 

verilmemiştir. 

Yanıt:  

Akran değerlendirmesi yapıldığı tarihte, verilen link kanıtlarına tıklandığında direkt olarak ULMER ana 

sayfaya yönlendirmektedir. Bundan dolayı dosya yolu verilememiştir. 

 



BİDR’de bulunan kanıtlar Akran Değerlendirmesi yaparken kullanılmamıştır. 

Yanıt:  

BİDR de bulunan kanıtlar akran değerlendirmesi yapılırken verilen linkler ve adresler ULMER ana 

sayfaya yönlendirmesinden dolayı kanıtlar kullanılamamıştır.  

BİDR’de kullanılan kanıtların uygunluğuna yönelik değerlendirme yapılmamıştır. BİDR’da yer 

alan kanıtlara dosya yolu verilerek kanıtlar kısmına ekleme yapılmamıştır. 

Yanıt:  

BİDR de bulunan kanıtların linkleri ve adresler ULMER ana sayfaya yönlendirmesinden dolayı 

kanıtlar kullanılamamıştır. 

Sonuç ve Değerlendirme bölümüne yönelik değerlendirme metni olmadığı görülmüştür. BADR 

yazım kurallarına uyulmadığı farklı yazı karakterlerinin olduğu örneğin calibri yazı tipinin 

kullanıldığı, yazım kurallarına uyulmadığı görülmüştür. BADR metinlerinde görsel 

kullanılmamıştır bu uygun bir durumdur. 

Yanıt: 

Sonuç ve Değerlendirme: 

DPÜ ULMER, üniversitenin uluslararasılaşma politikalarını başarıyla yürüten, dış kaynak bütçelerini 

ve hareketlilik performansını en üst seviyede yöneten lider bir birimdir. Tespit edilen eksiklikler 

doğrultusunda kalite alt komisyonlarının kurulması, iş akış şemalarının standartlaştırılması ve mezun 

takip sisteminin operasyonel hale getirilmesiyle birlikte merkezin kurumsal kalite güvence sistemi tam 

olgunluğa ulaştırılacaktır. 

 


