KUTAHYA DUMLUPINAR UNIiVERSITESI
BiLGi iSLEM DAIRE BASKANLIGI
2023 YILI FAALIYET RAPORU

I- GENEL BILGILER
A- Misyon ve Vizyon

Gelisen bilisim teknolojilerinden en iist diizeyde yararlanilabilmesi i¢in ihtiya¢ duyulan
yazilim, donanim ve diger bilisim hizmetleri konusundaki gereksinimleri karsilayarak, bunlarin
devamliligin1 saglamak, bilgisayar sayisi, ag ve internet altyapisini gelistirecek faaliyetlerde
bulunmak, bu isler i¢in uzmanlagsmis kadrolar1 olusturmak, bilgisayar teknolojilerinin
uygulanma seviyesi acisindan en 0n siralarda yer almak, bu teknolojiler 1s1g1inda iiniversitedeki
bilgi kaynaklarinin biitiinlesik bir yapida olusturulabilmesi, daima giiven duyulan, danigilan,
kurumsal yap1 ve kurumsallasma bilincinin yerlesmis oldugu ve bu konuda tercih edilen bir
{iniversite olmak icin projeler iiretmek. Kiitahya Dumlupimar Universitesi Bilgi Islem politika
ve stratejisinin yapilandirilmasinda etkin rol oynayarak, var olan bilgi islem, ag, yazilim ve
donanim sistemleri ile ilgili altyapisin1 en verimli sekilde calisir halde tutmak, Teknolojiyi
yakindan izleyerek iiniversitenin idari ve akademik birimler ile 6grencilerine ve faaliyetleri
kapsaminda hizmet verdigi kisi ve kuruluglara hizmet verirken; teknolojik geligsmeleri, kullanic
ihtiyaclarimi sistem ve bilgi glivenligini, hizmetlerde verimlilik, etkinlik, stirekliligi, kullanict
ve calisan memnuniyetini géz Oniinde tutmak, bilisim alanindaki yeniliklere katki vermek,
yonlendirici olmak, tiim birimlerimizi iyi bir bilisim altyapisina kavusturarak, birimlerin ihtiyag
duyacagi temel yazilim ihtiyaglarina destek vermek.

B- Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

« Bilgisayarlarin kurulum ve saglikli ¢aligmalarini temin etmek,

« Bilgisayar agmin saglikli ve her tiirlii tehlikeden korunmus bi¢gimde diizenlenerek
hizmete sunulmasi,

o Akademik ve idari islemlerde yazilimlar araciligiyla ve teknolojik aygitlardan
yararlanarak olabildigince verimli hizmet sunumu,

« Universitenin ve grenci ile personelin dis diinyaya acilimi anlaminda web sayfalar
tasarimlar1 ve e-posta islemlerini saglikli ve kesintisiz yiirtitmek,

e Anzali cihaz ve ag birimlerine ilk miidahaleyi yapacak teknik destegi saglamak,

o Akademik birimlere gerekli oldugunda konumuzla ilgili teknik ve idari destek
saglamak,

o Teknoloji ve uygulamada 6rnek birim olarak gerek {iniversiteler gerek birimler
arasinda ilkleri uygulamak,

« Universite isleyisi ile karar verme mekanizmalarina seffaflik ve hiz kazandirmak,

« Ogrenci ve personele yerleske hayatini kolaylastiracak nlemler almak, bu amagla
proje ve uygulamalar gerceklestirmek,

o Kamu ve 6zel kurum ve kuruluslarla isbirligi i¢inde olmak, yerli ve yabanci
kaynaklardan giinceli takip etmek.

» Belirlenen ihtiya¢ malzemelerinin teknik 6zelliklerinin arastirilmasinin yapilmast,



o Belirlenen ihtiya¢c malzemelerinin piyasa arastirilmasinin yapilmasi,

o Alinan malzemelerinin teknik uygunluk raporunun hazirlanmasi,

o Alman malzemelerin teknik uygunlugundan sonra yardimci malzemeye veya
programa ihtiyag olup olmadiginin belirlenmesi, eger varsa buna gore teknik hazirlik
yapilmasi,

o Alman teknik malzemelerin kullanimi ve programlar hakkinda personele teknik bilgi
ve egitimin verilmesi,

o Kullanilmakta olan malzemelerin takibinin yapilmasi, arizalarinin giderilmesi ve
garanti kapsaminda alinan kurumla iliskilerin saglanmasi,

o Alinan malzemelerin birimler ve kullanicilar arasindaki baglantilarin saglanmasi.

C- idareye iliskin Bilgiler
1.Fiziksel Yap1

Bilgi Islem Daire Baskanligi Idari Isler Biirosu, Teknik Hizmetler Birimi, Sistem
Birimi, Yazilim Birimi, EBYS Birimi, Haberlesme Birimi, Sistem Odasi, UPS odasi, malzeme
ve dagitim depolar1 olmak tizere konumlanan fiziki mekanlarda hizmet vermektedir.
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3.Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Birimimizde 23 adet bilgisayar, 9 adet yazic1, 2 adet faks, 23 dahili IP Telefon hat ile gorev
yapilmaktadir. Tiim bilgisayarlar internet agiyla birbirine baglidir. Sistem odalarimizda, 11 adet
blade sunucu, 4 adet NVR kamera kayit cihazi, 4 adet kamera kayit sunucusu, 4 adet network



switch, 2 adet yedekleme ve depolama {initesi, 6 adet STORAGE depolama iinitesi, 1 adet
giivenlik duvar1 sunucusu, 5 adet data center switch, 2 adet NAS sunucu, 2 adet ortam izleme
sistemi, 2 adet yangin sondiirme sistemi, 2 adet 60 KVA Ups, 1 adet 160 KVA jeneratdr, 3 adet
sanayi tipi klima, sunucu ve ag cihazi kabinleri,ladet kablosuz ag kontrol cihazi ile hizmet
verilmektedir. Universitemiz genelinde ise 597 access point cihaziyla kablosuz ag erisim
hizmeti verilmektedir.

4.insan Kaynaklar

NO ADI SOYADI GOREVI BiRiMi
: BILGI ISLEM
1 HASAN KOCABAY DAIRE BASKANI DAIRE
2 RECEP AYDEMIR SUBE MUDURU AG Vgé%EETISIM
3 FIKRET KABAK SUBE MUDURU IDARI ISLER
4 | ABDULLAH SARI MUHENDIS YAZILIM SUBE
. < BILGISAYAR
5 AYBUKE DOGAN iSLETMENI YAZILIM SUBE
6 NEVZAT BARUT PROGRAMCI YAZILIM SUBE
7 RUHAN CINGIL PROGRAMCI YAZILIM SUBE
8 NADIR DEMIRKIRAN TEKNIKER EBYS BiRiMI
9 NAZIFE AKIN 4/B TEKNIKER EBYS BIRIMI
. . .. . e SISTEM
10 SEYIT ALI ODEMIS SUBE MUDURU VONETIMI
= SISTEM
11 TAYFUR SARACOGLU PROGRAMCI VONETIMI
_ . . SISTEM
12 CEMIL SERT MUHENDIS VONETIMI
. . . TEKNIK
13 MUTLU GURBUZ MUHENDIS HiZMETLER
. . . TEKNIK
14 ALI GULBASI TEKNIKER HiZMETLER
- TEKNIK
15 OZAN ISIK TEKNIKER HiZMETLER
. L TEKNIK
16 | NURULLAH CINAR SUREKLI ISCI (4D) HiZMETLER
17 FIKRET ISLER TEKNISYEN AG BIRIMI
: . . BILGISAYAR DD
18 IBRAHIM MEMIS iSLETMENI AG BIRIMI
19 OSMAN SOYLER HiZMETLI AG BIRIMI
AHMET : HABERLESME
20 LHAN CAVDAR TEKNISYEN BIRIMI
e < BILGISAYAR HABERLESME
21 BAYRAM USTUNDAG iSLETMENI BIRIMI
22 YASAR AKCAKAYA TEKNISYEN IDARI SUBE
23 ALPER TOSUN MEMUR IDARI SUBE




5.Sunulan Hizmetler

o Internet altyapis1 ¢alismalarini gelistirmek ve desteklemek

« Internet agim gelistirerek kablosuz ag sisteminin Universitemizin tamaminda kurulumunu
ve kullanimini saglamak.

» Bilgisayar bakim, onarim ve montaj iglemlerini ger¢eklestirmek.

« Universitemizin ihtiyaglar1 iginde yazilim destegini vermek.

« Ogretim elemanlarma ydnelik sinav degerlendirme faaliyetlerini yiiriitmek.

o Giivenlik amagli kullanilan goriintii sistemlerinin kullanilmasina ve arizalarinin
giderilmesine yardimci olmak ve sistemi calisir vaziyette tutmak.

o Akademik ve idari personele notebook ve yazici dagitimini gergeklestirmek

e Sunucu altyapisini gelistirmek ve yonetmek.

o Antiviriis ¢aligmalarii gelistirmek ve destek vermek.

o Mail sistemi yapisini gelistirmek ve destek vermek.

o Akilli kart sisteminin tiim kampiis alanlarinda aktif kullanilmasini saglamak.

o Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) ile ilgili sorunlar1 ¢éziimleyip teknik destek
saglamak.

o Hizmet i¢i egitim vermek.

o Haberlesme hizmetlerini yonetmek.

o Ek ders hesaplama hizmetlerini yiiriitmek.

6.Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi

Birimimize alinacak malzemeler satin alma komisyonunda goriisiilerek oy birligi ile
karar verilerek alinir ve alt birime teslim edilir. Arizalanan malzemeler teknik servis ariza talep
formuna islenerek dosya tutulmaktadir. Yapilan islemlerin ardindan ilgili malzemeler
kullanicilara verilmektedir. Dosyalar incelenerek malzeme giris ¢ikis denetimi birim amirleri
tarafindan yapilmaktadir. Birim ¢alisanlar1 kendi birimleri ile ilgili islerin takibini yaparak
bulunduklar1 birimin kontroliinii saglamis olmaktadir. Kontrol sonucunda goriilen aksakliklar
birim sorumlular1 ve birimde gorevli diger personel ile karsilikli bilgi aligverisi sonucu ortadan
kaldirilmakta ve oto kontrol saglanmaktadir. Mali kontrol agisindan, yillik 6denekler
cercevesinde “Harcama Yetkilisi” olarak Daire Baskani tarafindan harcama kalemleri
ekonomik ve verimli sekilde kullanilmakta ve takibi yapilmaktadir.

Diger Hususlar
II- AMAC ve HEDEFLER
A- Idarenin Amac ve Hedefleri
e s yerinde huzurlu bir ekip ¢alismas1 ortamimin saglanmas1 amaci ile dogabilecek her
tiirlii sorunun énlemini almak. Onlem alinmasina ragmen dogan her tiirlii sorunu

kaldirmak i¢in imkanlar cercevesinde gereken calismalar1 yapmak. Imkanlar1 asan
durumlarda ise gereken teknik dis destegi en kisa zamanda saglamak.



e Kusursuz veya en az kusurla olusabilecek ¢alisma ortamini saglamak. Calisanlarin
miilkemmel ¢aligsma ortamina sahip bir kurumda ¢alistiklarini hissettirmek. Bu nedenle
verimli bir ¢galigma ortam1 yaratmaya zemin hazirlamak.

B- Temel Politikalar ve Oncelikler

e Cagimizin teknolojisini yakalamak. Teknolojiyi takip edebilmek i¢in gerekli imkénlari
hazirlamak. Hazirlanan bu imkanlar1 ¢calisanlarin faydasina ve bilgisine sunmak. Calisanlar
hizmet i¢i kurslar ve seminerlerle egitmek. Egitimli olanlarin egitimlerini gelistirmek ve
pekistirmek. Diger kamu kurumlar1 ve 6zel sektorde bilgi teknolojileri hususunda gelismeleri
takip etmek ve bu kurumlar ile isbirligi icinde bulunmak.

C- Diger Hususlar

e I¢ ve dis baglantilarimiz1 saglayan network altyapisin1 daha sorunsuz, kaliteli ve hizli hale
getirmek

e Bilgi gizliligini, glivenligini ve kigisel mahremiyetin korunmasi konusunda gerekli
tedbirleri almak

e Projeleri takip ederek proje akisi hakkinda dokiiman olusturmak

e Universitede kullanilan aga ait bilgi akis1 kayitlarini mevzuatlara uygun olarak tutmak

e Sunucu ve kullanici bilgisayarlarin igeriden ve disaridan her tiirlii yetkisiz erisime karsi
korunmasi i¢in gerekli 6nlemleri almak

¢ Bilgi teknolojilerini kullanarak zamandan, insan giiclinden, liretim maliyetlerinden
tasarruf saglayabilecek projeler tasarlamak

e Universitemizde kullanilan programlarin stres testlerini yapmak, tiim server isletim
sistemlerini gilincel tutmak

e EBYS e-imza alimlarinin ve giincellemelerinin takibini yapmak

e Universitemiz tiim yerleskelerinde bilisim alt yapisini online olarak izlemek, ayakta
tutmak, ilgili personeli otomatik haberdar etmek



I1I- FAALIYETLERE iLiSKiN DiGER BiLGi VE DEGERLENDiRMELER

A- Mali Bilgiler

1.Biitce Uygulama Sonuclan
2.Temel Mali Tablolara iliskin Aciklamalar
3.Mali Denetim Sonuclari

2023 YILI BI"JTCE HARCAMALARI
Ekonomik Harcama Tiirii Odenek Harcama
Kod
03.2 TUKETIME YONELIK MAL VE 39.000,00 32.532,00
MALZEME ALIMLARI
03.3 YOLLUKLAR 28.751,00 28.749,00
03.5 HIZMET ALIMLARI 146.000,00 137.887,30
03.7 BAKIM VE ONARIM 360.000,00 330.263,32
GIDERLERI
06.1 MAMUL MAL ALIMLARI 1.175.000,00 1.174.568.,45
06.3 GAYRI MADDI HAK ALIMLARI 1.660.000,00 1.652.792,46

B- Performans Bilgileri
1- Faaliyet ve Proje Bilgileri

1.1 Teknik Hizmetler Birimi

e Toplamda 33 adet masaiistii bilgisayar ve 30 adet monit6r alimi yapildi. Talepler

karsiliginda dagitimi gergeklestirildi.

e 240 adet SSD alim1 yapilip personellerimizin yavas ¢alisan bilgisayarlarinda Upgrade

e calismasi yapilmistir.

e Akademik personelimizin 100 adet bilgisayar talebi yerine getirilmistir.

e Akademik personelimizin kullanmis oldugu diziistii bilgisayarlarin ariza yapan 146

adedinin tamir islemi ger¢eklesmistir.

e Optik OS programinin 7 adedi devreye alinip sinav okuma sistemi aktif hale getirilmistir.

e 12 Adet Projeksiyon talebi kargilanmistir.

e Toplamda 10 adet yazic1 alim1 yapilmistir.

Birimlerden gelen arizali projeksiyon ve yazici tamirleri yapilmigtir.
Yaklasik 800 adet (Bilgisayar, Yazici, Projeksiyon vb.) birimimiz tarafindan tamir bakim

onarim iglemleri gerceklestirilmistir.



1.2

Saphane Meslek Yiiksekokuluna 60 adet Ncomputing Lisansi alinarak Thin Client Tabanli
bilgisayar laboratuvarinda lisanslama ve L300 cihazlarinin Firmware giincelleme islemleri
yapildi. Server 2019 kurularak yenileme bakim onarim islemleri ger¢eklestirilmistir.
Miihendislik Fakiiltesi bilgisayar laboratuvarinin tiim bakim ve onarim islemleri
gerceklestirilmistir. 50 adet bilgisayarin SSD takilip kurulum islemleri yeniden
yapilmugtir.

Iktisadi ve Idari Bilimler bilgisayar laboratuvarinin tiim bakim ve onarim islemleri
gerceklestirilmistir.

Personellerimizin ¢ift bilgisayar kapsaminda kullanilmayan ya da atil durumda kalan
bilgisayar ve bilisim malzemelerinin toplatilmasi ve degerlendirilmesi iglemleri yapilda.
Grammarly programi yillik yenileme yapilarak gerekli yerlere aktivasyon islemleri
gerceklestirildi.

Logo Muhasebe Programi yillik lisans yenileme anlagmasi yapildi.

ArcGis programini yillik lisans anlagmasi yapildi.

Asc TimeTables Ders Planlama programi Giizel Sanatlar Meslek Yiiksek okuluna 1
Yilligina kiralama islemleri gerceklestirildi.

Giizel Sanatlar Fakiiltesine Adobe Creative Cloud programi 1 yilligina yenileme alimi
gerceklestirildi.

Tavsanli Meslek Yiiksekokuluna Dis Ticaret Yonetimi programi satin alimi
gerceklestirildi.

Solidworks programinin giincel versiyon alimi gerceklestirilmistir.

Yazilim Birimi

Dumlupinar Ogrenci Kayit Otomasyonu (DOKO): Yabanci uyruklu &grencilerin kayit
islemleri amaciyla olusturulan sistemde aktif olarak giris ticreti,sinav ve lisans; gelistirme
asamasinda yiiksek lisans ve doktora bagvuru modiilleri bulunmaktadir. Sistemde sanal pos
destegi ile Odemeler alinmakta ve tiim asamalar yetkilere gore kontrollii sekilde
gerceklestirilmektedir. Sistem sadece yabanci uyruklu 6grenciler ile smirli kalmadan
basvuru siireclerinin  yonetilmesi seklinde tasarlandigi i¢in planlamalarla yeni
basvuru/yonetim/kontrol modiilleri eklenebilmektedir. Sistem TOMER ve ISO(ULMER)
birimlerinde kullanimda olup Siirekli Egitim, Is Saglig1 ve Giivenligi Egitimi Uygulama ve
Arastirma Merkezlerinin de sisteme dahil edilmesi planlanmaktadir.

DPU-Form: Universitemiz biinyesindeki anket, ariza, talep vb. durumlarin hizl1 bir sekilde
¢dziime ulastirilmasi amaciyla hazirlanan DPU-Form sistemi birim/kullanici istekleri
dogrultusunda, ihtiyaglarin karsilanmas: ve herhangi bir magduriyetin yasanmamasi
amaciyla siirekli bir sekilde giincellenmektedir. Yonetici se¢im anketlerinden yatay gecis
tercih basvurularina kadar normal bir form islemi disindaki bir¢ok islemi de gergeklestiren



1.3

DPU-Form, olusturulan secim anketleri vb. formlar ile sadece {iniversite
ogrenci/personeline degil, kurum disindaki vatandaglarimizin da hizmetine sunulmustur.
Yeni istek ve ihtiyaglara gore gelistirmeler devam etmektedir.

DPU-Randevu: Ogrenci ve personel olmak iizere yaklasik 55 bin kisinin kullanimina agik
olan sistem iizerinde erkek ve kadin kuaftr, psikolog, GiysiBank, Yabanc1 Dil Sinavlarinin
miilakatlar etkin olarak kullanilirken kantin ve yemekhane randevu sistemleri de proje
tizerinde kullanima hazir olarak yer almaktadir. Yeni istek ve ihtiyaglara gore gelistirmeler
devam etmektedir.

DPU-Yurt: Universitemize bagli Hiisnii Ozyegin Ogrenci Yurdunda aktif kullanilan
sistemde misafir 6grenci disindaki 6grencilerin tiim basvuru siirecleri ¢evrimigi ve sanal
pos 6deme destegi ile uzaktan gergeklestirilmektedir. Yurda giris sonrasinda giris-¢ikis
hareketleri basta olmak {izere izin vb. tiim 6grenci islemleri sistem igerisinden yetkilere
bagh sekilde yapilmaktadir. Yeni istek ve ihtiyaglara gore gelistirmeler devam etmektedir.
DPUPortal-Mezun-Kurum: Ogrencilerimizin ve mezun 6grencilerimizin kayit oldugu
tiniversitemiz ile iletisimde oldugu sistemdir. OBS den servis ¢ekilerek egitim bilgileri
getirilmektedir. Ayrica kurumlarin da sisteme girerek is staj ilani verdigi sistemdir.
Sistemde giincelleme ve iyilestirme ¢alismalart yapilmistir.

Birimler Sistemi: Universitemi birim ve béliim sitelerinin oldugu sistemdir. Duyuru,
etkinlik, slider, rehber, sayfa vb. eklemeler yapilmaktadir. Sistemde giincelleme ve
iyilestirme ¢aligmalar1 yapilmistir.

Ogrenci Yetenek Segme Sinavi Sistemi (OYSS): Yetenek Sinavlari igin dgrencilerin kayit
oldugu sistemdir. Sistemde kayit, durum takibi vb islemler yapilmaktadir. Sistemde
giincelleme ve iyilestirme ¢alismalar1 yapilmistir.

Mevcut Yazilimlarin Giivenlik ve Altyapr Giincellemeleri: Birimimiz tarafindan
gelistirilen tiim yazilimlar, glivenlik kontrolleri ve kod iyilestirmeleri ile kod giincellemesi
calismalar1 yapilmaktadir. Bakanliklardan aldigimiz YOK, NVI gibi sistemlerin
servislerinin giincelleme ve iyilestirme iglemleri yapilmistir.

EBYS Birimi olarak

Aylik olarak kuruma yeni baglayan personele e-imza alimlar1 yapildi.
Yillik elektronik miihiir alim1 yapildi.

Sistemin yillik bakim sézlesmesi yapildi.

E-imza siireleri dolan personelimizin e-imzalarinin yenilenme iglemi yapildi.
Belli periyotlarda siiriim gilincellemeleri gergeklestirildi.

Sistem tizerinde calisan evrak tiirlerinde giincellestirmeler yapildi.
Sistem ayarlarinda giincellestirmeler yapildi.

Kurumumuzda yeni agilan birimler sisteme eklendi.

Sistem Entegrasyon ayarlarinda giincellemeler yapildi.

Sistemde sorun yasayan personele uzaktan teknik destek verildi.
Standart dosya plan1 giincellemesi yapildi.



1.4 Sistem Birimi

e  Sizma testi yapildi ve ISO 27001 Belgesi alindi.

e Mevcut storage igerisindeki disklerin giincellemesi yapildi.

e Mevcut storage i¢in ilave disk alim1 yapildi ve bu diskler sisteme tanimlandi.

e Universitemizdeki birimlerin talepleri dogrultusunda yeni sanal sunucu kurulumlari
yapildi.

e  Universitemizdeki birimlerin talepleri dogrultusunda yeni e-posta adresleri acild1.

e  Universitemizdeki birimlerin talepleri dogrultusunda ftp alan1 olusturuldu.

e Biitiin sanal sunucularin yedekleme islemleri yapildi.

e Sanal sunucularin giincellemesi yapildi.

e Ek ders islemleri yapildu.

e Loglama islemleri i¢in giincellemeler yapildi.

e  Yeni SSL alim1 yapilip sunucular tizerinden giincelleme islemleri yapildi.

e Fakiilteler i¢in yeni sanal laboratuvarlar kurularak devreye alindi.

e  OBS (Ogrenci Bilgi Sistemi) ve PBS (Personel Bilgi Sistemi) sistemleri igin yeni sunucular
devreye alindi ve aktarimlar yapildi.

e EBYS (Elektronik Belge Yonetim Sistemi) sistemi i¢in yeni sunucular devreye alindi ve
aktarimlar yapildi.

e Kiitiiphane Daire Baskanlig1 tarafindan kullanilmakta olan YORDAM sistemi i¢in yeni
sunucu kurularak devreye alindi ve aktarimlar yapildi.

e BAP (Bilimsel Arastirma Projeleri) birimi i¢in yeni sunucu kurularak devreye alindi ve
aktarimlar yapildi.

e OYS (Ogrenme Yonetim Sistemi) Sisteminin eski kayitlar1 (backup) icin depolama alan

tahsisi yapildi.

1.5 Haberlesme Birimi

Evliya Celebi Yerleskesi i¢inde bulunan birimlere ait haberlesme talepleri yerine
getirilmistir. Bu talepler yeni goreve baslayan personele IP telefon tahsisi ,ad ve soyad
degisikligi, dahili numara degisikligi seklinde olmaktadir. Bu taleplerin dagilimi1 asagida
verilmistir.

Rektdrliik Bagl Birimleri : 133 adet
Lisansiistii Egitim Enstitiisii : 24 adet
Gizel Sanatlar Fakiiltesi : 12 adet
Egitim Fakiiltesi : 12 adet
Fen Edebiyat Fakiiltesi : 24 adet
Miihendislik Fakiiltesi : 25 adet
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi : 14 adet
Mimarlik Fakiiltesi : 9 adet

Spor Bilimleri Fakiiltesi : 5 adet




Islami Ilimler Fakiiltesi : 8 adet
Kiitahya Uygulamali Bilimler Fakiiltesi : 7 adet
Kiitahya Sosyal Bilimler MYO : 8 adet
Kiitahya Teknik Bilimler MYO : 4 adet
Yabanci Diller Yiiksekokulu : 5 adet

IIgelerde bulunan birimlere ait haberlesme talepleri yerine getirilmistir. Bu talepler yeni goreve
baslayan personele IP telefon tahsisi ,ad ve soyad degisikligi, dahili numara degisikligi seklinde
olmaktadir. Bu taleplerin dagilimi1 asagida verilmistir.

Simav Teknoloji Fakiiltesi : 7 adet
Tavsanli Uygulamali Bilimler Fakiiltesi : 12 adet
Altintas Meslek Yiiksekokulu : 6 adet
Cavdarhisar Meslek Yiiksekokulu : 1 adet
Domani¢ Hayme Ana MYO : 1 adet
Dumlupinar Meslek Yiiksekokulu : 1 adet
Emet Meslek Yiiksekokulu : 3 adet
Gediz Meslek Yiiksekokulu : 3 adet
Hisarcik Meslek Yiiksekokulu : 0 adet
Pazarlar Meslek Yiiksekokulu : 16 adet
Simav Meslek Yiiksekokulu : 2 adet
Saphane Meslek Yiiksekokulu : 1 adet
Tavsanli Meslek Yiiksekokulu : 3 adet
1.6 Network Birimi

e Tiim ilgeler Firewall degsiminden dolay1 ¢calismayan Ap’ler vlan500 den baglanarak
yeniden konfigiirasyon yapildu.

e Plaka sistemleri i¢in alinan upsler giivenlik kapilarma birakildu.

e Domani¢ Omuga sw arizasi degisimi yapildu.

e Pazarlar Tiim kameralar ve NVR Dahua ya ¢evrildi.

e TOMER de ders verilen smif odaya cevrildi kablolama yapild.

e Pazarlar Omurga SW yenilendi.

e Hukuk Birimine Kirmizi salona dogru yapilan ilave odalara kablolama ¢aligmasi yapildi.

e Fen Edebiyat Fakiiltesi Kimya boliimiine Fatih hocanin Laboratuvarina Analog Kamera

montaj1 ve kablolamasi yapildi.



Emet Eski NVR Yeni Dahua NVR ile degistirildi.

Cavdarhisar Eski DVR Yeni Dahua XVR ile degistirildi.

Pazarlar da Yildirimdan arizalanan 5130 degistirildi Elimizde bulunan 1 KVA Akiileri
degisen UPS takildu.

Yapu Islerinin [IBF deposuna 2 adet kamera montaji yapildi.

Atolye Yemekhanesine 2 adet kamera montaj1 yapildi mevcut Sw PoE ile degistirildi.
Rektorliik Kazan Dairesine 2 adet kamera montaj1 yapildi aptal sw akilli ile degistirildi.
Simav eski NVR yeni Dahua ile degisti ve arizali 2 kamera degisti.

Dumlupinar MYO Dahua NVR takildi ve 4 adet glivenlik kamerasi takilarak devreye
alindi.

Altintas MYO Ek binaya 7U kabin, HP1910 SW, Dahua NVR, 3 adet kamera ve AP
takild1 ve kablolama yapildi.

[IBF Isletme binasi anfi altina Ubfo bilgisayar Laboratuvari kablolama yapild.
Saphane MYO NVR kayit cihazi Dahua ile degistirildi ve arizali kameralar degisimi
yapildu.

Rektorliik kat1 Koordinasyon birimine HP1910 SW takildi ve kablolama yapildi.
Turkuaz kosk Arka Park bahge birimine toprak alt1 yeni kablolama yapildi.

1.7 Egitim ve Diger Hizmetleri

Yeni alman personeller hizmet i¢i egitim programlarina tabi tutularak bilgi ve becerileri

gelistirilmektedir.

Birimimizin her boliimiinde calistirilan stajyer 6grenciler bulunduklar1 boliimiin alaniyla

ilgili olarak o boliimde ¢alisan personelimiz tarafindan egitilmektedir.
Universitemizin toplanti, konferans, seminer, data vizyon gosterisi, baski, dizayn gibi
calismalarinda Basm Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirliigiine teknik destek hizmet
verilmektedir.

Universitemizde egitim-6gretim hayatini siirdiiren dgrencilerimize kismi zamanl ¢alisma
imkan1 vererek, hem onlara maddi destek saglanmakta hem de bilgi ve becerilerini

gelistirerek caligsma hayatina hazirlanmaktadir.

IV- KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

A- Ustiinliikler

Bilisim teknolojileri alanindaki gelismeler takip edilerek, yeniliklere kisa siirede uyum
saglanarak yeni projeler iiretilebilmektedir.



e Uyumlu ve verimli ekip ¢alismas1 yapilabilmektedir.

e Rutin isler planl sekilde yiiriitiilmektedir.

e Personelimizin gelisen teknolojiyi 6grenme ve kullanma istegi fazladir.

e Kurum politikasi olarak teknolojik yatirimlara gerekli 6nemin ve destegin verilmesi ve
birimin bu imkan1 kullanabilme yetenegi fazladir.

e Personelimiz geng, dinamik ve gelisime agiktir.

e Proaktif yaklagimla, yasanabilecek problemlere dnceden onlem alinabilmektedir.

B- Zayifliklar

e Belirli alanlarda yeterli uzman elemana sahip olmayisimiz

e Ulusal ve uluslararasi diizeyde egitim, seminer vb. etkinliklere katilamamamiz

e Uzman teknik eleman temini ve mevcut teknik elemanlarin kariyer planlarinin olmamasi
e Satin alma agamasinda siirecin uzamasi

C- Degerlendirme

e Yukarida belirtilen iistlinliiklerimizin sayisinin daha da arttirilmasi ve zayifliklarimizin ise
azaltilmasi hususunda Daire Bagkanligimiz ¢calismalarina devam etmektedir.

e Universitemizin ihtiyaglarmin en hizli ve ekonomik olarak karsilanmasi ayrica hizmet
verilen birim ve personelin en iist diizeyde memnun edilebilmesi i¢in gayret
gosterilmektedir.

V- ONERIi VE TEDBIRLER

e Cagimizin bilgi teknolojileri ¢ag1 olmasi sebebiyle her gegen giin gelisen ve karmasiklasan
bu alanla ilgili gerekli hizmeti saglayacak nitelikli personelin Universitemize
kazandirilmasi ve bu personele gerekli yatirrmin yapilmasi gerekmektedir. Universitemiz
icin kritik dneme sahip ve siirekli gelisen veri tabani sistemleri, sunucu sistemleri ve
otomasyon ve vyazilim sistemleri {izerinde ¢alisan personelimizin niteliklerinin
gelistirilmesi kurumumuza biiyiik yararlar saglayacaktir.

e Mevcut calisan personelimizin bilgi seviyesini ve dagarci@ini genisletebilmek, yeni
beceriler kazanmalarin1 saglamak i¢in s6z konusu alanlardaki egitimlere daha fazla
katilimlar1 saglanmalidir. Egitimlere katilmanin Onilindeki en biiylik engel egitim
iicretlerinin yliksekligidir. Bu sebeple egitim iicretlerinin diisiiriilmesini saglamak icin
kurumsal olarak girisimlerde bulunulmas1 yararli olacaktir.

e Universitemize yapilacak yeni bina ve altyap1 yatirimlarinda birimimizle koordineli
calisilmas1 gerekmektedir. Bu durumda birimimiz gerek network gerek diger bilgisayar
donanimlar1 konusunda planlama ve organizasyonunu daha verimli yapabilecek ve daha
sonra ortaya ¢ikabilecek sorunlar 6ncesinden ¢oziilecektir.



