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SM KAMU SERTIFIKASYON MERKEZI i
Elektronik Sertifika Hizmetleri ve E-imza Goziimleri BILGEM

Sertifikami Aldim Ne Yapmaliyim?

ONEMLI: E-imza kullanicisiysaniz, elinizdeki sertifikanin son gegerlilik tarihi dolmadan génderilen yeni sertifikayi kullanamazsiniz. Sertifikanizi
siiresi dolmadan imha etmeyiniz.

Kamu Sertifikasyon Merkezi'nden almis oldugunuz sertifikanizi kullanabilmeniz icin gerekli adimlari asagidaki sira ile gerceklestiriniz.

Asadida bulunan satirlara tiklayarak, Kart Okuyucu cesitlerine gore, islem adimlari arasinda gegis yapabilirsiniz.

Mini Kart Okuyucu (ACS 39T) ‘ Mini Kart Okuyucu (ACS 38T) ‘ Mini Kart Okuyucu (MiLKO) Masaiisti Kart Okuyucu (ACS)

Mini Kart Okuyucu (ACS 38T) icin islem Adimlari
1.Adm

Kurye tarafindan tarafiniza elden teslim edilen AKiS Akilli Kartta yer alan Nitelikli Elektronik Sertifikanin yiikli oldugu cipli parca asagidaki gibi
hasar verilmeden isaretli yerlerinden kirilarak gikarilir. EGer kenarlarinda capak kaldiysa uygun bir alet ile zarar vermeden temizlenir. Cikarilan NES
yuklu ¢ipli parca, ACS 38T USB-Beyaz tipi kart okuyucuya asagida gorildigi sekilde ve ok yoniinde itilip yerlestirilir.
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2.Adim
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Personel 871 Basvuru Yardim

Ne yapmaliyim? Basvuru Formlar! E-imza/Mali Mhar
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Nitelikli Elektronik Sertifika

Istemleri

o i . Mali Muhir Elektronik \! iF i Denediniz mi?
Kamu SM SSL Sertifikasi Hakkinda Bilgilendirme Sertifika lslemleri k?dum e
Kamu SM S5L Sertifikas: hakkindaki bilgilendirme yazimiza buradan ulasabilirsiniz. yap §

tifikam ne zaman sona

PIN kodumu nasil 6grenebil
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Merkezi: 434 5 576
— | Cadn m Her hakki saklidir, Kamu Sertifikasyon Merkezi © 2011
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Resim-3

4.Adim

Acilan sayfada “Sifreli Giris” yapilir. Daha 6nce Kamu SM'den alinmis ve gecerli olan bir sertifikayla giris islemi “E-imzali Giris” butonuna tiklanarak

da yapilabilir.
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Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri

Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika Islemleri > Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika Islemleri

Kullamer Dogrulama Ekrani

& Copyright TUBITAK BILGEM Kamu Serfifikasyon Merkezi, Tum Hakki Sakhdir | Yasal Uyar

iy’ Kamu Sertifikasyon Merkezi

Sertifikanizi kullanima acmak icin lutfen "Sifreli Giris" secenegini kullaniniz. Kullanima aciimis bir e-imza
sertifikamz var ise "Sifreli Giris " ya da "E-Imzal Giris" secenegini kullanabilirsiniz.

E-imzali

Giris
(Akill Kart Servisi)

Resim-4

5.Adm

Kimlik No, Resimdeki Yazi ve Guivenlik S6zctigu alanlari doldurulup Giris butonuna basilir (Resim 5). Cep telefonunuza génderilen SMS Onay Kodu

girilir.
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Resim-5

6.Adim

Elektronik sertifikaniz ile yapacaginiz islemler icin gerekli olan PIN bilgisi, Resim 6 da yer alan PIN/PUK Bilgisi butonuna tiklanarak listelenebilir.

Kamu SM - Sertifikami Aldim Ne Yapmaliyim?

iy Kamu Sertifikasyon Merkezi
A4

Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika Islemleri

Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika Iglemleri > Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika Islemleri

Sifreli Giris Ekram

1 ya da Pasaport

{10000000131
Resimdeki Yazi Glvenlik Sozcigi
\26apw ‘ ssesssenee

I === Yenile

Yukarda gérmis oldufunuz metni litfen Resimdeki Yazi alanina giriniz.

‘ Giris . Giivenlik Sozciglimii Unuttum

Onemli Uyan

1. Sizden istenen bilgiler, Bagvuru Formu'na yazdiginiz, web sitemiz iizerinden veya Gagn Merkezi' mizle goriigerek
guncellediginiz bilgilerdir. Bu bilgilerden herhangi birinde degigiklik olursa guincelleme yapmaniz gerekmektedir.

2. 3 kez hatal girilen sifreler giivenlik nedeni ile bloke olacakbir. Béyle bir durumda parolanizi akiif hale getirmek icin

444 5 576 numaral Cadn Merkezi' mizle iletigime geginiz...

@ Copyright TUBITAK BILGEM Kamu Sertifikasyon Merkezi, Tim Hakki Saklidir | ‘¥asal Uyar
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Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri
Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika Islemleri > Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika !ISEQmLerI
slemler Menisii
Sayin ISIM SOYISIM; Asagidaki butonlar kullanarak sertifika durumunuzu degistirebilir, kisisel
bilgilerinizi giincelleyebilirsiniz.
Kullamma Sertifikam Bilgi
A Iptal Et Giincelle
Sertifika PIN/PUK )Y E-Onay c!ﬁ“t
el § Bilgisi islemleri P st
Cikis
Resim-6

PIN bilgisinin kullanilmasi ve saklanmasi ile ilgili uyarilarin tamami DIKKATLE okunmalidir:

1. PIN bilgisinin gtvenli olarak muhafaza edilmesi kart sahibinin sorumlulugundadir. Ayrica, sertifika sahibi tarafindan silininceye kadar Kamu
SM'de sifreli olarak tutulur.

. "Parolalarimi Kaydet" butonuna basilarak olusturulan PIN bilgisinin yer aldigi PDF dosyasinin, givenli bir yerde saklanmasi, ayrica PIN
bilgisinin yazicidan baskisi alinarak basili kopyasinin da saklanmasi 6nerilir.

. PIN bilgisi, dogru olarak kayit edildiginden ve baskisinin alindigina emin olunduktan sonra, "Parolalarimi Sil" butonuna basilarak, PIN

bilgisinin Kamu SM sisteminden silinmesi énerilir ("Parolalarimi Sil" butonuna basildiginda, PIN bilgisi, Kamu SM sisteminden, bir daha

gorilemeyecek sekilde tamamen silinir).

PIN'in 3 (Ug) kere hatali girilmesi durumuna Kilit C6zme secenegine tiklanarak PIN yenilenir.

.01.01.2011 tarihinden &nce {retilen akilli kartlarin kilit ¢c6zme islemi PUK kodu ile AKIS Kart izleme Araci’'ndan yapilabilmektedir. PUK

Bilgisi kisi tarafindan silinmedi ve degistirilmedi ise https://nesbireysel.kamusm.gov.tr/nbsifreli.go sayfasindan PIN/PUK Bilgisi kismindan
alinabilir. PUK bilgisi, Kamu SM tarafindan da higbir sekilde gorintilenemez. Yetkisiz veya hatali olarak yapilan 3 (l¢) PUK giris denemesi
ile kart kullanim disi kalir ve bir daha kullanilamaz. Bu durumda kart Gcret karsiliginda yenilenir.
01.01.2011 tarihinden sonra tretilen kartlarin kilit ¢6zme islemi ise https://nesbireysel.kamusm.gov.tr/nbsifreli.go sayfasindan PUK bilgisi
girilmeden yapilabilmektedir. Akis Kart izleme Araci’'nda "PIN kilitlendi. PUK ile kilit ¢dzebilirsiniz." uyarisini dikkate almayiniz. Bu uyari
01.01.2011  oncesi  Uretilen ve halen gecerli olan sertifikalar sebebi ile ¢kmaktadir. PIN  kilitlendiginde
https://nesbireysel.kamusm.gov.tr/nbsifreli.go sayfasinda Kilit C6zme secilerek yeni PIN olusturma islemi yapilmaktadir.

6. Sertifika teslim alindiktan sonra dikkatlice kontrol edilmelidir. Kart okuyucunun eksik ¢ikmasi halinde kurye gorevlisine tutanak

tutturulmali ve tutanak goriintlsi ile birlikte 5 is gin icerisinde bilgi[at]kamusm.gov.tr adresine mail atarak durum bildirilmelidir.
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Bilgilendirme

o "Askidan indir" sertifikanin, sertifika sahibi tarafindan askiya alindigi durumlarda, sertifikayi tekrar kullanima acmak icin kullanilir.
o "Sertifikami iptal Et" ile listelenen sertifikalardan her biri, bir daha kullanilamayacak sekilde iptal edilebilir. iptal edilen sertifika(lar) Gcret

karsiligi yenilenir.

« "Bilgi Giincelle" secenedi ile listelenen kisisel bilgiler giincellenebilir.

o "Sertifika Listele" secenedi ile sertifikalar listelenir. Listelenen sertifikalarin seri numarasina tiklayarak, sertifikaya ait detaylar incelenebilir.
« "PIN/PUK Bilgisi" secenedi ile PIN / PUK bilgileri gérintilenebilir, kaydedilebilir ya da silinebilir.

o "Kilit Cozme" kilitlenen kartin kilidini ¢6zmek ve yeni bir PIN kodu Gretmek icin kullanmilir."Kilit C6zme" kilitlenen kartin kilidini ¢6zmek ve

yeni bir PIN kodu tGretmek icin kullanilir.

o "Cikis" secenedi, sistemden ¢ikis yapmak igin kullanilir.
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