Yazılım Sorun, Hata, Görüş Talebi Akış Şeması
E-posta birim olarak incelenerek ilgili personele sevk edilir.
İlgili birim veya kişiden e-posta (yazdes@dpu.edu.tr)
 üzerinden e-posta yazılır.
Yazılım sorun, hata, 
görüş talebi yapılması.
İşlem tamamlanır.
İlgili birim veya kişiye e-posta ile (yazdes@dpu.edu.tr)  bilgiler iletilir. 
İlgili personel gerekli işlemleri yapar.

