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No
	

Temel Riskler
	Olasılık
	Şiddet
	Skor
	

Önem Düzeyi
	

Risk
Sorumluluğu
	

Kontrol Faaliyetleri
	

Açıklama

	1
	Uzman personelin az olması
	
	
	
	
	Kütüphane ve Dokümantasyon Daire Başkanlığı
	
	Personel Daire Başkanlığı ile yazışma yapılması

	2
	Tanıtım/ eğitim eksikliği
	
	
	
	
	Kütüphane ve Dokümantasyon Daire Başkanlığı
	
	Kütüphane sosyal medya hesaplarının aktif olmaması, ilgilenen personel yetersizliği

	3
	Koleksiyonun güncel tutulması
	
	
	
	
	Kütüphane ve Dokümantasyon Daire Başkanlığı
	
	1. Satın alma yoluyla abone olunan veri tabanlarının çalışırlığının web sitesinden kontrol edilmesi. 
2. Abonelik işlemlerinin (ödemeler, kullanım devamlılığı) sürdürülebilmesi için gerekli evrakların talep ve takibinin yapılması. 
3. Teknik aksaklık sonucu veri tabanı kullanımın aksaması durumunda firma ya da yayınevi ile iletişime geçilerek sorunun giderilmesinin sağlanması.

	4
	İletişim eksikliği
	
	
	
	
	Kütüphane ve Dokümantasyon Daire Başkanlığı
	
	Kütüphane tarafından gönderilen resmi yazı ve e-postaların kullanıcılar tarafından okunmaması, hizmetlerin yeterince duyurulamaması

	5
	Süreçlerin yavaşlığı
	
	
	
	
	Kütüphane ve Dokümantasyon Daire Başkanlığı
	
	Yayın sağlama süreçlerinde yaşanan gecikmeler ve ilgili personelin az olması

	6
	Bütçe yetersizliği ve kısıtları
	
	
	
	
	Kütüphane ve Dokümantasyon Daire Başkanlığı
	
	1. Bir önceki yılın artış miktarlarının dikkate alınarak hesaplamaların yapılması.
2. Abonelik iptali veya yeni abonelik yapılan e-kaynaklar için güncel fiyat bilgilerinin sağlanması.

	7
	Ani kur değişimleri
	
	
	
	
	Kütüphane ve Dokümantasyon Daire Başkanlığı
	
	1. Güncel döviz artışlarının takibinin yapılması ve kur farklarının hesaplamalara dahil edilmesi. 
2. Yapılması muhtemel maddi hatalarda dikkat edilmesi

	8
	Yayıncı politikaları ve lisans anlaşmaları
	
	
	
	
	Kütüphane ve Dokümantasyon Daire Başkanlığı
	
	1. Lisans anlaşmalarındaki maddelerin dikkatli okunması. 
2. Kurum için belirlenen yükümlülükler hakkında detaylı bilgi edinilmesi. 
3. Anlaşmadaki fiyat bilgilerinin kontrolünün sağlanması.

	9
	Kullanıcı alışkanlıkları
	
	
	
	
	Kütüphane ve Dokümantasyon Daire Başkanlığı
	
	Kütüphaneye sağlanan kaynaklar ile ilgili eğitimler düzenlenmesi ve kullanıcı sorunları için anketler hazırlanması

	10
	Teknolojik hız
	
	
	
	
	Kütüphane ve Dokümantasyon Daire Başkanlığı
	
	Konsorsiyum aracılığı ya da kurumsal abonelikler yoluyla temin edilen tüm elektronik kaynaklara ait gelişmelerin takip edilmesi, e-posta listelerine üye olunması, mesleki işbirlikleri ve toplantılar

	11
	Afet ve felaket riskleri
	
	
	
	
	Kütüphane ve Dokümantasyon Daire Başkanlığı
	
	Elektronik kaynakların yedekleme işlemleri
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