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	KÜTAHYA DUMLUPINAR ÜNİVERSİTESİ
Kütüphane ve Dokümantasyon Daire Başkanlığı

	
	HİZMET STANDARTLARI TABLOSU



	NO
	HİZMETİN ADI
	BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER
	HİZMETİN ORTALAMA TAMAMLANMA SÜRESİ

	
	
	
	

	1
	Sağlama Birimi
	Bağış yapan kişi kimlik bilgileri 
	1 gün/tek kitap)

	2
	Sağlama Birimi
	Satı alma teklif,fatura,borcu yoktur,yasaklı belgesi
	1 ay

	3
	Ödünç Verme Birimi
	Kişi Bilgileri
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Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde, hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.

	İlk Müracaat Yeri
	İkinci Müracaat Yeri

	İsim                    
	Av. Melihe ŞEYHANLIOĞLU
	
	Yusuf ÇETİN

	Unvan
	Daire Başkanı
	
	Genel Sekreter

	Adres
	Kütahya DPÜ Kütüphane ve Dokümantasyon Daire Başkanlığı
	
	Kütahya DPU Genel Sekreterlik

	Tel
	12 00
	
	10 44

	Faks
	--
	
	--

	E-Posta
	melihe.seyhanlioglu@dpu.edu.tr
	
	genelsekreterli@dpu.edu.tr
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