
KÜTAHYA DUMLUPINAR ÜNİVERSİTESİ GÜZEL SANATLAR FAKÜLTESİ 

GÖRSEL İLETİŞİM TASARIMI BÖLÜMÜ  

DANIŞMAN ÖĞRETİM ELEMANI DEĞERLENDİRME ANKETİ RAPORU 

Ankete tüm sorularda sabit olmak üzere toplam 543 öğrenci katılım sağlamıştır. 

Soru 1: Danışmanıma iletişim araçlarını kullanarak ulaşabilmekten ve randevu 

alabilmekten 

● Çok Memnunum (%27): 144 Kişi (91 Kız, 53 Erkek) 

● Memnunum (%27): 146 Kişi (104 Kız, 42 Erkek) 

● Kararsızım (%35): 191 Kişi (130 Kız, 61 Erkek) 

● Memnun Değilim (%6): 31 Kişi (20 Kız, 11 Erkek) 

● Hiç Memnun Değilim (%6): 31 Kişi (15 Kız, 16 Erkek) 

● Soru Analizi: Öğrencilerin yarısından fazlası (%54) danışmanına ulaşabilme 

konusunda olumlu geri bildirimde bulunmuştur. En yüksek oran ise %35 ile kararsız 

kitlededir. 

Soru 2: Danışmanımın bana ayırdığı zamanın yeterliliğinden 

● Çok Memnunum (%26): 140 Kişi (89 Kız, 51 Erkek) 

● Memnunum (%30): 162 Kişi (110 Kız, 52 Erkek) 

● Kararsızım (%34): 183 Kişi (124 Kız, 59 Erkek) 

● Memnun Değilim (%5): 27 Kişi (21 Kız, 6 Erkek) 

● Hiç Memnun Değilim (%6): 31 Kişi (16 Kız, 15 Erkek) 

● Soru Analizi: Zaman yeterliliği konusunda memnuniyet oranı (%56) oldukça 

güçlüdür. Olumsuz düşünenlerin oranı toplamda %11'de kalmıştır. 

Soru 3: Danışmanım tarafından akademik durumumla ilgili bilgilendirilmekten 

● Çok Memnunum (%25): 136 Kişi (87 Kız, 49 Erkek) 

● Memnunum (%29): 157 Kişi (105 Kız, 52 Erkek) 

● Kararsızım (%35): 190 Kişi (131 Kız, 59 Erkek) 

● Memnun Değilim (%5): 28 Kişi (19 Kız, 9 Erkek) 

● Hiç Memnun Değilim (%6): 32 Kişi (18 Kız, 14 Erkek) 



● Soru Analizi: Akademik bilgilendirmeden memnun olanlar %54 seviyesindedir. 

Kararsızların oranı (%35) yine belirgin bir ağırlığa sahiptir. 

Soru 4: Danışmanımın hedeflerimi (eğitim/öğretim/mesleki) belirlememde rehberlik 

yapmasından 

● Çok Memnunum (%25): 137 Kişi (86 Kız, 51 Erkek) 

● Memnunum (%27): 145 Kişi (96 Kız, 49 Erkek) 

● Kararsızım (%35): 192 Kişi (137 Kız, 55 Erkek) 

● Memnun Değilim (%6): 33 Kişi (21 Kız, 12 Erkek) 

● Hiç Memnun Değilim (%7): 36 Kişi (20 Kız, 16 Erkek) 

● Soru Analizi: Gelecek ve mesleki kariyer rehberliği, %7 ile "Hiç memnun değilim" 

oranının en yüksek çıktığı sorulardan biridir. Genel memnuniyet %52 düzeyindedir. 

Soru 5: Danışmanımın sanatsal ve sosyal faaliyetlere katılmam konusunda destekleyici 

olmasından 

● Çok Memnunum (%24): 131 Kişi (81 Kız, 50 Erkek) 

● Memnunum (%29): 158 Kişi (109 Kız, 49 Erkek) 

● Kararsızım (%35): 192 Kişi (135 Kız, 57 Erkek) 

● Memnun Değilim (%6): 31 Kişi (20 Kız, 11 Erkek) 

● Hiç Memnun Değilim (%6): 31 Kişi (15 Kız, 16 Erkek) 

● Soru Analizi: Sosyal ve sanatsal destek alanında "Çok memnunum" diyenlerin oranı 

(%24) anket genelindeki en düşük seviyesindedir. 

Soru 6: Danışmanımın, görüşmelerimizde objektif davranmasından 

● Çok Memnunum (%24): 133 Kişi (84 Kız, 49 Erkek) 

● Memnunum (%30): 162 Kişi (114 Kız, 48 Erkek) 

● Kararsızım (%35): 190 Kişi (128 Kız, 62 Erkek) 

● Memnun Değilim (%5): 25 Kişi (16 Kız, 9 Erkek) 

● Hiç Memnun Değilim (%6): 33 Kişi (18 Kız, 15 Erkek) 

● Soru Analizi: Objektiflik kriterinde "Memnunum" oranı güçlü olmakla birlikte (%30), 

"Memnun değilim" oranı %5 ile en düşük düzeyi görmüştür. 



Soru 7: Danışmanımın, bana daha verimli çalışma ve öğrenme yöntemleri ile ilgili pratik 

bilgiler vermesinden 

● Çok Memnunum (%26): 139 Kişi (88 Kız, 51 Erkek) 

● Memnunum (%28): 154 Kişi (104 Kız, 50 Erkek) 

● Kararsızım (%34): 187 Kişi (128 Kız, 59 Erkek) 

● Memnun Değilim (%6): 34 Kişi (24 Kız, 10 Erkek) 

● Hiç Memnun Değilim (%5): 29 Kişi (16 Kız, 13 Erkek) 

● Soru Analizi: Pratik öğrenme bilgileri sunulması noktasında memnuniyet toplamı 

%54'tür. "Hiç memnun değilim" oranı (%5) burada en düşük seviyesindedir. 

Soru 8: Danışmanımın, burslar hakkında bilgiye sahip olup beni bu konuda 

bilgilendirmesinden 

● Çok Memnunum (%25): 135 Kişi (89 Kız, 46 Erkek) 

● Memnunum (%30): 164 Kişi (108 Kız, 56 Erkek) 

● Kararsızım (%33): 177 Kişi (124 Kız, 53 Erkek) 

● Memnun Değilim (%6): 31 Kişi (20 Kız, 11 Erkek) 

● Hiç Memnun Değilim (%7): 36 Kişi (19 Kız, 17 Erkek) 

● Soru Analizi: Burs bilgilendirmeleri sorusu, %33 ile "Kararsızım" oranının en düşük 

çıktığı (yani öğrencilerin fikir belirtmekte en net olduğu) maddedir. Buna karşın %7 

"Hiç memnun değilim" oranıyla kutuplaşma dikkat çekmektedir. 

Soru 9: Danışmanlık hizmetinin eğitimime olumlu katkısından 

● Çok Memnunum (%26): 143 Kişi (92 Kız, 51 Erkek) 

● Memnunum (%29): 159 Kişi (108 Kız, 51 Erkek) 

● Kararsızım (%34): 185 Kişi (127 Kız, 58 Erkek) 

● Memnun Değilim (%5): 26 Kişi (19 Kız, 7 Erkek) 

● Hiç Memnun Değilim (%6): 30 Kişi (14 Kız, 16 Erkek) 

● Soru Analizi: Genel bir çıktı niteliğinde olan bu soruda, öğrencilerin %55'i genel 

olarak danışmanlığın eğitimlerine pozitif yansıdığını belirtmiştir. 

 



GENEL DEĞERLENDİRME VE SONUÇ 

Tüm soruların ayrıntılı dökümü incelendiğinde ortaya çıkan stratejik bulgular ve sonuç 

şunlardır: 

Ankete katılan 543 öğrencinin yanıtları incelendiğinde, en dikkat çeken ortak noktanın 

istisnasız tüm sorularda %33-%35 bandında seyreden ve ilk sıralarda yer alan "Kararsızım" 

seçeneği olduğu görülmektedir; öğrencilerin yaklaşık üçte birinin danışmanlık süreçlerine karşı 

bu şekilde nötr kalması, hizmetlerin program genelindeki etkinliğinin ve görünürlüğünün 

artırılması gerektiğine işaret etmektedir. Buna karşın, katılımcıların ortalama %54-%56'lık 

çoğunluğu "Çok Memnunum" ve "Memnunum" seçeneklerini işaretleyerek danışmanlık 

hizmetlerinden pozitif yönlü beslendiklerini ortaya koymuş; özellikle iletişim, danışmanın 

zaman ayırması ve eğitime katkı gibi temel alanlarda memnuniyetin baskın olduğunu 

göstermiştir. Genel olarak %11 civarında seyreden "Memnun değilim" ve "Hiç memnun 

değilim" toplamı içindeyse, özellikle eğitim/mesleki hedef rehberliği (Soru 4) ve burs 

bilgilendirmeleri (Soru 8) maddeleri %7'lik "Hiç memnun değilim" oranlarıyla öğrencilerin 

beklentilerinin tam karşılanamadığı veya bilgi eksikliği yaşanılan öncelikli alanlar olarak öne 

çıkmaktadır. Son olarak, ankete katılan kitlenin yaklaşık %67'sini kız, %33'ünü ise erkek 

öğrencilerin oluşturduğu tespit edilmiş; ancak yanıt formlarındaki yönelimler incelendiğinde 

cinsiyet grupları arasında radikal bir memnuniyet veya memnuniyetsizlik makası bulunmadığı, 

her iki grubun da benzer oranlarda bir dağılım sergilediği anlaşılmıştır. 

 


