
  

KÜTAHYA DUMLUPINAR ÜNİVERSİTESİ 

ÖĞRENCİ İŞLERİ DAİRE BAŞKANLIĞI 

PAYDAŞ ANALİZİ VE PAYDAŞ BEKLENTİSİ FORMU 

Doküman No DPU.ÖİDB.PA.0001 

Yayın Tarihi 29.01.2025 

Revizyon Tarihi  

Revizyon No  

Sayfa Sayısı 3 

 

 

 

 

S.NO. PAYDAŞ ADI İÇ DIŞ 
TEMEL 

PAYDAŞ 

STRATEJİK 

PAYDAŞ 
PAYDAŞ SEBEBİ PAYDAŞ BEKLENTİSİ ETKİ ÖNEM SONUÇ 

1 Rektörlük X  X  Mevzuat gereği üst yönetim 

Mevzuata uygun bir şekilde 

idari ve akademik iş ve 

işlemlerin yürütülmesi 

Güçlü Önemli 
Birlikte 

Çalışma 

2 
Eğitim Öğretim 

Komisyonu 
X  X  

Mevzuat gereği sekretarya 

hizmeti 

Mevzuata uygun bir şekilde 

idari ve akademik iş ve 

işlemlerin yürütülmesi 

Güçlü Önemli 
Birlikte 

Çalışma 

3 İdari Birimler X  X  
Eğitim-Öğretimin sunumu ile 

ilgili tüm idari süreçler 

Taleplerin zamanında ve doğru 

bir şekilde karşılanması 
Güçlü Önemli 

Birlikte 

Çalışma 

4 
Akademik 

Birimler 
X  X  

Öğrencilerin Eğitim-Öğretimi 

ile ilgili tüm süreçler 

Eğitim-Öğretim hizmetlerinin 

sorunsuz bir şekilde 

yürütülmesi 

Güçlü Önemli 
Birlikte 

Çalışma 

5 Öğrenciler X  X  Temel hizmet alımı Eğitim-öğretim Güçlü Önemli 
Birlikte 

Çalışma 

6 

Rektörlüğe bağlı 

Akademik 

Birimler 

X  X  

Eğitim öğretim ile ilgili işlerin 

Rektörlüğe bağlı birimler 

tarafından alınan kararlar 

doğrultusunda yürütülmesi 

İşlemlerin alınan karar ve 

talimatlar doğrultusunda 

sağlıklı bir şekilde yürütülmesi 

Güçlü Önemli 
Birlikte 

Çalışma 

7 Koordinatörlükler X   X 

Öğrenci ve birim personeli 

için yapılan işlemlerde 

koordine çalışılması 

Öğrenci ve birim personeli  

hakkında bilgi paylaşımının 

sağlıklı bir şekilde yürütülmesi 

Güçlü Önemli 
Birlikte 

Çalışma 

8 
Daire 

Başkanlıkları 
X  X  

Personel işlemleri, bütçe, satın 

alma, teknik işlemler, tamir-

tadilat, mezuniyet vb. 

işlemlerin koordineli 

yürütülmesi 

Talep edilen bilgi ve belgelerin 

zamanında ve doğru şekilde 

bildirilmesi 

Güçlü Önemli 
Birlikte 

Çalışma 
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9 Mezunlar  X  X 
Eğitim ve hizmet alımını 

tamamlama 

Kariyer gelişimine katkı, iş 

birliği ve kurumsallık 
Orta   Önemli 

Çıkarlarını 

Gözetme 

ve 

Çalışmalara 

Dahil Etme 

 

10 

Kaydı silinen 

öğrenciler 
 X  X 

Kayıt silme işlemi sonrası 

bilgi ve belge talepleri 

İlişik kesme işlemi sonrasında 

taleplerinin en kısa sürede 

yanıtlanması 

Orta  Önemli 
Birlikte 

Çalışma 

11 Kütahya Valiliği  X X  

Öğrenciler ile ilgili bilgiler 

(istatistik, apostil işlemleri, 

eğitim-öğretim işlemleri vb.) 

Talep edilen bilgilerin 

zamanında iletilmesi 
Güçlü Önemli 

Birlikte 

Çalışma 

12 YÖK  X X  Mevzuat gereği üst yönetim 
Mevzuata uygun Eğitim-

Öğretim hizmeti sunmak 
Güçlü Önemli 

Birlikte 

Çalışma 

13 ÖSYM  X X  
Mevzuat gereği bilgi 

paylaşımı 

Öğrenci kontenjanları, 

öğrencilerin programlara 

yerleşmesi 

Güçlü Önemli 
Birlikte 

Çalışma 

14 KYK  X X  
Mevzuat gereği bilgi 

paylaşımı 

Eğitim-Öğretim hizmetinin 

sürdürülmesine olumlu katkı 
Güçlü Önemli 

Birlikte 

Çalışma 

15 Askerlik Şubeleri  X X  
Öğrencilerin öğrenim 

durumlarının bildirilmesi 

Öğrencilerin öğrenim 

durumlarının en kısa sürede 

bildirilmesi 

Güçlü Önemli 
Birlikte 

Çalışma 

16 Halk Bankası  X  X Öğrenci Kimlik Kartları 

Üniversitemize yeni yerleşen 

öğrencilerin kimlik kartlarının 

basımı. 

Güçlü Önemli 
Birlikte 

Çalışma 

17 

Diğer 

Yükseköğretim 

Kurumları 

 X  X 

Bilgi paylaşımı, geçiş yolu ile 

giden ve gelen öğrencilerin 

evrakının gönderilmesi ve 

alınması 

Öğrenciler ile ilgili istenilen 

bilgi ve belgelerin zamanında 

gönderilmesi 

Güçlü Önemli 
Birlikte 

Çalışma 
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18 Mahkemeler   X   X 

Öğrencilerin öğrenim 

durumları ile ilgili istenilen 

bilgilere cevap verilmesi 

Öğrenciler ile ilgili istenilen 

bilgi ve belgelerin 

zamanında ve doğru biçimde 

gönderilmesi 

Güçlü Önemli 
Birlikte 

Çalışma 

19 SGK  X  X Personel Giriş-Çıkış işlemleri 
Personel durumlarının doğru ve 

zamanında bildirilmesi. 
Güçlü Önemli 

Birlikte 

Çalışma 

20 
Diğer Kamu 

Kurumları 
 X  X 

İş birliği, bilgi paylaşımı, 

karşılıklı çıkarlar 

Bilgi paylaşımı Eğitim-

Öğretimde iş birliği 
Güçlü Önemli 

Birlikte 

Çalışma 

21 

Ulusal ve 

Uluslararası diğer 

Kurum ve 

Kuruluşlar 

 X  X 

Öğrencilerin öğrenim 

durumları ile ilgili bilgi 

paylaşımı 

Öğrenci veya mezunlarımızla 

ilgili bilgi paylaşımı veya belge 

gönderilmesi 

Güçlü Önemli 
Birlikte 

Çalış 

22 Vakıflar  X  X 

Bilgi paylaşımı, Öğrencilerin 

Eğitim-Öğretim hizmetine 

katkı 

İstenen bilgi ve belgelerin 

doğru bir şekilde ve zamanında 

ulaşması 

Zayıf Önemli 
Birlikte 

Çalışma 

 


