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OZET

Kiitahya Dumlupinar Universitesi Personel Daire Baskanligi Birim I¢ Raporu
(BIDR), Daire Baskanligimiz hakkindaki is ve isleyisi, benimsedigi degerleri, misyon ve
vizyonunu, seffafligini ve hesap verilebilirligini, gelistirdigi ve gelistirmeye agik

yanlarini kapsamakta olup, birimimizin durumu hakkinda kanitlar ile bilgi vermektedir.

BiRIiM HAKKINDA BiLGIiLER

a) Iletisim ve Ulasim Bilgileri
Personel Daire Baskani: Abdullah SEN
Telefon: (0274) 443 1300

e-posta: abdullah.sen@dpu.edu.tr

Adres: Kiitahya Dumlupmar Universitesi Rektorlilk Binasi 1. Kat Personel Daire

Baskanlig1
b) Faaliyet Dallar

Kiitahya Dumlupinar Universitesi Personel Daire Baskanlig1 biinyesinde Akademik
Personel Sube Miidiirliigii, Idari Personel Sube Miidiirliigii, Arsiv Hizmetleri Sube
Miidiirliigii olmak {lizere 3 sube miidiirliigii faaliyet gostermektedir. Personel Daire
Bagkanliginda 1 Daire Baskani, 2 Sube Miidiirii, 8 Bilgisayar isletmeni, 1 Memur, 1
Biyolog, 5 Sozlesmeli Biiro Personeli olmak iizere toplam 18 personel gorev

yapmaktadir.
¢) Misyonu, Vizyonu ve Temel Degerler
i. Misyon

Teknoloji ve bilisim sistemlerindeki yeniliklere agik ve ayni zamanda bilgi
giivenligini esas alan, etik degerlere bagli, ortak akilla hareket eden bir takim ¢alismasi
ile insan kaynag1 planlamasi, temini ve egitimini saglamak; tiim personelimizin yiiksek
moral ve motivasyonla ¢alismalarina yardimci olmak, her tiirlii 6zliik is ve islemlerini en

hizli bigimde yerine getirmektir.



ii. Vizyon
Insan kaynaklar1 politikalarin1 takip ederek enformasyon caginin gerektirdigi
degisikliklere hizl1 bir bigimde adapte olabilmek, verdigimiz hizmetlerin hiz ve kalitesini

stirekli artirmak, kurum kiiltlirini gelistirmek, etik degerlere bagl ve huzurlu bir ¢calisma

ortam1 olusturulmasina katki saglamaktir.
iii. Temel Degerlerimiz

Calismalarimiza, insani degerlere dayali bir yaklagim benimseyerek devam ediyoruz.
Birlikte calisma bilinciyle, her bireyin katkisin1 degerli kilarak, saygi, hosgorii ve sevgi
cercevesinde giiclil bir ekip ruhu olusturuyoruz. Giivenilirlik ve sorumluluk anlayisiyla
hareket ederek, adillik ve seffaflik ilkelerini 6n planda tutuyoruz, boylece her adimda

giiven ortami1 olusturuyoruz.

Alanimiza iliskin degerler dogrultusunda, isimizi en yiiksek standartlarda yiiriitmeye
kararliy1z. Alanina hakimiyet, siirekli kendini gelistirme ¢abasi ve kaynaklari etkin
kullanma ilkeleriyle, her gegen giin daha verimli ve kaliteli sonuglar elde etmek igin
calisiyoruz. Kalite ve verimlilik anlayisiyla, her siireci optimize ediyor, yenilik¢ilik ve

stirdiiriilebilirlik ilkeleri dogrultusunda ilerliyoruz.

Entelektiiel degerlerimizi de her zaman 6n planda tutarak, tarafsizlik, gelisime agiklik
ve kalite bilinciyle hareket ediyoruz. Liyakate deger vererek, her bireyin bilgi ve
yetkinliklerine uygun bir ortam yaratiyor, is siireclerimizi en verimli sekilde yonetiyoruz.

Bu anlayisla, her yeni adimda daha ileriye gitmek icin gerekli temelleri atiyoruz.



LIiDERLIK, YONETISIM ve KALITE

a) Liderlik ve Kalite
i. Yonetisim modeli ve idari yap1

Olgunluk Diizeyi: Birimdeki yoOnetim ve organizasyon yapist siirekli olarak

izlenmekte ve gelistirilmesi i¢in gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir.

Daire Bagkanligimiz, yonetici ve personeliyle birlikte katilime1 ve seffaf bir yonetim
anlayis1 benimseyerek, insan kaynaklarini1 en verimli, etkin ve adil sekilde kullanarak
faaliyetlerini slirdiirmektedir. Birimimize ait gorev tanimlari, birimimizin internet

sitesinde yayimlanmistir (Kanit 1).

Kiitahya Dumlupinar Universitesi Personel Daire Baskanlig1 biinyesinde Akademik
Personel Sube Miidiirliigii, Idari Personel Sube Miidiirliigii, Arsiv Hizmetleri Sube
Midiirliigi olmak {iizere 3 sube miidiirliigii faaliyet gostermektedir. Personel Daire
Baskanliginda 1 Daire Bagskani, 2 Sube Miidiirii, 8 Bilgisayar isletmeni, 1 Memur, 1
Biyolog, 5 S6zlesmeli Biiro Personeli olmak iizere toplam 18 personel gorev yapmakta

olup, sube miidiirliikleri personeli ile birlikte yayinlanmistir (Kanit 2).

Birimimizde gdrev yapan personele gorev, yetki ve sorumluluklar iletilmis ve
acikliga kavusturulmustur. Ayrica, kurum personelimiz icin islemlerde kullanilacak

formlar ve belgeler yayimlanmistir (Kanit 3).
ii. Liderlik
Olgunluk Diizeyi: Liderlik uygulamalar1 ile bu uygulamalarin kalite gilivencesi

sistemi ve kiiltiirline olan katkilar1 takip edilmekte ve buna bagh olarak gerekli

tyilestirmeler yapilmaktadir.

Daire Baskanligimizdaki is ve islemlerin diizenlenmesi, insan Kaynaklar1 Politikamiz
cercevesinde Daire Baskani ve Sube Miidiirleri tarafindan planlanmaktadir. Ayrica, is ve
islemlerle ilgili yapilan birim personeli toplantilarinda goriis ve oneriler alinarak, kalite

giivence sistemi dogrultusunda ilerleme saglanmaktadir.
iii. I¢ Kkalite giivencesi mekanizmalari

Olgunluk Diizeyi: I¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 siirekli olarak

izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte gelistirilerek iyilestirilmektedir.


https://pdb.dpu.edu.tr/index/sayfa/2739/gorevleri
https://pdb.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/2738/akademik-tayin-sube-mudurlugu
https://pdb.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/2730/formlar

Daire Baskanhigimiz, is ve islemlerini yerine getirirken Universitemizin Kalite

Politikasini1 g6z 6niinde bulundurmaktadir.

Daire Bagkanligimiz biinyesinde gorev yapan tiim personelin sorumluluklari ve
yetkileri belirlenmis olup, personelimize ait islemlerde kullanilacak formlar ve belgeler

web sitemizde yayimlanmakta ve gerektiginde giincellenmektedir (Kanit 4).

iv. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

mekanizmalari siirekli olarak izlenmekte ve iyilestirmeler yapilmaktadir.

Personelle ilgili bilgilendirmeler, EBYS iizerinden tiim birimlere dagitimli olarak
yazili sekilde yapilmaktadir. Personel alim ilani, sonuglar1 ve yedek kisi bilgileri ise
Universitemiz web sitesinin duyurular kisminda yayimlanmaktadir (Kamit 5). Bilgi
Edinme Birimi tarafindan birimimize iletilen bagvurular titizlikle incelenmekte ve en kisa
siirede yanit verilmektedir. Dis paydaslarimiza ise yasal siire igerisinde gerekli bilgiler
saglanmaktadir. Bagkanligimizin personel istatistiklerine iliskin performans sonuglar
Performans Raporu'nda yer almaktadir (Kanit 6). Idare Faaliyet Raporu’nda ise Personele
iliskin bilgilere yer almaktadir (Kanit 7).

b) Misyon ve Stratejik Amaclar

Ideal Durum: Kurum, vizyon, misyon ve amacim gerceklestirmek amaciyla
belirledigi politikalar dogrultusunda stratejik ama¢ ve hedeflerini planlayarak
uygulamaya koymali, performans yonetimi kapsaminda elde edilen sonuclari izleyerek

degerlendirmeli ve bu sonuglari kamuoyuyla paylasmalidir.
i. Misyon, Vizyon ve Politikalar

Misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar, kurum genelinde etkin bir

sekilde uygulanmaktadir.

Personel Daire Bagkanligimiza ait misyon ve vizyon belirlenmis olup, temel

degerlerimiz ve insan kaynaklar1 politikamiz web sayfamizda yayimlanmistir (Kanit 8)
(Kanit 9).

ii. Stratejik Amac ve Hedefler

Olgunluk Diizeyi: Kurumun, tim birimleri tarafindan benimsenmis ve paydaslari


https://pdb.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/2730/formlar
https://www.dpu.edu.tr/
https://strateji.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/3006/performans-programi
https://strateji.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/3005/faaliyet-raporlari
https://pdb.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/2140/misyon
https://pdb.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/2181/vizyon

tarafindan bilinen bir stratejik plani ve bu planla uyumlu uygulamalar1 bulunmaktadir.

Ogretim elemanlarinin  niteligini ve niceligini artirmak, dijital ddniisiimii
tamamlamak, kurumsal aidiyeti gelistirmek ve iiniversitemizde kalite odakli bir sistem

olusturmak, Daire Bagkanligimizin amag ve hedefleri arasinda yer almaktadir.
iii. Performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Performans gostergelerinin etkinligi ve performans yonetimi
mekanizmalar1, diizenli olarak kurumumuz tarafindan izlenmekte ve elde edilen

sonuclara gore gerekli iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Elektronik Strateji Analiz Sistemi {lizerinden "Stratejik Plan Performans Girigi" ve
"Biitce Performans Gostergeleri Veri Girisi" yapilmakta olup, bu veriler dogrultusunda

yillik Performans Raporu ve Idare Faaliyet Raporu yayimlanmaktadir (Kanit 10).

¢) Yonetim Sistemleri
i. Bilgi yonetim sistemi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda entegre bilgi yonetim sistemi stirekli olarak izlenmekte

ve gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir.

Bagkanligimiz tarafindan gergeklestirilen her tiirli faaliyet, gerektiginde kurumun
web sitesinde kamuoyuna bilgi ve kullanim amaciyla yayimlanmaktadir. EBYS
otomasyon sistemi iizerinden evrak bilgi yOnetimi saglanmaktadir. Ayrica,
Baskanligimizda YOKSIS (Yiiksekdgretim Bilgi Sistemi), Kamu e-uygulama, HITAP
(SGK Hizmet Takip Programi), Personel Otomasyon Sistemi (OBS/PBS), E-biitce (Biitce
Yonetim Enformasyon Sistemi), KBS (Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi),
MYS (Mali Yonetim Sistemi), EKAP (Elektronik Kamu Alimlar1 Platformu) ve MOSIP
(Mali Otomasyon Sistemi Projesi) gibi gesitli sistemler kullanilmaktadir. Bu sistemler,
hem iiniversitemizin hem de baskanligimizin farkli siiregleri ve islemleri ile ilgili verilerin
toplanmasi ve analiz edilmesini saglayarak etkin veri yonetimi ve karar destek siireclerine

katki sunmaktadir.
ii. Insan kaynaklari yonetim

Olgunluk Diizeyi: Kurumda entegre bilgi yOnetim sistemi izlenmekte ve

tyilestirilmektedir.


https://strateji.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/3007/stratejik-plan

Daire Bagkanligimiz biinyesinde, etkin otomasyon sistemleri, ilgili mevzuatlar ve is
akiglar1 kullanilarak personel ile ilgili tiim is ve islemler yiiriitiilmektedir. Birimlerimizin
akademik personel ihtiyaglar1 belirlenirken, egitim-6gretim kalitesini artirmak on planda
tutulmakta, idari personel ihtiyaglari ise ihtiya¢ duyulan genisleme kapasitesi géz dniinde

bulundurularak belirlenmektedir.

Idari personel atamalari, KPSS puani esas alinarak, en yiiksek puandan baslayarak
siralama yontemiyle yapilmaktadir. Agiktan ve naklen atamalar ise personel ihtiyaci

dogrultusunda belirlenen kriterlere gore yapilmaktadir.

Akademik personel alimlarinda, birimlerin ihtiyag¢ duydugu personel kriterleri
belirlenir ve DPU Ogretim Uyeligine Yiikseltme ve Atama Kriterleri Yonetmeligi
cercevesinde atamalar gergeklestirilmektedir. Kiitahya Dumlupinar Universitesi’nde,
idari ve destek hizmetleri sunan birimlerde gorevli personele, gorev alaniyla ilgili
oryantasyon egitimleri, hizmet i¢i egitimler, gorev bas1 egitimler, ¢esitli sertifika ve kurs
programlari, genel mevzuatla ilgili egitimler ve kisisel gelisim egitimleri diizenli

araliklarla verilmektedir.

EGITIM ve OGRETIM

a) Ogretim Kadrosu
Atama, ylikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim alanlarinda, paydaslarca bilinen ve belirlenmis olan
atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri uygulanmakta ve bu kriterler, karar alma
siireclerinde (egitim-6gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi, ders

gorevlendirmeleri vb.) etkin bir sekilde kullanilmaktadir.

Kurumumuzda atama, ylikseltme ve gorevlendirme kriterleri ile siiregleri
belirlenmistir. 2547 sayil1 Yiiksekogretim Kanununun 31. ve 40. maddeleri geregince,
kuruma disaridan ders vermek iizere 6gretim elemani se¢imi ve davet edilmesi islemleri
yapilmaktadir. Universitemizde, akademik ilerlemeyi hak eden 60 6gretim elemanimizin

yiikseltilerek atamalar1 gerceklestirilmistir.



SONUC VE DEGERLENDIiRME

Kurumumuz, giincel gelismeleri siirekli takip eden idari personeliyle, gorevdeki
personel ile birim personelimiz arasinda etkili ve kolay bir iletisim saglamaktadir.
Birimimizdeki personel, gen¢ ve dinamik yapisiyla is ve islemleri hizli bir sekilde yerine
getirme konusunda yiiksek bir verimlilik sergilemektedir. Ust ve ast iliskileri ise seviyeli
bir sekilde yiirttiilerek, calisma ortamimin saglikli ve uyumlu olmasma katki
saglamaktadir. Birim personelimiz, karsilagtiklar1 sorunlar karsisinda ¢6ziim odakli bir

yaklasim benimseyerek, kurumun hedeflerine katkida bulunmaktadir.

Birim personeline yonelik hizmet i¢i egitimlerin artmasiyla, ¢alisanlarin gérevlerini
en verimli sekilde yerine getirmelerini saglanabilir ve kurumumuzun genel isleyisini
olumlu bir sekilde etkileyebilir. Bu durum, uzun vadede is siire¢lerinde aksamalara
engelleyebilir ve kurumun hedeflerine ulasmada zorluklar1 azaltabilir. Ayrica, personelin
motivasyonunun artirilmasina yonelik caligmalarin giiclendirilmesiyle motivasyonu
yliksek bir personel, kurumumuzun basarisina daha fazla katki saglayacaktir. Bu nedenle,
her iki alanda da yapilacak iyilestirmeler, kurumumuzun uzun vadede daha gii¢lii ve etkili

olmasini saglayacaktir.



