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Kütahya Dumlupınar Üniversitesi Sağlık Kültür ve Spor Daire Başkanlığının yıllık iç değerlendirme süreçlerini izlemek amacıyla 2024 yılına ait Akran Değerlendirme Raporu hazırlanmıştır. Raporun hazırlanmasında Bilgi İşlem Daire Başkanlığı’nın 26.08.2025 tarih ve E.416393 sayılı yazısı ile Akran Değerlendirme Ekibi oluşturulmuştur.

Çalışmalar şeffaf bir şekilde yürütülmüştür. Sağlık Kültür ve Spor Daire Başkanlığına ait 2024 yılı Birim İç Değerlendirme Raporu incelenerek PUKÖ döngüsüne göre birimin güçlü ve gelişmeye açık yönleri tespit edilmiştir. Buna göre Sağlık Kültür ve Spor Daire Başkanlığı kalite güvence sistemi çalışmalarının Planlama ve Uygulama düzeyinde olduğu görülmüştür.

	
	Değerlendirme Kriteri
	Evet/Hayır
	Açıklama 

	Birim Kalite Komisyonu
	
Yönergeye uygun kurulmuş mu?

	
    Hayır
	
BİDR raporunda veya web sitesinde herhangi bir kuruluş bilgisine rastlanmamıştır.

	
	
Kalite toplantıları düzenli olarak yapılıyor mu?
	

Hayır
	
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8403/kalite-toplantilarimiz

Birimin web sayfasında 28 Şubat 2022 tarihinde 18 no’lu toplantıdan sonra toplantı bilgisi yer almamaktadır.


	
	
Toplantı tutanakları web sayfasında yayınlanıyor mu?
	

Hayır
	
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8403/kalite-toplantilarimiz

Birimin web sayfasında 06 Kasım 2018 - 28 Şubat 2022 tarihleri arasında toplam 18 toplantı yapıldığı, tutanaklara yer verilmediği ve toplantıya ait fotoğraf şeklinde paylaşıldığı görülmüştür.


	
	
Toplantılarda alınan kararlardan uygulanan örnekler var mı?

	

Hayır
	
Toplantı tutanakları bulunmadığından değerlendirme yapılamamaktadır.



TANIMI VE TEMEL GÖREVLERİ
Sağlık Kültür ve Spor Daire Başkanlığı; üniversitelerde hizmet verdiği kesimin bütünü için sağlık kuruluşu, öğrencilerin sportif faaliyetleri, sosyal, kültürel ve beslenme ile ilgili ihtiyaçlarını karşılayan bir hizmet birimi ve aynı zamanda eğitim-öğretimin desteklenmesi amacıyla bu alanda uygulama ve araştırmaların yapıldığı bir uygulama dairesidir.
Sağlık Kültür ve Spor Daire Başkanlığı’nın amacı; öğrencilerin, personelinin ruh ve beden sağlığını korumak, tedavi hizmetlerini yapmak, beslenme, barınma dinlenme, çalışma ve ilgi alanlarını belirleyip ona göre boş zamanlarını değerlendirmek, yeni ilgi alanları kazanmalarını sağlayarak gerek sosyal gerekse sağlık durumlarının iyileşmesine, kişiliklerinin ve yeteneklerinin sağlıklı şekilde gelişmesine imkan verecek hizmetler sunmak, onları bedensel ve ruhsal sağlıklarına özen gösteren bireyler olarak yetiştirmek, geliştirmek, birlikte disiplinli ve düzenli çalışmak, eğlenme ve dinlenme alışkanlıkları kazandırmaktır.
Sağlık Kültür ve Spor Daire Başkanlığı amacını gerçekleştirmek için bütçe imkanları nispetinde her türlü kültürel, sportif, sosyal, sağlık hizmetlerini yürüterek; bahar aylarında şenlikler düzenler, spor ve güzel sanatlar alanlarında çalışmalar, gösteriler düzenler, sağlık merkezleri açar, öğrencilere burs, beslenme, barınma, dinlenme, çalışma, ulaşım ve iş bulma, boş zamanlarını değerlendirme alanlarında yardımcı olacak hizmetlerde bulunur.
Sağlık Kültür ve Spor Daire Başkanlığı ayrıca bütün bu hizmetlerin görülmesi için gerekli olan okuma salonları, öğrenci kantinleri, yemekhaneleri, lokantaları, toplantı, sinema ve tiyatro salonlarını, kamp yerlerini, spor salonlarını ve  spor sahalarını sağlar. Bunlar gibi tesisleri kurar, kiralar, işlettirir ve işletir.
Bu amaçlara yönelik olarak üniversite birimleri veya üniversite dışındaki kuruluşlarla işbirliği içinde çalışır.
MİSYONU
Üniversite öğrencilerinin ve personelinin sağlıklı, dengeli ve aktif bir yaşam sürdürebilmeleri için gerekli sağlık hizmetlerini sunmak; kültürel, sanatsal ve sportif faaliyetleri destekleyerek öğrencilerin kişisel gelişimlerine katkı sağlamak; sosyal sorumluluk bilincini güçlendirmek ve üniversite yaşamının her yönüyle zenginleşmesini temin etmek. Aynı zamanda öğrencilere ekonomik, psikolojik ve sosyal açıdan destek sunarak onların eğitim hayatları boyunca daha huzurlu, üretken ve güvenli bir ortamda gelişimlerini sürdürebilmelerine katkıda bulunmaktır.
VİZYONU
Üniversitemiz öğrencilerinin, akademik başarılarının yanı sıra bedensel, ruhsal ve sosyal yönden de sağlıklı, üretken ve dengeli bireyler olarak yetişmelerini sağlamak; kültürel, sanatsal ve sportif etkinliklerle yaşam kalitelerini yükseltmek; öğrencilerin üniversite yaşamını daha verimli ve anlamlı geçirebilecekleri, çağdaş, katılımcı ve destekleyici bir ortam oluşturmak, Türkiye’de örnek gösterilen bir Sağlık, Kültür ve Spor Daire Başkanlığı olmak ve üniversitemizi her alanda daha ileri taşımaya katkı sunmaktır.

TEMEL DEĞERLER
· Öğrenci Odaklılık: Tüm hizmetlerin merkezinde öğrencilerimizin ihtiyaçları, beklentileri ve memnuniyeti yer almaktadır. Onların fiziksel, ruhsal, sosyal ve kültürel gelişimlerini desteklemek temel önceliktir.
· Erişilebilirlik ve Katılımcılık: Sunulan tüm sağlık, kültür, sanat ve spor hizmetlerinin herkes için ulaşılabilir ve kapsayıcı olması, öğrenci ve personelin karar süreçlerine aktif katılım göstermesi desteklenmektedir.
· Etik ve Şeffaflık: Tüm çalışmaların dürüstlük, etik değerlere bağlılık ve hesap verebilirlik temel ilkelerdir. Şeffaf yönetim anlayışı en önemli hedefidir.
· Yenilikçilik ve Sürekli Gelişim: Gelişen ihtiyaçlar doğrultusunda hizmetler güncellenir, yenilikçi çözümler üretilir ve sürekli iyileştirme anlayışıyla hareket edilir.
· Toplumsal Sorumluluk ve Duyarlılık: Topluma ve çevreye karşı duyarlı, sosyal sorumluluk bilinci yüksek bireylerin yetişmesine katkı sunulur. Dezavantajlı grupların da hizmetlerden eşit şekilde yararlanması önemsenir.
· İş Birliği ve Takım Ruhu: Akademik, idari birimlerle, öğrenci ve dış paydaşlarla güçlü iş birlikleri geliştirerek ortak akla dayalı, verimli ve etkili çalışmalar yürütülür.
· Kültürel ve Sanatsal Zenginliğe Saygı: Farklı kültürlere, düşünce yapılarına ve sanatsal ifadelere saygı gösterilir; bu çeşitliliği bir zenginlik olarak kabul edip desteklenmektedir.
· Sağlıklı Yaşam ve Sporun Teşviki: Fiziksel ve ruhsal sağlığı koruyan, sporu yaşam biçimi haline getiren bir üniversite kültürü oluşturmak için çalışılmaktadır.







A. LİDERLİK, YÖNETİŞİM VE KALİTE

A.1. LİDERLİK VE KALİTE

A.1.1. Yönetişim Modeli ve İdari Yapı
Akran Değerlendirmesi: Birimde yönetişim modeli ve idari yapıya ilişkin planlama süreçlerinin belirli bir düzeyde yapılandırıldığı ve bu süreçlerin belgelendirilerek kayıt altına alındığı görülmektedir. Bu durum, planlama aşamasında temel unsurların dikkate alındığını ve belirli bir sistematik içerisinde yürütüldüğünü göstermektedir.
Buna karşın, uygulama faaliyetlerinin yalnızca kısmen gerçekleştirildiği anlaşılmaktadır. Uygulama sürecine ilişkin somut çıktılar ve süreç dokümantasyonunun sınırlı olması, bu alanda iyileştirme ihtiyacını ortaya koymaktadır.
Ayrıca, kontrol ve önlem alma faaliyetlerine yönelik herhangi bir uygulama veya belgeye rastlanmamıştır. Bu durum, birimin yönetişim yapısının izleme, değerlendirme ve sürekli iyileştirme boyutlarında önemli eksiklikler barındırdığını göstermektedir. Bu eksikliklerin giderilebilmesi adına, kontrol ve önlem alma mekanizmalarının oluşturulması ve bu mekanizmaların uygulanabilirliğini gösteren belgelerle desteklenmesi gerekmektedir.
Mevcut durumda sunulan kanıtların, ölçüt ile genel olarak uyumlu olduğu değerlendirilmekle birlikte; sayıca yetersiz olmaları ve içerik açısından sınırlı bilgi sunmaları, alt ölçütün etkili bir şekilde yürütüldüğünü ortaya koymakta yetersiz kalmaktadır.
	Akran Değerlendirme Kriterleri
	Evet/
Hayır/
Kısmen
	Kanıt

	Birimde Yönetişim Modeli ve İdari Yapıya yönelik planlama faaliyeti bulunuyor mu?
	Evet
	BİDR raporu Kanıt A.1.1.1  Kanıt 1.1.1.2 https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8395/gorev-tanimlari

	Birimde Yönetişim Modeli ve İdari Yapıya yönelik uygulama faaliyeti bulunuyor mu?
	Kısmen
	https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8395/gorev-tanimlari
web-sayfası-Birimler-sekmesi

	Birimde Yönetişim Modeli ve İdari Yapıya yönelik kontrol faaliyeti bulunuyor mu?
	Hayır
	

	Birimde Yönetişim Modeli ve İdari Yapıya yönelik önlem alma faaliyeti bulunuyor mu?
	Hayır
	

	Birimde Yönetişim Modeli ve İdari Yapıya yönelik örnek gösterilebilir uygulamalar bulunuyor mu?
	Hayır
	

	Kanıtlar yeterli sayıda gösterilmiş midir?
	Kısmen
	BİDR raporu Kanıt A.1.1.1 ve Kanıt 1.1.1.2

	Gösterilen kanıtlar Yönetişim Modeli ve İdari Yapı alt ölçütüne uygun mudur?
	Evet
	BİDR raporu Kanıt A.1.1.1 ve Kanıt 1.1.1.2 https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8395/gorev-tanimlari
web-sayfası-Birimler-sekmesi

	Birim Öz Değerlendirme Puanlaması: belirtilmemiştir

	Akran Değerlendirme Puanlaması: 2




A.1.2. Liderlik
Akran Değerlendirmesi: Liderliğe yönelik planlama faaliyetleri daha sistemli ve belgeye dayalı hale getirilmelidir.
Önlem alma süreçleri yapılandırılmalı, bu faaliyetler ilgili belgelerle desteklenmelidir.Önlem alma faaliyetleri daha somut ve etkili biçimde sunulmalıdır.
Kanıt çeşitliliği ve kapsamı artırılmalı, özellikle stratejik düzeyde liderlik göstergelerine yer verilmelidir.
Öz değerlendirme puanlaması tamamlanarak sürecin iç değerlendirme yönü güçlendirilmelidir.
Bu kapsamda, birimin liderlik süreçlerinde uygulama ve kontrol boyutları yönünden olumlu bir düzeyde olduğu; ancak planlama, önlem alma ve uygulama sunumu gibi alanlarda gelişime açık yönlerinin bulunduğu değerlendirilmektedir.
	Akran Değerlendirme Kriterleri
	Evet/
Hayır/
Kısmen
	Kanıt

	Birimde Liderliğe yönelik planlama faaliyeti bulunuyor mu?
	Kısmen
	BİDR raporu Kanıt A.1.2.1  Kanıt A.1.2.2

	Birimde Liderliğe yönelik uygulama faaliyeti bulunuyor mu?
	Evet
	BİDR raporu   Kanıt A.1.3.1  Kanıt A.1.3.2       Kanıt A.1.3.3  Kanıt A.1.4.1  Kanıt A.1.4.2     Kanıt A.1.4.3  Kanıt A.1.4.4  Kanıt A.1.4.5     Kanıt A.1.4.6

	Birimde Liderliğe yönelik kontrol faaliyeti bulunuyor mu?
	Evet
	BİDR raporu   Kanıt A.1.5.1  Kanıt A.1.5.2

	Birimde Liderliğe yönelik önlem alma faaliyeti bulunuyor mu?
	Hayır
	

	Birimde Liderliğe yönelik örnek gösterilebilir uygulamalar bulunuyor mu?
	Kısmen
	BİDR raporu   Kanıt A.1.3.3  Kanıt A.1.4.1          Kanıt A.1.4.2  Kanıt A.1.4.3  Kanıt A.1.4.4        Kanıt A.1.4.5  Kanıt A.1.4.6

	Kanıtlar yeterli sayıda gösterilmiş midir?
	Kısmen
	BİDR raporu   Kanıt A.1.3.1  Kanıt A.1.3.2          Kanıt A.1.3.3  Kanıt A.1.4.1  Kanıt A.1.4.2        Kanıt A.1.4.3  Kanıt A.1.4.4  Kanıt A.1.4.5      Kanıt A.1.4.6

	Gösterilen kanıtlar Liderlik alt ölçütüne uygun mudur?
	Evet
	BİDR raporu Kanıt A.1.2.1 ve Kanıt A.1.2.2
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8395/gorev-tanimlari

	Birim Öz Değerlendirme Puanlaması: belirtilmemiştir

	Akran Değerlendirme Puanlaması: 3




A.2. MİSYON VE STRATEJİK AMAÇLAR
[bookmark: _Toc190681212]A.2.1.Misyon, Vizyon ve Politikalar
Akran Değerlendirmesi: Planlama faaliyetleri güçlendirilerek, misyon, vizyon ve politikalara ilişkin hedeflerin daha açık ve ölçülebilir biçimde tanımlanması sağlanmalıdır.
Uygulama süreçleri dokümantasyonla desteklenmeli, misyon ve vizyonun birimin tüm işleyişine entegre edildiği gösterilmelidir.
Kontrol mekanizmaları yapılandırılarak düzenli izleme ve değerlendirme süreçleri yürütülmelidir.
Önlem alma faaliyetleri kurgulanmalı ve sürekli iyileştirme odaklı yaklaşımlar geliştirilmelidir.
Öz değerlendirme puanlaması yapılmalı ve iç değerlendirme süreçleri tamamlanarak kalite kültürü içselleştirilmelidir.

	Akran Değerlendirme Kriterleri
	Evet/
Hayır/
Kısmen
	Kanıt

	Birimde Misyon, Vizyon ve Politikalara yönelik planlama faaliyeti bulunuyor mu?
	Evet
	BİDR raporu   Kanıt A.1.3.1  Kanıt A.1.3.2       Kanıt A.1.3.3  Kanıt A.1.4.1  Kanıt A.1.4.4
Kanıt A.1.4.5   Kanıt A.1.4.6

	Birimde Misyon, Vizyon ve Politikalara yönelik uygulama faaliyeti bulunuyor mu?
	Evet
	https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8401/is-akislari
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8395/gorev-tanimlari

	Birimde Misyon, Vizyon ve Politikalara yönelik kontrol faaliyeti bulunuyor mu?
	Kısmen
	https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8398/talimatlar
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8401/is-akislari
BİDR raporu Kanıt A.1.5.1


	Birimde Misyon, Vizyon ve Politikalara yönelik önlem alma faaliyeti bulunuyor mu?
	Hayır
	

	Birimde Misyon, Vizyon ve Politikalara yönelik örnek gösterilebilir uygulamalar bulunuyor mu?
	Kısmen
	https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8398/talimatlar
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8401/is-akislari
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8395/gorev-tanimlari


	Kanıtlar yeterli sayıda gösterilmiş midir?
	Kısmen
	BİDR raporu   Kanıt A.1.3.1  Kanıt A.1.3.2       Kanıt A.1.3.3  Kanıt A.1.4.1  Kanıt A.1.4.5      Kanıt A.1.4.6   Kanıt A.1.4.4  ve web-sayfası

	Gösterilen kanıtlar Misyon, Vizyon ve Politikalar alt ölçütüne uygun mudur?
	Evet
	BİDR raporu   Kanıt A.1.3.1  Kanıt A.1.3.2       Kanıt A.1.3.3  Kanıt A.1.4.1  Kanıt A.1.4.4
Kanıt A.1.4.5   Kanıt A.1.4.6
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8401/is-akislari
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8395/gorev-tanimlari
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8398/talimatlar
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8401/is-akislari
BİDR raporu Kanıt A.1.5.1



	Birim Öz Değerlendirme Puanlaması: belirtilmemiştir
	Akran Değerlendirme Puanlaması: 3






[bookmark: _Toc190681213]A.2.2.Stratejik Amaç ve Hedefler
Akran Değerlendirmesi:  Stratejik hedeflerin gerçekleştirilme düzeyine ilişkin kontrol ve izleme süreçleri yapılandırılmalı ve belgelendirilmelidir.
Stratejik hedeflerle ilgili yaşanan sapmalara karşı önlem alma ve iyileştirme mekanizmaları oluşturulmalıdır.
Uygulama örnekleri daha somut çıktılar ve etki analizi ile desteklenerek görünür hale getirilmelidir.
Kanıt çeşitliliği ve derinliği artırılmalı, sadece planlama değil, uygulama–kontrol–iyileştirme döngüsünün tüm aşamaları belgelendirilmelidir.
Öz değerlendirme puanlaması tamamlanarak kalite güvence sürecine aktif katkı sağlanmalıdır.
	Akran Değerlendirme Kriterleri
	Evet/
Hayır/
Kısmen
	Kanıt

	Birimin Stratejik Amaç ve Hedefler yönelik planlama faaliyeti bulunuyor mu?
	Evet
	https://strateji.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/3007/stratejik-plan

	Birimin Stratejik Amaç ve Hedefler yönelik uygulama faaliyeti bulunuyor mu?
	Evet
	[bookmark: _Toc190681221]BİDR raporu A.4.2.
[bookmark: _Toc190681218]Öğrenci Geri Bildirimleri A.3.4.
Süreç Yönetimi Kanıt A.3.4.

	Birimin Stratejik Amaç ve Hedefler yönelik kontrol faaliyeti bulunuyor mu?
	Hayır
	

	Birimin Stratejik Amaç ve Hedefler yönelik önlem alma faaliyeti bulunuyor mu?
	Hayır
	

	Birimin Stratejik Amaç ve Hedefler yönelik örnek gösterilebilir uygulamalar bulunuyor mu?
	Kısmen
	 web_sayfası 





	Kanıtlar yeterli sayıda gösterilmiş midir?
	Kısmen
	https://strateji.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/3007/stratejik-plan  
BİDR raporu A.4.2.
Öğrenci Geri Bildirimleri A.3.4.
Süreç Yönetimi Kanıt A.3.4

	Gösterilen kanıtlar Stratejik Amaç ve Hedefler alt ölçütüne uygun mudur?
	Evet
	https://strateji.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/3007/stratejik-plan
BİDR raporu A.4.2.
Öğrenci Geri Bildirimleri A.3.4.
Süreç Yönetimi Kanıt A.3.4.
web_sayfası


	Birim Öz Değerlendirme Puanlaması: belirtilmemiştir

	Akran Değerlendirme Puanlaması: 3




[bookmark: _Toc190681214]A.3. YÖNETİM SİSTEMLERİ
[bookmark: _Toc190681215]A.3.1.Bilgi Yönetim Sistemi
Akran Değerlendirmesi: Bilgi yönetim sistemine ilişkin kontrol mekanizmaları geliştirilerek sistemin işleyişi düzenli olarak izlenmelidir.
Bilgi sistemlerinde karşılaşılan sorunlara yönelik önlem alma ve iyileştirme süreçleri tanımlanmalı ve belgelendirilmelidir.
Mevcut uygulamalar daha fazla belge ve somut çıktı ile desteklenmeli, sistemin kullanım etkinliği ölçülmelidir.
Kanıt çeşitliliği artırılmalı, özellikle kullanıcı memnuniyeti, sistem performansı ve güvenliği gibi alanlara ilişkin veriler sunulmalıdır.
Öz değerlendirme puanı belirlenerek, birim içi kalite güvence sürecine katkı sağlanmalıdır.

	Akran Değerlendirme Kriterleri
	Evet/
Hayır/
Kısmen
	Kanıt

	Birimin Bilgi Yönetim Sistemine  yönelik planlama faaliyeti bulunuyor mu?
	Evet
	BİDR raporu Kanıt A.3.1

	Birimin Bilgi Yönetim Sistemine yönelik uygulama faaliyeti bulunuyor mu?
	Evet
	BİDR raporu Kanıt A.3.1

	Birimin Bilgi Yönetim Sistemine yönelik kontrol faaliyeti bulunuyor mu?
	Hayır
	

	Birimin Bilgi Yönetim Sistemine yönelik önlem alma faaliyeti bulunuyor mu?
	Hayır
	

	Birimin Bilgi Yönetim Sistemine yönelik örnek gösterilebilir uygulamalar bulunuyor mu?
	Evet
	BİDR raporu Kanıt A.3.1

	Kanıtlar yeterli sayıda gösterilmiş midir?
	Evet
	BİDR raporu Kanıt A.3.1

	Gösterilen kanıtlar Bilgi Yönetim Sistemi alt ölçütüne uygun mudur?
	Kısmen
	BİDR raporu Kanıt A.3.1

	Birim Öz Değerlendirme Puanlaması: belirtilmemiştir

	Akran Değerlendirme Puanlaması: 3





[bookmark: _Toc190681216]A.3.2.İnsan Kaynakları Yönetimi
Akran Değerlendirmesi: İnsan kaynakları süreçlerine ilişkin kontrol faaliyetleri (performans izleme, görev uyumu, memnuniyet anketleri vb.) sistematik hale getirilmelidir.
Tespit edilen eksikliklere yönelik önlem alma faaliyetleri planlanmalı ve belge ile desteklenmelidir.
Uygulama örnekleri daha açık şekilde tanımlanmalı, uygulamaların etki düzeyleri ve sürdürülebilirliği vurgulanmalıdır.
İnsan kaynakları planlamasının, kurumsal hedeflerle uyumu değerlendirilmeli ve buna yönelik gelişim alanları belirlenmelidir.
Öz değerlendirme puanı verilerek kalite döngüsünün kapatılması sağlanmalıdır.
	Akran Değerlendirme Kriterleri
	Evet/
Hayır/
Kısmen
	Kanıt

	Birimin İnsan Kaynakları Yönetimine yönelik planlama faaliyeti bulunuyor mu?
	Evet
	BİDR raporu Kanıt A.1.1.2
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8395/gorev-tanimlari
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8401/is-akislari
https://isg.dpu.edu.tr/

	Birimin İnsan Kaynakları Yönetimine yönelik uygulama faaliyeti bulunuyor mu?
	Evet
	BİDR raporu Kanıt A.1.1.2
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8395/gorev-tanimlari
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8401/is-akislari
https://isg.dpu.edu.tr/

	Birimin İnsan Kaynakları Yönetimine kontrol faaliyeti bulunuyor mu?
	Hayır
	

	Birimin İnsan Kaynakları Yönetimine önlem alma faaliyeti bulunuyor mu?
	Hayır
	

	Birimin İnsan Kaynakları Yönetimine örnek gösterilebilir uygulamalar bulunuyor mu?
	Evet
	https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8395/gorev-tanimlari
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8401/is-akislari


	Kanıtlar yeterli sayıda gösterilmiş midir?
	Evet
	BİDR raporu Kanıt A.1.1.2
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8395/gorev-tanimlari
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8401/is-akislari
https://isg.dpu.edu.tr/

	Gösterilen kanıtlar İnsan Kaynakları Yönetimi alt ölçütüne uygun mudur?
	Evet
	BİDR raporu Kanıt A.1.1.2
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8395/gorev-tanimlari
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8401/is-akislari
https://isg.dpu.edu.tr/

	Birim Öz Değerlendirme Puanlaması: belirtilmemiştir
	Akran Değerlendirme Puanlaması: 2



[bookmark: _Toc190681217]A.3.3.Finansal Yönetim
Akran Değerlendirmesi: Finansal süreçlere ilişkin kontrol mekanizmaları geliştirilmeli, harcama–bütçe ilişkisi düzenli olarak izlenmelidir.
Mali süreçlerde tespit edilen sapmalar için önlem alma/iyileştirme adımları tanımlanmalı ve belgelendirilmelidir.
Örnek uygulamaların etki ve sonuçları analiz edilerek yaygınlaştırılabilir nitelikte sunulması sağlanmalıdır.
Finansal yönetim süreçlerinin şeffaflık ve hesap verebilirlik ilkeleri doğrultusunda dokümante edilmesi önem arz etmektedir.
Öz değerlendirme puanı belirlenerek, kalite döngüsü tamamlanmalı ve sürekli iyileştirme süreci başlatılmalıdır.
	Akran Değerlendirme Kriterleri
	Evet/
Hayır/
Kısmen
	Kanıt

	Birimin Finansal Yönetimine  yönelik planlama faaliyeti bulunuyor mu?
	Evet
	BİDR raporu Kanıt A.3.3

	Birimin Finansal Yönetimine yönelik uygulama faaliyeti bulunuyor mu?
	Evet
	BİDR raporu Kanıt A.3.3

	Birimin Finansal Yönetimine kontrol faaliyeti bulunuyor mu?
	Hayır
	

	Birimin Finansal Yönetimine önlem alma faaliyeti bulunuyor mu?
	Hayır
	

	Birimin Finansal Yönetimine örnek gösterilebilir uygulamalar bulunuyor mu?
	Evet
	BİDR raporu Kanıt A.3.3

	Kanıtlar yeterli sayıda gösterilmiş midir?
	Evet
	BİDR raporu Kanıt A.3.3

	Gösterilen kanıtlar Finansal Yönetimi alt ölçütüne uygun mudur?
	Kısmen
	BİDR raporu Kanıt A.3.3

	Birim Öz Değerlendirme Puanlaması: belirtilmemiştir

	Akran Değerlendirme Puanlaması: 2



A.3.4.Süreç Yönetimi
Akran Değerlendirmesi: Süreç yönetimi uygulamalarının sürekliliği ve etkinliği korunmalı, uygulamalar diğer birimlerle paylaşılmalıdır.
Öz değerlendirme puanı belirlenerek, kalite döngüsü tamamlanmalı ve sürekli iyileştirme süreci başlatılmalıdır.
Süreçlerin verimliliği ve etkinliği artırmak için düzenli eğitim ve farkındalık faaliyetleri düzenlenebilir.
Süreç performans göstergelerinin izlenmesi ve raporlanması daha sistematik hale getirilmelidir.
	Akran Değerlendirme Kriterleri
	Evet/
Hayır/
Kısmen
	Kanıt

	Birimin Süreç Yönetimine yönelik planlama faaliyeti bulunuyor mu?
	Evet
	BİDR raporu Kanıt A.3.4

	Birimin Süreç Yönetimine yönelik uygulama faaliyeti bulunuyor mu?
	Evet
	BİDR raporu Kanıt A.3.4

	Birimin Süreç Yönetimine yönelik kontrol faaliyeti bulunuyor mu?
	Evet
	BİDR raporu Kanıt A.3.4

	Birimin Süreç Yönetimine yönelik önlem alma faaliyeti bulunuyor mu?
	Evet
	BİDR raporu Kanıt A.3.4

	Birimin Süreç Yönetimine yönelik örnek gösterilebilir uygulamalar bulunuyor mu?
	Evet
	BİDR raporu Kanıt A.3.3

	Kanıtlar yeterli sayıda gösterilmiş midir?
	Evet
	BİDR raporu Kanıt A.3.3

	Gösterilen kanıtlar Süreç Yönetimi alt ölçütüne uygun mudur?
	Kısmen
	BİDR raporu Kanıt A.3.4
BİDR raporu Kanıt A.3.3


	Birim Öz Değerlendirme Puanlaması: belirtilmemiştir

	Akran Değerlendirme Puanlaması: 3




[bookmark: _Toc190681219]A.4. PAYDAŞ KATILIMI
[bookmark: _Toc190681220]A.4.1.İç ve Dış Paydaş Katılımı 
Akran Değerlendirmesi: İç ve dış paydaşların katılımının daha etkin izlenmesi için düzenli anketler, memnuniyet ölçümleri ve raporlamalar yapılmalıdır.
Kontrol ve önlem alma faaliyetleri sistematik hale getirilerek, geri bildirimlere hızlı ve etkili yanıt verilmeli, süreçler sürekli iyileştirilmelidir.
Kanıtların çeşitlendirilmesi ve detaylandırılması sağlanarak, belge ve veri eksiklikleri giderilmelidir.
	Akran Değerlendirme Kriterleri
	Evet/
Hayır/
Kısmen
	Kanıt

	Birimin İç ve Dış Paydaş Katılımına yönelik planlama faaliyeti bulunuyor mu?
	Evet
	https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/14184/konukevleri
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/2056/kuafor-salonlari
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/7487/acik-spor-tesislerimiz
https://havuz.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/5308/fitness-seans-saatleri
https://havuz.dpu.edu.tr/tr
https://www.dpu.edu.tr/ günlük yemek listesi
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/1756/sportif-faaliyetler-sube-mudurlugu
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8325/kulturel-faaliyetler-sube-mudurlugu
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/1778/bizden-haberler
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8382/sosyal-medya
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8396/formlar

	Birimin İç ve Dış Paydaş Katılımına yönelik uygulama faaliyeti bulunuyor mu?
	Evet
	https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/14184/konukevleri
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/2056/kuafor-salonlari
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/7487/acik-spor-tesislerimiz
https://havuz.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/5308/fitness-seans-saatleri
https://havuz.dpu.edu.tr/tr
https://www.dpu.edu.tr/ günlük yemek listesi
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/1756/sportif-faaliyetler-sube-mudurlugu
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8325/kulturel-faaliyetler-sube-mudurlugu
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/1778/bizden-haberler
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8382/sosyal-medya
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8396/formlar

	Birimin İç ve Dış Paydaş Katılımına yönelik kontrol faaliyeti bulunuyor mu?
	Hayır
	

	Birimin İç ve Dış Paydaş Katılımına yönelik önlem alma faaliyeti bulunuyor mu?
	Hayır
	

	Birimin İç ve Dış Paydaş Katılımına yönelik örnek gösterilebilir uygulamalar bulunuyor mu?
	Evet
	https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/14184/konukevleri
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/2056/kuafor-salonlari
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/7487/acik-spor-tesislerimiz
https://havuz.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/5308/fitness-seans-saatleri
https://havuz.dpu.edu.tr/tr
https://www.dpu.edu.tr/ günlük yemek listesi
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/1756/sportif-faaliyetler-sube-mudurlugu
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8325/kulturel-faaliyetler-sube-mudurlugu
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/1778/bizden-haberler
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8382/sosyal-medya
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8396/formlar

	Kanıtlar yeterli sayıda gösterilmiş midir?
	Kısmen
	https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/14184/konukevleri
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/2056/kuafor-salonlari
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/7487/acik-spor-tesislerimiz
https://havuz.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/5308/fitness-seans-saatleri
https://havuz.dpu.edu.tr/tr
https://www.dpu.edu.tr/ günlük yemek listesi
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/1756/sportif-faaliyetler-sube-mudurlugu
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8325/kulturel-faaliyetler-sube-mudurlugu
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/1778/bizden-haberler
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8382/sosyal-medya
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8396/formlar

	Gösterilen kanıtlar Birimin İç ve Dış Paydaş Katılımı alt ölçütüne uygun mudur?
	Evet
	https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/14184/konukevleri
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/2056/kuafor-salonlari
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/7487/acik-spor-tesislerimiz
https://havuz.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/5308/fitness-seans-saatleri
https://havuz.dpu.edu.tr/tr
https://www.dpu.edu.tr/ günlük yemek listesi
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/1756/sportif-faaliyetler-sube-mudurlugu
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8325/kulturel-faaliyetler-sube-mudurlugu
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/1778/bizden-haberler
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8382/sosyal-medya
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8396/formlar


	Birim Öz Değerlendirme Puanlaması: belirtilmemiştir.
	Akran Değerlendirme Puanlaması: 3




A.4.2.Öğrenci Geri Bildirimleri 
Akran Değerlendirmesi: Öğrenci geri bildirimlerinin düzenli analiz edilip, raporlanmasına yönelik kontrol mekanizmaları kurulmalıdır.
Geri bildirimler doğrultusunda alınacak önlemler belirlenmeli ve uygulamaların etkisi takip edilmelidir.
Öğrenci memnuniyetini artırmak için geri bildirim süreçlerinin daha görünür ve erişilebilir hale getirilmesi sağlanmalıdır.

	Akran Değerlendirme Kriterleri
	Evet/
Hayır/
Kısmen
	Kanıt

	Birimin Öğrenci Geri Bildirimine  yönelik planlama faaliyeti bulunuyor mu?
	Evet
	https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/9037/dpude-oryantasyon
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/13196/etkinlik-basvuru
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8373/barinma-imkanlari
https://sks.dpu.edu.tr/index/sayfa/1798/beslenme-hizmetleri-sube-mudurlugu
https://sks.dpu.edu.tr/index/sayfa/1756/sportif-faaliyetler-sube-mudurlugu

	Birimin Öğrenci Geri Bildirimine yönelik uygulama faaliyeti bulunuyor mu?
	Evet
	https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/9037/dpude-oryantasyon
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/13196/etkinlik-basvuru
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8373/barinma-imkanlari
https://sks.dpu.edu.tr/index/sayfa/1798/beslenme-hizmetleri-sube-mudurlugu
https://sks.dpu.edu.tr/index/sayfa/1756/sportif-faaliyetler-sube-mudurlugu

	Birimin Öğrenci Geri Bildirimine yönelik kontrol faaliyeti bulunuyor mu?
	Hayır
	

	Birimin Öğrenci Geri Bildirimine yönelik önlem alma faaliyeti bulunuyor mu?
	Hayır
	

	Birimin Öğrenci Geri Bildirimine yönelik örnek gösterilebilir uygulamalar bulunuyor mu?
	Evet
	https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/9037/dpude-oryantasyon
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/13196/etkinlik-basvuru
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8373/barinma-imkanlari
https://sks.dpu.edu.tr/index/sayfa/1798/beslenme-hizmetleri-sube-mudurlugu
https://sks.dpu.edu.tr/index/sayfa/1756/sportif-faaliyetler-sube-mudurlugu

	Kanıtlar yeterli sayıda gösterilmiş midir?
	Evet
	https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/9037/dpude-oryantasyon
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/13196/etkinlik-basvuru
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8373/barinma-imkanlari
https://sks.dpu.edu.tr/index/sayfa/1798/beslenme-hizmetleri-sube-mudurlugu
https://sks.dpu.edu.tr/index/sayfa/1756/sportif-faaliyetler-sube-mudurlugu

	Gösterilen kanıtlar Öğrenci Geri Bildirimi alt ölçütüne uygun mudur?
	Evet
	https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/9037/dpude-oryantasyon
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/13196/etkinlik-basvuru
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8373/barinma-imkanlari
https://sks.dpu.edu.tr/index/sayfa/1798/beslenme-hizmetleri-sube-mudurlugu
https://sks.dpu.edu.tr/index/sayfa/1756/sportif-faaliyetler-sube-mudurlugu

	Birim Öz Değerlendirme Puanlaması: belirtilmemiştir
	Akran Değerlendirme Puanlaması: 3





[bookmark: _Toc190681222]A.5. ULUSLARARASILAŞMA

[bookmark: _Toc190681223]A.5.1.Uluslararasılaşma Süreçlerinin Yönetimi
[bookmark: _Toc190681224]A.5.2.Uluslararasılaşma Kaynakları
Bu konuda herhangi bir eylem yapılmamış olup, kanıt da mevcut değildir.


[bookmark: _Toc190681225]A.5.3.Uluslararasılaşma Performansı
Bu konuda herhangi bir eylem yapılmamış olup, kanıt da mevcut değildir.






















Liderlik, Yönetişim ve Kalite Genel Değerlendirme Tablosu

	
	Değerlendirme Kriteri
	Evet/ Hayır/Kısmen
	Açıklama (Kanıt belirterek açıklama	yapmak zorunludur)

	Liderlik, Yönetişim ve Kalite
	Alt	çalışma	gurubu	yönergeye uygun kurulmuş mu?
	Hayır
	BİDR raporunda veya web sitesinde herhangi bir kuruluş bilgisine rastlanmamıştır.


	
	Alt çalışma grubu kalite toplantıları düzenli olarak yapılıyor mu?
	Hayır
	Birimin web sayfasında 28 Şubat 2022 tarihinde 18 no’lu toplantıdan sonra toplantı bilgisi yer almamaktadır.


	
	Alt  çalışma  grubu  toplantı tutanakları  web  sayfasında yayınlanıyor mu?
	Hayır
	Birimin web sayfasında 28 Şubat 2022 tarihinde 18 no’lu toplantıdan sonra toplantı bilgisi yer almamaktadır.Toplantı ile ilgili sadece görsel yer almaktadır.


	
	Toplantılarda alınan kararlardan uygulanan örnekler var mı?
	Hayır
	Birimin web sayfasında toplantı tutanakları ile ilgili sadece görsel yer almaktadır.


	Birime özgü anket
	Planlanıyor mu?
	Evet
	BİDR raporu Kanıt A.3.1
BİDR raporu Kanıt A.1.1.2
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8395/gorev-tanimlari
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8401/is-akislari
https://isg.dpu.edu.tr/
BİDR raporu Kanıt A.3.3
BİDR raporu Kanıt A.3.4
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/14184/konukevleri
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/2056/kuafor-salonlari
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/7487/acik-spor-tesislerimiz
https://havuz.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/5308/fitness-seans-saatleri
https://havuz.dpu.edu.tr/tr
https://www.dpu.edu.tr/ günlük yemek listesi

https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/1756/sportif-faaliyetler-sube-mudurlugu                            

https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8325/kulturel-faaliyetler-sube-mudurlugu
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/1778/bizden-haberler
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8382/sosyal-medya
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8396/formlar
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/9037/dpude-oryantasyon
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/13196/etkinlik-basvuru
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8373/barinma-imkanlari
https://sks.dpu.edu.tr/index/sayfa/1798/beslenme-hizmetleri-sube-mudurlugu
https://sks.dpu.edu.tr/index/sayfa/1756/sportif-faaliyetler-sube-mudurlugu

	
	Uygulanıyor mu?
	Kısmen
	https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8395/gorev-tanimlari 
web-sayfası-Birimler-sekmesi
BİDR raporu   Kanıt A.1.3.1  Kanıt A.1.3.2       Kanıt A.1.3.3  Kanıt A.1.4.1  Kanıt A.1.4.2     Kanıt A.1.4.3  Kanıt A.1.4.4  Kanıt A.1.4.5     Kanıt A.1.4.6
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8401/is-akislari
BİDR raporu A.4.2.
Öğrenci Geri Bildirimleri A.3.4.
Süreç Yönetimi Kanıt A.3.4.
BİDR raporu Kanıt A.3.1
BİDR raporu Kanıt A.1.1.2
https://isg.dpu.edu.tr/
BİDR raporu Kanıt A.3.3
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/14184/konukevleri
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/2056/kuafor-salonlari
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/7487/acik-spor-tesislerimiz
https://havuz.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/5308/fitness-seans-saatleri
https://havuz.dpu.edu.tr/tr
https://www.dpu.edu.tr/ günlük yemek listesi
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/1756/sportif-faaliyetler-sube-mudurlugu
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8325/kulturel-faaliyetler-sube-mudurlugu
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/1778/bizden-haberler
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8382/sosyal-medya
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8396/formlar
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/9037/dpude-oryantasyon
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/13196/etkinlik-basvuru
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8373/barinma-imkanlari
https://sks.dpu.edu.tr/index/sayfa/1798/beslenme-hizmetleri-sube-mudurlugu
https://sks.dpu.edu.tr/index/sayfa/1756/sportif-faaliyetler-sube-mudurlugu

	
	Anket raporları birim kalite web sayfalarında ilan ediliyor mu?
	Hayır
	Bilgi verilmemiştir.

	
	Anket sonuçları değerlendiriliyor mu? Geri bildirimlere göre iyileştirme çalışmaları var mı?
	Hayır
	Anket sonuçlarına dayalı iyileştirme uygulamalarının sistematik şekilde yapıldığını ve belgelendiğini doğrulayan açık bir bulgu yok.

	Paydaş Katılımı
	Öğrencilerden gelen geri bildirimler doğrultusunda gerçekleştirilen iyileştirme örnekleri var mı?
	Hayır
	Bilgi verilmemiştir.

	
	Yönetimsel kararlarda iç ve dış paydaş katılımı sağlanmakta mıdır?
	Kısmen
	İç Paydaşlara yönelik formlar yer almaktadır. 
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8396/formlar
Dış paydaşların aktif katılımı ve alınan kararların somut iyileştirme süreçlerine dönüştürülmesi konusunda açıkça belgelenmiş örnekler bulunmamaktadır.
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8382/sosyal-medya





B. EĞİTİM VE ÖĞRETİM
[bookmark: _Toc190681227]B.3.3. Tesis ve Altyapılar
Akran Değerlendirmesi: Tesis ve altyapıların düzenli kontrol ve bakım süreçlerinin oluşturulması ve bu süreçlerin belge altına alınması sağlanmalıdır.
Oluşabilecek sorunlara karşı önleyici tedbirler geliştirilerek uygulamaya konulmalıdır.
 Kanıtların artırılması için dokümantasyon süreçlerine daha fazla önem verilmelidir.
 Kullanıcı memnuniyeti ve ihtiyaç analizlerine dayalı iyileştirme faaliyetleri planlanmalıdır.

	Akran Değerlendirme Kriterleri
	Evet/
Hayır/
Kısmen
	Kanıt

	Birimin Tesis ve Altyapılarına  yönelik planlama faaliyeti bulunuyor mu?
	Kısmen
	https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/14184/konukevleri
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/2056/kuafor-salonlari
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/7487/acik-spor-tesislerimiz
https://havuz.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/5308/fitness-seans-saatleri
https://havuz.dpu.edu.tr/tr
BİDR raporu B.3.3. Tesis ve Altyapılar


	Birimin Tesis ve Altyapılarına  yönelik uygulama faaliyeti bulunuyor mu?
	Evet
	https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/14184/konukevleri
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/2056/kuafor-salonlari
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/7487/acik-spor-tesislerimiz
https://havuz.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/5308/fitness-seans-saatleri
https://havuz.dpu.edu.tr/tr
BİDR raporu B.3.3. Tesis ve Altyapılar


	Birimin Tesis ve Altyapılarına  yönelik kontrol faaliyeti bulunuyor mu?
	Hayır
	

	Birimin Tesis ve Altyapılarına  yönelik önlem alma faaliyeti bulunuyor mu?
	Hayır
	

	Birimin Tesis ve Altyapılarına  yönelik örnek gösterilebilir uygulamalar bulunuyor mu?
	Kısmen
	https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/14184/konukevleri
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/2056/kuafor-salonlari
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/7487/acik-spor-tesislerimiz
https://havuz.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/5308/fitness-seans-saatleri
https://havuz.dpu.edu.tr/tr
BİDR raporu B.3.3. Tesis ve Altyapılar


	Kanıtlar yeterli sayıda gösterilmiş midir?
	Kısmen
	https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/14184/konukevleri
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/2056/kuafor-salonlari
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/7487/acik-spor-tesislerimiz
https://havuz.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/5308/fitness-seans-saatleri
https://havuz.dpu.edu.tr/tr
BİDR raporu B.3.3. Tesis ve Altyapılar


	Gösterilen kanıtlar Tesis ve Altyapılar alt ölçütüne uygun mudur?
	Evet
	https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/14184/konukevleri
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/2056/kuafor-salonlari
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/7487/acik-spor-tesislerimiz
https://havuz.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/5308/fitness-seans-saatleri
https://havuz.dpu.edu.tr/tr
BİDR raporu B.3.3. Tesis ve Altyapılar


	Birim Öz Değerlendirme Puanlaması: belirtilmemiştir
	Akran Değerlendirme Puanlaması: 3





[bookmark: _Toc190681228]B.3.5. Sosyal, Kültürel ve Sportif Faaliyetler
Akran Değerlendirmesi: Birimimizde sosyal, kültürel ve sportif faaliyetlere yönelik planlama ve uygulama faaliyetleri kısmen etkin şekilde yürütülmektedir. BİDR raporu ve ilgili web sayfalarında beslenme hizmetleri, mediko hizmetleri, sportif ve kültürel faaliyetler, açık spor tesisleri, fitness seansları, sosyopark, öğrenci toplulukları gibi pek çok alanda düzenlenen faaliyetler belgelenmiştir.
Ancak, faaliyetlerin etkinliği ve sürekliliğini artırmak için sistematik kontrol ve önlem alma mekanizmalarının henüz tam anlamıyla oluşturulmadığı gözlemlenmiştir. Bu durum, faaliyetlerin kalite yönetimi ve gelişim süreçlerinde eksikliklere neden olmaktadır.
Örnek uygulamalar kısmen yeterli düzeydedir ve sunulan kanıtlar faaliyetlerin kapsamı hakkında bilgi verse de, daha kapsamlı ve sürekli izleme sağlayan dokümantasyonların geliştirilmesi gerekmektedir.
Genel olarak, gösterilen kanıtlar Sosyal, Kültürel ve Sportif Faaliyetler alt ölçütüne kısmen uygunluk göstermektedir.
Faaliyetlere ilişkin düzenli kontrol ve izleme mekanizmaları oluşturulmalı, raporlama sistemleri geliştirilmelidir.
Faaliyetlerin etkinliği ve verimliliğini artırmak için düzenli geri bildirim ve önlem alma süreçleri uygulanmalıdır.
Kanıtların çeşitlendirilmesi ve sayısının artırılması ile faaliyetlerin sürdürülebilirliği desteklenmelidir.
Öğrenci ve paydaşların katılımını artırmak için yeni sosyal-kültürel ve sportif projeler planlanabilir.

	Akran Değerlendirme Kriterleri
	Evet/
Hayır/
Kısmen
	Kanıt

	Birimin Sosyal, Kültürel ve Sportif faaliyetlerine yönelik planlama faaliyeti bulunuyor mu?
	Kısmen
	BİDR raporu Kanıt B.3.5.1
https://sks.dpu.edu.tr/index/sayfa/1798/beslenme-hizmetleri-sube-mudurlugu
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/1754/mediko-hizmetleri
https://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/29/files/is_akis_semalari/4-YEMEK_YARDIMI_ALAN_OeGRENC_LER__C_N__S_AKIS_SUeREC_.pdf
BİDR raporu Kanıt B.3.5.2
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/1756/sportif-faaliyetler-sube-mudurlugu
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8325/kulturel-faaliyetler-sube-mudurlugu
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/7487/acik-spor-tesislerimiz
https://havuz.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/5308/fitness-seans-saatleri
https://havuz.dpu.edu.tr/tr
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8375/sosyopark
https://sks.dpu.edu.tr/index/sayfa/15214/topluluk-kurulus
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/12582/ogrenci-topluluklari
https://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/29/files/yazilar/ETK_NL_K_BASVURU_FORMU_Oernegi-23_9_2024.docx



	Birimin Sosyal, Kültürel ve Sportif faaliyetlerine yönelik uygulama faaliyeti bulunuyor mu?
	Evet
	BİDR raporu Kanıt B.3.5.1
https://sks.dpu.edu.tr/index/sayfa/1798/beslenme-hizmetleri-sube-mudurlugu
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/1754/mediko-hizmetleri
https://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/29/files/is_akis_semalari/4-YEMEK_YARDIMI_ALAN_OeGRENC_LER__C_N__S_AKIS_SUeREC_.pdf
BİDR raporu Kanıt B.3.5.2
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/1756/sportif-faaliyetler-sube-mudurlugu
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8325/kulturel-faaliyetler-sube-mudurlugu
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/7487/acik-spor-tesislerimiz
https://havuz.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/5308/fitness-seans-saatleri
https://havuz.dpu.edu.tr/tr
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8375/sosyopark
https://sks.dpu.edu.tr/index/sayfa/15214/topluluk-kurulus
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/12582/ogrenci-topluluklari
https://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/29/files/yazilar/ETK_NL_K_BASVURU_FORMU_Oernegi-23_9_2024.docx



	Birimin Sosyal, Kültürel ve Sportif faaliyetlerine yönelik kontrol faaliyeti bulunuyor mu?
	Hayır
	

	Birimin Sosyal, Kültürel ve Sportif faaliyetlerine yönelik önlem alma faaliyeti bulunuyor mu?
	Hayır
	

	Birimin Sosyal, Kültürel ve Sportif faaliyetlerine yönelik örnek gösterilebilir uygulamalar bulunuyor mu?
	Kısmen
	BİDR raporu Kanıt B.3.5.1
https://sks.dpu.edu.tr/index/sayfa/1798/beslenme-hizmetleri-sube-mudurlugu
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/1754/mediko-hizmetleri
https://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/29/files/is_akis_semalari/4-YEMEK_YARDIMI_ALAN_OeGRENC_LER__C_N__S_AKIS_SUeREC_.pdf
BİDR raporu Kanıt B.3.5.2
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/1756/sportif-faaliyetler-sube-mudurlugu
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8325/kulturel-faaliyetler-sube-mudurlugu
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/7487/acik-spor-tesislerimiz
https://havuz.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/5308/fitness-seans-saatleri
https://havuz.dpu.edu.tr/tr
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8375/sosyopark
https://sks.dpu.edu.tr/index/sayfa/15214/topluluk-kurulus
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/12582/ogrenci-topluluklari
https://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/29/files/yazilar/ETK_NL_K_BASVURU_FORMUOernegi-23_9_2024.docx 


	Kanıtlar yeterli sayıda gösterilmiş midir?
	Kısmen
	BİDR raporu Kanıt B.3.5.1
https://sks.dpu.edu.tr/index/sayfa/1798/beslenme-hizmetleri-sube-mudurlugu
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/1754/mediko-hizmetleri
https://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/29/files/is_akis_semalari/4
YEMEK_YARDIMI_ALAN_OeGRENC_LER__C_N_S_AKIS_SUeREC_.pdf
BİDR raporu Kanıt B.3.5.2
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/1756/sportif-faaliyetler-sube-mudurlugu
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8325/kulturel-faaliyetler-sube-mudurlugu
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/7487/acik-spor-tesislerimiz
https://havuz.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/5308/fitness-seans-saatleri
https://havuz.dpu.edu.tr/tr
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8375/sosyopark
https://sks.dpu.edu.tr/index/sayfa/15214/topluluk-kurulus
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/12582/ogrenci-topluluklari
https://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/29/files/yazilar/ETK_NL_K_BASVURU_FORMU

	Gösterilen kanıtlar Sosyal, Kültürel ve Sportif faaliyetler alt ölçütüne uygun mudur?
	Evet
	BİDR raporu Kanıt B.3.5.1
https://sks.dpu.edu.tr/index/sayfa/1798/beslenme-hizmetleri-sube-mudurlugu
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/1754/mediko-hizmetleri
https://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/29/files/is_akis_semalari/4-YEMEK_YARDIMI_ALAN_OeGRENC_LER__C_N__S_AKIS_SUeREC_.pdf
BİDR raporu Kanıt B.3.5.2
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/1756/sportif-faaliyetler-sube-mudurlugu
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8325/kulturel-faaliyetler-sube-mudurlugu
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/7487/acik-spor-tesislerimiz
https://havuz.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/5308/fitness-seans-saatleri
https://havuz.dpu.edu.tr/tr
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8375/sosyopark
https://sks.dpu.edu.tr/index/sayfa/15214/topluluk-kurulus
https://sks.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/12582/ogrenci-topluluklari
https://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/29/files/yazilar/ETK_NL_K_BASVURU_FORMU_Oernegi-23_9_2024.docx


	Birim Öz Değerlendirme Puanlaması: belirtilmemiştir
	Akran Değerlendirme Puanlaması: 3

















SONUÇ VE DEĞERLENDİRME

Birimin geleceğe yönelik hedefleri ve stratejileri; öğrenci odaklılık, erişilebilirlik ve katılımcılık, etik ve şeffaflık, yenilikçilik ve sürekli gelişim, toplumsal sorumluluk ve duyarlılık, iş birliği ve takım ruhu, kültürel ve sanatsal zenginliğe saygı, sağlıklı yaşam ve sporun teşviki olup mevcut güçlü yönleri şu şekilde korunabilir:

· Kurumsal Hafızayı ve Bilgi Birikimini Korumak
· Personel Motivasyonu ve Hizmet İçi Eğitim
· Öğrenci Geri Bildirimi ve Katılımının Sürekliliği
· İletişim ve Tanıtım Faaliyetleri
· Devamlılık ve Yenilikçiliği Teşvik
· Fiziksel Altyapının Bakım ve Onarımı

Akran Değerlendirmesi
	Birim; yeni spor tesisleri kurmak, mevcut tesislerin bakım ve onarımını sağlamak, amatör spor kulüplerini desteklemek, çeşitli turnuvalar düzenlemek ve öğrenci katılımını teşvik edici projeler geliştirmek yönünde sürekli bir gelişim ve değişim içinde olmalıdır.
Ayrıca, e-spor gibi yeni nesil spor türlerini hizmet alanına dahil ederek çağın gereksinimlerine uyum sağlamalıdır. Kültürel çeşitliliğin artırılması ve sanatsal etkinliklerin yaygınlaştırılması da birimin öncelikleri arasında yer almalıdır.
Bunlara ek olarak, diğer üniversitelerle ve sivil toplum kuruluşlarıyla ortak projeler geliştirerek iş birliği kültürünü güçlendirmek, birimin etki alanını genişletecek önemli bir adım olacaktır.
Sonuç olarak birime ait güçlü yönler ve gelişmeye açık yönler aşağıda gösterilmektedir.

Birimin Güçlü Yönleri

Liderlik, Yönetişim ve Kalite
Birimin Liderlik, Yönetişim ve Kalite başlığı altında bulunan ölçütler ve alt ölçütler değerlendirildiğinde genel olarak Planlama ve Uygulamaya faaliyetlerine yönelik çalışmaların bulunduğu ve birimin web sayfası ile BİDR raporunda yeterli sayıda kanıt gösterildiği değerlendirilmektedir.

Eğitim ve Öğretim
Birimin Eğitim ve Öğretim başlığı altında bulunan ölçütler ve alt ölçütler değerlendirildiğinde genel olarak Sosyal, Kültürel ve Sportif faaliyet çalışmalarının bulunduğu ve bu çalışmalarla ilgili Planlama Uygulama faaliyetleri yer almaktadır. Birimin web sayfası ve BİDR raporunda başlık ile ilgili Kısmen kanıt bulunmaktadır.

Araştırma ve Geliştirme
Birimin Araştırma ve Geliştirme başlığı altında herhangi bir eylemi bulunmamakta olup kanıt da mevcut değildir. Bu başlık ile ilgili değerlendirme yapılamamaktadır. 



Toplumsal Katkı
Birimin Toplumsal Katkı başlığı altında herhangi bir eylemi bulunmamakta olup kanıt da mevcut değildir. Bu başlık ile ilgili değerlendirme yapılamamaktadır. 


Birimin Gelişmeye Açık Yönleri

Liderlik, Yönetişim ve Kalite
Birimin Liderlik, Yönetişim ve Kalite başlığı altında bulunan ölçütler ve alt ölçütler değerlendirildiğinde genel olarak Kontrol ve Önlem alma faaliyetlerine yönelik çalışmaların yetersiz olduğu görülmektedir. Birimin web sayfasında gerekli güncellemeler yapılmalıdır. 

Eğitim ve Öğretim
Birimin Eğitim ve Öğretim başlığı altında bulunan ölçütler ve alt ölçütler değerlendirildiğinde genel olarak Kontrol ve Önlem alma faaliyetlerine yönelik çalışmaların yetersiz olduğu görülmektedir.


Araştırma ve Geliştirme
Birimin Araştırma ve Geliştirme başlığı altında herhangi bir eylemi bulunmamakta olup kanıt da mevcut değildir. Bu başlık ile ilgili değerlendirme yapılamamaktadır. 

Toplumsal Katkı
Birimin Toplumsal Katkı başlığı altında herhangi bir eylemi bulunmamakta olup kanıt da mevcut değildir. Bu başlık ile ilgili değerlendirme yapılamamaktadır. 
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