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	Tanımlama

	Birim
	
SAĞLIK KÜLTÜR VE SPOR DAİRE BAŞKANLIĞI


	Amaç ve Hedef Rehberi
	Amaç: 
Üniversitemiz öğrencilerine ekonomik destek sağlamak, iş disiplini kazandırmak ve ders dışı zamanlarını verimli değerlendirmelerine imkân tanımak amacıyla kısmi zamanlı çalışma olanağı sunmak.
Hedefler:
Öğrencilerin ekonomik ve kişisel gelişimlerini desteklemek, üniversite hizmetlerine aktif katılımlarını artırmak.

	Ölçüt Rehberi
	Sağlık, Kültür ve Spor Daire Başkanlığı iç yönergeleri, üniversite kalite standartları, ilgili yasal mevzuat ve birim iç değerlendirme raporları esas alınmıştır

	Ölçüt
	1- Dönem içinde kısmi zamanlı olarak çalıştırılan öğrenci sayısı
2- Kontenjan doluluk oranı
3- Öğrenci memnuniyet oranı 
4- Öğrencilerin görevlendirildiği birimlerin memnuniyet düzeyi
5- Sürecin planlanan takvime uygun yürütülmesi 

	Konu
	Kısmi Zamanlı Öğrenci Çalıştırma Programı

	İlgili Kontrol Faaliyeti ve Paydaş Katılımı
	  İlgili Kontrol  Faaliyeti: 
1- Öğrenci çalışma saatlerinin ve devam durumlarının düzenli olarak takip edilmesi.
2- Görevlerin zamanında ve eksiksiz yerine getirilip getirilmediğinin denetlenmesi.
3- Başvuru ve yerleştirme süreçleri manuel olarak kontrolü
4- Ortaya çıkan aksaklık ve sorunların kaydedilerek analiz edilmesi. 
Paydaş Katılımı: 
1- Sağlık Kültür ve Spor Daire başkanlığı yetkilileri ve idari personel ile yapılan toplantılar.
2- Kısmi zamanlı öğrenciler, memnuniyet anketleri ve geri bildirim toplantıları 
3- Öğrencilerin görevlendirildiği birim sorumluları, öğrencilerin performansını takip ederek sürecin iyileştirilmesine katkı sağlamalı 


	İyileştirme Periyodu
	2025 - 2026 GÜZ DÖNEMİ  

	
PUKO DÖNGÜSÜ

	PLANLA
	Amaç
	Kısmi zamanlı öğrenci çalıştırma sürecini etkin, verimli ve düzenli hale getirerek hem öğrencilerin çalışma koşullarını iyileştirmek hem de birimlerin ihtiyaç duyduğu destek hizmetlerini kaliteli ve zamanında sağlamak.

	
	Hedef
	1- Öğrenci çalışma saatlerinin düzenli takibini sağlayarak devamsızlık oranını düşürmek. 
2- Öğrenci ve birim sorumluları memnuniyet oranını arttırmak.
3- Öğrenci ve birimlerden geri bildirim alabilmek için anket düzenlemesine geçilmesi. 
4- Geri bildirimlere göre aksaklıklar tespit edilip en kısa sürede çözmeye çalışmak.

	
	Faaliyet Açıklaması
	Üniversitemizde kısmi zamanlı çalışma programı kapsamında görev almak isteyen öğrencilerin başvuruları, üniversitemizin ve Daire Başkanlığımızın web sayfasından ve birimlerin duyuruy panolarından duyurulmaktadır. Öğrenciler, fakültelerde oluşturulan komisyonlar tarafından eğitim durumu iyi ve gelir durumu düşük olanlar arasından seçilmektedir. Seçilen öğrencilere telefon numaralarından ulaşılarak bilgilendirme yapılmakta, gerekli evrakları tamamlandıktan sonra birimlere görevlendirilmeleri yapılmaktadır. Başvuru ve işe alım işlemleri manuel olarak yürütülmektedir.
Görevlendirilen öğrencilerin çalışma saatleri ve devam durumları görevlendirildikleri birimlerce puantaj çizelgesi ile düzenli olarak takip edilmektedir. 

	
	Sorumlu Kişi/ Birim
	
Sorumlu Kişi: : 

Sağlık Kültür ve Spor Daire Başkanlığı personeli, Şube Müdürleri ve Daire .Başkanı , Öğrencilerin görevlendirildiği birim amirleri ve idari personelleri

Birim: 

Sağlık Kültür ve Spor Daire Başkanlığı 

	
	Gerekli kaynaklar
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1- Yönetmelikler, yönergeler ve iç prosedürler.
2- Kısmi zamanlı öğrencilerin başvuru, seçme ve işe alım süreçlerinde görev alan personel ve birim sorumluları.
3- Dijital başvuru ve takip sistemi, bilgisayarlar, internet altyapısı ve yazılımlar
4- Öğrencilere ödenecek ücretler için bütçe. 

	
	Riskler ve önlemler
	    Riskler:
1- Öğrencilerin devamsızlık yapması veya görevlerini zamanında yerine getirmemesi.
2- Başvuru ve yerleştirme sürecinde iletişim eksikliği yaşanması.
3- Öğrenci veya görevlendirildiği birimin memnuniyetinin düşmesi.
4- Birimlerden puantajların zamanında gelmemesi ile oluşan aksaklıklar.
  Önlemler: 
1- Öğrencilerin devamsızlığını önlemek için elektronik devam takip sistemi ve düzenli kontrol mekanizması kullanılmalı.
2- Başvuru ve yerleştirme sürecinde bilgilendirme e-postaları ve duyurularla iletişim güçlendirilmeli.
3- Teknik aksaklık riskine karşı manuel olarak yedekleme sistemi vardır. 
4- Öğrenci ve görevlendirildiği birimlerin memnuniyetini artırmak için periyodik geri bildirim anketleri uygulamaya konulmalı ve sonuçlara göre iyileştirmeler yapılmalı. 

	
	



Ölçütler ve Göstergeler
	Ölçütler:
1- Üniversitemizde kayıtlı aktif öğrenci olması
2- Disiplin cezası bulunmaması
3- Haftalık ders saatlerinin uygun olması
4- Daha önce kısmi zamanlı olarak çalışmamış olması (öncelik açısından)
5- Fakülte komisyonlarınca belirlenen akademik başarı (eğitim durumu)
6- Ailenin gelir durumu (gelir beyanı veya belge ile)
7- Aylık maksimum 25 saat çalışma 
8- Devam ve puantaj çizelgesine düzenli kayıt
9- Birim sorumlusunun aylık kontrol ve onayı
Göstergeler:
1- Başvuru ve yerleştirilen öğrenci sayısı
2- Fakültelerden gelen uygun aday oranı (başarı + gelir durumu)
3- Devam ve puantaj doğruluk oranı
4- Öğrenci ve öğrencinin görevlendirildiği birim memnuniyet 
5- Eksik veya hatalı puantaj sayısı
6- Süreçte yaşanan hata/eksiklik sayısı
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