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Ozet

Idari ve Mali Isler Daire Baskanligi’nin yillik i¢ degerlendirme siireclerini izlemek amaciyla
2025 yilina ait Akran Degerlendirme Raporu hazirlanmistir. Raporun hazirlanmasinda akran
degerlendirme ekibi olusturulmustur ve calismalar seffaf bir sekilde yiiriitiilmiistiir. Idari ve
Mali isler Daire Baskanlig1’na ait 2025 y1l1 Birim I¢ Degerlendirme Raporu incelenerek PUKO
dongiisiine gore birimin giiclii ve gelismeye agik yonleri tespit edilmistir. Buna gére Idari ve
Mali Isler Daire Baskanhig kalite giivence sistemi calismalarinin orta diizeyde oldugu
gorilmiistiir.

uygulanan 6rnekler var m1?

Degerlendirme Kriteri Evet/ Aciklama  (Kamit  belirterek
Hayir aciklama yapmak zorunludur)
Y 6nergeye uygun kurulmus mu? N Kalite Guvencesi Yonergesi linki
Kalite toplanulan dizenli olarak | ' |0 1) 5018 (o kalite toplantis
yapiliyor mu?
katihm listesi
23.11.2018 tarihli _kalite toplantisi
- katihm listesi
o=
S
R2! Kalite toplanti fotograflari
5
f) Kalite toplanti fotograflari
.c_é
= | Toplant tutanaklan web sayfasinda | N o 1) o018 v kalite toplantis
= yayinlaniyor mu?
m katilim listesi
23.11.2018 tarihli kalite toplantisi
katihm listesi
Toplantilarda  alinan  Kkararlardan X |[Kanit bulunanamistir.
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https://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/25/files/23_11_208_kalite_Toplant_s_.pdf

BiRIiM HAKKINDA BIiLGILER

Idari ve Mali isler Birimi Misyonu

e Universitemiz birimlerinin, hizmetlerini en iyi sekilde yiiriitebilmeleri igin, yasal
diizenlemeler ve mevcut 6denekler dahilinde ihtiyaclarin en kisa zamanda,
kaliteli ve en uygun sekilde satin alinarak en etkin ve verimli sekilde
kullanilmasini saglamaktir.

Idari ve Mali isler Birimi Vizyonu

e Teknolojik olanaklarla donanmis, cagdas ve bilimsel tim gelismeleri
caligmalarina yansitan, isinde uzman, yaratict ve yenilik¢i personeliyle
kaynaklar1 en iyi sekilde kullanarak en kisa siirede en kaliteli hizmeti vererek
caligmalariyla tiniversitemizde 6rnek bir bagkanlik olmaktir.

Idari ve Mali isler Birimi Gorevleri

124 Sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamenin 36.maddesine gore gorevlert,

e Arag, gere¢ ve malzemenin temini ile ilgili hizmetleri yiiriitmek,

o Temizlik, aydinlatma, 1sitma, bakim onarim ve benzeri hizmetleri yapmak,
o Basim ve grafik isleri ile evrak, yazi, teksir hizmetlerini yerine getirmek,

e Sivil savunma, giivenlik ve ¢evre kontrolii islerini yiirtitmek,

e Verilecek benzeri gorevleri yerine getirmektir.

Idari ve Mali Isler Birimi Amac ve Hedefleri

Uluslararas1 normlar ¢ergevesinde kurumsallasmay1 saglamak ve is yerinde huzurlu bir ekip
calismasi ortaminin saglanmasi amact ile dogabilecek her tiirlii sorunun nlemini almak. Onlem
alinmasina ragmen dogan her tiirli sorunu ortadan kaldirmak i¢in imkanlar cergevesinde
gereken calismalar1 yapmak. Imkanlar1 asan durumlarda ise gereken teknik dis destegi en kisa
zamanda saglamak.

Kusursuz veya en az kusurla olusabilecek ¢alisma ortamini saglamak. Calisanlarin mitkemmel
caligma ortamina sahip bir kurumda ¢alistiklarini hissettirmek. Bu nedenle verimli bir ¢alisma
ortami yaratmaya zemin hazirlamak.

Idari ve Mali Isler Birimi Iyilestirme Alanlar1

Idari ve Mali Isler Daire Baskanligi, temel gorevlerini mevzuata uygun bicimde yerine
getirmekle birlikte, kalite gilivence sistemi agisindan bazi alanlarda gelisime ihtiyag
duymaktadir. Ozellikle liderlik uygulamalari, yonetim sistemlerinde kontrol ve 6nlem alma
faaliyetleri, paydas katihmi, arastirma-gelistirme siirecleri ve toplumsal katki
faaliyetlerinde eksiklikler bulunmaktadir.



Birim, giiclii yonlerini koruyarak;

o Liderlik faaliyetlerini somut uygulamalarla desteklemeli,

e YoOnetim siireglerinde diizenli kontrol ve izleme mekanizmalari gelistirmeli,

o Paydaslardan alinan geri bildirimleri daha etkin sekilde siirece dahil etmeli,

e Arastirma ve gelistirme ile toplumsal katki alanlarinda sistematik planlama ve
raporlama yapmalidir.

Bu adimlar, birimin kalite kiiltiiriinii giiclendirecek ve kurumsal olgunlugunu artiracaktir.



Idari ve Mali Isler Birimi Organizasyon Yapisi

IDARI VE
MALI iSLER
MURAT TEKELI

DAIRE BASKANI V.




A.  LIDERLIK, YONETISIiM VE KALITE
Al. LIDERLIiK VE KALITE
A.1.1. Yonetisim Modeli ve Idari Yap1

Akran Degerlendirmesi: idari ve Mali Isler Daire Baskanligi’nin ydnetisim modeli ve idari
yapisi incelendiginde, birimin temel planlama ve organizasyon faaliyetlerini yerine getirdigi,
isleyisini belirli semalar ve tanimlarla netlestirdigi goriilmektedir. Organizasyon semasi, is akis
semalart ve personel gorev tanimlari agik bir sekilde hazirlanmis ve web sayfasinda
yayimlanmistir. Bu durum seffaflik ve hesap verebilirlik agisindan olumlu bir uygulamadir.
Ayrica, 2024 yili faaliyet raporu ile hizmetlerin planli ve raporlanabilir sekilde yiiriitildugi
belgelenmistir.

Buna karsin, yonetisim modeli ve idari yapiya iligkin kontrol ve onlem alma faaliyetleri
noktasinda eksiklikler dikkat ¢ekmektedir. Ozellikle siireglerin diizenli olarak izlenmesine,
ortaya ¢ikabilecek aksakliklara karsi 6nleyici tedbirlerin gelistirilmesine ve uygulamalarin etkin
bigimde kontrol edilmesine yonelik somut kanitlar bulunmamaktadir. Bu durum, PUKO
dongiisiiniin  “Kontrol” ve “Onlem” asamalarinda olgunluk diizeyinin diisiik oldugunu
gostermektedir.

Ormnek gosterilebilir uygulamalar (organizasyon semasi, gorev tanimlari, is akis semalari)
birimde yonetisim modelinin temel yapisinin  kuruldugunu gdstermekte; ancak bu
uygulamalarin siirekli izleme ve iyilestirme mekanizmalari ile desteklenmedigi goriilmektedir.
Sunulan kanitlarm sayisi yeterli olsa da icerik agisindan bazi eksiklikler vardir. Ozellikle
kontrol ve dnlem alma faaliyetlerini belgeleyecek raporlar, toplant1 kararlarinin uygulanmasina
iligkin 6rnekler ve diizenli geri bildirim mekanizmalar1 eksiktir.

Genel Degerlendirme:

e Giiclii Yonler: Organizasyon semasi, 1§ akiglar: ve gorev tanimlarinin netligi; faaliyet
raporlarinin diizenli olarak hazirlanmasi.

e Gelismeye Ac¢ik Yonler: Kontrol ve 6nlem alma faaliyetlerinin yetersizligi, kanit
cesitliliginin  sinirlt  olmasi, siirekli 1yilestirmeyi destekleyecek mekanizmalarin
eksikligi.

Puanlama:
 Birim Oz Degerlendirme Puani: 4
e Akran Degerlendirme Puani: 4 (PUKO dongiisiinde planlama ve uygulama agsamalarinin

giiclii olmasina ragmen kontrol ve dnlem alma eksiklikleri sebebiyle olgunluk diizeyi
5’¢ ulasmamustir.)



Evet/

yonelik planlama faaliyeti bulunuyor mu?

Akran Degerlendirme Kriterleri Hayir/ Kamt
Kismen
Organizasyon Semasi linki
Birimde yonetisim modeli ve idari yapiya N is Akis Semalari Linki

Personel Gorev Tanimlart linki

Birimde yonetisim modeli ve idari yapiya N
yonelik uygulama faaliyeti bulunuyor mu?

2024 Faaliyet Raporu linki

Birimde yonetisim modeli ve idari yapiya X
yonelik kontrol faaliyeti bulunuyor mu?

Birimde bu alt ol¢lite uygun
kontrol faaliyeti
bulunmamaktadir.

Birimde yonetisim modeli ve idari yapiya
yonelik 6nlem alma faaliyeti bulunuyor mu?

Birimde bu alt 6l¢iite uygun
onlem alma faaliyeti
bulunmamaktadir.

Birimde yonetisim modeli ve idari yapiya
yonelik 6rnek gosterilebilir uygulamalar \
bulunuyor mu?

Organizasyon Semasi linki

is Akis Semalari Linki

Kanutlar yeterli sayida gosterilmis midir? V

Gosterilen kanitlar yonetisim modeli ve idari N
yapi alt 6l¢iitiine uygun mudur?

Birim Oz Degerlendirme Puanlamasi: 4

Akran Degerlendirme Puanlamasi: 4

A.1.2. Liderlik

Akran Degerlendirmesi: Birim raporu incelendiginde, liderlik faaliyetlerine yonelik
planlama kisminda bazi unsurlarin yer aldigi, ancak uygulama, kontrol ve 6nlem alma

boyutlarinda somut faaliyetlerin bulunmadig1 goériilmektedir.

Birim, amag ve hedeflerini faaliyet raporlarinda belirtmis olmakla birlikte, bu hedeflerin hayata
gecirilmesine yonelik uygulamalarin belgelendirilmedigi ve kontrol/iyilestirme dongiilerinin

kurulmadig: tespit edilmistir.

Kalite giivencesi agisindan liderlik, yalnizca planlamayla sinirli kalmamali; alinan kararlarin
uygulamaya gecirilmesi, sonuclarinin izlenmesi ve gerektiginde onleyici tedbirlerin alinmasi
gerekmektedir. Mevcut durumda bu asamalarda 6nemli eksiklikler bulunmaktadir. Ayrica,
ornek gosterilebilir liderlik uygulamalar1 ve bunlarin kurumsal kiiltiire katkisini yansitan

kanitlar sunulmamastir.

¢ Giiglii Yonler:



https://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/25/files/_dari_ve_Mali_isler_is_ak_s_.pdf
https://imidb.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8526/is-akislari
https://imidb.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/1740/personelimiz
https://imidb.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/15916/faaliyet-raporlari
https://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/25/files/_dari_ve_Mali_isler_is_ak_s_.pdf
https://imidb.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8526/is-akislari

Evet/

Akran Degerlendirme Kriterlerii  Hayr/ Kamt
Kismen
Birimde liderlige yonelik N 121

planlama faaliyeti bulunuyor mu?

Birimde liderlige yonelik N

uygulama faaliyeti bulunuyor mu? A.1.2.2

Birimde liderlige yonelik kontrol Birimde bu alt él¢iite uygun kontrol faaliyeti

. X
faaliyeti bulunuyor mu? bulunmamaktadir.
Birimde liderlige yonelik 6nlem X Birimde bu alt 6l¢ite uygun énlem alma
alma faaliyeti bulunuyor mu? faaliyeti bulunmamaktadir.

Birimde liderlige yonelik ornek
gosterilebilir uygulamalar X
bulunuyor mu?

Birimde bu alt 6lciite uygun 6rnek
goterilebilir faaliyeti bulunmamaktadir.

Kanitlar yeterli sayida gosterilmis

midir? X 2

Gosterilen kanitlar liderlik alt N
oOlgiittine uygun mudur?

Birim Oz Degerlendirme
Puanlamasi: 3

IAkran Degerlendirme Puanlamasi: 3

e Birim amag¢ ve hedeflerinin faaliyet raporlarinda agikca belirtilmis olmasi.
¢ Gelismeye Acik Yonler:

o Liderlik faaliyetlerinin uygulama ve raporlama boyutlarinin gii¢lendirilmesi,
« Kontrol ve 6nlem alma mekanizmalarinin kurulmast,
o Liderlik uygulamalarinin kalite kiiltiiriine katkisinin goriiniir hale getirilmesi.

Puanlama:

 Birim Oz Degerlendirme Puani: 1
e Akran Degerlendirme Puani:1 (Planlama disinda somut uygulama ve kanit
sunulmadigindan, olgunluk diizeyi en diisiik seviyede degerlendirilmistir)

A.1.3. Kurumsal Déniigiim Kapasitesi

Akran Degerlendirmesi: Kiitahya Dumlupinar Universitesi idari ve Mali Isler Daire
Baskanlig1 belirledigi misyon ve vizyon ve stratejik planit dogrultusunda gelecege uyum ve
yenilik ¢alismalart bulunmaktadir. Kiitahya Dumlupmar Universitesi'nin faaliyetlerini
stirdiirebilmesi i¢in belirledigi hedefler dogrultusunda akademik, idari personel, 6grenciler ve
dis paydaslarin beklentilerini dikkate alarak gelecege uyum saglamak ve hizmette dijital
dontistime uyum saglandigi tespit edilmistir.

Evet/
Akran Degerlendirme Kriterleri Hayir/ Kamt
Kismen



https://imidb.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/16499/ic-kontrol
https://imidb.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/15924/kalite-toplantilari

Birimde kurumsal dontisiim kapasitesine N

yonelik planlama faaliyeti bulunuyor mu? Misyon,vizyon

Birimde kurumsal dontisiim kapasitesine N Hizmetler

yonelik uygulama faaliyeti bulunuyor mu? -

Birimde kurumsal doniisiim kapasitesine N Gériis. sikavet
Sorus, sikayet

yonelik kontrol faaliyeti bulunuyor mu?

Birimde bu alt 6l¢iite uygun
X Onlem alma faaliyeti
bulunmamaktadir.

Birimde bu alt 6l¢iite uygun
ornek gosterilebilir

Birimde kurumsal dontisiim kapasitesine
yonelik 6nlem alma faaliyeti bulunuyor mu?

Birimde kurumsal doniisiim kapasitesine
yonelik 6rnek gosterilebilir uygulamalar X

uygulamalar
bulunuyor mu? bulunmamaktadir.
Kanitlar yeterli sayida gosterilmis midir? \ 2
Gosterilen kanitlar kurumsal doniisiim N
kapasitesi alt dl¢iitiine uygun mudur?
Birim Oz Degerlendirme Puanlamast: Akran Degerlendirme Puanlamasi:3

A.1.4. i¢c Kalite Glvencesi Mekanizmalari

Akran Degerlendirmesi: Kiitahya Dumlupinar Universitesi idari ve Mali Isler Daire
Bagkanliginca bu kapsamda, komisyonlar ve birim kalite komisyonlar1 belirlenerek yetki ve
sorumluluk devri gerceklestirilmistir. Kuruma saglanan hizmetler bazinda, siirecler, faaliyetlere
dair is akis semalar1 olusturulmustur.

Evet/
Akran Degerlendirme Kriterleri Hayr/ Kanit
Kismen
Birimde i¢ kalite giivencesi mekanizmalarina N
yonelik planlama faaliyeti bulunuyor mu?
Birimde i¢ kalite giivencesi mekanizmalarina N
yonelik uygulama faaliyeti bulunuyor mu?

is Akis Semalar1 Kanit-1

Kanit-2

Birimde i¢ kalite giivencesi mekanizmalarina Birimde bu alt Slciite uygun

. 1 A X kontrol faaliyeti
()
yonelik kontrol faaliyeti bulunuyor mu? bulunmamaktadir.
Birimde i¢ kalite giivencesi mekanizmalarina {Smmde bu alt 0.1 gute uygun
T . X onlem alma faaliyeti
yonelik 6nlem alma faaliyeti bulunuyor mu?
bulunmamaktadir.

Birimde bu alt dl¢iite uygun

Birimde i¢ kalite giivencesi mekanizmalarina drnek gdsterilebilir

yonelik 6rnek gosterilebilir uygulamalar X

uygulamalar
bulunuyor mu? bulunmamaktadir.
Kanitlar yeterli sayida gosterilmis midir? \ 2
Gosterilen kanitlar i¢ kalite giivencesi N
mekanizmalari alt dl¢iitiine uygun mudur?
Birim Oz Degerlendirme Puanlamasi: Akran Degerlendirme Puanlamasi:3



https://imidb.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/1733/misyonumuz-ve-vizyonumuz
https://imidb.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/1748/hizmetlerimiz
https://imidb.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/3877/gorus-ve-sikayet
https://imidb.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8526/is-akislari
https://imidb.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/15924/kalite-toplantilari

A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Akran Degerlendirmesi: Kiitahya Dumlupinar Universitesi idari ve Mali Isler Daire
Baskanliginca giincel ve kolayca erisilebilir web sayfasi olusturulmustur. Kamuoyunu
bilgilendirme amagli duyurular internet sayfasinda stirekli giincellenerek yayinlanmaktadir.

Evet/
Akran Degerlendirme Kriterleri Hayir/ Kanit
Kismen

Birimde kamuoyunu bilgilendirme ve hesap
verebilirlige yonelik planlama faaliyeti \ Kanit-1 Web Sayfasi
bulunuyor mu?

Birimde kamuoyunu bilgilendirme ve hesap

verebilirlige yonelik uygulama faaliyeti V Kanit-2, Kamit-3, Kamit-4
bulunuyor mu?

Birimde kamuoyunu bilgilendirme ve hesap Birimde bu alt dl¢iite uygun
verebilirlige yonelik kontrol faaliyeti X kontrol faaliyeti

bulunuyor mu? bulunmamaktadir.

Birimde kamuoyunu bilgilendirme ve hesap Birimde bu alt dl¢lite uygun
verebilirlige yonelik dnlem alma faaliyeti X Onlem alma faaliyeti
bulunuyor mu? bulunmamaktadir.

Birimde bu alt 6l¢iite uygun

Birimde kamuoyunu bilgilendirme ve hesap drnek gosterilebilir

verebilirlige yonelik 6rnek gosterilebilir X

uygulamalar
uygulamalar bulunuyor mu? bulunmamaktadir.
Kanitlar yeterli sayida gosterilmis midir? \ 4
Gosterilen kanitlar kamuoyunu bilgilendirme
ve hesap verebilirlik alt 5lgiitiine uygun \
mudur?
Birim Oz Degerlendirme Puanlamast: Akran Degerlendirme Puanlamasi:3

A.2. MIiSYON VE STRATEJIiK AMACLAR

Akran Degerlendirmesi: Idari ve Mali Isler Daire Baskanligi misyon ve vizyonunu
kamuoyuna agik ve seffaf bir sekilde paylagmaktadir.

Evet/
Akran Degerlendirme Kriterleri Hayir/ Kamt

Kismen
Birimde misyon, vizyon ve politikalara N Kanit-1
yonelik planlama faaliyeti bulunuyor mu? -
Birimde misyon, vizyon ve politikalara N Kamit-2
yonelik uygulama faaliyeti bulunuyor mu? -
Birimde misyon, vizyon ve politikalara X Eéﬂ?jef;’; if;};t?lcute uygun
yonelik kontrol faaliyeti bulunuyor mu?

bulunmamaktadir.



https://imidb.dpu.edu.tr/tr
https://imidb.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/15916/faaliyet-raporlari
https://imidb.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/4890/lojman
https://imidb.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/1750/servis-guzergahlari
https://imidb.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/1733/misyonumuz-ve-vizyonumuz
https://imidb.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/1748/hizmetlerimiz

Birimde misyon, vizyon ve politikalara
yonelik onlem alma faaliyeti bulunuyor mu?

Birimde bu alt dl¢iite uygun
X Onlem alma faaliyeti
bulunmamaktadir.

Birimde misyon, vizyon ve politikalara

Birimde bu alt 6l¢iite uygun
ornek gosterilebilir

mudur?

yonelik 6rnek gosterilebilir uygulamalar X

bulunuyor mu? uygulamalar
bulunmamaktadir.

Kanitlar yeterli sayida gosterilmis midir? \ 2

Gosterilen kanitlar misyon, vizyon ve

politikalar kapasitesi alt 6l¢iitiine uygun \

Birim Oz Degerlendirme Puanlamast:

Akran Degerlendirme Puanlamasi:3

A.2.2. Stratejik Amag ve Hedefler

Akran Degerlendirmesi: Idari ve Mali Isler Daire Baskanhigi Kiitahya Dumlupimar
Universitesi 2024 — 2028 Stratejik Plan1 dogrultusunda ¢alismalarini yiiriitmektedir. Baskanliga

ait stratejik plan bulunmamaktadir.

Evet/
Akran Degerlendirme Kriterleri Hayir/ Kamt
Kismen
Birimde stratejik amag ve hedeflere yonelik
planlama faaliyeti bulunuyor mu? v Kamit-1
Birimde stratejik amag ve hedeflere yonelik
. \ Kanit-2
uygulama faaliyeti bulunuyor mu?
Birimde stratejik amag ve hedeflere yonelik Ik31r1mdlefbul _alt (_)lg:ute uygun
kontrol faaliyeti bulunuyor mu? X ontrol Taaliyeti
' bulunmamaktadir.
y . . 1 Birimde bu alt 6l¢iite uygun
Birimde stratejik amag ve hedeflere yonelik N N
N o X Onlem alma faaliyeti
onlem alma faaliyeti bulunuyor mu?
bulunmamaktadir.
iy . . 1 Birimde bu alt dl¢iite uygun
Birimde stratejik amag ve hedeflere yonelik . et e
N i ornek gosterilebilir
ornek gosterilebilir uygulamalar bulunuyor X
mu? uygulamalar
' bulunmamaktadir.
Kanitlar yeterli sayida gosterilmis midir? \ 2
Gosterilen kanitlar stratejik amag ve hedefler N
alt 6lciitiine uygun mudur?
Birim Oz Degerlendirme Puanlamast: Akran Degerlendirme Puanlamasi:3

A.2.3. Performans Yonetimi

Akran Degerlendirmesi: Idari ve Mali Isler Daire Baskanliginca performans gostergelerine
iliskin yillik veriler belli periyotlarla izlenmekte ve raporlanmaktadir.


https://imidb.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/15916/faaliyet-raporlari
https://imidb.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/1748/hizmetlerimiz

Evet/

Akran Degerlendirme Kriterleri Hayir/ Kamt
Kismen

Birimde perfo_rma_tns yonetimine yonelik N Kanit-1

planlama faaliyeti bulunuyor mu? -

Birimde performans yonetimine yonelik N Kanit-2

uygulama faaliyeti bulunuyor mu?

Birimde performans yonetimine yonelik Birimde bu alt Sleite uygun

o X kontrol faaliyeti
?
kontrol faaliyeti bulunuyor mu? bulunmamaktadir.
Birimde performans yonetimine yonelik ?mmde bu alt 0.1 gute uygun
.. o X Onlem alma faaliyeti
onlem alma faaliyeti bulunuyor mu?
bulunmamaktadir.

Birimde bu alt 6l¢iite uygun

Birimde performans yonetimine yonelik 6rnek ornek gosterilebilir

gosterilebilir uygulamalar bulunuyor mu? X uygulamalar
bulunmamaktadir.

Kanitlar yeterli sayida gosterilmis midir? \ 2

Gosterilen kanitlar performans yonetimi alt N

6l¢iitiine uygun mudur?

Birim Oz Degerlendirme Puanlamast: Akran Degerlendirme Puanlamasi:3

A.3. YONETIM SiSTEMLERI

Rapor incelendiginde, birimin planlama faaliyetlerini mevzuata uygun sekilde yiiriittiigii ve
sistematik yonetim siireclerini olusturdugu goriilmektedir. Bu durum, kurumsal isleyiste diizen
ve yasalara baglilik acgisindan giiclii bir yon olarak degerlendirilmektedir.

¢ Giiclii Yonler: Mevzuata uygun planlama ve sistematik yonetim siireglerinin bulunmasi.
£ Gelismeye Agik Yénler: izleme ve siirekli iyilestirme mekanizmalarinin yetersizligi.

A.3.1. Bilgi Yonetim Sistemi

Akran Degerlendirmesi: Idari ve Mali Isler Daire Baskanlifinca yiiriitiilen siireclerle ilgili
bilgiler siirekli olarak giincel tutulmakta ve belgelendirilmektedir. Bilgi yonetimi kapsaminda,
giiclii ve etkili bir bilisim altyapist olusturularak dokiimanlarda sakli bilgiler, acik veya ortiik
bigimde giivence altina alinmaktadir. Bagkanlik biinyesinde Ihaleler i¢cin EKAP, mali isler
odemeler i¢in MYS, KBS Tasinir islemleri icin TKYS ve resmi yazigsmalar i¢in Elektronik
Belge Yonetim Sistemi (EBYS) de aktif bir sekilde kullanilmaktadir.

Akran Degerlendirme Kriterleri Evet/ Kanit
Hayir/
Kismen
Birimde bilgi yonetim sistemine yonelik N Kanit-1
planlama faaliyeti bulunuyor mu?
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https://imidb.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/16499/ic-kontrol
https://imidb.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/10699/talep-formlari
https://imidb.dpu.edu.tr/tr

Birimde bilgi yonetim sistemine yonelik N Kanit-2

uygulama faaliyeti bulunuyor mu?

Birimde bilgi yonetim sistemine yonelik X Birimde bu alt 6l¢iite uygun

kontrol faaliyeti bulunuyor mu? kontrol faaliyeti
bulunmamaktadir.

Birimde bilgi yonetim sistemine yonelik X Birimde bu alt dl¢lite uygun

onlem alma faaliyeti bulunuyor mu? Onlem alma faaliyeti
bulunmamaktadir.

Birimde bilgi yonetim sistemine yonelik 6rnek X Birimde bu alt 6l¢iite uygun

gosterilebilir uygulamalar bulunuyor mu? ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmamaktadir.

Kanutlar yeterli sayida gosterilmis midir? \ 2

Gosterilen kanitlar bilgi yonetim sistemi alt N

6l¢iitiine uygun mudur?

Birim Oz Degerlendirme Puanlamast:

Akran Degerlendirme Puanlamasi:3

A.3.2. insan Kaynaklari Yénetimi

Akran Degerlendirmesi: Bagkanlik bilinyesinde gorevlendirilen personelin birim igi
gorevlendirmeleri yapilmakta ve giincellenen mevzuatla birlikte ve ihtiya¢ halinde egitim

verilmektedir.

Evet/
Akran Degerlendirme Kriterleri Hayir/ Kamt
Kismen
Birimde insan kaynaklar1 yonetimine yonelik
planlama faaliyet?bulunugor mu? g v Kamit-1
Birimde insan kaynaklar1 yonetimine yonelik N Kant-2 Kanit-3
uygulama faaliyeti bulunuyor mu? '
Birimde insan kaynaklar1 yonetimine yonelik N Kant-4
kontrol faaliyeti bulunuyor mu? -
Birimde insan kaynaklar1 yonetimine yonelik ]Ehrlmde bu alt 0.1 gute uygun
onlem alma faaliyeti bulunuyor mu? X Onlem alma faaliyeti
bulunmamaktadir.
iy . e . 1 Birimde bu alt 6l¢iite uygun
Birimde insan kaynaklar1 yonetimine yonelik drnek gdsterilebilir
ornek gosterilebilir uygulamalar bulunuyor X uygulamalar
mu? bulunmamaktadir.
Kanitlar yeterli sayida gosterilmis midir? \ 3
Gosterilen kanitlar insan kaynaklar1 yonetimi N
alt olgiitiine uygun mudur?

Birim Oz Degerlendirme Puanlamasi:

Akran Degerlendirme Puanlamasi:3
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https://imidb.dpu.edu.tr/tr
https://imidb.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/1740/personelimiz
https://imidb.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/1739/organizasyon-semasi
https://imidb.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/16499/ic-kontrol
https://imidb.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/16499/ic-kontrol

A.3.3. Finansal Yonetim

Akran Degerlendirmesi: Idari ve Mali Isler Daire Baskanlig1 tarafindan yiiriitiilen mali
stireclere iligkin faaliyetler mevzuat gergevesinde gerceklestirilmektedir. I¢ ve dis denetime tabi

olarak faaliyetlerini yiirtitmektedir.

Evet/
Akran Degerlendirme Kriterleri Hayir/ Kanit
Kismen
Blrl_mde_ finansal yonetime yonelik planlama N Kanit-1, Kanit-2
faaliyeti bulunuyor mu?
Blrl_mde_ finansal yonetime yonelik uygulama N Kamt-3
faaliyeti bulunuyor mu? -
iy . . 1 Birimde bu alt 6l¢iite uygun
Birimde finansal yonetime yonelik kontrol S
faaliyeti bulunuyor mu? X kontrol faaliyeti
' bulunmamaktadir.
Birimde finansal yonetime yonelik dnlem ]Ehnmde bu alt 0.1 gute uygun
alma faaliyeti bulunuyor mu? X Onlem alma faaliycti
' bulunmamaktadir.
Birimde bu alt 6l¢iite uygun
Birimde finansal yonetime yonelik 6rnek X ornek gosterilebilir
gosterilebilir uygulamalar bulunuyor mu? uygulamalar
bulunmamaktadir.
Kanutlar yeterli sayida gosterilmis midir? \ 3
Gosterilen kanitlar finansal yonetim alt N
Olciitiine uygun mudur?
Birim Oz Degerlendirme Puanlamast: Akran Degerlendirme Puanlamasi:3

A.3.4. Sureg Yonetimi

Akran Degerlendirmesi: Idari ve Mali

Isler Daire Bagkanliginca siirec yOnetimi

mekanizmalari izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir. Siireglere
iligkin is akis semalar1 belirlenmistir. Faaliyetlere iligskin yapilan toplantilarda kararlar alinarak

gerekli yazigmalar yapilmaktadir.

Evet/
Akran Degerlendirme Kriterleri Hayir/ Kamt

Kismen
B1r1_mde_ stire¢ yonetimine yonelik planlama N Kamt-1
faaliyeti bulunuyor mu? .
Birimde siire¢ yonetimine yonelik uygulama N Kanit-2,Kanit-3,Kanit-
faaliyeti bulunuyor mu? 4 Kanit-5
Birimde siire¢ yonetimine yonelik kontrol Birimde bu _alt (_)lgute uygun

o X kontrol faaliyeti
faaliyeti bulunuyor mu?
bulunmamaktadir.
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https://imidb.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/10699/talep-formlari
https://imidb.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8538/yonetmelikler
https://imidb.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/1748/hizmetlerimiz
https://oidb.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/9113/faaliyet-raporu
https://imidb.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/15924/kalite-toplantilari
https://imidb.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8528/formlar
https://imidb.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8538/yonetmelikler
https://imidb.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8527/yonergeler
https://imidb.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8527/yonergeler
https://imidb.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/8526/is-akislari

Birimde siire¢ yonetimine yonelik onlem alma ?mmde buaalt 0.1 (;ut'e uygun
faaliyeti bulunuyor mu? X Onlem alma faaliyeti
' bulunmamaktadir.
Birimde bu alt 6l¢iite uygun
Birimde siire¢ yonetimine yonelik 6rnek X ornek gosterilebilir
gosterilebilir uygulamalar bulunuyor mu? uygulamalar
bulunmamaktadir.
Kanitlar yeterli sayida gosterilmis midir? \ 5
Gosterilen kanitlar siire¢ yonetimi alt olgiitiine N
uygun mudur?
Birim Oz Degerlendirme Puanlamas:: AKran Degerlendirme Puanlamasi:3

A4. PAYDAS KATILIMI

Paydaslarin karar alma siire¢lerine dahil edilmesi ve is birligi ortaminin desteklenmesi, birimin
giiclli yonlerinden biridir. Bu yaklasim, seffaflik ve katilimcilik kiiltiirtiniin gelismesi a¢isindan
onemlidir.

Ancak, paydaslardan alinan geri bildirimlerin sistematik sekilde analiz edilerek siireclere
entegre edilmesi sinirli kalmistir. Geri bildirimlerin yalnizca alinmasi degil, aym1 zamanda
diizenli raporlanmasi ve alinan kararlara yansitilmasi gerekmektedir. Bu durum, paydas katilim1
stirecinin olgunluk diizeyini diistirmektedir.

Giiclii Yonler: Paydaslarin slirece dahil edilmesi ve is birligi ortamimin desteklenmesi.
Gelismeye Ac¢ik Yonler: Geri bildirimlerin diizenli analiz edilerek siireglere giiclii
entegrasyonu.

O

A.4.1. i¢ ve Dis Paydas Katilimi

Akran Degerlendirmesi: Daire Bagkanlig1 tarafindan paydas analizi yapilmis olup, i¢ ve dis
paydaglar ile yapilan toplantilarda paydaslarin karar alma siireclerine etkin katilimi
saglanmaktadir.

Evet/
Akran Degerlendirme Kriterleri Hayir/ Kamt
Kismen
Birimde i¢ ve dis paydas katilimina yonelik N
planlama faaliyeti bulunuyor mu?
Birimde i¢ ve dis paydas katilimina yonelik

uygulama faaliyetli) b}lIJIunuyor mu? g v Kamt-2 Kamt-3

Kanit-1

Birimde bu alt 6l¢iite uygun
kontrol faaliyeti
bulunmamaktadir.

Birimde bu alt dl¢iite uygun
Onlem alma faaliyeti
bulunmamaktadir.

Birimde i¢ ve dis paydas katilimina yonelik
o X
kontrol faaliyeti bulunuyor mu?

Birimde i¢ ve dis paydas katilimina yonelik X
onlem alma faaliyeti bulunuyor mu?
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https://imidb.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/15922/kalite-komisyonu
https://imidb.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/15924/kalite-toplantilari
https://imidb.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/3877/gorus-ve-sikayet

Birimde i¢ ve dis paydas katilimina yonelik {Bmmdeibu ?lt o.lc;.ute uygun
N e ornek gosterilebilir
ornek gosterilebilir uygulamalar bulunuyor X
mu? uygulamalar
' bulunmamaktadir.
Kanitlar yeterli sayida gosterilmis midir? \ 3
Gosterilen kanitlar i¢ ve dis paydas katilimi alt N
Ol¢iitiine uygun mudur?
Birim Oz Degerlendirme Puanlamast: Akran Degerlendirme Puanlamasi:3

A5, ULUSLARARASILASMA

Birim, uluslararasilagsma hedeflerini benimsemis ve ¢esitli faaliyetlerle bu hedefi desteklemeye
baslamistir. Bu, vizyoner bir yaklasim olarak degerlendirilebilir ve iiniversitenin gelisim
stratejileriyle uyumludur.

Bununla birlikte, stratejik ortakliklarin artirilmasi ve uluslararasi projelerde daha etkin rol
alimmasi gerektigi goriilmektedir. Mevcut calismalarin daha somut projelerle, ortaklik
anlagmalariyla ve raporlamalarla desteklenmesi, uluslararasilagsma siirecinin giiclenmesine
katki saglayacaktir.

€ Giiclii Yonler: Uluslararasilasma hedeflerinin benimsenmesi ve faaliyetlerle desteklenmesi.

¢ Gelismeye Acik Yonler: Stratejik ortakliklarin artirilmasi, uluslararasi projelere daha aktif
katilim saglanmas.
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LiDERLIK, YONETISIM VE KALITE
Liderlik, Yonetisim ve Kalite Genel Degerlendirme Tablosu

Aciklama (Kanit belirterek

< . N Evet/
Degerlendirme Kriteri Hayir/Kismen aciklama yapmak
zorunludur)
Kanit 1: Kalite Glvencesi Yonergesi
Alt (;al.(llsrria gurugu yonergeye \ Kanit 2: Kalite Komisyonu linki
uygun Kuruimus mu: Kanit 2: Kalite Toplantisi linki
08.11.2018 tarihli kalite toplantisi
Alt ¢caligma grubu kalite katihm listesi
;’E}fnﬂlan diizenli olarak yapliyor X 03.11.2018 tarihli kalite toplantisi
katilm listesi
3
G
X 08.11.2018 tarihli kalite toplantisi
> katilm listesi
k= Alt calisma grubu toplanti -
s tutanaklari web sayfasinda v 23.11.2018 tarihli kalite toplantisi
S yayilantyor mu?
> katihm listesi
.
%
5 Toplantllar(}a alinan kararlardan X Bilgi verilmenis.
uygulanan 6rnekler var m1?
Planlantyor mu? X Bilgi verilmemis.
= Uygulaniyor mu? X Bilgi verilmemis.
) — -
N | Anket raporlar1 birim kalite web o :
© Q . o Bilgi verilmemis.
2 < | sayfalarinda ilan ediliyor mu?
‘= © | Anket sonuglar1 degerlendiriliyor
o mu? Geri bildirimlere gore X Bilgi verilmemis.
tyilestirme ¢aligmalar1 var mi1?
Ogrencilerden gelen geri
£ b||d|r|mlef . dogm l tUSl'lnda X Bilgi verilmemis.
= gerceklestirilen tyilestirme
Q ornekleri var mi1?
Un
S | Yonetimsel kararlarda i¢ ve dis
E paydas katilimi saglanmakta X Bilgi verilmemis.
midir?
B.  EGITIM VE OGRETIM
B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
B.1.1. Programlarin Tasarim ve Onay1
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https://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/136/files/Kuetahya_DPUe_Kalite_Guevencesi_Yoenergesi_2024.PDF
https://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/136/files/Kuetahya_DPUe_Kalite_Guevencesi_Yoenergesi_2024.PDF
https://imidb.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/15922/kalite-komisyonu
https://imidb.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/15924/kalite-toplantilari
https://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/25/files/08_11_2018_toplant_.pdf
https://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/25/files/08_11_2018_toplant_.pdf
https://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/25/files/23_11_208_kalite_Toplant_s_.pdf
https://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/25/files/23_11_208_kalite_Toplant_s_.pdf
https://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/25/files/08_11_2018_toplant_.pdf
https://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/25/files/08_11_2018_toplant_.pdf
https://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/25/files/23_11_208_kalite_Toplant_s_.pdf
https://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/25/files/23_11_208_kalite_Toplant_s_.pdf

Akran Degerlendirmesi: Idari ve Mali Isler Daire Baskanhigi’'nin gérevleri ve yiiriittiigii
faaliyetler agisindan Universitemizin idari bir birimi oldugu i¢in Egitim ve Ogretim baslig1 i¢in
herhangi bir degerlendirmeye tabi tutulmamustir.

B.2. PROGRAMLARIN YURUTULMESI

Idari ve Mali isler Daire Baskanlig1’nin gdrevleri ve yiiriittiigii faaliyetler agisindan bu baslik
altinda herhangi bir degerlendirme yapilmamistir

B.3. OGRENME KAYNAKLARI VE AKADEMIiK DESTEK HIiZMETLERI

Idari ve Mali isler Daire Baskanligi’nin gorevleri ve yiiriittiigii faaliyetler agisindan bu baslhk
altinda herhangi bir degerlendirme yapilmamastir.

B.4. OGRETIM KADROSU

Idari ve Mali isler Daire Baskanlig1’nin gérevleri ve yiiriittiigii faaliyetler acisindan idari hizmet
veren bir birim oldugu i¢in Ogretim kadrosu bulunmamaktadir.

Evet/
Akran Degerlendirme Kriterleri Hayir/ Kamt
Kismen

Birimde programlarin tasarimi Ve onayina
yonelik planlama faaliyeti bulunuyor mu?

Birimde programlarin tasarimi Ve onayina
yonelik uygulama faaliyeti bulunuyor mu?

Birimde programlarin tasarimi Ve onayina
yonelik kontrol faaliyeti bulunuyor mu?

Birimde programlarin tasarimi Ve onayina
yonelik dnlem alma faaliyeti bulunuyor mu?

Birimde programlarin tasarimi ve onayimna
yonelik  ornek  gosterilebilir  uygulamalar
bulunuyor mu?

Kanitlar yeterli sayida gosterilmis midir?

Gosterilen kanitlar programlarin tasarimi ve
onay1 alt 6l¢iitiine uygun mudur?

(1-5 arasinda puanlanmig olmali) (1-5 arasinda puanlanacak)

EGITIM VE OGRETIM
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Idari ve Mali isler Daire Baskanligi’nin gérevleri ve yiiriittiigii faaliyetler agisindan Egitim ve
Ogretim baglig1 i¢in herhangi bir ¢alismasi olmadigindan degerlendirmeye tabi tutulmamustir.

Egitim ve Ogretim Genel Degerlendirme Tablosu

Degerlendirme Kriteri

Evet/

Hayr/
Kismen

Aciklama (Kamt belirterek
aciklama yapmak
zorunludur)

Egitim ve Ogretim

Alt ¢alisma gurubu yoénergeye
uygun kurulmus mu?

Alt  c¢alisma grubu  Kkalite
toplantilarin1  diizenli  olarak
yaptyor mu?

Alt c¢aligma grubu toplanti
tutanaklar1  web  sayfasinda
yayinlaniyor mu?

Toplantilarda alman

kararlardan uygulanan o6rnekler
var m1?

Ogrenci danismanlig1 sistemi

Her  Ogrencinin  akademik
danigmani bulunuyor mu?

Akademik danigsmanlik siireci
etkin olarak uygulaniyor mu?
Ornegin,
akademik/mesleki/kariyer

konularinda  etkili iletisim
kurulmasi, islevsel
danismanlik saatlerinin

belirlenmesi vb.)

Birimde buna yonelik raporlar
var mi1?

Akademik danmismanlik stireci
geri bildirimler dogrultusunda
tyilestiriliyor mu?

o . Birimde egiticilerin  egitimi
E £ programi kapsaminda egitimler
5 € 3 gergeklestiriliyor mu?

M= [

. Birimde mezunlarla etkilesim
= kurulmasia yonelik
% gergeklestirilen faaliyetler
»5h bulunuyor mu? (Ornegin, mezun
< bilgi sistemi  kurularak ~ veri
= ambar1  olusturulmasi, ¢esitli
%’ etkinlikler yapilmasi, mezun

bulugmasi vb.)
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Birimde akreditasyon hazirligi
yapan boliim/program var mi1?

Akreditasyon

Birimde  6grenci  merkezli,
yetkinlik  temelli, siire¢ ve
performans odakli, biitiinleyici,
vaka/uygulama temelli
O0grenmeyi onceleyen vb.
yaklagimlar var m1? (Protokoller,
is birlikleri vb.)

egitim

Ogrenci merkezli

C.  ARASTIRMA VE GELISTIRME
C.1. ARASTIRMA SURECLERININ YONETIMi VE ARASTIRMA KAYNAKLARI
C.1.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi

I“dari ve Mali igler Daire Baskanligi’nin gorevleri ve yiirittiigii faaliyetler agisindan
Universitemizin idari bir birimi oldugu i¢in Arastirma ve Gelistirme baslig1 i¢in herhangi bir
degerlendirmeye tabi tutulmamustir.

C.2. ARASTIRMA YETKINLIGI, iS BIRLIKLERi VE DESTEKLER

< . . . Evet/
Akran Degerlendirme Kriterleri Hayir/Kismen Kamt

Birimde arastirma siireglerinin  yOnetimine
yonelik planlama faaliyeti bulunuyor mu?

Birimde arastirma siireglerinin  yonetimine
yonelik uygulama faaliyeti bulunuyor mu?

Birimde arastirma siireglerinin  yOnetimine
yonelik kontrol faaliyeti bulunuyor mu?

Birimde arastirma siireglerinin  yOnetimine
yonelik 6nlem alma faaliyeti bulunuyor mu?

Birimde arastirma siireclerinin yonetimine
yonelik 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunuyor mu?

Kanitlar yeterli sayida gosterilmis midir?

Gosterilen  kanitlar aragtirma  siireglerinin
yonetimi alt 6l¢iitiine uygun mudur?

Birim Oz Degerlendirme Puanlamasi:1 Akran Degerlendirme Puanlamasi:1
(1-5 arasinda puanlanmig olmali) (1-5 arasinda puanlanacak)
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Idari ve Mali isler Daire Baskanligi’nin gérevleri ve yiiriittiigii faaliyetler agisindan idari hizmet
veren bir birim oldugu i¢in bu baglik altinda herhangi bir degerlendirme yapilmamustir.

C.3. ARASTIRMA PERFORMANSI

Idari ve Mali isler Daire Bagkanli1’ nin gérevleri ve yiiriittiigii faaliyetler agisindan idari hizmet
veren bir birim oldugu i¢in bu baglik altinda herhangi bir degerlendirme yapilmamuistir.

ARASTIRMA VE GELiSTIRME

Idari ve Mali isler Daire Bagkanlig1’nin gérevleri ve yiiriittiigii faaliyetler agisindan idari hizmet
veren bir birim oldugu i¢in bu baslik altinda herhangi bir degerlendirme yapilmamistir.
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Degerlendirme Kriteri Evet/ Ag¢iklama (Kamit belirterek
Hayir/Kismen | agiklama yapmak
zorunludur)

Alt ¢alisma gurubu
yonergeye uygun kurulmus
mu?

Alt ¢aligsma grubu kalite
toplantilar diizenli olarak
yapiliyor mu?

Alt caligma grubu toplanti
tutanaklar1 web sayfasinda
yayinlaniyor mu?

Toplantilarda alinan
kararlardan uygulanan
ornekler var m1?

Arastirma ve Gelistirme

Bulunuyor mu?

Ar-Ge raporlar1 birim kalite
web sayfalarinda ilan
ediliyor mu?

Birim Ar- Ge raporu
sonuglar1 ve aragtirma
gelistirme faaliyetleri
kapsaminda gerceklestirilen
tyilestirmeler bulunmakta
midir?

Ar-Ge Raporu

Ogrencilerin arastirma
faaliyetleri ve projelere
katilim1 konularinda izleme
ve iyilestirme yapiliyor mu?

Faaliyetl

Proje ve
er

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. TOPLUMSAL KATKISURECLERININ YONETIMI VE TOPLUMSAL KATKI
KAYNAKLARI

D.1.1. Toplumsal Katki Siireglerinin Yonetimi

Akran Degerlendirmesi: Birim raporu incelendiginde, toplumsal katki siireclerinin
yonetimine yonelik herhangi bir planlama, uygulama, kontrol veya 6nlem alma faaliyetinin
bulunmadig ve bu alanlara iligkin herhangi bir kanitin sunulmadigi gortilmektedir. Bu durum,
toplumsal katki faaliyetlerinin sistematik bir sekilde ele alinmadigini ve kalite giivence sistemi
cercevesinde degerlendirilemedigini gostermektedir.

Toplumsal katki faaliyetleri, liniversitelerin topluma kars1 sorumluluklarinin 6nemli bir
parcasidir. Idari birimlerin de kendi gérev alanlar cercevesinde topluma deger katacak
hizmetleri planlamasi, yiiriitmesi ve sonuglarini raporlamasi beklenmektedir. Ancak mevcut
durumda bu yonde herhangi bir raporlama veya uygulama 6rnegi bulunmamaktadir.
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£ Giiclii Yonler: Bu bashik altinda raporda kayda deger giiglii yon bulunmamaktadir.
¢ Gelismeye Acik Yonler:

o Toplumsal katki siireglerine yonelik planlama yapilmasi,

e Diizenli faaliyetler tasarlanarak raporlanmasi,

o Etkinin 6l¢lilmesi ve sonuclarin kamuya seffaf sekilde paylasilmasi,
e Geri bildirim mekanizmalar1 olusturularak iyilestirmelerin yapilmasi.

Puanlama:
o Birim Oz Degerlendirme Puani: 1

e Akran Degerlendirme Puani: 1 (herhangi bir planlama, uygulama veya kanit
bulunmadigindan olgunluk diizeyi en diisiik seviyededir).

Evet/
Akran Degerlendirme Kriterleri Hayir/ Kamt
Kismen

Birimde toplumsal katki siireclerinin yonetimine Havir Bilei verilmemi
yonelik planlama faaliyeti bulunuyor mu? y g >
Birimde toplumsal katki siireclerinin yonetimine Havir Bilei verilmemi
yonelik uygulama faaliyeti bulunuyor mu? Y & >
Birimde toplumsal katki siireclerinin yonetimine Havir Bilei verilmemi
yonelik kontrol faaliyeti bulunuyor mu? Y & >
Birimde toplumsal katki siireclerinin yonetimine Havir Bilei verilmemi
yonelik 6nlem alma faaliyeti bulunuyor mu? Y & >
Birimde toplumsal katki stireclerinin yonetimine
yonelik 6rnek gosterilebilir uygulamalar Hayir Bilgi verilmemis.
bulunuyor mu?
Kanitlar yeterli sayida gosterilmis midir? 0 Bilgi verilmemis.
Gosterilen kanitlar toplumsal katki siireglerinin oo .

et e Hayir Bilgi verilmemis.
yonetimi alt 6l¢iitiine uygun mudur?
Birim Oz Degerlendirme Puanlamasi:1 Akran Degerlendirme Puanlamasi:1
(1-5 arasinda puanlanmig olmali) (1-5 arasinda puanlanacak)
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D.2.

Toplumsal Katki Genel Degerlendirme Tablosu

TOPLUMSAL KATKI PERFORMANSI TOPLUMSAL KATKI

degerlendirmesi yapiliyor mu?

Degerlendirme Kriteri Evet/ Aciklama (Kamt belirterek
Hayir aciklama yapmak zorunludur)
Alt calisma gurubu yonergeye Hayir |Bilgi verilmenis.
- uygun kurulmus mu?
2 g Alt caligma grubu kalite
= E toplantilarin1 diizenli olarak yapiyor| Hayir [Bilgi verilmemis.
§‘ mu?
Alt calisma grubu toplanti Hayir |Bilgi verilmemis.
tutanaklar1 web sayfasinda
yayinlaniyor mu? Hayir | Bilgi verilmemis.
Toplantilarda alinan kararlardan S ]
uygulanan rnekler var mi1? Hayir | Bilgi verilmemis.
. Birim web sayfasinda o .
;—':’ yaymlaniyor mu? Hayir | Bilgi verilmemis.
S Toplumsal  katki  faaliyetleri
E diizenli araliklarla tekrarlaniyor | Hayir | Bilgi verilmemis.
- mu?
e= Faaliyetlerin topluma fayda e .
<
N saglama diizeyi yeterli midir? Hayr | Bilgi verilmemis.
g Yaygin etkileri dl¢iilityor mu? Hayir | Bilgi verilmemis.
=] T - T
£ Yaygmetkilerin izleme ve Hayrr | Bilgi verilmemis.
=

SONUC VE DEGERLENDIRME

Akran Degerlendirmesi

Akran degerlendirmesi sonucunda, idari ve Mali isler Daire Baskanligi’nin kurumsal isleyisinde
mevzuata uygunluk, planl ¢alisma anlayisi ve is slireclerinde seffaflik 6n plana ¢ikmaktadir. Bununla
birlikte, liderlik, kontrol ve 6nlem alma faaliyetlerinde yetersizlikler gbze carpmakta; arastirma ve
toplumsal katki alanlarinda ise faaliyetlerin sinirli veya belgelenmemis oldugu tespit edilmistir. Birimin
mevcut glicli yonlerini koruyarak gelismeye acik alanlarda stratejik adimlar atmasi, kalite glivence
sisteminin olgunlugunu artiracaktir.
Sonug olarak birime ait giiclii yonler ve gelismeye agik yonler asagida gosterilmektedir.
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Birimin Giiclii Yonleri
Liderlik, Yonetisim ve Kalite
e Mevzuata uygun planlama ve sistematik yonetim siireglerinin bulunmasi.

e Organizasyon semasi, i akis semalar1 ve gorev tanimlarmin net olarak belirlenmis ve
yayimlanmis olmasi.

e 2024 Faaliyet Raporu ile hizmetlerin seffaf bicimde raporlanmasi.
e Uluslararasi normlara uygun kurumsallasma hedefi ve ekip ¢alismasina verilen 6nem.

Egitim ve Ogretim

Idari hizmet veren bir birim oldugu i¢in egitim-6gretim faaliyeti bulunmamaktadir.

Arastirma ve Gelistirme

Idari hizmet veren bir birim oldugu icin AR-GE faaliyeti bulunmamaktadur.

Toplumsal Katki

Toplumsal katki alaninda kayda deger giiclii yon raporda gosterilmemistir.

Birimin Gelismeye Ac¢ik Yonleri

Liderlik, Yonetisim ve Kalite
Liderlik uygulamalarmin yetersizligi ve bu alanda kanit eksikligi.
Y Onetim sistemlerinde kontrol ve dnlem alma faaliyetlerinin uygulanmamasi.

Paydas katiliminin smirli olmast ve geri bildirimlerin siireglere sistematik olarak
yansitilmamasi.

Egitim ve Ogretim
Idari hizmet veren bir birim oldugu i¢in egitim-dgretim faaliyeti bulunmamaktadir.
Arastirma ve Gelistirme

Idari hizmet veren bir birim oldugu i¢in AR-GE faaliyeti bulunmamaktadir.

Toplumsal Katki
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Toplumsal katki siirecleri ve performansina yonelik planlama, uygulama ve Olgme
faaliyetlerinin bulunmamasi.

Faaliyetlerin topluma yansimasinin belgelendirilmemesi.
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