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	KÜTAHYA DUMLUPINAR ÜNİVERSİTESİ
Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı

	
	HİZMET STANDARTLARI TABLOSU



	NO
	HİZMETİN ADI
	BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER
	HİZMETİN ORTALAMA TAMAMLANMA SÜRESİ

	
	
	
	

	1
	Maaş ve Ek Ders Ödemeleri
	Birim onaylı maaş veya ek ders evrakı
	5 iş günü

	2
	Ödeme Emri Belgesi İşlemleri
	Harcama biriminden gelen ödeme evrakı
	3 iş günü

	3
	Tahsilat İşlemleri
	Tahsilat makbuzu, tahakkuk fişi
	1 iş günü

	4
	Emekli Keseneklerinin Gönderilmesi
	SGK bildirgesi ve ek belgeler
	5 iş günü

	5
	İcra İşlemleri
	İcra müdürlüğü yazısı
	3 iş günü

	6
	Taşınır Kayıt ve Konsolidasyon
	Taşınır işlem fişi, zimmet formu
	Aylık

	7
	Teminat Mektubu Takibi
	Teminat mektubu aslı
	3 iş günü

	8
	Proje Ödemeleri
	Proje ödeme evrakı ve banka yazısı
	7 iş günü

	9
	Yıllık Bütçe Teklifinin Hazırlanması
	Birimlerden alınan ödenek teklif formları
	1 ay

	10
	Ödenek Dağıtımı ve Takibi
	Üst yönetim onayı
	10 iş günü

	11
	Performans Programı Hazırlanması
	Birimlerden alınan hedef ve göstergeler
	1 ay

	12
	Faaliyet Raporu Düzenlenmesi
	Birim faaliyet raporları
	20 iş günü

	13
	Stratejik Plan ve Bütçe Uyumunun Sağlanması
	Bütçe ve stratejik plan dokümanları
	1 ay

	14
	İç Kontrol Sistemi İzleme
	İç kontrol eylem planı
	Yıllık

	15
	Ön Mali Kontrol İşlemleri (Taahhüt Evrakı ve Sözleşme Tasarılarının kontrolünün yapılarak görüş yazısının düzenlenmesi)
	4734 Sayılı Kamu İhale Kanunu ve uygulama yönetmelikleri gereği hazırlanan standart formlar, ihale işlem dosyası
	10 iş günü

	16
	Risk Yönetimi ve Eylem Planı Hazırlama
	Risk envanteri formu
	Yıllık
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Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde, hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.

	İlk Müracaat Yeri
	İkinci Müracaat Yeri
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	Hasan Hüseyin ÖZTÜRK
	İsim
	Yusuf ÇETİN

	Unvan
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	Unvan
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	Adres
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