g% KUTAHYA
&Y' DUMLUPINAR UNIVERSITESI

C KONTROL
ZLEME RAPORU

2025

STRATEJI GELISTIRME DAIRE BASKANLIGI
IC KONTROL BiRIiMI




KUTAHYA DUMLUPINAR UNIVERSITESI

SUNUS

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile kamu mali yénetim sistemi uluslararasi
standartlara uygun bir sekilde yeniden diizenlenmis olup bu kapsamda idarelerde etkin bir i¢ kontrol
sisteminin olusturulmasi amaglanmistir. Bu amacin gergeklestirilebilmesi igin 5018 sayili kanunun
besinci kisminda i¢ Kontrol Sistemi diizenlenmis ve ayrica i¢ kontroliin yapisi ve isleyisi 57. maddede
“Kamu idarelerinin mali yonetim ve kontrol sistemleri; harcama birimleri, muhasebe ve mali hizmetler
ile 6n mali kontrol ve i¢ denetimden olusur.” denilerek i¢ kontrol sisteminin yapisi belirlenmistir. Ayni
maddenin 2. fikrasinda “Yeterli ve etkili bir kontrol sisteminin olusturulabilmesi icin mesleki degerlere
ve dirist yonetim anlayisina sahip olunmasi, mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle
personele verilmesi, belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasi, mevzuata aykiri faaliyetlerin
Onlenmesi ve kapsamli bir ydnetim anlayisi ile uygun bir ¢calisma ortaminin ve saydamligin saglanmasi
bakimindanilgili idarelerin Ust yoneticileri ile diger yoneticileri tarafindan goérev, yetki ve sorumluluklar
gbz oninde bulundurulmak suretiyle gerekli dnlemler alinir” hiikiimleri vurgulanarak i¢ kontrol
sisteminin olusturulabilmesi i¢in Uist yoneticinin tGzerindeki sorumluluklar belirtilmistir.

Kiitahya Dumlupinar Universitesinin mali hizmetler birimi olan Strateji Gelistirme Daire Baskanhgi,
5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu ile Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve
Esaslari Hakkinda Yénetmeligin belirledigi yetki, gérev ve sorumluluklar cercevesinde Universitenin ig
kontrole yonelik islevinin etkililigini ve verimliligini artirmak icin gerekli ¢calismalari yapmakta ve 6n mali
kontrol faaliyetinin ylrGtalmesini saglamaktadir.

Kamu i¢ Kontrol Standartlarinin 17 ncisi olan i¢ kontroliin degerlendirilmesi standardinda idarelerin ig
kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmesi gerektigi bildirilerek, izleme ve degerlendirme
siirecine iliskin bilgiler Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan hazirlanan Kamu i¢ Kontrol Rehberi’nde
belirtilmistir. Rehberde yer alan soru formundaki bilgiler ve izleme ve degerlendirme raporu sablonu
kullanilarak hazirlanan Universitede i¢ kontrol sisteminin mevcut durumunu degerlendirmeye yénelik
sistematik izleme ve degerlendirme faaliyetlerinden olan Kiitahya Dumlupinar Universitesi 2025 Yili i¢
Kontrol Sistemi izleme Raporu, birim diizeyindeki raporlar birlestirilerek giivence beyanlarina kanit
teskil etmek Uzere hazirlanmistir. Sistematik izleme ve degerlendirme faaliyetleriyle i¢ kontrol
bilesenlerinde gelistirilmesi gereken standartlar belirlenmekte ve iki yillik uygulama dénemi igin
hazirlanan eylem planlarinda ilgili standartlarda iyilesme ve gelisim saglanabilmesi igin gelistirilmesi
gereken bilesenler tespit edilerek iyilestirme 6nlemlerinin alinabilmesi igin eylemler yenilenmektedir.
Universitemizin 2025 Yili i¢ Kontrol Sistemi izleme Raporu kamuoyu ve paydaslarimizin bilgilerine
sayglyla sunulur.

Prof. Dr. Siileyman KIZILTOPRAK
Rektor




KUTAHYA DUMLUPINAR UNIVERSITESI

GIRIS
MIiSYON, ViZYON VE TEMEL DEGERLER

MISYON

Bilimsel arastirma ve topluma hizmet sorumluluguyla cesitli alanlarda
mesleki yeterliklere sahip bireyler yetistiren egitim agirlikli bir
Universite olmaktir.

ViZYON

Alaninda tercih edilen, girisimci, mesleki bilgi ve becerilere sahip
mezunlar yetistirmektir.

TEMEL DEGERLER

Arastirma-Gelistirme g¢alismalarina 6nem vermek
Ahlaki degerlere baghlik

Fedakarlik

Yeniliklere acik olmak

Cevreye duyarli olmak

Topluma karsi sorumlu olmak

Uluslararasilasma




TAHYA DUMLUPINAR UNIVERSITESI

ORGANIZASYON YAPISI

REKTOR

I T

REKTOR YRD.

GENEL SEKRETER

ENSTITULER

ENSTITUSU

FAKULTELER YUKSEKOKULLAR

FEN EDEBIYAT FAKULTESI
MUHENDISLIK FAKULTESI
EGITIM FAKULTESI
iKTiSADI VE iDARI
BILIMLER FAKULTESI
GUZEL SANATLAR
FAKULTESI

ILAHIYAT FAKULTESI
MIMARLIK FAKULTESI
SIMAV TEKNOLOJi
FAKULTESI

TAVSANLI UYGULAMALI
BILIMLER FAKULTESI
KUTAHYA UYGULAMALI
BIiLIMLER FAKULTESI
SPOR BILIMLERi
FAKULTESI

YABANCI DILLER
YUKSEKOKULU

MESLEK YUKSEKOKULLARI (MYO)

ALTINTAS MYO

ASLANAPA MYO
CAVDARHISAR MYO
DOMANIG HAYME ANA MYO
DUMLUPINAR MYO

EMET MYO

HISARCIK MYO

GEDIiZ MYO

PAZARLAR MYO

SIMAV MYO

SAPHANE MYO

TAVSANLI MYO

KUTAHYA TEKNIK BIiLIMLER MYO
KUTAHYA SOSYAL BILIMLER MYO
KUTAHYA GUZEL SANATLAR MYO

BOLUMLER

MERKEZLER

DONER SERMAYE
iSLETME MUDURLUGU

DAIRE BASKANLIKLARI

STRATEJI GELISTIRME DAIRE
BASKANLIGI

iDARI VE MALI iSLER DAIRE
BASKANLIGI

YAPI iSLERI VE TEKNiK DAIRE
BASKANLIGI

OGRENCI iSLERI DAIRE
BASKANLIGI

BiLGI ISLEM DAIRE BASKANLIGI
KUTUPHANE VE
DOKUMANTASYON DAIRE
BASKANLIGI

SAGLIK, KULTUR VE SPOR DAIRE
BASKANLIGI

PERSONEL DAIRE BASKANLIGI

GENEL SEKRETER YARDIMCISI

MUSAVIRLIKLER

HUKUK MUSAVIRLIGI



IC KONTROL SISTEMi SORU FORMLARI YANITLARI

Kamu i¢ Kontrol Rehberinde yer alan soru formlarindan faydalanilarak hazirlanan “Kiitahya Dumlupinar
Universitesi Birim i¢ Kontrol Sistemi izleme ve Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu” ile birimlere
gonderilen soru formlarinda i¢ kontrollin bilesenleri esas alinmis olup bes bélim mevcuttur.

. Kontrol Ortami

. Risk Degerlendirme
. Kontrol Faaliyetleri
. Bilgi ve iletisim

. izleme

Her bélimde, yukarida s6zi edilen bilesenler cercevesinde i¢ kontrol sisteminin isleyisine iliskin sorular
sorulmustur. Soru formuna verilen cevaplarin Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planiyla da
uyumlu olmasina dikkat edilmistir. Ayrica i¢ Kontrol Sisteminin mevcut durumunun tespit edilmesi ve
gelistirilmesi gereken bilesenlerin belirlenebilmesi, objektif raporlama kriterlerine uygun olarak
kanitlariyla birlikte raporlar hazirlanabilmesi icin i¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulunun goriis ve
Onerileri Gzerine kilavuz ekine Strateji Gelistirme Daire Baskanligi tarafindan her bir sorunun hangi i¢
kontrol standardi ve genel sartinin yeterliligini sorguladigi ve verilebilecek cevaplar igin aranan
gereklilik sartlarinin kanit 6érnekleriyle siralandigi cetvel konmustur.

Soru formundaki cevap bélimi EVET, HAYIR ve GELISTIRILMEKTE olmak Uzere {i¢ secenekten
olusmaktadir. Cevap boéliminde ayrica ACIKLAMA igin dordlinci bir stitun yer almaktadir. EVET, ilgili
soruda s6zi edilen konularin birimde gereken sekilde anlasildigi ve uygulandigi anlamina gelmektedir.
HAYIR, bu konularin birimin genelinde anlasilmadigl ve hayata gegirilmedigi anlamina gelmektedir.
GELISTIRILMEKTE, ilgili soruda s6zii edilen konularin birimin bazi bélimlerinde kismen anlasildigi ve
uygulandigi anlamina gelmektedir. ACIKLAMA, boélimiinde kanitlar ve yorumlara yer verilmistir.

. Soru formunun degerlendirilmesinde her soru igin verilen cevabin puan tiirinden karsihg
kullanilmistir. EVET cevabi icin 2 puan, GELISTIRILMEKTE cevabi icin 1 puan, HAYIR cevabi
icin ise 0 puan tzerinden degerlendirilme yapilmistir. Soru formunun her bolimd igin ayri
toplam puan, formun tamami icin de genel toplam puan hesaplanmistir.

. HAYIR cevabi verilen sorularda, ilgili alanlarin gelistirilmesi icin yapilmasi planlananlar
“Aciklamalar” bolimiinde belirtilmistir.

. GELISTIRILMEKTE cevabi verilen sorularda, ilgili alanda ilerleme kaydedilmesi igin
yapilabilecekler “Agiklama” bolimiinde belirtilmistir.

. EVET cevabi verilen sorularda, o alanda gelistiriimesi gereken herhangi bir husus
bulunmamaktadir.

Soru formundaki sorulara verilen cevaplara gore verilen puanlarla her bir bilesenin toplam puani
alinabilecek en yiiksek puana béliinerek elde edilen yiizdelik puana gore i¢ kontrol sistemindeki gelisim
seviyesi Tablo-1'de sunulmustur.
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Tablo- 2 i¢ Kontrol Bilesenlerinin Gelisim Seviyelerine Gére Puan-Yiizde Araliklari

Puan-Yuzde g Kontrol
Aralig Sistemi

) Gelisim

Seviyesi
HIOIET'@ i kontrol sisteminin gelisiminin en diigiik seviyede oldugunun

gostergesi. Biraz farkindalk olmakla birlikte i¢ kontrol
mekanizmalarinin henlz idarede uygulanmadig anlasilmaktadir.
i kontrol sisteminin kurulmasi igin acil rehberlik ve yénlendirmede
bulunulmasi gereklidir.

%26-%50 Ig kontrol sisteminin gelisiminin dlsiik seviyede oldugunun
gostergesi.
ig kontrol sistemine iliskin farkindalik ve anlayisin bulundugu, ig
kontrol mekanizmalarinin uygulanmasi igin calismalara baslandig
anlagilmaktadir. Ancak cgaligmalarin artarak devam etmesi ve
uygulamaya gecilmesi gereklidir

%51-%75 Orta i kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede oldugunun géstergesi.
ig kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya basladig, ancak
gelistirilmesi gerektigi anlasilmaktadir.

%76-%90 Yiuksek ¢ kontrol sisteminin gelisiminin yilksek seviyede oldugunun
gbstergesi.
i kontrol mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi
anlasilmaktadir. Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi igin neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun olacaktir.

%91-%100 ig kontrol sisteminin gelisiminin en yilksek seviyede oldugunun
gostergesi.
ig  kontrol mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandig
anlasilmaktadir.

i¢ Kontrol Sistemi Soru Formlarinda yer alan sorulara verilen cevaplar asagida sunulmustur.
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KONTROL ORTAMI STANDARTLARI SORU FORMU YANITLARI

Kontrol ortami, i¢ kontrol sisteminin diger unsurlarina temel olusturan genel bir cergeve saglamaktadir.
KONTROL ORTAMI NEDIR?

. Misyonun belirlenmesini, kurum personeline duyurulmasini ve bunlarla uyumlu bir
organizasyon vyapisinin ve kurumsal kiltlrin olusturulmasini tanimlamak amaciyla
kullanilan bir kavramdir.

. Kontrol ortami Gzerinde etkili temel unsurlar kisisel ve mesleki diiristliik, yonetim ve
personelin etik degerleri, i¢c kontrole yonelik destekleyici tutum, insan kaynaklari yénetimi
icin yazil kurallar ve uygulamalar, kurumsal yapi, yonetim felsefesi ve is yapma bigimi
olarak sayilabilir.

Kontrol ortamindaki gelisimi 6lcmek icin toplam yirmi dort (24) adet soru sorulmustur. Sorular, Hazine
ve Maliye Bakanhginin hazirladigi Kamu i¢ Kontrol Rehberinden alinmis olup; 41 (Kirk Bir) birim
tarafindan cevaplandiriimistir.

Biriminiz
41 yanit

@ Egitim Fakiiltesi

@ Fen Edebiyat Fakiiltesi

@ Guzel Sanatlar Fakiiltesi

@ iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi
@ ilahiyat Fakiiltesi

// — @ Kitahya Uygulamali Bilimler Fakdiltesi
//‘\ N @ Mimarlik Fakiiltesi

® Mihendislik Fakltesi

117V

Kontrol ortami standartlarindaki mevcut durumu tespit etmek ve 2025 yilinda uygulanmakta olan
Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planiyla gelisimini belirlemek icin kilavuzda yer alan sorular
sirasiyla ele alinmis ve Universite diizeyindeki ortalama puan, birim diizeyindeki gelisimle birlikte
asagida sunulmustur.

1. Biriminizde Kamu i¢ Kontrol Standartlari bilinmekte mi? (Bu konuda farkindaligi artirmak

amaciyla egitimler verilmesi ve toplantilar diizenlenmesi uygun olacaktir.)
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
Geligtiriimekte (1 Puan)

Sayfa | 6



2. Biriminizde i¢ kontrol sistemi ve isleyisine iliskin olarak yonetici ve personelin farkindalik ve

sahiplenilmesini arttirmaya yonelik ¢caligmalar yiir(it...de yer verilmesi gibi calismalar y(ritiilmekte mi?
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)

3. Biriminizin her dlizeydeki yonetici ve personeli, etik davranis ilkeleri ve bu ilkelere iligkin

sorumluluklari hakkinda bilgilendiriliyor mu? Orne... egitim programlarinda yer almasi uygun olacaktir.)
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)

4. Biriminizin her diizeydeki yonetici ve personeli, etik disi davranis durumunda uygulanacak

yaptinimlar hakkinda bilgilendirilmekte midir? (Bu s...se bu farkindali§in nasil saglandigi agiklanmalidir.)
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)
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5. Biriminizde vatandasa dogrudan sunulan hizmetlerle ilgili stire ve yontem konusunda bir standart

gelistirildi mi? (Bu soru cevaplandirilirken Kamu Hi...psaminda yapilan ¢alismalar da degerlendirilebilir.)
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)

6. Biriminizin tim is ve islemleriyle ilgili ciktilara personelin ve yetkili mercilerin erisimleri saglaniyor
mu?
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)

7. Biriminizde personelin ve birimden hizmet alanlarin degerlendirme, éneri ve sorunlarini

bildirebilecekleri uygun mekanizmalar (anket, yiiz yiiz...etlerin gizlilik esash olmasi tavsiye edilmektedir.)
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)

63,4%
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8. Biriminizin misyonu yazil olarak belirlenip, duyuruldu mu? (Misyon; ilan panolarinda, intranette,

e-posta yoluyla personele duyurulabilir.)
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)

9. Biriminizin ve alt birimlerin gérev tanimlarina yonelik bir diizenleme (y&nerge, genelge, onay vb.)

var mi? (Bu soruya “Hayir” cevabi verilmisse bu igle...n gergeklestiriimesinin planlandigi belirtilmelidir.)
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
24,4% © Gelistirilmekte (1 Puan)

10. Biriminizin her diizeydeki yonetici ve personeli igin gdrev tanimlari yazili olarak belirlendi mi?

ilgili ydnetici ve personele bildirildi mi? (Persone...enleme bulunup bulunmadid da dederlendirilmelidir.)
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)
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11. Biriminizin organizasyon semasi gorev dagilimini, hesap vermeye uygun raporlama kanallarin
gOsteriyor mu?
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)

12. Biriminizin ve alt birimlerin gérevleri, idarenizin ve biriminizin misyonu ile uyumlu mu? (Birimin

ve alt birimlerin gdrevlerinin misyonla uyumunun sa.. kler gergevesinde revize edilmesi gerekmektedir.)
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)

13. Biriminizde hassas gorevler ve bu gérevlere iligskin prosediirler belirlendi mi? (S6z konusu

proseddrlerin yazili olarak belirlenmesi, personele ...ersonel belirleme vh.) belirlenmesi dnerilmektedir.)
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)

26,8%
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14. Biriminizde her diizeydeki yoneticinin, verilen gérevlerin sonucunu izlemesini saglayacak
mekanizmalar olusturuldu mu? (“Evet” cevabi verilmi...lantilar, otomasyon programi vs.) belirtilmelidir.)

41 yanit
@ Evet (2 Puan)
14.6% @ Hayir (0 Puan)
l 24 4% © Gelistirilmekte (1 Puan)

15. Yazih olarak belirlenmis gérevde yiikselme usulleri var midir? (S6z konusu usullerin personelin

performansini da dikkate alacak sekilde belirlenme...rden personelin haberdar edilmesi gerekmektedir.)
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)

16. Biriminizde her gorev icin gerekli egitim ihtiyaci belirlenerek, bu ihtiyaci giderecek egitim
faaliyetleri her yil planlanarak yiiriitilmekte mi?

41 yanit
@ Evet (2 Puan)
14.6% @ Hayir (0 Puan)
24,4% © Gelistirilmekte (1 Puan)
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17. Biriminizin yoneticileri personelin yeterliligi ve performansi ile ilgili olarak yaptiklar

degerlendirmeleri ilgili personelle paylagiyor mu? (Y...¢larini ¢alisanlar ile paylagmalari nerilmektedir.)
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)

18. Biriminizde performans degerlendirmesine gore performansi yetersiz bulunan personelin

performansini gelistirmeye yonelik dnlemler aliniyor...tinde gorevlendirilmesi gibi 6nlemler aliniyor mu?)
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)

19. Biriminizde ylksek performans gosteren personel igin gelistirilmis ve uygulanan édillendirme

mekanizmalari var mi? (Yiiksek performans gdsteren...tlim personele bildirilmesi tavsiye edilmektedir.)
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)
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20. Biriminiz personeline yonelik insan kaynaklari ile ilgili prosedurler (personel alimi, yer degistirme,

list gorevlere atanma, performans degerlendirmesi vb.) var mi?
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)

21. Biriminizde is akig siireglerindeki imza ve onay mercileri belirlendi mi? (is akig siireglerinin

belirlenmesi ve bu siireglerdeki imza ve onay mercilerinin belirlenmesi ve duyurulmasi dnerilmektedir.)
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)

]

22. Biriminizde yapilacak yetki devirlerinin esaslari yazili olarak belirlendi mi? (Yapilacak yetki

devirlerinin kapsam, miktar, siire ve devredilen yetki...i devri yapilmiyorsa bu soruyu liitfen bos birakiniz.
26 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)
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23. Biriminizde yetki devredilecek personel igin asgari gereklilikler (bilgi, beceri ve deneyim)

belirlendi mi? Eger biriminizde yetki devri yapiimiyorsa bu soruyu litfen bog birakiniz.
23 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)

24. Biriminizde yetki devredilen personelin, yetkinin kullanimina iligkin olarak belli dénemlerde yetki

devredene rapor vermesine iliskin diizenleme var mi...devri yapilmiyorsa bu soruyu liitfen bos birakiniz.
21 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
28,6% © Gelistirilmekte (1 Puan)
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Tablo- 3 Kontrol Ortami Standartlari Soru Formu Sonuglarinin Dagilimi

NO| SORU EVET | HAYIR | GELISTiRILMEKTE
Biriminizde Kamu i¢ Kontrol Standartlari bilinmekte mi? %36,6| %9,8 %53,7
1 | (Bu konuda farkindalhgi artirmak amaciyla egitimler verilmesi ve toplantilar
diizenlenmesi uygun olacaktir.)
2 | Biriminizde i¢ kontrol sistemi ve isleyisine iliskin olarak yonetici ve personelin |%41,5| %19,5 %39
farkindalikve sahiplenilmesini arttirmaya yonelik ¢alismalar yurataliyor mu?
Ornegin; i¢ kontrole iliskin periyodik bilgilendirme toplantilari yapilmasi, tanitim
brostrleri hazirlanmasi, i¢ kontroliin hizmetigi egitim programlarina dahil edilmesi,
ic kontrole iliskin bilgi ve belgelere birimin web/intranet sayfasinda kolay erisilebilir
sekilde yer verilmesi gibi galismalaryuritilmekte mi?
3 | Biriminizin her diizeydeki yonetici vepersoneli, etik davranis ilkeleri ve bu ilkelereiliskin | %41,5| %7,3 %51,2
sorumluluklari hakkinda bilgilendiriliyor mu?
Ornegin, kamu etik kurallarinin igsellestiriimesi yoniinde verilen egitimlere ve
dizenlenen toplantilara yonetici ve personelin katilimi saglaniyormu?
(Etik davranis ilkelerinin, biriminiz personeliigin diizenlenen uygulanan temel, hazirlayici
ve hizmet igi egitim programlarinda yer almasi uygun olacaktir.)
4 | Biriminizin her dlzeydeki yonetici ve personeli, etik disi davranis durumunda |%46,3| %12,2 %41,5
uygulanacak yaptirimlar hakkinda bilgilendirilmekte midir?
(Bu soruya “evet” cevabi verilmis ise bu farkindaligin nasil saglandigi
agiklanmalidir.)
5 | Biriminizde vatandasa dogrudan sunulan hizmetlerle ilgili sire ve yontem |%41,5| %24,4 %34,1
konusunda birstandart gelistirildi mi?
(Bu soru cevaplandirilirken KamuHizmetlerinin Sunumunda Uyulacak Usul ve Esaslara
iliskin Yénetmelik kapsaminda yapilan ¢alismalar da degerlendirilebilir.)
6 | Biriminizin tim is ve islemleriyle ilgili ¢iktilara personelin ve yetkili mercilerin | %78 %4,9 %17,1
erisimleri saglaniyor mu?
7 | Biriminizde personelin ve birimden hizmet alanlarin degerlendirme, 6neri ve |%63,4| %14,6 %22
sorunlarini bildirebilecekleri uygun mekanizmalar (anket, yliz ylize goérlisme,
toplanti, elektronik basvuruvb.) mevcut mu? Etkin olarak kullaniliyor mu?
(Mevcut ise kullanilan yéntemler hakkinda kisaca bilgi veriniz. Diizenlenecek anketlerin
gizlilik esasli olmasi tavsiye edilmektedir.)
8 | Biriminizin misyonu yazili olarak belirlenip, duyuruldu mu? %97,6 - %2,4
(Misyon; ilan panolarinda, intranette, e-posta yoluyla personele duyurulabilir.)
9 | Biriminizin ve alt birimlerin gorev tanimlarina yonelik birdiizenleme (yonerge, |%73,2| %2,4 %24,4
genelge, onay vb.) varmi?
(Bu soruya “Hayir” cevabi verilmisse bu islemlerin ne zaman gergeklestirilmesinin
planlandigi belirtilmelidir.)
10| Biriminizin her dlzeydeki ydnetici ve personeli igin gérev tanimlari yazili olarak |%75,6 - %24,4
belirlendi mi? ilgili ydnetici ve personele bildirildi mi?
(Personel gérev tanimlari, personelin gérevyaptigi birimin gérev tanimi esas alinarak
hazirlanmall, ilgili personele teblig edilmeli ve yilda en az bir kez gézden gegirilmeli ve
giincellenmelidir.
Bu soruya cevap verilirken personel gdérev tanimlarinin format ve igeriginin
belirlenmesine ve belirli araliklarla giincellenmesine yédnelik i¢diizenleme bulunup
bulunmadigi da degerlendirilmelidir.)
11| Biriminizin organizasyon semasi gérev dagilimini, hesap vermeye uygun raporlama |%58,5| %7,3 %34,1
kanallarini gésteriyor mu?
12| Biriminizin ve alt birimlerin gorevleri,idarenizin ve biriminizin misyonu ile uyumlu | %80,5 - %19,5
mu?
(Birimin ve alt birimlerin gérevlerinin misyonla uyumunun saglanmasi ve dedisikliklerin
sirekli izlenerek organizasyon yapisi ve gérevlerin dedisiklikler cergevesinde revize
edilmesi gerekmektedir.)
13| Biriminizde hassas gorevler ve bu gorevlere iliskin proseddrler belirlendi mi? %34,1| %26,8 %39
(S6z konusu prosediirlerin yazili olarak belirlenmesi, personele duyurulmasi ve hassas
gorevilere uygun kontrol faaliyetlerinin (gérevler ayriligi, rotasyon, yedek personel
belirleme vb.) belirlenmesiénerilmektedir.)
14| Biriminizde her dizeydeki yoneticinin, verilen gorevlerin sonucunu izlemesini | %61 | %14,6 %24,4
saglayacak mekanizmalar olusturuldu mu?
(“Evet” cevabi verilmis ise bu mekanizmalarin neler oldugu (raporlar, is planlari,
periyodik toplantilar, otomasyon programi vs.) belirtilmelidir.)
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15| Yazli olarak belirlenmis gérevde yiikselme usulleri var midir? %70,7| %29,3 -
(S6z konusu usullerin personelin performansini da dikkate alacak sekilde
belirlenmesi ve bu usullerden personelin haberdar edilmesi gerekmektedir.)

16| Biriminizde her gorev igin gerekli egitim ihtiyaci belirlenerek, bu ihtiyaci giderecek | %61 | %14,6 %24,4
egitim faaliyetleri her yil planlanarak yiritilmekte mi?

17| Biriminizin yoneticileri personelinyeterliligi ve performansi ile ilgili olarak yaptiklari |%41,5| %29,3 %29,3
degerlendirmeleri ilgili personelle paylasiyor mu?
(Yoneticilerin ¢alisanlarin performansina iliskin degerlendirme sonuglarinigalisanlari ile
paylasmalari énerilmektedir.)

18| Biriminizde performans degerlendirmesine gore performansi yetersiz bulunan |%53,7| %17,1 %29,3
personelin performansini gelistirmeye yénelik dnlemleralinlyor mu?
(Ornegin, performansi yetersiz gériilen personelin performansini gelistirmek icin egitim
verilmesi, tesvik etmek icin eksik alanlari ile ilgili gériismeler yapilmasi, tecriibeli
personelinrefakatinde gérevlendirilmesi gibi 6nlemler aliniyor mu?)

19| Biriminizde ylksek performans gosteren personel igin gelistirilmis ve uygulanan |%31,7| %34,1 %34,1
odillendirme mekanizmalari var mi?
(Yiiksek performans gdsteren personel icin ddiil/motivasyon mekanizmalari (yénetici
tarafindan tiim calisanlar huzurunda takdir edilme, basari belgesi, yurt ici ve yurt disi
kariyergelistirme firsatlarindan yararlandirma vb.) gelistirilmesi ve bu kriterlerin tiim
personele bildirilmesi tavsiye edilmektedir.)

20| Biriminiz personeline yonelik insan kaynaklari ile ilgili prosedirler (personel alimi, |%48,8| %34,1 %17,1
yer degistirme, Uist gorevlere atanma, performans degerlendirmesi vb.) var mi?

21| Biriminizde is akis stireclerindeki imza ve onay mercileri belirlendi mi? %90,2| %2,4 %7,3
(Is akis siireglerinin belirlenmesi ve bu siireglerdeki imza ve onay mercilerinin
belirlenmesi ve duyurulmasi énerilmektedir.)

22| Biriminizde yapilacak yetki devirlerinin esaslari yazili olarak belirlendi mi? %42,3| %23,1 %34,6
(Yapilacak yetki devirlerinin kapsam, miktar, siire ve devredilen yetkinin baskasina
devredilip devredilemeyecedi gibi bilgileri icermesi gereklidir. Ayrica, yetki devri
yapilirken yetki ve sorumluluk dengesinin korunmasina ézen gésterilmelidir.)
Eger biriminizde yetki devri yapilmiyorsa busoruyu liitfen bos birakiniz.

23| Biriminizde yetki devredilecek personel igin asgari gereklilikler (bilgi, beceri ve |%26,1| %17,4 %56,5
deneyim) belirlendi mi?
Eger biriminizde yetki devri yapilmiyorsa busoruyu liitfen bogs birakiniz.

24| Biriminizde yetki devredilen personelin, yetkinin kullanimina iliskin olarak belli |%23,8| %47,6 %28,6

donemlerde yetki devredene rapor vermesine iliskin diizenleme var midir?
Eger biriminizde yetki devri yapilmiyorsa busoruyu liitfen bos birakiniz.
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Tablo- 4 Birim Diizeyinde Kontrol Ortami Standartlar Gelisim Seviyesi

BiRiM PUAN | YUZDE | SEVIYE

ic Denetim 27 56,25 | ORTA

Simav Meslek Yuksekokulu 35 72,91 | ORTA
Kitahya Giizel Sanatlar Meslek Yiksekokulu 37 77,08 | YUKSEK
Mimarhk Fakultesi 37 77,08 | YUKSEK
ilahiyat Fakiiltesi 31 64,58 | ORTA

Glzel Sanatlar Fakiltesi 32 66,66 | ORTA
Cavdarhisar Meslek Yiiksekokulu 28 58,33 | ORTA

Strateji Gelistirme Daire Baskanligi 24 50 !
Hisarcik Meslek Yiksekokulu 27 56,25 | ORTA

iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi 40 83,33 | YUKSEK
Hukuk Musavirligi 29 60,41 | ORTA

idari ve Mali isler Daire Baskanlig 33 68,75 | ORTA

Yapi isleri ve Teknik Daire Baskanhgi 33 68,75 | ORTA
Kitiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligl | 35 72,91 | ORTA
Altintas Meslek Yiiksekokulu 26 47,91

Bilgi islem Daire Baskanlig 24 50

Kalite Koordinatorlugi 23 47,91

Fen Edebiyat Fakiiltesi 42 87,50
Kitahya Sosyal Bilimler Meslek Yiksekokulu 46 95,83 \

Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanlig 39 81,25 | YUKSEK
Personel Daire Baskanligi 29 60,41 | ORTA

Emet Meslek Yuksekokulu 28 58,33 | ORTA
Tavsanli Meslek Yiksekokulu 18 37,50 ‘

is Saghgi ve Giivenligi Koordinatérlugi 11 VI EN DUSUK
Saphane Meslek Yiksekokulu 31 64,58
Kutahya Uygulamali Bilimler Fakdiltesi 21 43,75 ‘

Miihendislik Fakiltesi 46 95,83 |

Simav Teknoloji Fakdltesi 41 85,41 | YUKSEK
Doner Sermaye MdirlGgi 33 68,75 | ORTA

Egitim Fakiltesi 38 79,16 | YUKSEK
Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorligu 23 47,91 _
Lisansistli Egitim Enstitlsu 35 72,91 | ORTA
Dumlupinar Meslek Yiiksekokulu 34 70,83 | ORTA
Ogrenci isleri Daire Baskanlig 38 79,1 YUKSEK
Gediz Meslek Yiiksekokulu 36 75 ORTA
Yabanci Diller Yiksekokulu 24 50 ‘

Kitahya Teknik Bilimler Meslek Yiksekokulu 35 72,91
Tavsanli Uygulamali Bilimler Fakiltesi 45 93,75 ‘

Spor Bilimleri Fakultesi 33 68,75 | ORTA
Pazarlar Meslek Yiiksekokulu 31 64,58 | ORTA
Domanig Hayme Ana Meslek Yiiksekokulu 36 75 ORTA
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RiSK DEGERLENDIRME STANDARTLARI SORU FORMU YANITLARI

RiSK DEGERLENDIRME NEDIR?

. Risk degerlendirme, idarenin hedeflerinin gerceklesmesini engelleyecek risklerin
tanimlanmasi, analiz edilmesi ve gerekli 6nlemlerin belirlenmesi siirecidir.

. Risklerin degerlendirilmesi ile idare, risk algisi ve riskle basa ¢ikabilme kapasitesini bir 6z
degerlendirmeye tabi tutmaktadir.

Risk degerlendirme standartlarindaki mevcut durumu o6lgmek icin toplam 16 (on alti) soru
sorulmustur. Sorular, Hazine ve Maliye Bakanliginin hazirladigi Kamu i¢ Kontrol Rehberinden alinmis
olup; 41 ( Kirk Bir) birim tarafindan cevaplandiriimistir.

Risk degerlendirme standartlarindaki mevcut durumu belirlemek ve 2025 yilinda uygulanmakta olan
Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planiyla gelisimini saptamak icin kilavuzda yer alan sorular
sirasiyla ele alinmis ve Universite diizeyindeki ortalama puan, birim diizeyindeki gelisimle birlikte
asagida sunulmustur.

1. Performans programinda yer alan hedeflere ulagma diizeyinin izlenmesi ve degerlendirilmesine

yonelik raporlama prosediirii belirlendi mi? “Evet” c...irme siirecinin nasil isledigi kisaca agiklanmaldir.
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)

2. Biitce hazirlik slirecinde stratejik plan ve performans programlarina uyumu saglamaya yénelik

proseddir var midir? (Stratejik planda gdsterilen a...lan ve programlan dikkate almalari gerekmektedir.)
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)
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3. Biriminizde yiir(tilen faaliyetlerin stratejik plan ve performans programiyla belirlenen amag ve

hedeflerle uyumunu saglamaya yonelik bir prosediir ...da belirtilen amag ve hedeflerine odaklanmalidir.)
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)

4. Biriminiz tarafindan gérev alaniniz gergevesinde idarenizin hedeflerine uygun spesifik hedefler

belirlendi mi?
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)

5. Biriminizde, tist yonetici tarafindan onaylanmig olan risk strateji belgesi tiim ¢alisanlara duyuruldu
mu?
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)
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6. Biriminizde risk yonetimine iliskin gorev ve sorumluluklar agik bir sekilde ve yazili olarak belirlendi

mi? (Risk ydnetiminde gdrev ve sorumluluklarin net ... ve sorumluluklara da yer verilmis olmasi gerekir.)
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)

7. Biriminizde riskler, birim/program ve alt birim/ operasyonel diizeyinde tespit ediliyor mu?
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)

8. Biriminizde tespit edilen risklerin, muhtemel etkileri ve gergeklesme olasiliklari dlciliyor

mu? (Tespit edilen risklerin olasilik ve etkileri dl¢iilmeli ve rakamla gésterilmelidir.)
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
@ Geligtirilmekte (1 Puan)
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9. Biriminizde tespit edilen riskler, risk puanlarina (Etki x Olasilik) veya dnem derecelerine gére

onceliklendiriliyor mu? Risklerin dnem sirasina gore...eliklendirilmesi kaynak tahsisinde etkinligi saglar.
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)

10. Biriminizde tespit edilen riskler uygun araclarla kayit altina aliniyor mu? (Risklerin kaydedilmesi,
verilen kararlar igin kanit olusturulmasina, kisilerin ri...aglar (risk kayit formu, yazilim vb.) belirtilmelidir.)

41 yanit
@ Evet (2 Puan)
48,8% @ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)

11. Biriminizde tespit edilen risklere verilecek cevap yontemi belirlenirken fayda- maliyet analizi
yapiliyor mu? (Risklere verilecek cevaplar belirle...ten yiiksek olmasina dikkat edilmesi gerekmektedir.)

41 yanit
@ Evet (2 Puan)
36.6% @ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)

14,6%
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12. Biriminizde tespit edilen risklerin gerceklesme olasiliklarinda veya etkilerinde bir degisiklik olup

olmadigi ya da yeni risklerin ortaya ¢ikip ¢clkmadidi ...a en az bir kez olmak izere g6zden gegirilmelidir.)
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)

13. Risk y6netimi slirecinde personelin katkisi aliniyor mu? (Personelin risk yénetim siirecini

sahiplenmesi ve islerinin hir pargasi olarak gérmesi, ...diyseniz bu katkiyi nasil sagladiginizi agiklayiniz.)
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)

14. Biriminiz yonetici ve personeli risk yonetimine iliskin gorev ve sorumluluklarinin bilincinde

mi? (Bu soruya cevap verilirken personelin risk yon...psamda hangi araglarin kullanildigi agiklanmalidir.)
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)

36,6%
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15. Biriminizin diger birimlerle ortak yiritilmesi gereken riskleri bulunmasi durumda séz
konusu risklerin yénetilmesine iliskin olarak ilgili birim ile gerekli igbirligi ve iletisim sadlaniyor mu?

41 yanit
@ Evet (2 Puan)
36.6% @ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)
26,8%

36,6%

16. Biriminizde risk yonetiminden elde edilen deneyimler diger birimlerle paylasiliyor mu? (Ozellikle
yeni ortaya gikmis riskler ve bunlarla basa ¢ikma yon...rin ya da hatalarin paylasilmasi gibi) agiklayiniz.)

41 yanit
@ Evet (2 Puan)
43,9% @ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)

26,8%
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Tablo- 5 Risk Degerlendirme Standartlari Soru Formu Sonuglarinin Dagilimi

Performans programinda yer alan hedeflere ulagma diizeyinin izlenmesi ve degerlendiriimesine yonelik | %9,8 | %43,9 %46,3
raporlama prosediiri belirlendi mi?

“Evet” cevabi verildiyse uygulamada izleme ve degerlendirme siirecinin nasil isledigi kisaca
aciklanmalidir.

Biitce hazirlik sirecinde stratejik plan ve performans programlarina uyumu saglamaya yonelik |%34,1)%43,9 %22
prosedir var midir?

(Stratejik planda gosterilen amag ve hedeflerin hangi faaliyet ve projelerle gergeklestirilecegi, hangi
gostergelerin izlenecegi ve bu faaliyet ve projeler igin gerekli kaynak ihtiyaci performans
programlarinda gosterilmektedir. Bu nedenle, birimlerin bitge tekliflerini hazirlarken s6z plan ve
programlari dikkate almalari gerekmektedir.)

Biriminizde yurutilen faaliyetlerin stratejik plan ve performans programiyla belirlenen amag ve (%36,6] %22 %41,5
hedeflerle uyumunu saglamaya yonelik bir prosedir var midir?

(Kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullaniimasi bakimindan birimler faaliyetlerinde idarenin
stratejik plani ve performans programinda belirtilen amag ve hedeflerine odaklanmahdir.)

Biriminiz tarafindan gorev alaniniz gergevesinde idarenizin hedeflerine uygun spesifik hedefler [%48,8/%17,1 %34,1
belirlendi mi?

Biriminizde, Uist yonetici tarafindan onaylanmis olan risk strateji belgesi tim ¢alisanlara duyuruldu | %22 |%56,1 %22
mu?

Biriminizde risk yonetimine iligkin gérev ve sorumluluklar agik bir sekilde ve yazili olarak belirlendi mi? %22 | %39 %39

(Risk yonetiminde gorev ve sorumluluklarin net olarak belirlenmesi ve s6z konusu gérev ve
sorumluluklarin uygun, yetkin ve yetkilendirilmis kisilere verilmesi, risk yénetimi icin giiclii bir alt yapi
olusturur.

idareniz icin Risk Strateji Belgesi hazirlanmis ise séz konusu belgede risk yénetimine iliskin gérev ve
sorumluluklara da yer verilmis olmasi gerekir.)

Biriminizde riskler, birim/program ve altbirim/ operasyonel diizeyinde tespit ediliyormu? %22 | %24,4 %53,7
Biriminizde tespit edilen risklerin, muhtemel etkileri ve gergeklesme olasiliklari dlguliiyor mu? %14,6| %36,6 %48,8
(Tespit edilen risklerin olasilik ve etkileri 6l¢tilmeliverakamlagdsterilmelidir.)

Biriminizde tespit edilen riskler, risk puanlarina (Etki x Olasilik) veya 6nem derecelerine goére | %22 |%46,3 %31,7

onceliklendiriliyor mu?

Risklerin nem sirasina géreénceliklendirilmesi kaynak tahsisinde etkinligi saglar.
Biriminizde tespit edilen riskler uygunaraglarla kayit altina aliniyor mu? %9,8 | %41,5 %48,8
(Risklerin kaydedilmesi, verilen kararlar igin kanit olusturulmasina, kisilerin risk y6netimi igindeki
sorumluluklarini gérmelerine veizlenmesine yardimci olmaktadir.

Bu soruya “Evet” cevabi verilmis ise risklerinkaydinda kullanilan araglar (risk kayit formu,yazilim vb.)
belirtilmelidir.)

Biriminizde tespit edilen risklere verilecek cevap yontemi belirlenirken fayda-maliyet analizi |%14,6|%48,8 %36,6
yapiliyor mu?

(Risklere verilecek cevaplarbelirlenirken; cevabin faydasinin, getirecedi maliyetten yiiksek olmasina
dikkat edilmesi gerekmektedir.)

Biriminizde tespit edilen risklerin gerceklesme olasiliklarinda veya etkilerinde bir degisiklik olup (%26,8 %39 %34,1
olmadigi ya dayenirisklerinortaya ¢ikip gikmadigi belirli periyotlarlagézden gegiriliyor mu?

(Tespit edilen riskler risklerin nem derecesine gére yilda en az bir kez olmak lizere gbzden gegirilmelidir.)
Risk yonetimi strecinde personelin katkisi aliniyor mu? %34,1|%26,8 %39
(Personelin risk yonetim stirecini sahiplenmesi ve islerinin bir pargasi olarak gérmesi, risklere karsi gtiglii
bir kurumsal risk yonetimi siirecinin etkililigini artiracaktir.

Bu soruya “evet” cevabi verdiyseniz bu katkiyi nasil sagladiginizi agiklayiniz.)

Biriminiz yonetici ve personeli risk yonetimine iliskin gérev ve sorumluluklarinin bilincinde mi? %36,6|%17,1 %46,3
(Bu soruya cevap verilirken personelin risk yénetimindeki gérev ve sorumluluklarina iliskin bilgilendirme
ve farkindahgin nasil saglandigi dederlendirilmeli ve bu kapsamda hangi araglarin kullanildig

agiklanmalidir.)

Biriminizin diger birimlerle ortakyirutilmesi gereken riskleri bulunmasi durumda s6z konusu |%36,6|%26,8 %36,6
risklerin yonetilmesine iliskin olarak ilgili birim ilegerekli isbirligi ve iletisim saglaniyor mu?

Biriminizde risk yonetiminden elde edilendeneyimler diger birimlerle paylasiliyor mu? %26,8| %29,3 %43,9

(Ozellikle yeni ortaya cikmis riskler ve bunlarla basa ¢ikma yéntemleri konusunda olumlu ve
olumsuz deneyimlerin paylasiimasi ve buanlamda nelerin yanls gidebilecedinin bilinmesi, hatalarin
tekrarlanmasini énleyebilecek verisklerle basa ¢cikmada etkinligiartiracaktir.

Bu soruya “evet” cevabi verdiyseniz deneyimlerin hangi ydéntemlerle paylasildigini (¢alisma
toplantilari, uygulamali egitimler, farkhiletisim kanallariile bilgi paylasimi, iyi uygulamadrneklerinin
paylasilmasi, olumsuz érneklerin yada hatalarin paylasiimasi gibi) agiklayiniz.)
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Tablo- 6 Birim Diizeyinde Risk Degerlendirme Standartlari Gelisim Seviyesi

BiRiM PUAN | YUZDE | SEVIYE

ic Denetim 6 18,75

Simav Meslek Yuksekokulu 27 84,37 | YUKSEK
Kitahya Giizel Sanatlar Meslek Yiksekokulu 20 62,5 ORTA
Mimarlik Fakdltesi 16 50

ilahiyat Fakiiltesi 11 34,37

Glzel Sanatlar Fakiltesi 15 46,87

Cavdarhisar Meslek Yiiksekokulu 18 56,25

Strateji Gelistirme Daire Baskanligi 6 18,75

Hisarcik Meslek Yiksekokulu 16 50

iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi 14 43,75

Hukuk Musavirligi 23 71,87 | ORTA
idari ve Mali isler Daire Baskanlig 19 59,37 | ORTA
Yapi isleri ve Teknik Daire Baskanhgi 19 59,37 | ORTA
Kitiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi | 24 75 ORTA
Altintas Meslek Yiiksekokulu 2 6,25 EN DUSUK
Bilgi islem Daire Baskanlig 14 43,75

Kalite Koordinatorlugi 16 50

Fen Edebiyat Fakiiltesi 21 65,62 | ORTA
Kitahya Sosyal Bilimler Meslek Yiksekokulu 25 78,12 | YUKSEK
Saglik Kultlr ve Spor Daire Baskanligi 24 75 ORTA
Personel Daire Baskanlig 1 3,12 EN DUSUK
Emet Meslek Yiiksekokulu 15 46,87 |

Tavsanli Meslek Yiksekokulu 2 6,25 [NAVDIS
is Saghgi ve Giivenligi Koordinatérlugi 2 6,25 ANV
Saphane Meslek Yiksekokulu 10 31,25 \

Kitahya Uygulamali Bilimler Fakdltesi 1 RV N DUSUK
Mihendislik Fakiltesi 27 84,37 | YUKSEK
Simav Teknoloji Fakdltesi 19 59,37

Déner Sermaye Mudirlugi 0 0 | EN DUSUK
Egitim Fakultesi 13 40,62 |

Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorligu 11 34,37 ‘

Lisansistd Egitim Enstitisi 6 18,75
Dumlupinar Meslek Yiiksekokulu 13 40,62

Ogrenci isleri Daire Baskanlig 15 46,87 |

Gediz Meslek Yiksekokulu 27 84,37
Yabanci Diller Yiiksekokulu 15 46,87 ‘

Kiitahya Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu 5 7R EN DUSUK
Tavsanli Uygulamali Bilimler Fakiltesi 29 90,62 | YUKSEK
Spor Bilimleri Fakultesi 22 68,75 | ORTA
Pazarlar Meslek Yiiksekokulu 4 12,50

Domani¢ Hayme Ana Meslek Yiiksekokulu 25 78,12 | YUKSEK
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KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI SORU FORMU YANITLARI
KONTROL FAALIYETLERiI NEDIR?

Kontrol faaliyetleri, hedeflerin gerceklestirilmesini saglamak ve belirlenen riskleri yénetmek amaciyla
olusturulan politika ve proseddirlerdir.

Kontrol faaliyetleri standartlarindaki mevcut durumu Olgmek icin toplam 12 (on iki) adet soru
sorulmustur. Sorular, Hazine ve Maliye Bakanliginin hazirladigi Kamu i¢ Kontrol Rehberinden alinmis
olup; 41 (Kirk Bir) birim tarafindan cevaplandiriimistir.

Kontrol faaliyeti standartlarindaki mevcut durumu belirlemek ve 2025 yilinda uygulanmakta olan Kamu
i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planiyla gelisimini saptamak icin kilavuzda yer alan sorular
sirasiyla ele alinmis ve Universite diizeyindeki ortalama puan, birim diizeyindeki gelisimle birlikte
asagida sunulmustur.

1. Biriminizin her bir faaliyet ve riskleri icin etkin kontrol strateji ve yontemleri belirlenip uygulaniyor

mu? (Belirlenmis kontroller risklerle uyumlu olmal,...trolli ve islem sonrasi kontrolleri de kapsamalidir.)
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)

2. Biriminizde kontrol faaliyetleri tespit edilirken fayda — maliyet analizi yapiliyor mu? (Birimde

belirlenen kontrol yonteminin maliyeti ile beklenen fa...aha az maliyetli alternatif kontroller segilmelidir.)
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)
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3. Biriminizde uygulanan kontrol faaliyetlerinin etkililigi diizenli olarak gézden gegiriliyor

mu? (Kontrol faaliyetlerinin etkinligi ve isleyiginin ...lar periyodik olarak toplanmali ve analiz edilmelidir.)
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)

4. Biriminizin faaliyetleri ile mali karar ve islemlerine iligkin yazili prosediirler mevcut

mu? (Biriminizin faaliyetleri ile mali karar ve islemle...nel tarafindan anlasilabilir ve ulasilabilir olmalidir.)
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)

5. Biriminizin yoneticileri tarafindan, proseddrlerin etkili ve siirekli bir sekilde uygulanmasi igin

gerekli kontroller yapiliyor mu? (Birimin faaliyet ve i... iliskin olarak yonetici talimatlari olusturulmaldir.)
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)
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6. Biriminizde gorevler ayrligi ilkesi uygulaniyor mu? Hangi durumlarda goérevler ayrihgi

ilkesini uyguladiginizi agiklayiniz. (Her faaliyet ve...tmek icin baska kontrol prosediirleri belirlenmelidir.)
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
36.6% @ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)

7. Biriminizde personel yetersizligi, gecici veya siirekli olarak gdrevden ayrilma, yeni bilgi

sistemlerine gegis, yontem veya mevzuat degisiklikleri...bi verildiginde buna iliskin kanitlar gdsterilebilir.
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)

36,6%

8. Biriminizde vekalet sistemi etkin bir sekilde uygulanmakta mi? (Gerekli hallerde usuliine

uygun olarak vekil personel gérevlendirilmelidir. (ikiz...aranacak nitelikler ayrintili olarak belirlenmelidir.)
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)
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9. Biriminizde gorevinden ayrilan personel, yiiriittiig is ve islemlerin durumuna iliskin olarak yeni

gbrevlendirilen personele rapor veriyor mu? (ikiz Gér...ler listesine ve benzeri hususlara yer verilmelidir.)
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
36.6% @ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)

10. Biriminizde kullanilan bilgi sistemlerinin glivenligini saglamaya ydnelik mekanizmalar var

mi? (Bu soruya cevap verilirken idarede bilgi giivenl...nizmalarin var olup olmadigi degerlendirilmelidir.)
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)

11. Biriminizde bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara erisim konusunda yetkilendirmeler yapild

mi? (Bilgi sistemine yalnizca yetkili personelin eri...inin korunmasina iligkin diizenlemelere uyulmalidir.)
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)
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12. Bilgi sisteminde yeterli bir yedekleme mekanizmasi ve teste tabi tutulmus olagandsti durum

onarim planlarn / eylem planlari mevcut mu?
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
26,8% 24.4% © Gelistiriimekte (1 Puan)
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Tablo- 7 Kontrol Faaliyeti Standartlari Soru Formu Sonuglarinin Dagilimi
SORU EVET |HAYIR|/GELISTIRILMEKTE

Biriminizin her bir faaliyet ve riskleri igin etkin kontrol strateji ve ydntemleri belirlenip (%26,8 %19,5| %53,7
uygulaniyor mu?

(Belirlenmis kontroller risklerle uyumlu olmali, riskin niteligine gére farkli kontrol yéntemleri
belirlenmelidir. Kontrol strateji ve yéntemleri; diizenli gézden gegirme, érnekleme yoluyla kontrol,
karsilastirma, onaylama, raporlama, koordinasyon, dogrulama, analiz etme, yetkilendirme,
gozetim, inceleme, izleme, varliklarin periyodik kontrolii ve giivenligi vb. sekilde belirlenmeli ve
uygulanmalidir. Birimdeki kontroller, gerekli hallerde, islem éncesi kontrol, stire¢ kontrolii ve islem
sonrasi kontrolleri de kapsamalidir.)

Biriminizde kontrol faaliyetleri tespit edilirken fayda — maliyet analizi yapiliyor mu? %34,1/ %24,4 %41,5

(Birimde belirlenen kontrol yénteminin maliyeti ile beklenen faydasi kiyaslanmali, maliyeti faydasini
asan kontroller belirlenmeli ve daha az maliyetli alternatif kontroller segilmelidir.)

Biriminizde uygulanan kontrolfaaliyetlerinin etkililigi dizenli olarak gézden gegiriliyor mu? %39 | %22 %39

(Kontrol faaliyetlerinin etkinligi ve isleyisinin planlandigi sekilde gerceklesmesi izlenmelidir.
Kontrollerin isledigine iliskin gerekli kanitlar periyodik olarak toplanmali ve analiz edilmelidir.)

Biriminizin faaliyetleri ile mali karar ve islemlerine iliskin yazili prosedirler mevcut mu? %48,8 %19,5| %31,7

(Biriminizin faaliyetleri ile mali karar ve islemleri hakkinda yazili prosediirler bulunmalidir. Bu
prosediirler ve ilgili dokiimanlar, faaliyet veya mali karar ve islemin baslamasi, uygulanmasi ve
sonuglandirilmasi asamalarini kapsamalidir. Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, giincel, kapsamli,
mevzuata uygun ve ilgili personel tarafindan anlasilabilir ve ulasilabilir olmalidir.)

Biriminizin yoneticileri tarafindan, prosedurlerin etkili ve stirekli bir sekilde uygulanmasi igin (%65,9| %7,3 %26,8
gerekli kontroller yapiliyor mu?

(Birimin faaliyet ve islemleri bu alanda yapilmisolan diizenlemeler ¢ercevesinde yiiritilmelidir. Bu
diizenlemelere uyulup uyulmadigi yéneticiler tarafindansistemlibir sekilde kontrol edilmelidir. Bu
amagla paraf, uygun gériis, kontrol listeleri vefiziki sayim gibi kontrol siiregleri tanimlanabilir. Bu
kapsamda, personel tarafindan yapilan islerin diizenlemelere uygun olup olmadigi yéneticiler
tarafindan izlenmelidir. Belirlenen hata ve usulsiizliiklerin ne sekilde giderilecegine iliskin olarak
yonetici talimatlari olusturulmalidir.)

Biriminizde gorevler ayrihgi ilkesi uygulaniyor mu? %53,7| %9,8 %36,6
Hangi durumlarda gérevler ayrihgi ilkesini uyguladiginizi agiklayiniz.

(Her faaliyet veya mali karar ve islemin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrolii
gérevleri farkli kisilere verilmelidir ve gérevler ayriligi ilkesinin gézetildigi yazili dokiimanlarla
desteklenmelidir. Personel sayisinin yetersizligi nedeniyle gérevler ayriligi ilkesinin tam olarak
uygulanamadigi hallerde, yoneticiler risklerin farkinda olmali ve gerekli 6nlemleri almalidir. Bu tiir
durumlarda riski yénetmek icin baska kontrol prosediirleri belirlenmelidir.)

Biriminizde personel yetersizligi, gegici veya slirekli olarak gérevden ayrilma, yeni bilgi |%36,6 %14,6) %48,8
sistemlerine gegis, yontem veya mevzuat dedisiklikleri ile olagandistii durumlar gibi faaliyetlerin
sirekliligini etkileyen nedenlerekarsi 6nlemler aliniyor mu? “Evet” cevabi verildiginde buna iliskin
kanitlargéosterilebilir.

Biriminizde vekalet sistemi etkin bir sekilde uygulanmakta mi? %70,7| %9,8 %19,5

(Gerekli hallerde usuliine uygun olarak vekil personel gérevlendirilmelidir. (ikiz Gérevlendirme
Listesi Formu) Vekil olarak gérevlendirilen personel gerekli nitelige sahip olmalidir. Personel
kanunlarinda yer verilen vekalet miiessesesine iliskin olarak, ayrintili i¢ diizenlemeler yapiimali ve
vekil personelde aranacak nitelikler ayrintili olarak belirlenmelidir.)

Biriminizde gorevinden ayrilan personel, ylrittigi is ve islemlerin durumuna iliskinolarak yeni |%43,9/%19,5) %36,6
goérevlendirilen personele rapor veriyor mu? (ikiz Gérevlendirme ve Gérev Devri Formu)

(Gérevinden ayrilan personelin, is veya islemlerinin durumunu ve gerekli belgeleri de iceren bir rapor
hazirlamasi ve bu raporu yeni goérevlendirilen personele vermesi yoéneticiler tarafindan
saglanmalidir. Raporda, yiiriitiilmekte olan énemli islerin listesine, 6ncelikli olarak dikkate alinacak
risklere, stireli isler listesine ve benzeri hususlara yer verilmelidir.)

o Biriminizde kullanilan bilgi sistemlerininglvenligini saglamaya yénelik mekanizmalar var mi? %70,7|%14,6 %14,6
(Bu soruya cevap verilirken idarede bilgi giivenligi yénetim sistemi, ISO’nun bilgi giivenligine iliskin

sertifikasi vb. mekanizmalarinvar olup olmadigi degerlendirilmelidir.)

Biriminizde bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara erisim konusunda yetkilendirmeler |%87,8 %7,3 %4,9
yapildi mi? (Bilgi sistemine yalnizca yetkili personelin erisimi saglanmalidir. Bu amagla, bilgisayar
programlarina erisebilmek (zere, siirekliglincellenen bilgi giivenligi yazilimlari kullaniimalidir.
Belgelerle c¢alisilirken, belirlenmis olan gizlilik diizeyinin korunmasina iliskin diizenlemelere
uyulmalidir.)

11

12

Bilgi sisteminde yeterli bir yedekleme mekanizmasi ve teste tabi tutulmus olaganisti durum (%48,8 %26,8, %24,4
onarim planlari / eylem planlari mevcut mu?
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Tablo- 8 Birim Diizeyinde Kontrol Faaliyeti Standartlari Gelisim Seviyesi

BiRiM PUAN | YUZDE | SEVIYE
ic Denetim 20 83,33 | YUKSEK
Simav Meslek Yiksekokulu 24 100 _
Kitahya Giizel Sanatlar Meslek Yiksekokulu 18 75 ORTA
Mimarlik Fakdltesi 18 75 ORTA
ilahiyat Fakiiltesi 17 70,83 | ORTA
Glzel Sanatlar Fakiltesi 19 79,16 | YUKSEK
Cavdarhisar Meslek Yiiksekokulu 13 54,16 | ORTA
Strateji Gelistirme Daire Baskanligi 16 66,66 | ORTA
Hisarcik Meslek Yiksekokulu 13 54,16 | ORTA
iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi 14 58,33 | ORTA
Hukuk Musavirligi 18 75 ORTA
idari ve Mali isler Daire Baskanlig 16 66,66 | ORTA
Yapi isleri ve Teknik Daire Baskanhgi 15 62,50 | ORTA
Kitiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligl | 21 87,50 | YUKSEK
Altintas Meslek Yiiksekokulu 11 45,83 _
Bilgi islem Daire Baskanlig 18 75 ORTA
Kalite Koordinatorlugi 17 70,83 | ORTA
Fen Edebiyat Fakiiltesi 21 87,50 | YUKSEK
Kitahya Sosyal Bilimler Meslek Yiksekokulu 19 79,16 | YUKSEK
Saglik Kiltlr ve Spor Daire Bagkanligi 22

Personel Daire Bagkanlig 12

Emet Meslek Yiksekokulu 19

Tavsanli Meslek Yiksekokulu 7

is Saghgi ve Giivenligi Koordinatérlugi 2

Saphane Meslek Yiksekokulu 16

Kutahya Uygulamali Bilimler Fakdiltesi 10

Muhendislik Fakiltesi 20

Simav Teknoloji Fakdltesi 22

Doner Sermaye MidirlGgi 10

Egitim Fakiltesi 17 70,83 | ORTA
Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorlugi 17 70,83 | ORTA
Lisanslstl Egitim Enstitusi 18 75 ORTA
Dumlupinar Meslek Yiiksekokulu 15 62,5 ORTA
Ogrenci isleri Daire Baskanlig 17 70,83 | ORTA
Gediz Meslek Yiiksekokulu 21 87,5 YUKSEK
Yabanci Diller Yiiksekokulu 20 83,33 | YUKSEK
Kitahya Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu 18 75 ORTA
Tavsanli Uygulamali Bilimler Fakiltesi 21 87,50 | YUKSEK
Spor Bilimleri Fakultesi 18 75 ORTA
Pazarlar Meslek Yiiksekokulu 7 29,12

Domani¢ Hayme Ana Meslek Yiiksekokulu 12 50
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BiLGI VE iLETISIM STANDARTLARI SORU FORMU YANITLARI
BiLGI VE ILETiSiM NEDIR?
Bilgi ve iletisim, gerekli bilginin ihtiya¢ duyan kisi, personel ve yoneticiye belirli bir bicimde ve ilgililerin,

hedeflerin gergeklestirilmesi ve i¢ kontrole iliskin sorumluluklarini yerine getirmelerine imkan verecek
bir zaman dilimi iginde iletilmesini saglayacak uygun bir bilgi, iletisim ve kayit sistemini kapsar.

Bilgi ve iletisim standartlarindaki mevcut durumu 6lgmek igin toplam 11 (on bir) soru sorulmustur.
Sorular, 41 (Kirk Bir) birim tarafindan cevaplandiriimistir.

Bilgi ve iletisim standartlarindaki mevcut durumu belirlemek ve 2025 yilinda uygulanmakta olan Kamu
ic Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planiyla gelisimini saptamak icin kilavuzda yer alan sorular
sirasiyla ele alinmis ve Universite diizeyindeki ortalama puan, birim diizeyindeki gelisimle birlikte
asagida sunulmustur.

1. Biriminizde yatay ve dikey iletisimi kapsayan yazili, elektronik veya sdzl( etkin bir ic iletigim
sistemi mevcut mu? (Soru cevaplandirilirken persone.. ticilerle iletigim igerisinde olmasi saglanmalidir.)
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)

2. Biriminizde dis paydaslar ile etkin iletisimi saglayacak bir dis iletisim sistemi mevcut mu?
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Geligtirilmekte (1 Puan)
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3. Mevcut i¢ ve dis iletisim sistemleri personelin ve/veya dis paydaslarin beklenti, 6neri ve

sikayetlerini iletmelerine imkan veriyor mu? (Orneg...stemin mevcut olup olmadigi degerlendirilmelidir.)
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)

4. Biriminizde, personelin gorev ve sorumluluklari ile birimin misyon ve hedefleri kapsaminda

kendisinden neler beklendigi yoneticiler tarafindan...sorumluluklar kapsaminda personele bildirmelidir.)
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)

5. Mevcut bilgi sistemleri idare/birim tarafindan belirlenmis hedeflerin izlenmesine ve bu dogrultuda

gergeklestirilen faaliyetler (izerinde etkin bir gdze...iz yapma imkani saglayacak sekilde tasarlanmalidir.)
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)
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6. Biriminizde hangi raporlarin, kim tarafindan, ne siklikta, ne zaman hazirlanacag), kime sunulacag,

dayanagd ve hazirlanan raporlarin kim tarafindan kon...asi gereken raporlar hakkinda bilgilendirilmelidir.)
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
36.6% @ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)

7. Birimin is ve islemlerinin kaydi, siniflandiriimasi, korunmasi ve erisimini kapsayan belirlenmis

standartlara uygun arsiv ve dokiimantasyon sistemi mevcut mu?
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)

8. Biriminizde -elektronik ortamdakiler dahil- gelen ve giden her tiirlii evrak ile daire ici

haberlesmenin, is ve islemlerin kaydedildidi ve sinif...suslara uyulup uyulmadigi da degerlendirilmelidir.)
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)
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9. Biriminiz personeli idare icinden ve idare disindan yapilacak ihbar ve sikayetlere yonelik

prosediirler hakkinda bilgi sahibi mi? (ihbar prosed...t sayfalari ve benzeri yontemlerle duyurulmalidir.)
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)

10. ihbar sistemi olasi veya siiregelen usulsiizliik, yolsuzluk ve sorunlarin kurum icinden ve kurum

disindan bildirilebilmesi igin uygun araglar igeriyor mu... araglarla ilgili yeterli bilgilendirme yapilmalidir.)
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)

11. ihbar sistemi, bildirimde bulunan personelin giivenligini saglayici (haksiz ve ayinmeci bir

muameleye tabi tutulmama gibi) proseddirler igeriyor ...ususunda yoneticiler gerekli tedbirleri almalidir.)
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)
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Tablo- 9 Bilgi ve iletisim Standartlari Soru Formu Sonuglarinin Dagilimi

SORU EVET HAYIR |GELISTIRILMEKTE|

Biriminizde yatay ve dikey iletisimi kapsayan yazili, elektronik veya sozll etkin birig iletisim |%92,7| %2,4 %4,9
L sistemi mevcut mu?

(Soru cevaplandirilirken personelin birbirleri ve yéneticileri ile hangi yontemlerle/araglarla iletisim

kurduklari tespit edilerek bunlarin uygun ve/veya etkin olup olmadiklari degerlendirilmelidir.

Personelin gérevlerini kesintisiz sekilde yerine getirebilmelerini saglayacak bilgileri alabilmeleri igin

st yonetim ddéhil her diizeydeki yoneticilerle iletisim igerisinde olmasi saglanmalidir.)
2 Biriminizde dis paydaslar ile etkin iletisimisaglayacak bir dig iletisim sistemi mevcut mu? %65,9 %17,1 %17,1

Mevcut i¢ ve dis iletisim sistemleri personelin ve/veya dis paydaslarin beklenti, 6neri ve [%63,4 %9,8 %26,8
3 sikayetlerini iletmelerine imkan veriyor mu?

(Ornegin; 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanununun kurum icerisinde etkin bir sekilde isleyip

islemedigi, talep ve sikdyetlerin siiresinde cevaplanip cevaplanmadidi, calisanlarin sikdyet ve

Gnerilerini yénetime sunmasina imkdn veren bir sistemin mevcut olup olmadigidegerlendirilmelidir.)

Biriminizde, personelin gérev ve sorumluluklari ile birimin misyon ve hedeflerikapsaminda | %61 | %4,9 %34,1
4 kendisinden neler beklendigi yoneticiler tarafindan yazili olarak belirlenip ilgili personele

bildiriliyor mu?

(Her kademedeki yéneticiler, birimin misyon ve hedefleri cergevesinde beklentilerini gérev ve

sorumluluklari kapsaminda personele bildirmelidir.)

Mevcut bilgi sistemleri idare/birim tarafindan belirlenmis hedeflerin izlenmesine ve bu [%53,7/%12,2 %34,1
5 dogrultuda gergeklestirilen faaliyetlertizerinde etkin bir gozetim ve degerlendirme yapilmasina

imkan veriyor mu?

(Yénetim bilgi sistemi, karar alma siireglerinde yéneticilerin ihtiyag duyduklari bilgileri ve raporlari

tretebilecek ve analiz yapma imkéni sadlayacak sekildetasarlanmalidir.)

Biriminizde hangi raporlarin, kim tarafindan? ne siklikta? ne zaman? hazirlanacagi, kime |%56,1 %7,3 %36,6
: sunulacagl, dayanagi ve hazirlanan raporlarin kim tarafindan kontrol edilecegi agikca belirlenip

ve personele duyuruldu mu?

(Birim iginde yatay ve dikey raporlama agi yazili olarak belirlenmeli, alt birimler ve personel,

gérevleri ve faaliyetleriyle ilgili hazirlanmasi gereken raporlar hakkinda bilgilendirilmelidir.)

Birimin is ve islemlerinin kaydi, siniflandiriimasi, korunmasi ve erisimini kapsayan belirlenmis |%75,6| %2,4 %22
7 standartlara uygun arsiv ve dokiimantasyon sistemi mevcut mu?

Biriminizde -elektronik ortamdakiler dahil- gelen ve giden her tirli evrak ile daire ici |%80,5 %2,4 %17,1
8 haberlesmenin, is ve islemlerin kaydedildigi vesiniflandirildigi kapsamli ve giinceli bir kayit ve

dosyalama sistemi mevcut mu?

(Kayit ve dosyalama sistemi kapsamli, giincel ve belirlenmis standartlara uygun olmali, yénetici ve

personel tarafindan ulasilabilir ve izlenebilir olmalidir.

Bu soru cevaplanirken Basbakanlik Standart Dosya Plani Genelgesi ile Elektronik Belge Standartlari

Genelgesi’nde belirtilen hususlara uyulup uyulmadigi da degerlendirilmelidir.)

Biriminiz personeli idare iginden ve idare disindan yapilacak ihbar ve sikdyetlere yonelik |%56,1%17,1 %26,8
2 prosedurler hakkinda bilgi sahibi mi?

(ihbar prosedirlerinin ilan panolari, internet/intranet sayfalari ve benzeri yéntemlerle

duyurulmaldir.)

ihbar sistemi olasi veya siiregelen usulsiizliik, yolsuzluk ve sorunlarin kurum iginden ve kurum |%46,3|%34,1 %19,5
10 disindan bildirilebilmesi icinuygun araglar iceriyor mu?

(Calisanlar ile dis paydaslara bu araglarla ilgili yeterli bilgilendirme yapilmalidir.)

ihbar sistemi, bildirimde bulunan personelin giivenligini saglayici (haksiz ve ayirimci bir |%48,8 %34,1 %17,1
11 muameleye tabi tutulmama gibi) prosediirler igeriyor mu?

(Bildirim yapan personele haksiz ve ayrimci muamele yapilmamasi hususunda yéneticiler gerekli

tedbirleri almalidir.)

Sayfa | 37



Tablo- 10 Birim Diizeyinde Bilgi ve iletisim Standartlari Gelisim Seviyesi

BiRiM PUAN | YUZDE | SEVIYE

ic Denetim 20 90,90 | YUKSEK
Simav Meslek Yiksekokulu 22 100 _
Kitahya Giizel Sanatlar Meslek Yiksekokulu 15 68,18 | ORTA
Mimarhk Fakultesi 19 86,36 | YUKSEK
ilahiyat Fakiiltesi 18 81,81 | YUKSEK
Giizel Sanatlar Fakiltesi 21 [ 95,45 |PENNUKSER
Cavdarhisar Meslek Yiiksekokulu 16 72,72 | ORTA
Strateji Gelistirme Daire Baskanligi 14 63,63 | ORTA
Hisarcik Meslek Yiksekokulu 14 63,63 | ORTA
iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi 14 63,63 | ORTA
Hukuk Musavirligi 16 72,72 | ORTA

idari ve Mali isler Daire Baskanlig 14 63,63 | ORTA

Yapi isleri ve Teknik Daire Baskanhgi 14 63,63 | ORTA
Kitiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligl | 22 100 _
Altintas Meslek Yiiksekokulu 13 59,09 | ORTA

Bilgi islem Daire Baskanlig 12 54,54 | ORTA

Kalite Koordinatorlugi 19 86,36 | YUKSEK

Fen Edebiyat Fakiiltesi 20 90,90 | YUKSEK
Kitahya Sosyal Bilimler Meslek Yiksekokulu 19 86,36 | YUKSEK
Saglik Kiltlr ve Spor Daire Bagkanligi 22 100 ‘

Personel Daire Bagkanlig 22 100 ‘

Emet Meslek Yiiksekokulu 20 90,90
Tavsanh Meslek Yiksekokulu 5 pyyVEl EN DUSUK
is Sagligi ve Giivenligi Koordinatdrlugi 12 54,54 | ORTA
Saphane Meslek Yiksekokulu 18 81,81 | YUKSEK
Kiitahya Uygulamali Bilimler Fakltesi 8 36,36 JDUSUCN
Muihendislik Fakultesi 20 90,90 | YUKSEK
Simav Teknoloji Fakdltesi 14 63,63 | ORTA
Déner Sermaye Miidiirliigii 9 40,90 [|DUSUE
Egitim Fakdiltesi 17 72,27 | ORTA
Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorligu 13 59,09 | ORTA
Lisansistli Egitim Enstitlsu 17 72,27 | ORTA
Dumlupinar Meslek Yiiksekokulu 21 95,45 _
Ogrenci isleri Daire Baskanlig 12 54,54 | ORTA

Gediz Meslek Yiiksekokulu 13 59,09 | ORTA
Yabanci Diller Yiiksekokulu 20 90,90 | YUKSEK
Kitahya Teknik Bilimler Meslek Yiksekokulu 20 90,90 | YUKSEK
Tavsanli Uygulamali Bilimler Fakiltesi 19 86,36 | YUKSEK
Spor Bilimleri Fakiiltesi 22 [100 |ENNUKSERY
Pazarlar Meslek Yiiksekokulu 17 77,27 | ORTA
Domanig Hayme Ana Meslek Yiiksekokulu 16 72,72 | ORTA
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|ZLEME STANDARTLARI SORU FORMU YANITLARI

iZLEME NEDIR?

ic kontrol sistemi, idarelerin karsi karsiya kaldigi risklere ve degisikliklere siirekli olarak
uyum gostermesi gereken dinamik bir siirectir. Bu nedenle, i¢ kontrol sisteminin; degisen
hedeflere, ortama, kaynaklara ve risklere gerektigi bicimde uyum gostermesini saglamak
amaciyla izlenmesi gerekir. Etkili ve verimli bir izlemenin temelinde idarenin hedefleri ile
ilgili, anlamli, risklere yonelik dnemli kontrollerin degerlendirildigi izleme prosedirlerinin
tasarlanmasi ve uygulanmasi bulunur.

izleme, dogru tasarlanip uygulandiginda, idarelere i¢ kontrol sisteminin etkinligi hakkinda
dogru ve ikna edici bilgi saglar, i¢c kontrol aksakliklarini zamaninda tespit eder ve diizeltici
onlem alacak kisilere ve gerektiginde Ust yonetime iletir. Boylece, kontrol siirecinde
karsilasilan aksakliklarin idarenin hedeflerine énemli bir zarar vermeden dizeltilmesi
saglanmis olur.

izleme standartlarindaki mevcut durumu élgmek igin toplam 7 (yedi) soru sorulmustur. Sorular, Hazine
ve Maliye Bakanhginin hazirladigi Kamu i¢ Kontrol Rehberinden alinmis olup; 41 (Kirk Bir) birim
tarafindan cevaplandiriimistir.

izleme standartlarindaki mevcut durumu belirlemek ve 2025 yilinda uygulanmakta olan Kamu ig
Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planiyla gelisimini saptamak icin kilavuzda yer alan sorular sirasiyla
ele alinmis ve Universite diizeyindeki ortalama puan, birim diizeyindeki gelisimle birlikte asagida
sunulmustur.

1. Biriminizde i¢ kontroliin etkili bir sekilde isleyip islemedigi konusunda yoneticilere geri bildirimde
bulunmaya olanak saglayacak toplantilar diizenleniyor mu?

41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
Geligtiriimekte (1 Puan)
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1. Biriminizde stirekli izleme faaliyetleri etkin olarak uygulaniyor mu? (Mali raporlarin ve faaliyet

raporlarinin gozden gegirilmesi ve degerlendirilmesi,...me faaliyetlerine agirlik vermeleri dnerilmektedir.)
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)

3. Biriminizde i¢ kontrol sistemi, yilda en az bir kez dederlendiriliyor mu? (Biriminizde ic kontrol

sisteminin hangi araliklarla degerlendirildigi ve kull...I veya soru formu uygulamasi suretiyle yapilabilir.)
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)

4. i kontroliin degerlendirilmesinde, yoneticilerin gériisleri, kisi ve/veya kurumlarin talep ve

sikayetleri ile i¢ ve dis denetim sonucunda diizenlenen raporlar dikkate alinmakta mi?
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)
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5. Biriminizin yonetici ve calisanlariyla i¢ denetim birimi arasinda etkin bir isbirligi var

mi? (Biriminizin yonetici ve personelinin i¢ denetim ...zeyini artirmak igin neler yapildi? Kisaca yaziniz.)
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)

6. ic kontroliin degerlendirilmesi sonucunda alinmasi gereken énlemler belirlenip uygulaniyor

mu? (Biriminizde dnlemlerin izlenmesinden sorumlu ki...iyle ve hangi araliklarla paylasiliyor? Belirtiniz.)
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)

7. ic denetim raporlarina istinaden alinmasi gerekenlere iliskin hazirlanan eylem planlari izleniyor

mu? (Cevabiniz “evet” ise kullanilan izleme yontemi hakkinda bilgi veriniz.)
41 yanit

@ Evet (2 Puan)
@ Hayir (0 Puan)
© Gelistirilmekte (1 Puan)

Sayfa | 41



Tablo- 11 izleme Standartlari Soru Formu Sonuglarinin Dagihmi

SORU EVET |HAYIR|GELISTiRILMEKTE|

Biriminizde i¢ kontrolilin etkili bir sekilde isleyip islemedigi konusunda yoneticilere |%53,7| %9,8 %36,6
1 | geri bildirimde bulunmaya olanak saglayacaktoplantilar diizenleniyor mu?

Biriminizde surekli izleme faaliyetleri etkin olarak uygulaniyor mu? %63,4 %7,3 %29,3

(Mali raporlarin ve faaliyet raporlarinin gézden gegirilmesi ve degerlendirilmesi, (igiincii
sahislardan gelen sikGyet ve iddialarin arastiriimasi vb. siirekli izleme faaliyetleri ile
sorunlar daha ¢cabuk tespit edilip kontrol aksakliklari icin zamaninda gerekli 6nlemler
alinabildiginden idarelerin 6ncelikle siirekli izleme faaliyetlerine agdirlik vermeleri
onerilmektedir.)

Biriminizde i¢ kontrol sistemi, yilda en az bir kez degerlendiriliyor mu? %26,8 %24,4 %48,8

(Biriminizde i¢ kontrol sisteminin hangi araliklarla degerlendirildigi ve kullanilan yontem
hakkinda bilgi veriniz.

ic kontrol sistemi siireklilik temelinde izlenmeli gerektiginde de ézel degerlendirme
yoéntemleriyle degerlendirilmelidir.

ic kontrol sisteminin ézel degerlendirilmesi, calisma grubu olusturulmasi veya soru
formu uygulamasi suretiyle yapilabilir.)

ic kontroliin degerlendiriimesinde, yoneticilerin gérisleri, kisi ve/veya kurumlarin talep | %61 | %7,3 %31,7
4 | ve sikayetleri ile i¢ ve dis denetim sonucunda diizenlenen raporlar dikkate alinmakta
mi?

Biriminizin yonetici ve galisanlariyla i¢ denetim birimi arasinda etkin bir isbirligi var mi? |%53,7| %2,4 %43,9

(Biriminizin ydnetici ve personelinin i¢ denetim faaliyetlerine yonelik farkindalik diizeyini
artirmak igin neler yapildi? Kisaca yaziniz.)

ic kontroliin degerlendirilmesi sonucundaalinmasi gereken énlemler belirlenip |%34,1%12,2 %53,7
6 | uygulaniyor mu?

(Biriminizde 6nlemlerin izlenmesinden sorumlu kisi ve birim ile izleme yontemine iliskin
kisaca bilgi veriniz. izleme sonuclari hangi yénetim kademesiyle ve hangi araliklarla
paylasiliyor? Belirtiniz.)

ic denetim raporlarina istinaden alinmasi gerekenlere iliskin hazirlanan eylem |%34,1%12,2 %53,7
7 | planlari izleniyor mu?

(Cevabiniz “evet” ise kullanilan izleme yéntemi hakkinda bilgiveriniz.)
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Tablo- 12 Birim Diizeyinde izleme Standartlari Gelisim Seviyesi

BiRIM PUAN | YUZDE | SEVIYE

ic Denetim 10 71,42 | ORTA
Simav Meslek Yuksekokulu 8 57,14 | ORTA
Kitahya Giizel Sanatlar Meslek Yiksekokulu 13 92,85 !
Mimarhk Fakultesi 8 57,14 | ORTA
ilahiyat Fakiiltesi 9 64,28 | ORTA

Giizel Sanatlar Fakiltesi 13 | 92,85 NENNUKSERY
Cavdarhisar Meslek Yiiksekokulu 8 57,14 | ORTA
Strateji Gelistirme Daire Baskanligi 11 78,57 | YUKSEK
Hisarcik Meslek Yiksekokulu 7 50 _
iktisadi ve idari Bilimler Fakiltesi 9 64,28 | ORTA
Hukuk Masavirligi 11 78,57 | YUKSEK
idari ve Mali isler Daire Baskanlig 7 50 ‘

Yapi isleri ve Teknik Daire Baskanhg 11 78,57
Kitluphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi | 14 100 \

Altintas Meslek Yiiksekokulu 5 35,71 ‘

Bilgi islem Daire Bagkanlig 11 78,57
Kalite Koordinatérlugii 13 92,85 |

Fen Edebiyat Fakiiltesi 14 100 \

Kitahya Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu 11 78,57
Saglik Kultlr ve Spor Daire Bagkanligi 13 92,85

Personel Daire Bagkanligi 9 64,28

Emet Meslek Yiksekokulu 10 71,42

Tavsanli Meslek Yiksekokulu 6 42,85

is Saghgi ve Giivenligi Koordinatérltgi 4 28,57

Saphane Meslek Yiksekokulu 8 57,14

Kitahya Uygulamali Bilimler Fakiiltesi 1 7,14 EN DUSUK
Mihendislik Fakultesi 13 92,85

Simav Teknoloji Fakiiltesi 11 78,57
Doner Sermaye MudurlGgi 6 42,85 ‘

Egitim Fakiltesi 10 71,42 | ORTA
Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorlugi 8 57,14 | ORTA
Lisansistl Egitim Enstitlsu 11 78,57 | YUKSEK
Dumlupinar Meslek Yiiksekokulu 10 71,42 | ORTA
Ogrenci isleri Daire Baskanlig 9 64,28 | ORTA

Gediz Meslek Yiiksekokulu 13 92,85

Yabanci Diller Yiksekokulu 7 50

Kitahya Teknik Bilimler Meslek Yiksekokulu 9 64,28 | ORTA
Tavsanli Uygulamali Bilimler Fakdltesi 12 85,71 | YUKSEK
Spor Bilimleri Fakiiltesi 11 78,57 | YUKSEK
Pazarlar Meslek Yiiksekokulu 8 57,14 | ORTA
Domani¢ Hayme Ana Meslek Yiiksekokulu 8 57,14 | ORTA
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IC KONTROL SISTEMI SORU FORMU SONUCLARININ
YORUMLANMASI

Bu béliimde 2.bélimdeki i¢ Kontrol Sistemi Soru Formlarindaki sonuglar genel toplam puan ve
bilesenler yoniinden yorumlanmis, her bir i¢ kontrol bilesenine iliskin glicli yanlar ve gelistirilmesi
gereken alanlara iliskin 6zet bilgilere bilesenler itibariyle yer verilmistir.

i¢ Kontrol Sistemi Soru Formunun bilesenler itibariyle yorumlanabilmesi icin ortalama toplam puan,
alinabilecek en yiiksek puana oranlanmistir.

Tablo- 13 i¢ Kontrol Sistemi Soru Formu Sonuglarinin Yorumlanmasi

0-25 i¢ kontrol sisteminin gelisiminin en diisiik seviyede oldugunun géstergesi.

Biraz farkindallk olmakla birlikte i¢ kontrol mekanizmalannin henlz idarede
uygulanmadigi anlasilmaktadir.

i¢ kontrol sisteminin kurulmasi igin acil rehberlik ve yénlendirmede bulunulmasi
gereklidir.
26-50 ig kontrol sisteminin gelisiminin diisiik seviyede oldugunun géstergesi.

i kontrol sistemine iligkin farkindalk ve anlayisin bulundugu, i¢ kontrol
mekanizmalarinin uygulanmasi igin galismalara baslandig anlagilmaktadir. Ancak
galismalarin artarak devam etmesi ve uygulamaya gecilmesi gereklidir.

51-75 ig kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede oldugunun géstergesi.

i¢ kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya basladigi, ancak gelistirilmesi gerektigi
anlasilmaktadir.
76-90 ic kontrol sisteminin gelisiminin yilksek seviyede oldugunun géstergesi.

i kontrol mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi anlasilmaktadir. Uygulamanin
biraz daha gelistirilmesi igin neler yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun
olacaktir.

91-100 ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek seviyede oldugunun géstergesi.

ic kontrol mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandig anlasilmaktadir.

Yiizde (%) Puani Hesaplamasinda 2. Bélimdeki i¢c Kontrol Soru Formunda ortalama toplam puanin,
alinabilecek en yiiksek puan olan 140’a (70 soru x 2 Evet puani) boliminiin % ifadesi esas alinmistir.
Ortalama toplam puanin hesaplanmasinda ise birimlerin aldigi toplam puanlarin ortalamalari esas
alinmistir.

Tablo- 14 i¢ Kontrol Sistemi Soru Formu Sonuglarinin Yorumlanmasi

Kiutahya Dumlupinar Universitesi i¢ Kontrol Sistemi Soru Formu Sonuglarinin Yorumlanmasi
% Puan Yorum
%63,53 ic kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede oldugunun géstergesi.
ic kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya basladigi, ancak gelistirilmesi
gerektigi anlasiimaktadir

2025 yili ilk 6 (alt1) ayinda Kiitahya Dumlupinar Universitesinde tiim bilesenler itibariyle i¢ kontrol
standartlarinin seviyesi %63,53 ylizdelik puani alarak gelisimi orta seviyede oOl¢llmustar.
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Tablo- 15 Birim Diizeyinde i¢ Kontrol Standartlari Gelisim Seviyesi

BiRiM PUAN | YUZDE | SEVIYE

ic Denetim 83 59,28 | ORTA
Simav Meslek Yuksekokulu 116 82,85 | YUKSEK
Kitahya Giizel Sanatlar Meslek Yiksekokulu 103 73,57 | ORTA
Mimarlik Fakiltesi 98 70 ORTA
ilahiyat Fakiiltesi 86 61,42 | ORTA
Glzel Sanatlar Fakiltesi 100 71,42 | ORTA
Cavdarhisar Meslek Yiiksekokulu 83 59,28 | ORTA
Strateji Gelistirme Daire Baskanligi 71 50,71 !
Hisarcik Meslek Yiksekokulu 77 55 ORTA
iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi 91 65 ORTA
Hukuk Musavirligi 97 69,28 | ORTA

idari ve Mali isler Daire Baskanlig 89 63,57 | ORTA

Yapi isleri ve Teknik Daire Baskanhgi 92 65,71 | ORTA
Kitiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligl | 116 82,85 | YUKSEK
Altintas Meslek Yiiksekokulu 54 38,57 _
Bilgi islem Daire Baskanlig 79 56,42 | ORTA
Kalite Koordinatorlugi 88 62,85 | ORTA

Fen Edebiyat Fakiiltesi 118 84,28 | YUKSEK
Kitahya Sosyal Bilimler Meslek Yiksekokulu 120 85,71 | YUKSEK
Saghk Kltlr ve Spor Daire Baskanhgi 120 85,71 | YUKSEK
Personel Daire Baskanligi 73 52,14 | ORTA

Emet Meslek Yiksekokulu 92 65,71 | ORTA
Tavsanli Meslek Yiksekokulu 38 27,14 ‘

is Saghgi ve Giivenligi Koordinatérlugi 31 22,14 ANV
Saphane Meslek Yiksekokulu 83 59,28
Kutahya Uygulamali Bilimler Fakdiltesi 41 29,28 ‘
Miihendislik Fakiiltesi 126 90 YUKSEK
Simav Teknoloji Fakdltesi 107 76,42 | YUKSEK
Doner Sermaye MidirlGgi 58 41,42 _
Egitim Fakiltesi 95 67,85 | ORTA
Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorligu 72 51,42 | ORTA
Lisansistli Egitim Enstitlsu 87 62,14 | ORTA
Dumlupinar Meslek Yiiksekokulu 93 66,42 | ORTA
Ogrenci isleri Daire Baskanlig 91 65 ORTA
Gediz Meslek Yiiksekokulu 110 78,57 | YUKSEK
Yabanci Diller Yiiksekokulu 86 61,42 | ORTA
Kitahya Teknik Bilimler Meslek Yiksekokulu 87 62,14 | ORTA
Tavsanli Uygulamali Bilimler Fakiltesi 126 90 YUKSEK
Spor Bilimleri Fakultesi 106 75,71 | ORTA
Pazarlar Meslek Yiiksekokulu 67 47,85 _
Domani¢ Hayme Ana Meslek Yiiksekokulu 97 69,28 | ORTA
TOPLAM 88,95 | 63,53 | ORTA
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KONTROL ORTAMI

i¢ Kontrol Sisteminin Soru Formu Sonuglarinin bir énceki bélimde ortalama toplam puan {izerinden
yapilan yorumu bu alt béliimde Kontrol Ortami ortalama puaninin, kontrol ortaminda alinabilecek en
yiksek puan olan 48’e (24 soru x 2 evet puani) oranlanmasi seklinde yapilmistir.

Ylzdelik puanlarin yorumunda genel toplam puanin yorumlanmasi igin faydalanilan cetvelden
yararlanilmistir. Ortalama kontrol ortami puaninin hesaplanmasinda ise birimlerin aldigi toplam
kontrol ortami puanlarinin ortalamalari esas alinmistir.

Tablo- 16 Kontrol Ortami Sonuglarinin Yorumlanmasi

Kiitahya Dumlupinar Universitesi Kontrol Ortami Sonuglarinin Yorumlanmasi
% Puan Yorum

%66,61 ic kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede oldugunun gostergesi.

ic kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya basladigi, ancak gelistirilmesi
gerektigi anlasiimaktadir.

2025 yiliilk 6 (alt1) ayinda Kiitahya Dumlupinar Universitesinde kontrol ortami standartlarinin
seviyesi %66,61 ylzdelik puaniyla gelisimi orta seviyede dlgtlmustir.

RiSK DEGERLENDIRME

Risk Degerlendirme ortalama puaninin bu bilesende alinabilecek en yiiksek puan olan 32'ye (16 soru x
2 evet puani) oranlanmasiyla elde edilen %’lik ifadeye gore bu alanda risk degerlendirme sonuglarinin
yorumu yapilmistir.

Yizdelik puanlarin yorumunda genel toplam puanin yorumlanmasi icin faydalanilan cetvelden
yararlanilmistir. Ortalama risk degerlendirme puaninin hesaplanmasinda ise birimlerin aldigi toplam
risk degerlendirme puanlarinin ortalamalari esas alinmistir.

Tablo- 17 Risk Degerlendirme Sonuglarinin Yorumlanmasi

Kitahya Dumlupinar Universitesi Risk Degerlendirme Sonuclarinin Yorumlanmasi
% Puan Yorum
%45,57

ic kontrol sisteminin gelisiminin diisiik seviyede oldugunun géstergesi.

ic kontrol sistemine iliskin farkindalik ve anlayisin bulundugu, i¢c kontrol
mekanizmalarinin uygulanmasi icin calismalara baslandigi
anlasiimaktadir. Ancak c¢alismalarin artarak devam etmesi ve
uygulamaya gecilmesi gereklidir.

2025 yili ilk 6 (alt)) ayinda Kiitahya Dumlupinar Universitesinde risk degerlendirme standartlarinin
seviyesi %45,57 ylzdelik puaniyla gelisimi orta seviyede 6l¢lilmistir.

KONTROL FAALIYETLERI

Kontrol Faaliyetleri ortalama puaninin bu bilesende alinabilecek en yiilksek puan olan 24’e (12 soru
X 2 evet puani) oranlanmasiyla elde edilen %’lik ifadeye gore bu alanda kontrol faaliyetleri
sonuglarinin yorumu yapilmistir.

Yizdelik puanlarin yorumunda genel toplam puanin yorumlanmasi i¢in faydalanilan cetvelden
yararlaniimistir. Ortalama kontrol faaliyetleri puaninin hesaplanmasinda ise birimlerin aldigl
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toplam kontrol faaliyetleri puanlarinin ortalamalari esas alinmistir

Tablo- 18 Kontrol Faaliyetleri Sonuglarinin Yorumlanmasi

Kitahya Dumlupinar Universitesi Risk Degerlendirme Sonuglarinin Yorumlanmasi

% Puan Yorum

%67,98 i¢ kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede oldugunun gdéstergesi.

ic kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya basladigi, ancak gelistirilmesi
gerektigi anlasiimaktadir.

2025 yili ilk 6 (alt) ayinda Kiitahya Dumlupinar Universitesinde kontrol faaliyetleri standartlarinin
seviyesi %67,98 ylizdelik puaniyla gelisimi orta seviyede 6lglilmuistir.

BILGI VE ILETiSIM

Bilgi ve iletisim ortalama toplam puaninin bu bilesende alinabilecek en yiiksek puan olan 22’ye (11 soru

x 2 evet puani) oranlanmasiyla elde edilen %’lik ifadeye gore bu alanda bilgi ve iletisim sonuglarinin
yorumu yapilmistir.

Yizdelik puanlarin yorumunda genel toplam puanin yorumlanmasi igin faydalanilan cetvelden
yararlanilmistir. Ortalama bilgi ve iletisim toplam puaninin hesaplanmasinda ise birimlerin aldig
toplam bilgi ve iletisim toplam puanlarinin ortalamalari esas alinmistir.

Tablo- 19 Bilgi ve iletisim Sonuglarinin Yorumlanmasi

Kitahya Dumlupinar Universitesi Risk Degerlendirme Sonuclarinin Yorumlanmasi
% Puan Yorum

%75,27 i¢c kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede oldugunun gostergesi.
ic kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya basladigi, ancak gelistirilmesi
gerektigi anlasiimaktadir.

2025 yili ilk 6 (alti) ayinda Kiitahya Dumlupinar Universitesinde kontrol faaliyetleri standartlarinin
seviyesi %75,27 yuzdelik puaniyla gelisimi orta seviyede olgllmustdr.

iZLEME

izleme toplam puaninin bu bilesende alinabilecek en yiiksek puan olan 14’e (7 soru x 2 evet puani)
oranlanmasiyla elde edilen %'lik ifadeye gore bu alanda kontrol faaliyetleri sonuglarinin yorumu
yapilmistir.

Ylzdelik puanlarin yorumunda genel toplam puanin yorumlanmasi igin faydalanilan cetvelden
yararlanilmistir. Ortalama izleme puaninin hesaplanmasinda ise birimlerin aldigi toplam izleme
puanlarinin ortalamalari esas alinmistir.
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Tablo- 19 Bilgi ve iletisim Sonuglarinin Yorumlanmasi

Kitahya Dumlupinar Universitesi Risk Degerlendirme Sonugclarinin Yorumlanmasi

% Puan Yorum

%67,94 i¢ kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede oldugunun gdstergesi.

i¢ kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya basladigi, ancak gelistirilmesi
gerektigi anlagiimaktadir.

2025 yili ilk 6 (alt) ayinda Kiitahya Dumlupinar Universitesinde kontrol faaliyetleri standartlarinin
seviyesi %67,94 ylzdelik puaniyla gelisimi orta seviyede 6lgtlmstir.
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DIGER BILGILER
iC DENETIM SONUGCLARI

ic Denetim Biriminin 2024 yili icerisinde yaptig denetimler:

iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Ek Ders Ucret.l Odemglerl ve | Sistem Denetimi
Tasinir Islemleri Raporu
Yapi isleri ve Teknik Daire Baskanhgi/idari ve TR : .| Sistem Denetimi
; E V liligi | Isleml
Mali Isler Daire Baskanhgi nentverimitigl s ve fylemier Raporu
idari ve Mali isler / Saglik Kiiltiir ve Spor Daire 657 Sayili Kanun 4/d Sistem Denetimi
Baskanhgi Calisanlar Raporu
Yabanci Diller Yiiksekokulu DILMER Sistem Denetimi
Raporu
- . e Ek Ders Ucreti Odemelerive | Sistem Denetimi
Islami Ilimler Fakdltesi : .
Tasinir Islemleri Raporu
o e Ek Ders Ucreti Odemelerive | Sistem Denetimi
Uygulamali Bilimler Fakdltesi . i
Tasinir Islemleri Raporu
Strateji Gelistirme Daire Bagkanhg On Mali Kontrol islemleri Sistem Denetim
Raporu
o . . o .. L : | Sist D ti
Egitim Fakiltesi Egitim Fakdltesi Is ve Islemleri Istem Denetim
Raporu
. —_ . . . . . . Sistem Denetim
Saglik Kultlr ve Spor Daire Baskanligi Ogrenci Yemek Hizmetleri
Raporu
Kiitahya Teknik Bilimler MYO Ek Ders Ucretj f)demerleri ve | Sistem Denetim
Tasinir Islemleri Raporu
o e Ek Ders Ucreti Odemelerive | Sistem Denetim
Spor Bilimleri Fakiiltesi : .
Tasinir Islemleri Raporu
Miihendislik Fakiiltesi Ek Ders Ucret‘l Odeme.'lerl ve | Sistem Denetim
Tasinir Islemleri Raporu
o . . . Sistem Denetim
Egitim Fakdiltesi Pedagojik Formasyon
Raporu
Kitahya DPU iktisadi isletmesi iktisadi Isletme is ve islemleri | Sistem Denetim
Raporu

DIS DENETIM SONUCLARI

2024 yili dis denetimi Sayistay Baskanlhigi tarafindan devam etmekte olup, bulgu ve degerlendirmeler
kamuoyu ile paylasilacaktir.

Kontrol Ortami Standartlari

Kurum organizasyon yapisi icerisinde gorev, yetki ve sorumluluklar ile yetki devirleri ve
sinirlarinin agik bir sekilde belirlenmesi icin calismalar yapilmis, yetkiler ve yetki devrinin
sinirlari agik¢a belirlenerek yazili olarak bildirilmistir.

idarede "Kamu Goérevlileri Etik Davranis ilkeleri" ile ilgili egitim ve bilgilendirme ¢alismalari
yeterlidir.

Personelin ise alinmasi, yer degistirmesi, gorevde ylikselmesi, yeterlilik-performans
degerlendirmesi ile disiplin hikiimlerine yonelik insan kaynaklari politikasi belirlenmemistir.

Sayfa | 49



* Hassas gorevlere iliskin prosediirler belirlenmemistir.
Risk Degerlendirme Standartlari

» Stratejik plan, zamaninda yayimlanmis ve icerik agisindan mevzuata uygundur.

+ idare performans programi icerik olarak mevzuata uygun sekilde hazirlanarak zamaninda
yayimlanmistir.

 idare risk yonetim calismalarina baslamistir. Bu kapsamda i¢ kontrol risklerinin belirlenmesi
calismalari devam etmektedir.

*  Risklerin degerlendirilmesine yonelik ¢calismalar devam etmektedir.

Kontrol Faaliyetleri Standartlari

« idare tarafindan vyetkileri belirlemek amaciyla is akis siiregleri hazirlanmis ve personele
duyurulmustur.

« idare tarafindan yetkiler ve yetki devirlerinin sinirlari agikca belirlenmis ve yazili olarak
bildirilmistir.

*  Yetki devirleri mevzuata uygun yapilmistir.

 idarede yapilan gérevlendirmelerde bunlar, farkli kisiler arasinda dagitilarak “gérevler ayriligi”
ilkesine uyulmustur.

 idarece belirlenen risklerin kabul edilebilir diizeye indirilmesine yénelik kontrol faaliyetlerinin
belirlenmesine yonelik ¢calismalar devam etmektedir.

«  On mali kontrol sistemi, i¢c Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar’a uygun olarak
kurulmustur.

* Kamu idaresinin 6n mali kontrol yonergesi mevcuttur.

Bilgi ve iletisim Standartlari

 idare faaliyet raporu hazirlanmistir.

 idarenin Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani hazirlanmistir ancak icerik olarak
Kamu i¢ Kontrol Standartlari Tebligi'ne tam olarak uygun olmadigindan giincellenmesi
gerekmektedir.

izleme Standartlari

« ¢ kontrol sistemi i¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu bulunmamasi sebebiyle
degerlendirilmemektedir.

» Kamu idaresinde i¢ denetim birimi kurulmus olup 4 i¢c denetci kadrosu bulunmaktadir.

* Bukadrolardan 4’Gi doludur.

* i¢c denetim biriminin i¢ kontrol sistemine iliskin 2024 yilinda bir denetim calismasi mevcut
degildir.
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DIGER BILGI KAYNAKLARI

ON MALI KONTROLE iLiSKiN VERILER
2024 yil icerisinde toplamda 471 adet 6n mali kontrol islemi gerceklestirilmistir.

Alim Tiirii On Mali kontrol islem Sayisi
Mal Alimlari 235

Hizmet Alimlari 174

Yapim isleri 47

Harcirah Odemeleri 15

KiSIVE/VEYA iDARELERIN TALEP VE SIKAYETLERI

No Basvuru Tipi Kuruma Gelen Bagvuru Sayisi

1 | Bilgi Edinme Hakki CIMER 10
bilgi@dpu.edu.tr 10

2 Gorus Oneri 2

3 Istek 79

4 | Sikayet 253

5 Tesekkir 5

TOPLAM 359
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IC KONTROL SISTEMININ GELISIMI

i¢ Kontrol Sistemindeki gelisim; i¢c Kontrol Soru Formlarinin bilesenler itibariyle puanlari ve genel
toplam puanlariile dlciilmekte ve alti aylik periyotlar hdlinde mukayese edilerek Degerlendirilmektedir.

2025 yiliilk 6 (alti) ayinda Kiitahya Dumlupinar Universitesindeki i¢ kontrol sisteminin mevcut durumu

alttaki tabloda sunulmustur.

ic Kontrol Sisteminin Gelisimi

Bilesen

ic Kontrol Soru Formu Puanlari (%)

2025 Yili ik 6 (Alt1) Ay

Kontrol Ortami Standartlari 66,61%
Risk Degerlendirme Standartlari 45,57%
Kontrol Faaliyetleri Standartlari 67,98%
Bilgi ve iletisim Standartlar 75,27%
izleme Standartlari 67,94%
GENEL TOPLAM 63,53%
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SONUC VE ONERILER

Kitahya Dumlupinar Universitesi Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani (2025), i¢ kontrol
bilesenlerinin ilki olan kontrol ortaminin 6ncelikli olarak olusturulmasi ve risk degerlendirme
¢alismalarinin baslamasina yonelik hazirlanmistir. Risk degerlendirme bileseninde yer alan standart ve
genel sartlarin saglanabilmesi, kurumsal dilizeyde onaylanan Risk Strateji Belgesi uyarinca
gorevlendirilen idare Risk Koordinatorii, Birim Risk Koordinatérleri ve Risk Calisma Gruplarinin
¢alismalarina ve hazirlanacak olan Birim Risk Raporlari, Konsolide Risk Raporlari ve Risk Eylem
Planlarina baglidir. Kontrol faaliyetleri bileseninde yer alan standart ve genel sartlarin saglanabilmesi
ise risk degerlendirmeleri sonucu alinmasi gerektigi tespit edilen dnlemlerin kontrol faaliyetleri olarak
yazili prosedirler ve is akis slireclerinde kontrol basamagi olarak yer verilmesi ile mimkindur. Bilgi ve
iletisim bilesenlerinde ise yeterliliklerin artirilmasi calismalari Bilgi islem Daire Baskanligi tarafindan
gerceklestirilen calismalarla devam etmekte olup, izleme bileseninde yer alan standart ve genel
sartlarin tamamlanabilmesi ise i¢ kontrol sisteminin diizenli izlenmesine baglidir.

Universitede i¢ kontrol sisteminin yénetim felsefesinin bir pargasi olabilmesi Strateji Gelistirme Daire
Baskanhginin koordinasyonunda yiritiilen ¢alismalara bagh oldugundan, ikiser yillik ddnemler halinde
uygulamaya giren Kamu i¢ Kontrol Standartlari Uyum Eylem Planlarinin katimci yéntemlerle bir
hazirlama grubu ile birlikte hazirlanmaya devam edilmesi saglanmalidir. izleme ve degerlendirme
raporlari ile gelisiminin izlenmesi gereken i¢ kontrol sisteminin yliksek seviyeye gelebilmesi icin gerekli
analizler Strateji Gelistirme Daire Baskanligl tarafindan yapilmali ve kurumsal diizeyde hazirlanan
izleme ve degerlendirme raporlar i¢ Kontrol izleme Yénlendirme Kuruluna sunulmaya devam
edilmelidir. ikiser yillik ddnemler halinde uygulanan eylem planlarinin revize edilmesi ¢calismalarinda i¢
kontrol sistemi izleme ve degerlendirme raporlarindaki gelistiriimesi gereken bilesenler tespit edilmeli
ve gerekli yeterlilige ulasabilmek icin eylemler revize edilmelidir. Revize edilecek eylem planlarina
konsolide risk raporlari ve risk eylem planlariile tespit edilen risklere karsi alinmasi gereken 6nlemlere,
kontrol faaliyetleri standartlarinda eylem olarak yer verilmelidir.

Gerek izleme ve degerlendirme raporlari hazirlanirken gerekse de risk degerlendirme ¢alismalari
hazirlanirken tiim i¢ kontrol c¢iktilarinin denetime agik, kanitlariyla birlikte hazirlanmasina dikkat
edilmelidir. Ayni bilingle Sayistay Baskanliginin dis denetim raporlarinda yer verdigi “ic Kontrol
Sisteminin Degerlendirilmesi” béliimiinde yer alan agiklamalar dikkate alinmali, i¢ Kontrol izleme ve
Yonlendirme Kurulunun bilgilerine sunulmali ve eylem plani revizyonlarinda dis denetim
degerlendirmelerindeki olumsuzlarin giderilmesi 6nceliklendirilmelidir.

Universitede i¢ kontrol sisteminin kurulmasindan dogrudan sorumlu birim olan Strateji Gelistirme
Daire Baskanhginin birim i¢ kontrol sistemi degerlendirme raporlarini konsolide ederek hazirladigi ve
sistematik ic kontrol izleme ve degerlendirme faaliyetlerinin ilki olan 2025 Yili i¢ Kontrol Sistemi izleme
Raporuna gore bilesenler itibariyle gelisim seviyeleri; Gigli Yonler, Zayif Yonler, Firsatlar, Tehditler
(GZFT) analizi ile yorumlanarak altta sunulmustur.
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I¢ Kontrol Sistemi Bilesen Analizi

Kontrol Ortami Standartlari

Tespitler (Etkenler/Sorunlar)

e ic kontrol farkindahiginin artirilmasi icin yeterli diizeyde hizmet ici egitim programlari
bulunmamaktadir.

e Etik davranis ilkeleri ile ilgili yeterli diizeyde hizmet i¢i egitim programlari bulunmamaktadir.

e Kamu Hizmetlerinin Sunumunda Uyulacak Usul ve Esaslara iliskin Yonetmelik hiikiimlerine
gore hizmet standartlari kurum diizeyinde tamamlanmamustir.

e ic kontrol ciktilari Universite veya birim web sitelerinde &rnek meniiler altinda
yayimlanmaktadir.

e Web sitesi arayiiziinde akademik birimler icin “i¢ Kontrol Sistemi” meniisii tanimlanmustir.

e idari birimlerin web sitelerinde “i¢ Kontrol Sistemi” icin uygulamada birlik saglayacak Yénetim
Menisiiniin altinda i¢ kontrol meniisii bulunmaktadir

e Sunulan mali hizmetleri iyilestirmek icin i¢ paydas memnuniyet anketi veya dis paydas
memnuniyet anketi heniliz gerceklestiriimemistir.

e Birimin ve alt birimlerinin gorev tanimlarina yonelik diizenlemeler noksandir.

e Hassas gorevlerin tespitine ydnelik bir kilavuz ve érnek sablon hazirlanmis olup; Universite
diizeyinde hassas gorevlerin tespit edilmesi prosesi tamamlanmamistir.

e Yonetim Bilgi Sistemi catisi altinda verilen gorevlerin sonucunu izlemeye yoénelik Elektronik
Belge Yonetim Sistemi (EBYS) ve mali yonetim bilgi sistemleri disinda herhangi bir mekanizma
bulunmamaktadir.

e Acil, glinli veya sireli islerin sonucunun takip edilmesi, gorevi ifa eden personelin veya
yoneticinin sorumlulugunda veya inisiyatifindedir.

e Hizmet ici egitimlerin ihtiyac analizine dayali olarak gergeklestiriimesine baslanmistir.

e Akademik personelin performans yonetimine iliskin ikincil mevzuat diizenlenmesi bulunmakta
ancak idari personelin performans yonetimine iliskin herhangi bir ikincil dizenleme
bulunmadigindan performans yonetimi yoneticiler tarafindan yazili olmayan prosediirlerle
surdirilmektedir.

e insan kaynaklari ydnetimine ydnelik bir politika metni bulunmamaktadir.

e Universitede is akis stirecleri giincellenmesi gerekmektedir.

e Mali yonetim siirecleri disindaki idari yonetim sirecleri ile ilgili yetki devri prosediirleri
noksandir.

Firsatlar

e ¢ kontrol farkindalik egitimlerinin webinarlarla verilmesi

e Personel Daire Baskanhgi tarafindan etik bilinci artirmaya yonelik faaliyetlerin hizmet igi egitim
kapsamina alinmasi

o Referans metin olan hizmet envanterlerinin dncelikli olarak hazirlanmasi durumunda kontrol
ortamindaki diger gorevlere iliskin prosedirel dokiimanlarin hazirlanmasina temel teskil
etmesi

e Bilgi islem Daire Baskanliginin hizmetlerini sundugu yeni web sitesi arayiiziinde i¢ kontrol
ciktilarina bir 6rnek mentlerde yer verilmesinin saglanmasi, i¢c ve dis denetimler igin erisebilirlik
saglayacag gibi bilisim ¢aginda yonetici ve personelin (veri gizliligini haiz olmayan) tiim is ve
islemlerle ilgili ¢iktilara erisimini kolaylastiracaktir.

e Paydas memnuniyet anketlerinin, i¢ kontrol sistemindeki geribildirim yeterliliklerini karsilamak

Uzere Tasarlanmasi

Ust mevzuat ve Universite ici diizenlemelerin referans alinmasi gorev tanimi gibi diger
dizenlemelerin hazirlanmasini kolaylastirmasi

Hassas gorevlerin tespit edilmesinin risk degerlendirme ¢alismalari icin bir zemin saglamasi
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Yénetim Bilgi Sistemi ¢atisi altinda Bilgi islem Daire Baskanligi tarafindan acil, giinlii veya siireli
islerin sonucunu takip etmeye yonelik is Akisi Takip Sisteminin kurulmasi tasarlanmistir.
Hizmet ic¢i egitim faaliyetleriyle mevcut insan kaynagi niteliginin artirilmasi ve kurumsal
kapasitenin artiriimasi

657 sayih Devlet Memurlari Kanunu’na aykiri olmayan ikincil dizenlemelerle diger kamu
kurumlarinin 6rnekleri incelenerek idari personelin performans yonetimine iliskin ikincil
mevzuat hazirlanarak uygulanmasi

Personel Daire Baskanhgl tarafindan “Kiitahya Dumlupinar Universitesi insan Kaynaklari
Politikasi” hazirlanarak kurum diizeyinde i¢ kalite glivencesi sistemi, program akreditasyonlari,
ic kontrol sistemi gibi sunulan hizmetleri iyilestirmeye yonelik yeterlilik sistemlerinde
kullaniimasi

is akis sireglerinin dinamik bir sistemle hazirlanmasi saglanarak, risk degerlendirme
calismalarinin sonucu olan kontrol faaliyetlerinin is akis stireclerinde bir islem adimi olarak yer
verilmesi

Yazisma Usulleri, imza ve Yetki Devri Yénergesinin Hukuk Misavirliginin katkilariyla
glincellenmesi

Tehditler

ic kontrol sistemi yonetici ve tim personeli kapsamakta, sistemin gelisebilmesi ve i¢ kontrol
bilincinin uygulayici tim personel tarafindan benimsenmemesi durumunda sistem etkisiz
kalmaktadir.

Etik disi davranislarda bulunan personel ve yoneticilerin uyguladiklari davraniglari norm kabul
etmesi sonucu kamu hizmet sunumunda iyi yonetisim ilkeleri uygulanamamaktadir.

ic kontrol ciktilarinin mevzuattaki degisiklikler, faaliyet genislemesi veya bilgi ydnetim
sistemlerinde meydana gelen yenilikler sonrasi giincelligini yitirme riski bulunmaktadir.

ic kontrol ciktilarinda kisisel veri niteligi tasiyan ad-soyad bilgilerinin web sitelerinde
yayimlanmasi durumunda 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununa aykiriik meydana
gelecektir.

ic kontrol ciktilari birim risk raporlari, konsolide risk raporlari ve risk eylem planlari,
mevzuattaki yenilikler, hizmet/faaliyet genislemesi veya yonetim bilgi sistemlerindeki
yenilikleri yansitacak sekilde yilda bir defa gdzden gegirilmemesi durumunda glincelligini
yitirecektir.

Yeterli istatistik egitimi almamis personel tarafindan anketin hazirlanmasi, uygulanmasi ve
raporlanmasi anketin glvenilirligini azaltacak sonuglar dogurabilmektedir.

Gorevleri ifa eden personelin i¢ kontrol sistemini igsellestirmemis olmasi durumunda yazili
prosedirlerin uygulama olanaginin ortadan kalkma riski bulunmaktadir.

Hassas gorevleri ifa eden personelin izin veya gorevden ayrilma durumlarinda hizmetin
surekliliginin etkilenmesi riski bulunmaktadir.

is Akisi Takip Sistemine veri girisi fayda-maliyet analizine gore ilave bir emek gerektirdiginden,
is Akisi Takip Sisteminin etkililiginin azalmasi riski bulunmaktadir.

Hizmet ici egitimlerin sadece kurum ici ¢alisanlar tarafindan verilmesi personelin kendisini
mevzuattaki ve yonetim bilgi sistemlerindeki yeniliklere uyarlamasini zorlastirabilir.

657 sayili Devlet Memurlari Kanunu’nda idari personelin performans yonetimine iliskin ikincil
hikimler bulunmadigindan, hazirlanacak olan idari personel performans diizenlemelerinin
uygulanmasinda yoneticiler tarafindan nesnel olmayan olgltlerin uygulanmasina sebep
olabilir.

Yazil politika metinlerinin salt bir metin belgesi kalarak, uygulama imkaninin bulunmamasi riski
vardir.

is akis suiregleri diger i¢ kontrol ¢iktilari gibi yilda bir defa gézden gecirilmemesi veya uygulayici
personel tarafindan benimsenmemesi durumunda etkinligin ve etkililigin azalmasi riski
bulunmaktadir.
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* Usul ve esaslara uygun olarak yetkinin devredilmemesi durumunda hiyerarsik olarak (st
makamlarda olan yoneticilerin is ylikl artacak ve kamu hizmet sunumunda etkinlik ve etkililik
azalacaktir.

Ne Yapilmali?

 i¢ kontrol farkindahginin artirilmasi icin egitimler diizenlenmelidir.

* Hizmet igi egitimlere i¢ kontrol sistemi dahil edilmelidir.

e  Etik disi davranis durumunda uygulanacak yaptirimlar hakkinda personelin bilgi sahibi olmasi
icin kamu etik kurallari hakkinda bir egitim programinin Personel Daire Baskanlig tarafindan
gerceklestirilmekte olan hizmet ici, temel veya hazirlayici egitimler kapsamina alinmalidir.

e Temel prosediirel dokiimanlardan olan hizmet envanteri ve hizmet standartlarinin yilda bir
defa gbézden gegirilmesi saglanmalidir.

e Hizmet envanteri ve hizmet standartlarini olusturmamis olan birimlerin bu eylemi plan
uygulama donemi icerisinde yerine getirmeleri saglanmalidir.

e ickontrol giktilarinin 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununa aykirilik teskil etmeyecek
sekilde kisisel veriler maskelenerek yayimlanmasi saglanmahdir.

e ic kontrol ciktilarinin yilda bir defa gézden gecirilerek giincel olmasi saglanmalidir.

« statistiki glivenirliligi saglayacak kontrol sorulariyla anketler hazirlanarak ic ve dis paydas
memnuniyet anketleri periyodik olarak yapilmalidir.

* Yonerge, genelge ve gorev tanimlarinin katilimcr yoéntemlerle ilgili personelle birlikte
hazirlanmasi saglanarak, uygulayici personelin yazili prosedirleri benimsemesi saglanmalidir.

e Hassas gorevlerin tespit edilmesi Universite diizeyinde saglanacak olup, hassas gorevleri ifa
eden personelin izin veya gorevden ayrilma durumunda faaliyetin strekliliginin etkilenmemesi
icin vekil personel gorevlendirmelidir.

+ Is Akisi Takip Sistemi siireli, acil ve giinlii islerin takibini kolaylastirmak icin tasarlanmali; emek
maliyeti faydasindan fazla olan is ve islemler takip edilmemelidir.

*  Farkli kamu kurum ve kuruluslarinin egitim imkanlarindan faydalanilarak, alaninda yetkin ve
deneyimli uzman personelden alinacak egitimlerle sunulan kamu hizmetleri iyilestirilmelidir.

e ilerleyen plan uygulama dénemlerinde Personel Daire Baskanhigindan hazirlanmasi talep
edilecek olan idari personel performans yonetimi diizenlemesinde performans olgitlerinin
nesnel ve yansiz olmasi saglanmalidir.

s Personel Daire Baskanhgl tarafindan “Kitahya Dumlupinar Universitesi insan Kaynaklari
Politikasi”nin yazili olarak hazirlanmasi saglanarak; personelin ise alimi, yer degistirmesi, Ust
gorevlere atanmasi ve performans degerlendirmesinin prosedirel hikiimleri yazil bir politika
metni olarak ilan edilmeli ve uygulanmasi Universite Ust Yénetimi tarafindan saglanmalidir.

* s akis siireclerinin tim diger i¢ kontrol ¢iktilari gibi katilimci yéntemlerle uygulayici personelle
birlikte hazirlanmasinin saglanmasi i¢ kontrol sisteminin etkinlik ve etkililigini artiracaktir.

* Yetki; belirlenen usul ve esaslara gore bir alt makama devredilerek kamu hizmet
sunumunda etkililigin ve etkinligin artirilmasi saglanmalidir.
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Risk Degerlendirme Standartlan

Tespitler (Etkenler/Sorunlar)

Stratejik Plan Hazirlama, izleme ve Degerlendirme; Performans Programi Hazirlama, izleme ve
Degerlendirme ile Birim Faaliyet Raporu Hazirlama siireglerine iliskin hazirlanan is akis stiregleri
ile prosedirel bilgilendirici doklimanlarin ilgili siireclerde galisan tim personel ve yonetici
tarafindan benimsenmesinde noksanliklar bulunmaktadir.

Spesifik (6zel) hedeflerin olusturulabilmesi icin prosedirel rehber hazirlanmis olup,
Universitedeki diizeyinde 6zel hedeflerin belirlenmesinde noksanliklar bulunmaktadir.

Birim dizeyinde risk degerlendirme calismalarina baslanmis olup, idare diizeyinde heniiz
tamamlanmamistir.

Firsatlar

Hizmet ici egitimlerle Stratejik Plan, Program Blit¢ce, Performans Programi, Faaliyet Raporu
déngiisii “ic Kontrol Giivence Beyan!” cercevesinde anlatilarak faaliyetlerin belirlenmis amag
ve hedeflerle uyumunu saglayan prosediirlerin benimsenmesi

Ozel hedeflerin birimlerin misyon, vizyon, temel degerleri ile uygun bir sekilde belirlenmesi ve
personel tarafindan benimsenmesi

Risk degerlendirme calismalari ile i¢c kontrolliin etkinligi ve etkililigi birim risk raporlari,
konsolide risk raporlari ve risk eylem planlari ile artirilacak olup, kontrol faaliyetlerine yeni
donem eylem planlarinda yer verilmesi ve is akis slireci gibi slireclerde kontrol faaliyeti olarak
bulundurulmasi i¢ kontrol sisteminin PUKO (Planla, Uygula, Kontrol Et ve Onlem Al) Déngiisiinii
tamamlayacaktir.

Tehditler

Stratejik Plan, Performans Programi gibi Universitenin kurumsal plan ve programlarinin salt bir
metin olarak kalmasi, hazirlama sireglerinde katilimci yontemlerin izlenmemesi, izleme ve
degerlendirme faaliyetlerinin gergeklestiriimemesi, sonuglarina faaliyet raporlarinda yer
verilmemesi sunulan hizmet ve faaliyetlerin belirlenmis amag¢ ve hedefler igin
gerceklestirilmemesi riskini dogurabilir.

Tum diger i¢ kontrol ¢iktilarinda oldugu gibi 6zel hedeflerin salt metin diizeyinde kalmasi ve
uygulanma imkaninin bulunmamasi riskleri bulunmaktadir.

Kurum kiltiriinde ve yonetim felsefesinde risk degerlendirme faaliyetlerinin yer edinebilmesi
icin uzun bir vade gerekmektedir.

Ne Yapilmalh?

Universitenin belirlenmis amag ve hedeflerinin politika metinlerinden olan Stratejik Plan ve
Performans programinin ilgili yonetmelik, rehber ve kilavuzlarda belirtildigi sekilde katilimci
yontemlerle hazirlanmasi ve sireclerin belirlenen is akis slireclerine uygun olarak yaratilmesi
saglanmalidir.

Ozel hedeflerin katilimci ydntemlerle olusturulmasi ve benimsenmesi saglanmalidir.

Risk degerlendirme faaliyetlerinin kurum kiltiri ve yonetim felsefesinin icerisinde yer
alabilmesi icin birim ve idare diizeyinde sistematik olarak risk ¢calismalarina devam edilmelidir.

Kontrol Faaliyetleri Standartlar

Tespitler (Etkenler/Sorunlar)

Risk Strateji Belgesi onaylanarak vyuriarlige 2025 yil sonu itibariyle gireceginden risk
degerlendirme c¢alismalari idare diizeyinde heniliz tamamlanmamistir. Risk degerlendirme
¢alismalari sonucunda belirlenecek kontrol énemlerine i¢ kontrol siireglerinde henliz yer
verilmediginden kontrol faaliyeti bileseninde noksanliklar bulunmaktadir.

Faaliyetler ile mali karar ve islemlerinin yazili prosedirleri mevcut olup, noksanliklarin
giderilmesi ¢alismalari devam etmektedir.

Universitede kontrol faaliyetleri paraf sistemi ile veya siire¢ kontrolii suretiyle
gerceklestirilmekte olup, risk degerlendirme ¢alismalarina baglh olarak hazirlanacak ve kontrol
faaliyetlerini de icerecek olan risk raporlari idare diizeyinde henliz tamamlanmamustir.

Sayfa | 57



Mali yonetim siireglerine iliskin her bir 6deme tiirlinde 6n kontrol listelerinin hazirlanmasi veya
fiziki envanter sayimi gibi 6nleyici kontrol faaliyeti eylemlerine 2023-2024 eylem planinda yer
verilmis olup; harcama siireglerinde de gergeklestirilmesi gereken 6n mali kontrol islemlerinin
gerceklestirme gorevlilerince yerine getirilmesi hedeflenmektedir.

Hata, usulstzliik ve yolsuzluklarin giderilmesine yonelik prosediirel bir yénerge bulunmamakta
olup, ilerleyen plan donemlerinde hazirlanarak uygulanmasi hedeflenmektedir.

Universitede iSO 270001 Bilgi Givenligi Sistemi Sertifikasi yeterliliklerini saglayan ve
Cumbhurbaskanligi Dijital Dontsiim Ofisi tarafindan yillik olarak denetlenen teste tabi tutulmus
olaganusti durum onarim planlari / eylem planlari bulunmaktadir.

Firsatlar

Kontrol faaliyetlerinin dinamik bir sistem olarak tasarlanan i¢ kontrol sisteminin risk
degerlendirme ¢alismalarinin sonug raporu olan konsolide risk raporu ve risk eylem planinda
yer verilmesi saglanarak i¢ kontrollin etkililigi ve etkinliginin artirilmasi saglanacaktir.
Prosediirel dokiimanlarin {ist mevzuata uygun olarak Universite ici ikincil diizenlemeler
seklinde hazirlanmasi sunulan kamu hizmetinin etkinligi ve etkililigini artiracaktir.

Mali ve mali olmayan tim sireglere iliskin kontrol faaliyetlerinin prosedirel olarak
tanimlanmasi ve risk degerlendirme ¢alismalarinin sonuglarina kontrol 6nlemi olarak i¢ kontrol
eylem planlarinda yer verilmesi etkin bir kontrol mekanizmasi saglayacaktir.

Bilgi islem Daire Baskanliginin iSO 27001 Bilgi Giivenligi Sistemi yeterliligi bulunmakta ve
yonetim bilgi sistemi vyeterliliklerini iSO 27001 standartlarini saglamaya yonelik
gelistirmektedir.

Bilgi islem Daire Baskanlig tarafindan sunmakta oldugu bilgi ve iletisim hizmetlerinin
Cumbhurbaskanligi Dijital Donlstim Ofisi tarafindan yillik olarak denetlenmesi ve bilgi glivenligi
sertifikasinin slireli olmasi anilan yeterliliklerin devamhliginin saglanmasini zorunlu
kilmaktadir.

Tehditler

Risk degerlendirme g¢alismalarinin katilimci yontemlerle gergeklestiriimemesi tiim diger ig
kontrol eylemlerinde oldugu gibi uygulayici personel tarafindan risklerin izalesine yonelik
alinmasi gereken kontrol faaliyetlerin uygulanmamasi riskini dogurmaktadir.

Prosedirel dokiimanlarin tiim diger i¢ kontrol giktilarinda oldugu gibi salt bir metin olarak
kalmasi ve uygulayici personel tarafindan benimsenmemesi i¢ kontroliin etkililigi ve etkinligini
azaltacaktir.

Kisisel hata ve kusurlardan dolayi bir gérevin noksan ifa edilmesi veya bir gérevin siiresinde
yerine getirilmemesi durumunda kamu kaynaklarinda bir azalma, kurumsal itibar kaybi veya
hak sahiplerini magdur edecek durumlarin ortaya ¢ikmasi sonucunu doguracak hassas gorev
sureclerinde calisan personelin risk degerlendirme calismalarina katilmamasi; belirlenecek
olan kontrol faaliyetlerinin salt bir metin olma vasfi tasima riskini dogurmaktadir.

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununa aykiri islemler ile yetkisiz personelin bilgi yonetim
sistemlerine erisimi risk tasimaktadir.

Ne Yapilmalh?

Risk calismalarinin Birim Risk Koordinatori koordinatorliglinde birim risk calisma gruplariyla
gerceklestirilmesi ve birim risk raporlarinin hazirlanmasinda tim personelin katilimi
saglanmalidir.

Yonerge, usul ve esaslar, genelge, gérev tanim formlari ve is akis siireglerinin tamamlanarak
yazili prosediirlerdeki noksanliklar giderilmelidir.

2025 plan uygulama déneminde risk degerlendirme galismalarinin sonucu olarak belirlenecek
kontrol faaliyetlerinin disinda, mevcut eylem planinda yer alan kontrol faaliyetlerinin yerine
getirilmesi saglanmalidir.

Bilgi islem Daire Baskanhgi tarafindan 2025 eylem plani dénemi icerisinde gerceklestirilecek
olan “Bilgi ve iletisim Yonergesi” ile “Bilgi ve iletisim Kontrol Yonergesi” “Kiitahya Dumlupinar
Universitesi Bilgi ve iletisim Politikasi” metni ile birlikte hazirlanarak i¢ kontrol standartlarinda
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aranan yeterliliklerin artirilmasi saglanmaldir.

Bilgi ve iletisim Standartlari

Tespitler (Etkenler/Sorunlar)

Mali yonetim sistemleri disindaki mevcut bilgi ve iletisim sistemleri ile idare/birim
yoneticilerinin belirlenmis hedefleri izleyebilecegi ve faaliyetler lizerinde etkin bir gbzetim ve
degerlendirme imkani bulabilecekleri anlik bir goézetim ve degerlendirme mekanizmasi
bulunmamaktadir.

Gozetim ve denetimde anlik izleme ve degerlendirme noksanhgl kurumsal diizeyde hazirlanan
izleme ve degerlendirme raporlari ile giderilmektedir.

Hangi raporlarin, kim tarafindan, ne siklikla hazirlanacagi ve kime sunulacagi bir raporlama agi
cercevesinde tasarlanmakta olup, Universite diizeyinde raporlama aginin olusturulmasina
yonelik noksanliklar bulunmaktadir.

Arsiv ve dokimantasyon sistemi Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS), mali yonetim
sistemleri ve diger bilgi sistemleri ile saglanmakta olup; Arsiv ve Dokiimantasyon Sistemine
iliskin prosedirel noksanliklar bulunmaktadir.

Universitede bir ihbar sistemi bulunmamaktadir.

“Hata, Usulsiizlik ve Yolsuzluklarin Bildiriimesi Yonergesi” hakkinda Universite ici ikincil bir
mevzuat diizenlemesi bulunmamaktadir.

Firsatlar

Karar alma sireclerinde yoneticilerin ihtiya¢ duyduklari bilgileri ve raporlar tretebilecek ve
analiz yapma imkani saglayacak Performans Gostergeleri Takip Sisteminin kurulmasi ile ig
kontrolln yeterliliklerinin artiriimasi

Akademik takvim, mali takvim gibi belirli calisma takvimleri icerisinde raporlama aginin
olusturulmasi ile i¢ kontrol sisteminin bilgi ve iletisim vyeterliliklerinin artiriimasi
hedeflenmektedir.

Karar alma mevkiinde bulunan yodneticilerin raporlama agi kapsaminda hazirlanan plan,
program ve raporlarda yer alan verilerden faydalanarak kanita dayali politika olusturmalari ve
veriye dayal bir yonetim felsefesi gelistirmeleri imkani bulunmaktadir.

Hukuk Mdasavirliginin yardimlariyla hazirlayacagi Arsiv ve Dokiimantasyon YoOnergesi ile
mevzuatta ve yénetim bilgi sistemlerinde (Elektronik imza Kanunu, Resmi Yazigmalarda
Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik, Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda
Yénetmelik ve Yiksekdgretim Ust Kuruluslar ve Yiiksekégretim Kurumlari Saklama Siireli
Standart Dosya Plani) meydana gelen yeniliklerin prosedirel glincellemeleri saglanabilir.
icerdigi disiplin hikimlerinden dolayr Personel Daire Baskanlig tarafindan Hukuk
Miusavirliginin yardimlariyla hazirlanacak olan yonerge ile hata, usulsizlik ve yolsuzluklarin
giderilmesi saglanarak i¢ kontroliin amaglari olan kamu kaynaklarinin etkin, etkili ve ekonomik
olarak korunmasi; kurumsal itibara neden olacak eylemlere engel olunmasi ve hak sahiplerinin
korunmasi

Tehditler

Yeni bilgi sistemlerine gecislerde uyum sorunlari yasanacagindan Performans Gostergeleri
Takip Sisteminin karar alma siiregleri icin veri Gretmesinin kisa vadede gerceklesememe riski
bulunmaktadir.

Raporlama ag1 Kapsaminda hazirlanan raporlarin yonetici ve karar alicilar agisindan analiz
etme, mukayese etme gibi nitelikleri tasimamasi veya dogrulanabilir verilerle hazirlanmamasi
riski bulunmaktadir.

Fiziki ortamda saklanmasi gereken 6zIik dosyasi gibi dosyalarin, saklama siirelerinden bagimsiz
olarak gerekli fiziki sartlari saglamayan ortamlarda saklanmasi; kurumsal 6nemi haiz belgelerin
yok olmasi veya yipranmasi riskini tasimaktadir.
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« |hbar sisteminin kanitlanabilir eylemlerle desteklenmemesi durumunda kisisel sebeplerle

“jurnal” amagli kullanilmasi riski tagimaktadir.
Ne Yapilmali?

« Universitenin karar alma mevkiinde bulunan yéneticilerine mali ve mali olmayan tiim is ve
islemlerinde dogru veriyi Uretebilecek, mukayeseli sonuclar Uretebilecek, personel sayisi,
0grenci sayisi, fiziki metrekare bilgileri, bitge uygulama sonuglari, bilimsel yayin verileri gibi
gostergeleri ihtiva eden Performans Gostergeleri Takip Sisteminin stratejik plan hedef
gostergeleri, performans programi gostergeleri, YOKSIS gostergeleri YOKAK gostergeleri gibi
kurum diizeyinde 6nemi haiz gostergelerden olusturulmasi; ilgili gostergelerin ilgili bilgi
sistemlerinden otomatik aktarilacak sekilde tasarlanmasi, manuel veri girislerinde ilgili
personelin veri girislerinde belirlenen periyotlara dikkat etmesi saglanmalidir.

« Bilgi ve iletisim vyetkinliklerinin artirilabilmesi icin raporlama aginin tim Universiteyi
kapsayacak sekilde genisletilmesi, karar alict mevkiinde bulunan yoneticilerin yénetim
sureclerinde raporlari dikkate almalari, veri kaynaklarinin dogrulugu sinanarak raporlarin
yildan yila gelisimi gosterecek sekilde hazirlanmasi saglanmalidir.

* Arsiv ve dokiimantasyon sistemine yonelik tasarlanan eylemlerin yerine getirilmesi ile ig
kontrol sisteminin bilgi ve iletisim yeterliliklerin artirilmasi saglanmahdir.

« ihbar sistemi, sunulan hizmetleri iyilestirici ©nlemlerin ivedilikle alinmasi amaciyla
tasarlanmali, “Hata, Usulslzliik ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi Yonergesi” ile hukuki alt yapisi
olusturulmali, kanitsiz ihbarlara yer verilmemesi saglanmali ve ihbar edenin kimligini
koruyacak sekilde tasarlanmalidir.

izleme Standartlan

Tespitler (Etkenler/Sorunlar)

* i¢c denetim eylem planlariyla mali ve mali olmayan tiim karar ve islemlerin i¢c denetimi diizenli
bir bicimde gergeklestiriiememektedir.

* Yillik i¢ Denetim Eylem Planina bagh olarak hazirlanan i¢c Denetim Raporlari bulunmamakta
oldugundan i¢ kontroliin denetim donglsi noksan kalmaktadir.

Firsatlar

* i¢c denetim standartlari cercevesinde seffaf ve ulasilabilir iyilestirme énlemler ile kurum igi
denetimlerin kalitesinde artis saglanabilir.
Tehditler
*  Kurumsal diizeyde i¢ kontrol ve i¢ denetimin bir gegmisi olmadigindan beklenen fayda kisa
vadede gerc¢eklesmeyebilir.

Ne Yapilmalh?

 i¢ kontrol uygulamalarinin etkin olarak izlenmesi ve degerlendirilmesi ve i¢ kontrol calismalari
ile ilgili eylem planlarinin olusturularak birimlerle paylasiimalidir

*  Anket, istek, yillik faaliyet raporlari, stratejik planlar, i¢c ve dis denetim raporlarinin izlenmesi
ve degerlendirilmesi sonucunda tespit edilen eksiklik, hata ve usulsizliige iliskin diizenleyici ve
dizeltici 6nlemlerin alinmasi gerekmektedir

« ic¢ kontrol sisteminin degerlendirilmesi amaciyla ilgili birimler ile diizenli toplantilar yapilmasi
gerekmektedir.

. Birimimizin yonetici ve calisanlariyla “ic Denetim Birim Baskanhgl” arasinda etkin bir isbirligi

yapilmasi gerekmektedir.
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GUCLU YONLER

Universitesi 2024 Yili i¢ Kontrol Sistemi izleme Raporunda yer verilen Soru Formlarina kanitlariyla
birlikte verilen cevaplara gére Universitede ortalama %76 ve lizeri puan alarak gelisimi yiiksek seviyede
Olgllen ve i¢ kontrol mekanizmalarinin yerlestigi bir i¢c kontrol bileseni bulunmamaktadir.

[YILESTIRMEYE ACIK ALANLAR

Kontrol ortami, risk degerlendirme, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim ile izleme bilesenlerinde
Universitede ortalama %51-75 seviyesinde puanlar alarak gelisimi orta seviyede oldugu tespit
edilmistir. Buna gore i¢ kontrol mekanizmalari uygulamaya baslanmis ancak gelistirilmesi
gerekmektedir.

EYLEMLER ICIN ONERILER

idare diizeyinde konsolide risk raporu ve risk eylem planinin hazirlanmasina éncelik verilmelidir. Ayrica
kilavuz ve standart formlari daha énce hazirlanmis olan hassas gérevlerin Universite diizeyinde tespit
edilmesi ve gbrev devir raporu standart formunun ilgili birimler tarafindan kullaniimasi ivedilikle
saglanmalidir. Raporlama agi olusturulmasi kapsaminda yonlendirici kilavuzlar olusturulmali, plan
donemi bitmeden gergeklestirilmesi miimkin olan uygulanabilir eylemlere 6ncelik verilmelidir.
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“Kiitahya Dumlupinar Universitesi 2025 Yili i¢ Kontrol Sistemi izleme Raporu” hakkinda ilave
bilgi alma, 6neri ve elestirileriniz igin iletisim:

strateji@dpu.edu.tr

KUTAHYA DUMLUPINAR UNIVERSITESI
STRATEJi GELISTIRME DAIRE BASKANLIGI
ic Kontrol Birimi

Temmuz-2025
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