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YAPI İŞLERİ VE TEKNİK DAİRE BAŞKANLIĞI

Onarım İşlemleri İş Akışı

TAHMİNİ

  SÜRE  

1 saat

1 gün

İLGİLİ BİRİM

ONARIM ŞUBE 
MÜDÜRÜ

İLGİLİ PERSONEL

BAŞLANGIÇ

Acil müdahale gerekli mİ?

Garanti - Bakım sözleşmesi var mı?

4734 sayılı kanun kapsamında doğrudan temin yada ihale 
yöntemi ile satın alma süreci başlatılır.

BİTİŞ

İlgili personeller talep gelen 
birimde acil müdahaleyi 

yapar.

İlgili birimden EBYS üzerinden veya onarım talep formu 
ile bakım onarım talebi alınır.

Talep servise iletilerek 
bakım onarımın yapılması 

sağlanır, takip formuna 
sonucu işlenir.
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DAİRE BAŞKANI

ONARIM ŞUBE 
MÜDÜRÜ
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