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TOPLAM İŞ SÜRESİ → 10 GÜN

SORUMLU(LAR) ↓ İŞ AKIŞ SÜRECİ ↓ TAHMİNİ
SÜRE ↓

Hazırlayan

Satın Alma Birimi

Kontrol Eden

Şube Müdürü

Onaylayan

Daire Başkanı

BAŞLANGIÇ

Şikayet veya itirazen şikayet başvurusu EKAP üzerinden
idareye/Kuruma ulaşır.İLGİLİ FİRMA Dış süreç

Başvuru, değerlendirilmek üzere satın alma/ihale sorumlusuna havale
edilir.İHALE YETKİLİSİ 5 dk

Başvuru şekil, ehliyet ve süre
şartlarına uygun mu?SATIN ALMA MEMURU 1 gün

Başvuru teknik ve/veya idari yönden değerlendirilir; ihale işlem dosyası
ve mevzuat hükümleri incelenir.SATIN ALMA MEMURU 1 gün

İtiraza ilişkin gerekçeli cevap/karar taslağı hazırlanır ve onaya sunulur.SATIN ALMA MEMURU 2 saat

Düzeltici işlem veya iptal
gerekli mi?SATIN ALMA MEMURU 2 saat

Gerekli düzeltici işlem, zeyilname, iptal veya yeniden değerlendirme
işlemleri ihale sürecinde tesis edilir.SATIN ALMA MEMURU 1 gün

Karar ve tesis edilen işlem başvuru sahibine ve ilgililere EKAP/EBYS
üzerinden bildirilir.SATIN ALMA MEMURU 20 dk

Kuruma itirazen şikayet var
mı?SATIN ALMA MEMURU Dış süreç

BİTİŞ

E

E

E

Başvuru usulden reddedilir;
karar EKAP üzerinden bildirilir.

H

Başvurunun reddine/uygun
görülmemesine ilişkin gerekçeli

karar hazırlanır.

H

KİK bilgi-belge talepleri karşılanır;
Kurul kararı uygulanarak sonuç

dosyaya işlenir.

EH


