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[bookmark: _heading=h.4d34og8][bookmark: _Toc220402749]Birim Hakkında Bilgiler


[bookmark: _Toc220402750]1. İletişim Bilgileri

Prof.Dr.Nilüfer DALKILIÇ:Engelsiz Öğrenci Birimi Koordinatörü
Telefon Numarası                :0274 443 18 77/0543 448 77 99
e-mail                                   :nilufer.dalkilic@dpu.edu.tr

[bookmark: _Toc220402751]2. Tarihsel Gelişimi 
T.C Kütahya Dumlupınar Üniversitesi'nde Engelsiz Öğrenci Birimi; Yüksekögretim Kurulu Baskanlığı'nın 20 Haziran 2006 tarih ve 26204 sayili Resmi Gazete'de yayınlanarak yürürlüğe giren "Yüksekögretim Kurumları Özürlüler Danişma ve Koordinasyon Yönetmeliği"nin 8. maddesi gereğince, 27 Eylül 2006 tarihinde Saglık Kültür ve Spor Daire Baskanlığı bünyesinde 165 sayılı Rektörlük oluru ile kurulmustur.
Yükseköğretim Kurumları Özürlüler Dayanışma ve Koordinasyon Yönetmenliği'nin 11. maddesinin birinci fıkrası 03/01/2013 tarihi ve 28517 sayılı Resmi Gazete'de yayınlanan yönetmelik ile değiştirilen "Yükseköğretim Kurumları Özürlüler Dayanışma ve Koordinasyon Yönetmeliği"nin 11. maddesinin 1. fıkrası (Yükseköğretim Kurumları tarafından eğitim ve öğretim işlerinden sorumlu bir Rektör yardımcısı) uyarınca doğrudan Rektörlüğe bağlı olarak 02/05/2013 tarih ve 3899 sayılı Rektörlük oluru ile Engelli Öğrenci Birimi kurulmuştur.
T.C Kütahya Dumlupınar Üniversitesi Engelsiz Öğrenci Birimi'nin Amacı; Üniversitemizde kayıtlı olan, yeni başlayan öğretim yılı için kayıt yaptıran veya önümüzdeki yıllarda üniversitemize gelecek olan engelli öğrencilerin öğrenim yaşamları, Şehir-kampüs ulaşımı ve yurt yaşamları sırasında engelleri nedeniyle karşılaşabilecekleri zorlukları tespit etmek, yapılması gerekenleri belirleyip engellerden arındırılmış bir Yükseköğrenim hayatı sağlamaya yardımcı olmaktır.
[bookmark: _Toc220402752]



3.Misyonu, Vizyonu, Değerleri ve Hedefleri 
Misyon  
T.C. Kütahya Dumlupınar Üniversitesi Engelsiz (Engelli) Öğrenciler Birimi’nin misyonu; engelli öğrencilerin eğitim-öğretim, kampüs yaşamı, ulaşım ve barınma süreçlerinde karşılaşabilecekleri sorunları tespit etmek, çözüm odaklı ve sürdürülebilir uygulamalar geliştirmek, gerekli koordinasyonu sağlamak ve tüm paydaşlarla iş birliği içinde erişilebilir, eşit ve kapsayıcı bir üniversite yaşamını desteklemektir.

Bu kapsamda Birim; rehberlik ve danışmanlık hizmetleri sunmayı, farkındalık çalışmalarını yaygınlaştırmayı, engelliliğe ilişkin bilgi ve iyi uygulamaları paylaşmayı ve engellerden arındırılmış bir yükseköğretim ortamının oluşturulmasına katkı sağlamayı temel görev edinir.

Vizyon

[bookmark: _heading=h.35nkun2]  T.C. Kütahya Dumlupınar Üniversitesi Engelsiz Öğrenciler Birimi’nin vizyonu; engelli    öğrencilerin eğitim, kampüs ve sosyal yaşamın tüm alanlarına eşit, erişilebilir ve bağımsız biçimde katılım sağladığı; fiziksel ve tutumsal engellerin ortadan kaldırıldığı, kapsayıcı ve farkındalığı yüksek bir üniversite ortamı oluşturmaktır.

Temel Değerler

Engelsiz (Engelli) Öğrenciler Birimi, tüm çalışmalarını aşağıdaki temel değerler çerçevesinde yürütmektedir:

Eşitlik ve erişilebilirlik: Eğitim, kampüs ve sosyal yaşamda tüm bireylerin eşit haklara sahip olduğu anlayışı,

Kapsayıcılık: Engelli öğrencilerin ve personelin üniversite yaşamının her alanına aktif katılımını destekleyen yaklaşım,

İnsan odaklılık: Bireysel ihtiyaçları gözeten, saygı ve insan onurunu merkeze alan hizmet anlayışı,

İş birliği: Akademik ve idari birimler ile dış paydaşlarla koordinasyon içinde çalışma kültürü,

Sürekli iyileştirme: Uygulamaların izlenmesi, değerlendirilmesi ve geliştirilmesine yönelik kararlılık,

Şeffaflık ve hesap verebilirlik: Faaliyetlerin kamuoyu ile açık ve düzenli biçimde paylaşılması.



               Hedefler

            Birim, misyon ve stratejik amaçları doğrultusunda aşağıdaki hedeflere ulaşmayı amaçlamaktadır:

Kampüslerde fiziksel, dijital ve sosyal erişilebilirliği artırmaya yönelik iyileştirme çalışmalarını yaygınlaştırmak,

Engelli öğrencilerin öğrenme, sınav ve değerlendirme süreçlerini destekleyici uygulamaları güçlendirmek,

Öğrenme kaynaklarını ve teknolojik altyapıyı engelli öğrencilerin ihtiyaçlarına uygun hâle getirmek,

Barınma ve ulaşım alanlarında erişilebilirliği artırmak için ilgili kurumlarla iş birliklerini geliştirmek,

Engelli öğrencilere ve personele yönelik destek projeleri ile farkındalık çalışmalarını sürdürmek,

Birim faaliyetlerinin görünürlüğünü artırarak kurumsal bilinirliği ve etki düzeyini güçlendirmek.

[bookmark: _heading=h.1ksv4uv][bookmark: _Toc220402753]A. LİDERLİK, YÖNETİŞİM VE KALİTE 
[bookmark: _heading=h.44sinio][bookmark: _Toc220402754]A.1. LİDERLİK VE KALİTE
Engelsiz Öğrenci Birimi, eğitim öğretimden sorumlu Rektör Yardımcısına bağlı olarak görev yapar.
Birimin Yönetim Organları, birim koordinatörü, engelli öğrenci danışmanları ve yönetim kurulu üyelerinden oluşur. 
Birim koordinatörü:
Koordinatör tercihen birimin faaliyet alanları konusunda uzmanlığa sahip olan üniversite akademik personeli arasından Rektör tarafından 3 yıl süre ile görevlendirilir. Görev süresi dolan koordinatör, tekrar görevlendirilebilir. Birim koordinatörünün görev süresi dolmadan ayrılması durumunda, kalan süreyi tamamlamak üzere yeni birim koordinatörü görevlendirilir.
Birim Koordinatörünün görevleri şunlardır;
a) Birimi temsil eder.
b) Birim, yönetim kurulunu ilgili Rektör Yardımcısı önerisi ile toplantıya çağırır.
c) Birimde hizmetlerin amacına uygun, düzenli bir şekilde verilmesi, değerlendirilmesini ve geliştirilmesini sağlar.
d) Her yıl birimin yıllık çalışma raporunun, bir sonraki yılın çalışma programı taslağının ve bütçe teklifinin hazırlanmasını ve Yönetim Kuruluna sunulmasını sağlar.
e) Birim çalışanlarının görev dağılımlarını yapar.
f) Birim Koordinatörü, engelli bir öğrenciyi, Yönetim Kurulu Kararı ile engelli öğrenci temsilcisi olarak belirler. Seçilen öğrencisi temsilcisi 2 yıl süre ile seçilir ve 2 kez den fazla seçilemez.
Gerekli görülmesi durumunda, Birim koordinatörünün önerisi ile bir Koordinatör Yardımcısı 3 yıl süre ile Rektör tarafından görevlendirilebilir.
Engelsiz Öğrenci Danışmanları: Engelli Öğrenci Birimi ile Fakülteler/ Enstitüler/ Yüksekokullar/Meslek Yüksekokulları arasında iş birliğinin sağlanması için her birimden bir öğretim elemanı ‘Engelli Öğrenci Danışmanı’ olarak Fakülte dekanı/ Yüksekokul Müdürü/ Enstitü Müdürü tarafından 3 yıl süre ile atanır. Görev süresi biten danışman yeniden atanabilir. Üye görev süresi dolmadan ayrılırsa, kalan süreyi tamamlamak üzere yeni bir danışman görevlendirilir.
  Engelsiz Öğrenci Birimi Yönetim Kurulu Üyeleri ve Çalışma Usulü
Birim Yönetim Kurulu aşağıdaki üyelerden oluşur:
a) Eğitim Öğretimden Sorumlu Rektör Yardımcısı
b) Engelli Öğrenci Birimi Koordinatörü
c) Öğrenci İşleri Daire Başkanı
d) Sağlık Kültür ve Spor Daire Başkanı
e) Kütüphane ve Dokümantasyon Daire Başkanı  
f) Yapı İşleri ve Teknik Daire Başkanı
g) Bilgi İşlem Daire Başkanı
h) Eğitim Fakültesi Dekanı
i) Rektör tarafından belirlenen 2 Akademisyen
j) Engelli Öğrenci Temsilcisinden 11 üyeden oluşur.
 Rektör Yardımcısı yönetim kurulu başkanıdır. Yönetim kurulu üyelerinin görev süresi 3 yıldır. Görev süresi biten üye yeniden atanabilir. Süresi dolmadan ayrılan Yönetim Kurulu üyesi yerine kalan süreyi tamamlamak üzere yeni üye görevlendirilir. Yönetim kurulunun aldığı kararlar bağlı olduğu Rektör Yardımcısı onayı ile yürürlüğe girer.
Yönetim Kurulu olağan olarak her akademik dönemde en az bir kez toplanır, gerekli olduğunda da Yönetim Kurulu Başkanı çağrısı üzerine olağanüstü olarak toplanılır.
Yönetim Kurulu, gerekli görmesi halinde, uzmanlığından veya bilgisinden yararlanmak amacıyla üniversitemiz akademik ve idari personelini toplantıya çağırabilir. Bu şekilde toplantıya katılan personel oy hakkına sahip değildir.


[bookmark: _Toc220402756]A.1.1. Yönetişim Modeli ve İdari Yapı 
Yönetişim modeli ve idari yapı aşağıdaki gibidir:
[bookmark: _Toc220402757]                                                ENGELSİZ ÖĞRENCİ BİRİMİ
YÖNETİM KURULU
	 
	Prof. Dr. İsmail YALÇIN
Rektör Yardımcısı
	BAŞKAN

	 
	Prof.Dr. Nilüfer DALKILIÇ
	Koordinatör

	 
	Prof.Dr.Metin DEMİR
	Eğitim Fakültesi Dekanı

	 
	Dr. Öğr. Üyesi Furkan DEMİR
	Eğitim Fakültesi

	 
	Prof.Dr.Ercan TAŞKIN
	Sağlık Kültür ve Spor Daire Başkanı V.

	 
	Sülbiye UMURHAN
	Öğrenci işleri Daire Başkanı

	 
	Şeref YUVKA
	Bilgi İşlem  Daire Başkanı

	 
	Av.Melihe ŞEYHANLIOĞLU
	Kütüphane ve Dokümantasyon Başkanı 

	 
	İbrahim EFE
	Engelsiz Öğrenci Birimi

	 
	Rıdvan PERŞAN
	Engelsiz Öğrenci Birimi

	 
	Hava ÖZKUL
	Engelsiz Öğrenci Birimi

	 
	Bedia AY
	Engelsiz Öğrenci Birimi Öğrenci Temsilcisi
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	Engelsiz Öğrenci Birimi

	
	1
	2
	3
	4
	5

	A.1.1. Yönetişim Modeli ve İdari Yapı
	Birimin misyonuyla uyumlu ve stratejik hedeflerini gerçekleştirmeyi sağlayacak bir yönetim modeli ve organizasyonel yapılanması bulunmamaktadır
	Birimin misyon ve stratejik hedeflerine ulaşmasını güvence altına alan ve süreçleriyle uyumlu yönetim modeli ve idari yapılanması belirlenmiştir.
	Birimin yönetim modeli ve organizasyonel yapılanması birim ve alanların genelini kapsayacak şekilde faaliyet göstermektedir
	Birimin yönetim ve organizasyonel yapılanmasına ilişkin uygulamaları izlenmekte ve iyileştirilmektedir.
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır

	(X) ile işaretleyiniz.
	
	        X
	
	
	





[bookmark: _heading=h.z337ya]A.1.2. Liderlik 
[bookmark: _heading=h.i7bx9wxz6fdq]Birimin liderlik anlayışı ve koordinasyon kültürü kurumsal yapıya yerleşmiştir. Birim yöneticileri, kurumun değerleri ve hedefleri doğrultusunda belirlenen stratejiler çerçevesinde; yetki paylaşımını, ekip içi ilişkileri, zamanı ve iş süreçlerini uyum içinde yönetmeye özen göstermektedir. Bu yaklaşım, kurumsal motivasyonun desteklenmesini ve çalışma ortamında karşılaşılabilecek yoğunluk ve stresin dengeli biçimde ele alınmasını sağlamaktadır.

Kanıtlar
[bookmark: _GoBack]Kanıt 1_Organizasyon Şeması
https://eob.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/18638/organizasyon-semasi
	
	Engelsiz Öğrenci Birimi

	
	1
	2
	3
	4
	5

	A.1.2. Liderlik
	Birimde kalite güvencesi sisteminin yönetilmesi ve kalite kültürünün içselleştirilmesini destekleyen etkin bir liderlik yaklaşımı bulunmamaktadır
	Birimde liderlerin kalite güvencesi sisteminin yönetimi ve kültürünün içselleştirilmesi konusunda sahipliği ve motivasyonu bulunmaktadır.
	Birimin geneline yayılmış, kalite güvencesi sistemi ve kültürünün gelişimini destekleyen etkin liderlik uygulamaları bulunmaktadır
	Liderlik uygulamaları ve bu uygulamaların kalite güvencesi sistemi ve kültürünün gelişimine katkısı izlenmekte ve bağlı iyileştirmeler gerçekleştirilmektedir.
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır.

	(X) ile işaretleyiniz.
	
	          X
	
	
	





A.1.3. Kurumsal Dönüşüm Kapasitesi 

Birim, yükseköğretim alanındaki gelişmeleri ve paydaş beklentilerini izleyerek değişen koşullara uyum sağlamayı önemsemektedir. Bu kapsamda amaç, misyon ve hedefler doğrultusunda birimin gelişimini destekleyen iyileştirme ve yenilik çalışmaları yürütülmekte, iyi uygulama örneklerinden yararlanılarak kurumsal yapının güçlendirilmesine katkı sağlanmaktadır.

Kanıtlar: 

Kanıt 1_2025 Yılı Erişilebilirlik Belgesi
https://haber.dpu.edu.tr/tr/haber_oku/6822f696d009d/dpunun-iki-binasina-daha-erisilebilirlik-belgesi

	
	[bookmark: _heading=h.2xcytpi]Engelsiz Öğrenci Birimi

	
	1
	2
	3
	4
	5

	A.1.3. Birimsel Dönüşüm kapasitesi
	Birimde değişim yönetimi bulunmamaktadır
	Birimde değişim ihtiyacı belirlenmiştir
	Birimde değişim yönetimi yaklaşımı Birimin geneline yayılmış ve bütüncül olarak yürütülmektedir
	Amaç, misyon ve hedefler doğrultusunda gerçekleştirilen değişim yönetimi uygulamaları izlenmekte ve önlemler alınmaktadır.
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır

	(X) ile işaretleyiniz.
	
	        X
	
	
	



[bookmark: _heading=h.1ci93xb]

A.1.4. İç Kalite Güvencesi Mekanizmaları 

Takvim yılı içerisinde yürütülecek işlem, süreç ve mekanizmaların planlanması, iş akış şemalarının oluşturulması ile bu kapsamda sorumluluk ve yetkilerin tanımlanmasına yönelik çalışmaların birim tarafından yapılması planlanmaktadır. Bu çerçevede, kurum genelinde kalite politikalarının oluşturulmasına katkı sağlanması, süreç ve uygulamaların tanımlanması ve birimin bu doğrultudaki rolünün güçlendirilmesi hedeflenmektedir. Ayrıca, yürütülen uygulamaların izlenmesi ve elde edilen sonuçlara göre gerekli iyileştirmelerin yapılması da planlanan çalışmalar arasında yer almaktadır.

Kanıtlar
Engelsiz Öğrenci Birimi Web sayfamızda Kalite sekmesi altında gerekli bilgiler mevcuttur. https://eob.dpu.edu.tr/
	
	Engelsiz Öğrenci Birimi

	
	1
	2
	3
	4
	5

	A.1.4. İç Kalite Güvencesi Mekanizmaları
	Birimin tanımlanmış bir iç kalite güvencesi sistemi bulunmamaktadır
	Birimin iç kalite güvencesi süreç ve mekanizmaları tanımlanmıştır
	İç kalite güvencesi sistemi birimin geneline yayılmış, şeffaf ve bütüncül olarak yürütülmektedir
	İç kalite güvencesi Sistemi mekanizmaları izlenmekte ve ilgili paydaşlarla birlikte iyileştirilmektedir
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır

	(X) ile işaretleyiniz.
	
	X
	
	
	



[bookmark: _heading=h.147n2zr]  A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik 
Birim, şeffaflık ve hesap verebilirlik ilkeleri doğrultusunda kamuoyunu düzenli olarak bilgilendirmeyi önemsemektedir. Bu kapsamda birim internet sitesi, whatsApp ve sosyal medya aracılığıyla yürütülen faaliyetler, hizmetler, uygulamalar ve güncel gelişmelere ilişkin bilgilere yer verilmekte; duyuru, bilgilendirme ve yönlendirmeler zamanında paylaşılmaktadır. Böylece paydaşların doğru ve güncel bilgiye erişimi sağlanarak kurumsal güvenin güçlendirilmesi amaçlanmaktadır.
Kanıtlar:
Engelsiz Öğrenci Birimi İletişim:0274 443 18 75
Engelsiz Öğrenci Birimi Mail Adresi:engelsiz@dpu.edu.tr
Engelsiz Öğrenci Birimi WhatsApp : 0274 443 18 75
Engelsiz Öğrenci Birimi Web Sayfası: https://eob.dpu.edu.tr/tr
Engelsiz Öğrenci Birimi Faaliyet Raporları https://eob.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/18973/2025-yili-faaliyet-raporu
Engelsiz Öğrenci Birimi Instagram Hesabı :engelsiz.dpu

	
	Engelsiz Öğrenci Birimi

	
	1
	2
	3
	4
	5

	A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verilebilirlik
	Birimde kamuoyunu bilgilendirmek ve hesap verebilirliği gerçekleştirmek üzere mekanizmalar bulunmamaktadır
	Birimde şeffaflık ve hesap verebilirlik ilkeleri doğrultusunda kamuoyunu bilgilendirmek üzere tanımlı süreçler bulunmaktadır.
	Birim tanımlı süreçleri doğrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarını işletmektedir.
	Birimin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmaları izlenmekte ve paydaş görüşleri doğrultusunda iyileştirilmektedir.
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır

	(X) ile işaretleyiniz.
	
	           X
	
	
	



[bookmark: _heading=h.3o7alnk][bookmark: _Toc220402758]A.2. MİSYON VE STRATEJİK AMAÇLAR 
[bookmark: _heading=h.23ckvvd]T.C. Kütahya Dumlupınar Üniversitesi Engelsiz (Engelli) Öğrenciler Birimi’nin misyonu; engelli öğrencilerin eğitim-öğretim, kampüs yaşamı, ulaşım ve barınma süreçlerinde karşılaşabilecekleri sorunları tespit etmek, çözüm odaklı ve sürdürülebilir uygulamalar geliştirmek, gerekli koordinasyonu sağlamak ve tüm paydaşlarla iş birliği içinde erişilebilir, eşit ve kapsayıcı bir üniversite yaşamını desteklemektir.
Stratejik Amaçlar
Birim, bu misyon doğrultusunda;
· Kampüslerdeki fiziksel mekânların, sosyal ve kültürel alanların erişilebilirliğini artırmak,
· Öğrenme kaynaklarını, kütüphane ve sınıf olanaklarını engelli öğrencilerin ihtiyaçlarına uygun şekilde geliştirmek,
· Ölçme-değerlendirme ve sınav süreçlerinde adil ve destekleyici uygulamaların yaygınlaştırılmasını sağlamak,
· Barınma ve ulaşım olanaklarını iyileştirmeye yönelik kurum içi ve kurum dışı iş birliklerini güçlendirmek,
· Engelli öğrencilere ve personele yönelik destekleyici projeler, farkındalık çalışmaları ve bilgilendirme faaliyetleri yürütmek,
· Yapılan hizmet ve çalışmaları izlemek, değerlendirmek ve kamuoyu ile şeffaf biçimde paylaşmak üzere çalışmalarını planlamakta ve sürdürmektedir.

A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar 
Misyon 
T.C. Kütahya Dumlupınar Üniversitesi Engelsiz (Engelli) Öğrenciler Birimi’nin misyonu; engelli öğrencilerin eğitim-öğretim, kampüs yaşamı, ulaşım ve barınma süreçlerinde karşılaşabilecekleri sorunları tespit etmek, çözüm odaklı ve sürdürülebilir uygulamalar geliştirmek, gerekli koordinasyonu sağlamak ve tüm paydaşlarla iş birliği içinde erişilebilir, eşit ve kapsayıcı bir üniversite yaşamını desteklemektir.


Vizyon 
  T.C. Kütahya Dumlupınar Üniversitesi Engelsiz Öğrenciler Birimi’nin vizyonu; engelli    öğrencilerin eğitim, kampüs ve sosyal yaşamın tüm alanlarına eşit, erişilebilir ve bağımsız biçimde katılım sağladığı; fiziksel ve tutumsal engellerin ortadan kaldırıldığı, kapsayıcı ve farkındalığı yüksek bir üniversite ortamı oluşturmaktır.
Politikalar 
[bookmark: _heading=h.db9rdi4d1ukf]Engelsiz (Engelli) Öğrenciler Birimi, üniversite bünyesindeki engelli öğrencilerin ve personelin eğitim, kampüs ve sosyal yaşama eşit ve erişilebilir biçimde katılımını desteklemeyi esas alır. Bu doğrultuda birim, fiziksel ve dijital erişilebilirliğin artırılmasına yönelik çalışmaları teşvik eder.

Birim, fırsat eşitliği ve kapsayıcılık ilkeleri çerçevesinde, engelli bireylerin ihtiyaçlarını gözeten uygulamaların geliştirilmesini önemser. Akademik ve idari birimler ile iş birliği içinde çalışarak çözüm odaklı ve destekleyici bir yaklaşım benimser.

Faaliyetlerin izlenmesi ve geliştirilmesi kapsamında sürekli iyileştirme anlayışı benimsenmekte; yapılan çalışmaların duyurulması ve bilgilendirme süreçleri yoluyla şeffaflık sağlanmaktadır. Engellilik konusunda farkındalık oluşturulması ve kurumsal duyarlılığın artırılması birimin temel politikaları arasında yer almaktadır.

[bookmark: _heading=h.ihv636]Kanıtlar:

· Misyonumuz  ve Vizyonumuz kanıt_linki: 

https://eob.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/2929/misyonumuz-ve-vizyonumuz

· Planlanan Hizmetler_linki

https://eob.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/2933/planlanan-hizmetler

· Sunulan Hizmetler_linki

https://eob.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/2932/sunulan-hizmetler



	
	Engelsiz Öğrenci Birimi

	
	1
	2
	3
	4
	5

	A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar
	Birimde tanımlanmış misyon, vizyon ve politikalar bulunmamaktadır
	Birimin tanımlanmış ve birime özgü misyon, vizyon ve politikaları bulunmaktadır
	Birimin genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar bulunmaktadır.
	Misyon, vizyon ve politikalar doğrultusunda gerçekleştirilen uygulamalar izlenmekte ve paydaşlarla birlikte değerlendirilerek önlemler alınmaktadır.
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır

	(X) ile işaretleyiniz.
	
	           X
	
	
	




[bookmark: _heading=h.3fwokq0]A.2.2. Stratejik Amaç ve Hedefler
Engelsiz (Engelli) Öğrenciler Birimi’nin stratejik amacı; üniversite bünyesindeki engelli öğrencilerin ve personelin eğitim-öğretim, kampüs ve sosyal yaşama eşit ve erişilebilir biçimde katılımını destekleyen uygulamaların geliştirilmesine katkı sağlamaktır.
Bu stratejik amaç doğrultusunda birimin temel hedefleri; kampüs genelinde erişilebilirliğin artırılmasına yönelik iyileştirme çalışmalarını desteklemek, öğrenme ve sınav süreçlerinde engelli bireylerin ihtiyaçlarını gözeten uygulamaların yaygınlaştırılmasına katkı sağlamak, farkındalık ve bilgilendirme faaliyetleri yürütmek ve ilgili birimler ile iş birliği içinde sürdürülebilir çözümler üretmektir.
Kanıtlar
2025 Yılı Faaliyet Raporu_linki
https://eob.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/18973/2025-yili-faaliyet-raporu




	
	Engelsiz Öğrenci Birimi

	
	1
	2
	3
	4
	5

	A.2.2. Stratejik Amaç ve Hedefler
	Birimin stratejik planı bulunmamaktadır
	Birimin ilan edilmiş bir stratejik planı bulunmaktadır
	Birimin bütünsel, tüm çalışma gruplarıi tarafından benimsenmiş ve paydaşlarınca bilinen stratejik planı ve bu planıyla uyumlu uygulamaları vardır.
	Birim uyguladığı stratejik planı izlemekte ve ilgili paydaşlarla birlikte değerlendirerek gelecek planlarına yansıtılmaktadır.
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır

	(X) ile işaretleyiniz.
	
	           X
	
	
	



A.2.3. Performans Yönetimi 

Performans yönetim mekanizmaları, kurumun stratejik amaçları doğrultusunda faaliyetlerin izlenmesi ve geliştirilmesini destekleyecek şekilde ele alınmaktadır. Bu kapsamda performans süreçleri, temel faaliyet alanlarını kapsayacak biçimde yürütülmekte; genel performans ve temel göstergeler dikkate alınarak izleme ve değerlendirme çalışmaları yapılmaktadır. 

Kanıtlar
2025 Yılı Faaliyet Raporu_linki
https://eob.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/18973/2025-yili-faaliyet-raporu






PAYDAŞ ANALİZİ
	S.N
	PAYDAŞ ADI
	İç Paydaş
	Dış Paydaş

	1
	Akademik Birimler
	X
	

	2
	İdari Birimler
	X
	

	3
	Kütahya Valiliği
	
	X

	4
	Aile ve Sosyal Hizmetler İl Müdürlüğü
	
	X


	5
	Sivil Toplum Kuruluşları
	
	X




	
	Engelsiz Öğrenci Birimi

	
	1
	2
	3
	4
	5

	A.2.3. Performans Yönetimi
	Birimde performans yönetimi bulunmamaktadır
	Birimde performans göstergeleri ve performans yönetimi mekanizmaları tanımlanmıştır.
	Birimin geneline yayılmış performans yönetimi uygulamaları bulunmaktadır.
	Birimde performans göstergelerinin işlerliği ve performans yönetimi mekanizmaları izlenmekte ve izlem sonuçlarına göre iyileştirmeler gerçekleştirilmektedir.
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır

	(X) ile işaretleyiniz.
	X
	
	
	
	




[bookmark: _heading=h.3tbugp1]

[bookmark: _heading=h.1egqt2p][bookmark: _Toc220402759]A.4. PAYDAŞ KATILIMI 
Engelsiz (Engelli) Öğrenciler Birimi, yürüttüğü faaliyet ve etkinlikleri üniversite içindeki akademik ve idari personel ile üniversite dışındaki kamu kurumları ve sivil toplum kuruluşlarıyla iş birliği içinde gerçekleştirmektedir. 
[bookmark: _heading=h.2dlolyb][bookmark: _Toc220402760]A.4.1. İç ve Dış Paydaş Katılımı 
Engelsiz Öğrenci Birimi etkinliklerini iç (üniversite personeli) ve dış (diğer kamu kurumları ile sivil toplum kuruluşları) paydaşlar ile iş birliği halinde yürütmekte, karşılıklı görüş alışverişleri yapılmaktadır. 
Kanıtlar : 
DPÜ’de II.Engelsiz Hayat Çalıştayı ve Engelsiz Hobi Atölyesi Sergisi 
Kanıt 1_Çalıştay
 https://haber.dpu.edu.tr/tr/haber_oku/6659c4d7462b4/dpude-2-engelsiz-hayat-calistayi-ve-engelsiz-hobi-atolyesi-sergisi)
	
	[bookmark: _heading=h.111kx3o]ENGELSİZ ÖĞRENCİ BİRİMİ

	
	1
	2
	3
	4
	5

	A.4.1. İç ve Dış Paydaş Katılımı
	Birimin iç kalite güvencesi sistemine paydaş katılımını sağlayacak mekanizmalar bulunmamaktadır.
	Birimde kalite güvencesi, eğitim ve öğretim, araştırma ve geliştirme, toplumsal katkı, yönetim sistemi ve uluslararasılaşma süreçlerinin PUKÖ katmanlarına paydaş katılımını sağlamak için planlamalar bulunmaktadır
	Tüm süreçlerdeki PUKÖ katmanlarına paydaş katılımını sağlamak üzere Birimin geneline yayılmış mekanizmalar bulunmaktadır. 
	Paydaş katılım mekanizmalarının işleyişi izlenmekte ve bağlı iyileştirmeler gerçekleştirilmektedir. 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır

	(X) ile işaretleyiniz.
	
	          X
	
	
	




[bookmark: _heading=h.sqyw64]
[bookmark: _heading=h.1664s55][bookmark: _Toc220402761]A.5. ULUSLARARASILAŞMA
Birimimizin halihazırda yürüttüğü bir uluslararasılaşma stratejisi bulunmamaktadır.

[bookmark: _heading=h.34g0dwd][bookmark: _Toc220402762]B. EĞİTİM VE ÖĞRETİM
Birimimizde eğitim-öğretim verilmemektedir.
[bookmark: _heading=h.1jlao46][bookmark: _Toc220402763]B.3.4. Dezavantajlı Gruplar 
Engelsiz (Engelli) Öğrenciler Birimi, dezavantajlı, kırılgan ve az temsil edilen eğitim olanaklarına erişimini; eşitlik, hakkaniyet, çeşitlilik ve kapsayıcılık ilkeleri çerçevesinde desteklemektedir.
Bu kapsamda üniversitede yürütülen faaliyetlerde, söz konusu grupların ihtiyaçları dikkate alınarak tasarlanmakta ve erişilebilirliğin artırılmasına yönelik düzenlemeler yapılmaktadır. Üniversite yerleşkelerinde engelsiz üniversite anlayışı doğrultusunda gerçekleştirilen uygulamalar, alınan erişilebilirlik belgeleri ile desteklenmekte ve fiziksel erişilebilirliğin geliştirilmesine katkı sağlanmaktadır.
Birim tarafından ayrıca dezavantajlı grupların üniversite yaşamına katılımını güçlendirmeye yönelik sosyal ve kültürel faaliyetler düzenlenmekte; eğitim olanaklarına erişim süreçleri düzenli olarak izlenmekte ve öğrencilerden alınan geri bildirimler doğrultusunda iyileştirme çalışmaları yapılmaktadır. Bu çalışmalarla kapsayıcı ve sürdürülebilir bir üniversite ortamının geliştirilmesi hedeflenmektedir.
Kanıtlar : 
2025-2026 Eğitim-Öğretim yılında Yılında T.C Kütahya Valiliği Aile ve Sosyal Hizmetler İl Müdürlüğü tarafı Erişebilirlik İzleme ve Denetleme Komisyonu Tarafından Spor Bilimleri Fakültesi ve İlahiyat Fakültesi Erişebilirlik Belgesi Ödülüne layık görüldü.
Kanıt_1
https://haber.dpu.edu.tr/tr/haber_oku/6822f696d009d/dpunun-iki-binasina-daha-erisilebilirlik-belgesi


	
	[bookmark: _heading=h.odc9jc]Engelsiz Öğrenci Birimi

	
	1
	2
	3
	4
	5

	B.3.4. Dezavantajlı Gruplar
	Birimde dezavantajlı grupların eğitim olanaklarına erişimine ilişkin planlamalar bulunmamaktadır. 
	Dezavantajlı grupların eğitim olanaklarına nitelikli ve adil erişimine ilişkin planlamalar bulunmaktadır
	Dezavantajlı grupların eğitim olanaklarına erişimine ilişkin uygulamalar yürütülmektedir
	Dezavantajlı grupların eğitim olanaklarına erişimine yönelik uygulamalar izlenmekte ve dezavantajlı grupların görüşleri de alınarak iyileştirilmektedir. 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır

	(X) ile işaretleyiniz.
	
	              X
	
	
	


[bookmark: _heading=h.m42ij87f83g8]

[bookmark: _Toc220402764]C.ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME 
Birimimiz tarafından hali hazırda yürütülen bir araştırma etkinliği bulunmamaktadır
[bookmark: _heading=h.4kx3h1s]
[bookmark: _heading=h.3w19e94][bookmark: _Toc220402765]D.TOPLUMSAL KATKI 
[bookmark: _heading=h.2b6jogx][bookmark: _Toc220402766]D.1. Toplumsal Katkı Süreçlerinin Yönetimi ve Toplumsal Katkı Kaynakları 
Engelsiz Öğrenci Birimi, toplumsal katkı süreçlerini üniversitenin misyonu ve stratejik hedefleri doğrultusunda planlamakta ve yürütmektedir. Bu kapsamda, toplumsal farkındalığı artırmaya yönelik faaliyetler ilgili paydaşlarla iş birliği içinde gerçekleştirilmektedir.
Toplumsal katkı faaliyetlerinde insan kaynağı, kurumsal iş birlikleri ve mevcut fiziksel ve dijital imkânlar temel kaynaklar olarak kullanılmakta; yürütülen çalışmalar izlenerek ihtiyaçlar doğrultusunda geliştirilmesi hedeflenmektedir.
[bookmark: _Toc220402767]D.1.1. Toplumsal Katkı Süreçlerinin Yönetimi
 Engelsiz Öğrenci Birimi, toplumsal katkı faaliyetlerini belirlenen politika ve hedefler doğrultusunda yürütmektedir. Bu kapsamda toplumsal katkı süreçleri, tanımlanmış görev ve sorumluluklar çerçevesinde planlanmakta ve uygulanmaktadır. Yürütülen çalışmalar izlenmekte, ihtiyaçlar doğrultusunda iyileştirmeler yapılmasına özen gösterilmektedir.
Kanıt 1_Etkinlikler : 
	S.N
	ETKİNLİK ADI
	KANIT LİNKİ

	1
	 DPÜ Engelsiz Hobi Atölyesi Özel Konuklarını Ağırladı
	https://haber.dpu.edu.tr/tr/haber_oku/677ce6a88e671/dpu-engelsiz-hobi-atolyesi-ozel-konuklarini-agirladi

	2
	DPÜ’nün İki Binasına Daha Erişebilirlik Belgesi
	https://haber.dpu.edu.tr/tr/haber_oku/6822f696d009d/dpunun-iki-binasina-daha-erisilebilirlik-belgesi

	3
	Sevgi Denizi Özel Eğitim Uygulama Okuluna Ziyaret Gerçekleştirildi.
	https://eob.dpu.edu.tr/tr/index/slide/11555/sevgi-denizi-ozel-egitim-ve-uygulama-okuluna-ziyaret-gerceklesti-24042025

	4
	DPÜ’de Engellerimizle Güçlüyüz Etkinliği
	https://haber.dpu.edu.tr/tr/haber_oku/6839a1c38d58c/dpude-farkliliklarimiz-ile-gucluyuz-senligi

	5
	DPÜ.de Rüya ve Kabus Seramik Atölyesi Çalışması
	https://haber.dpu.edu.tr/tr/haber_oku/6839a3d887121/dpude-ruya-ve-kbus-seramik-atolyesi-calismasi

	6
	DPÜ’de 3 Yaş Üniversitesi’nde Eğitimler Sürüyor
	https://haber.dpu.edu.tr/tr/haber_oku/68baa6d633915/dpude-3-yas-universitesinde-egitimler-suruyor

	7
	DPÜ’de Çini Boyama Etkinliği
	https://eob.dpu.edu.tr/tr/index/slide/11774/cini-boyama-etkinligi-duzenlendi




	Hazırlayacak Birim
	[bookmark: _heading=h.qbtyoq]Engelsiz Öğrenci Birimi

	
	1
	2
	3
	4
	5

	D.1.1. Toplumsal Katkı Süreçlerinin Yönetimi

	Birimde toplumsal
katkı süreçlerinin
yönetimi ve
organizasyonel
yapısına ilişkin bir
planlama
bulunmamaktadır.

	Birimde toplumsal
katkı süreçlerinin
yönetimi ve
organizasyonel
yapısına ilişkin bir
planlama
bulunmaktadır.
	Birimin genelinde toplumsal
katkı süreçlerinin
yönetimi ve
organizasyonel
yapısı birim tercihleri yönünde uygulanmaktadır.

	Birimde toplumsal
katkı süreçlerinin
yönetimi ve
organizasyonel
yapısının işlerliği ile ilişkili sonuçlar izlenmekte ve önlemler alınmaktadır.
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir  ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır

	(X) ile işaretleyiniz.
	
	          X
	
	
	







[bookmark: _Toc220402768]D.1.2. Kaynaklar  
Merkezimizin harcama yetkilisi DPU Rektörü olup, birim bütçesinden merkezimize ayrılan bir bütçe bulunmamaktadır.
	
	[bookmark: _heading=h.3abhhcj]ENGELSİZ ÖĞRENCİ BİRİMİ

	
	1
	2
	3
	4
	5

	D.1.2. Kaynaklar

	Birimin toplumsal katkı faaliyetlerini sürdürebilmesi için yeterli kaynağı bulunmamaktadır.


	Birimin toplumsal katkı: faaliyetlerini
sürdürebilmek için uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve malt kaynakların oluşturulmasına yönelik plan an bulunmaktadır.

	Birim toplumsal katkı kaynaklarını toplumsal katkı stratejisi ve birimler
arası dengeyi
gözeterek
yönetmektedir.


	Birimde toplumsal
katkı kaynaklarının yeterliliği ve çeşitliliği izlenmekte ve iyileştirilmektedir
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir  ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır

	(X) ile işaretleyiniz.
	
	             X
	
	
	




[bookmark: _heading=h.1pgrrkc][bookmark: _Toc220402769]D.2. Toplumsal Katkı Performansı 
[bookmark: _Toc220402770]Engelsiz (Engelli) Öğrenciler Birimi, toplumsal katkı stratejisi ve hedefleri doğrultusunda yürütülen faaliyetleri düzenli olarak izlemekte ve değerlendirmektedir. Elde edilen sonuçlar doğrultusunda gerekli iyileştirmelerin yapılması amaçlanarak toplumsal katkı performansının geliştirilmesine yönelik çalışmalar sürdürülmektedir. 
D.2.1. Toplumsal Katkı Performansının İzlenmesi ve Değerlendirilmesi 
Engelsiz (Engelli) Öğrenciler Birimi, Sürdürülebilir Kalkınma Amaçları ile uyumlu olarak, dezavantajlı gruplar başta olmak üzere toplumun ihtiyaçlarına yönelik toplumsal katkı faaliyetleri yürütmektedir. Bu kapsamda ulusal düzeyde kurulan iş birlikleri, kamu kurum ve kuruluşlarıyla gerçekleştirilen çalışmalar ve birim bünyesinde yürütülen etkinlikler düzenli olarak izlenmektedir.
Kanıtlar : 
  Kanıt1_Etkinlik: https://haber.dpu.edu.tr/tr/haber_oku/6839a1c38d58c/dpude-farkliliklarimiz-ile-gucluyuz-senligi

	
	[bookmark: _heading=h.49gfa85]Engelsiz Öğrenci Birimi

	
	1
	2
	3
	4
	5

	D.1.1. Toplumsal Katkı Süreçlerinin Yönetimi

	Birimde toplumsal
katkı performansının
izlenmesine ve
değerlendirmesine
yönelik mekanizmalar
bulunmamaktadır.


	Birimde toplumsal
katkı performansının
izlenmesine ve
değerlendirmesine
yönelik ilke, kural ve göstergeler bulunmaktadır.
	Birim genelinde toplumsal
katkı performansını izlemek ve değerlendirmek üzere oluşturulan mekanizmalar kullanılmaktadır

	Birimde  toplumsal
katkı performansı izlenmekte ve ilgili paydaşlarla değerlendirilerek iyileştirilmektedir
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir  ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır

	(X) ile işaretleyiniz.
	
	X
	
	
	


[bookmark: _heading=h.2s8eyo1]
[bookmark: _Toc220402771]SONUÇ VE DEĞERLENDİRME 
Birimin Güçlü Yönleri
· Engelsiz (Engelli) Öğrenciler Birimi, engelli öğrencilere yönelik hak temelli, kapsayıcı ve eşitlikçi bir hizmet anlayışını benimsemiş olup, bu yaklaşımı eğitim, kampüs yaşamı ve sosyal alanlara yönelik faaliyetlerine yansıtmaktadır.
· Toplumda ve üniversite bünyesinde engellilik farkındalığını artırmaya yönelik bilgilendirme, etkinlik ve iş birliği çalışmaları düzenli olarak yürütülmektedir.
· Üniversite yönetimi, akademik ve idari birimler ile kurulan etkin iş birliği ve koordinasyon, birimin faaliyetlerinin planlı ve sürdürülebilir şekilde yürütülmesine katkı sağlamaktadır.
· Erişilebilirlik, farkındalık ve sosyal katılım alanlarında gerçekleştirilen çeşitli ve nitelikli faaliyetler, engelli öğrencilerin üniversite yaşamına daha aktif katılımını desteklemektedir.
Birimin Gelişmeye Açık Yönleri
· Engelli öğrencilerin üniversite yaşamına katılımını daha da güçlendirmek amacıyla sosyo-kültürel faaliyetlerin çeşitlendirilmesi ve sayısının artırılması ihtiyacı bulunmaktadır.
· Kampüs içi ve kampüs dışı ulaşım olanakları ile fiziksel erişilebilirliğin geliştirilmesine yönelik iyileştirme çalışmalarının sürdürülmesi gerekmektedir.

Bu belge, Güvenli Elektronik İmza ile imzalanmıştır.

Bu belge, Güvenli Elektronik İmza ile imzalanmıştır.
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