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[bookmark: _heading=h.1t3h5sf][bookmark: _Toc205329477]Özet
Kütahya Dumlupınar Üniversitesi (DPÜ) Engelsiz Birimi tarafından hazırlanan bu Birim İç Değerlendirme Raporu (BİDR); birimin mevcut durumunu, sunulan hizmetlerin kalitesini ve erişilebilirlik düzeyini şeffaf bir şekilde ortaya koymak amacıyla yazılmıştır. Raporun temel hedefi, Engelsiz Birimi'nin stratejik hedefleri doğrultusunda gerçekleştirdiği faaliyetleri kapsamlı bir bakış açısıyla değerlendirmek, güçlü yönleri tespit ederek gelişime açık alanları belirlemektir. Hazırlık sürecinde, birim personelinin katkılarıyla mevcut veriler ve uygulamalar titizlikle analiz edilmiştir. Öz değerlendirme çalışmaları sonucunda, özellikle öğrencilere yönelik akademik ve idari danışmanlık hizmetleri ile farkındalık artırıcı etkinliklerde önemli ilerlemeler kaydedildiği; ancak fiziksel mekânların erişilebilirliğinin artırılması ve teknolojik altyapının güçlendirilmesi konularında iyileştirmelere ihtiyaç duyulduğu temel bulgularına ulaşılmıştır.
[bookmark: _heading=h.4d34og8][bookmark: _Toc205329478]Birim Hakkında Bilgiler
Bu bölümde, birimin tarihsel gelişimi, misyonu, vizyonu, değerleri, hedefleri, organizasyon yapısı ve iyileştirme alanları hakkında bilgi verilmeli ve aşağıdaki hususları içerecek şekilde düzenlenmelidir. 
[bookmark: _Toc205329479]1. İletişim Bilgileri.
Kütahya Dumlupınar Üniversitesi Engelsiz Öğrenci Birimi Koordinatörü Prof. Dr. Nilüfer DALKILIÇ'a ait iletişim bilgileri şu şekildedir: Telefon numarası 0274 443 18 77 ve 0543 448 77 99, e-posta adresi ise nilufer.dalkilic@dpu.edu.tr'dir.
[bookmark: _Toc205329480]2. Tarihsel Gelişimi 
Birimimiz, Yükseköğretim Kurulu Başkanlığı'nın 20 Haziran 2006 tarih ve 26204 sayılı Resmi Gazete'de yayımlanarak yürürlüğe giren "Yükseköğretim Kurumları Özürlüler Danışma ve Koordinasyon Yönetmeliği"nin 8. maddesi gereğince, 27 Eylül 2006 tarihinde Sağlık Kültür ve Spor Daire Başkanlığı bünyesinde 165 sayılı Rektörlük oluru ile kurulmuştur.
03/01/2013 tarihi ve 28517 sayılı Resmi Gazete'de yayımlanan yönetmelik değişikliği ile "Yükseköğretim Kurumları Özürlüler Dayanışma ve Koordinasyon Yönetmeliği"nin 11. maddesinin birinci fıkrası yeniden düzenlenmiştir. Bu düzenleme uyarınca, eğitim ve öğretim işlerinden sorumlu Rektör yardımcısına bağlı olarak yeniden yapılandırılan Birimimiz, 02/05/2013 tarih ve 3899 sayılı Rektörlük oluru ile doğrudan Rektörlüğe bağlı olarak faaliyetlerine devam etmiştir.
T.C. Kütahya Dumlupınar Üniversitesi Engelsiz Öğrenci Birimi'nin amacı; üniversitemizde kayıtlı olan, yeni başlayan öğretim yılı için kayıt yaptıran veya önümüzdeki yıllarda üniversitemize gelecek olan engelli öğrencilerin öğrenim yaşamları, şehir-kampüs ulaşımı ve yurt yaşamları sırasında engelleri nedeniyle karşılaşabilecekleri zorlukları tespit etmek, yapılması gerekenleri belirleyip engellerden arındırılmış bir yükseköğrenim hayatı sağlamaya yardımcı olmaktır.
T.C. Kütahya Dumlupınar Üniversitesi Engelsiz Öğrenci Birimi'nde görev yapan personel yapısı şu şekildedir: Birimin koordinatörlüğünü Prof. Dr. Nilüfer DALKILIÇ yürütmektedir. Birimde ayrıca iki memur ve iki destek personeli görev yapmaktadır.

[bookmark: _Toc205329481]3. Misyonu, Vizyonu, Değerleri ve Hedefleri 
[bookmark: _heading=h.35nkun2]Misyon
T.C. Kütahya Dumlupınar Üniversitesi Engelsiz Öğrenci Birimi'nin misyonu; engelli öğrencilerin eğitim-öğretim, kampüs yaşamı, ulaşım ve barınma süreçlerinde karşılaşabilecekleri sorunları tespit etmek, çözüm odaklı ve sürdürülebilir uygulamalar geliştirmek, gerekli koordinasyonu sağlamak ve tüm paydaşlarla iş birliği içinde erişilebilir, eşit ve kapsayıcı bir üniversite yaşamını desteklemektir. Bu kapsamda Birim; rehberlik ve danışmanlık hizmetleri sunmayı, farkındalık çalışmalarını yaygınlaştırmayı, engelliliğe ilişkin bilgi ve iyi uygulamaları paylaşmayı ve engellerden arındırılmış bir yükseköğretim ortamının oluşturulmasına katkı sağlamayı temel görev edinir.
Vizyon
T.C. Kütahya Dumlupınar Üniversitesi Engelsiz Öğrenci Birimi'nin vizyonu; engelli öğrencilerin eğitim, kampüs ve sosyal yaşamın tüm alanlarına eşit, erişilebilir ve bağımsız biçimde katılım sağladığı; fiziksel ve tutumsal engellerin ortadan kaldırıldığı, kapsayıcı ve farkındalığı yüksek bir üniversite ortamı oluşturmaktır.
Temel Değerler
Engelsiz Öğrenci Birimi, tüm çalışmalarını aşağıdaki temel değerler çerçevesinde yürütmektedir:
· Eşitlik ve erişilebilirlik: Eğitim, kampüs ve sosyal yaşamda tüm bireylerin eşit haklara sahip olduğu anlayışı,
· Kapsayıcılık: Engelli öğrencilerin ve personelin üniversite yaşamının her alanına aktif katılımını destekleyen yaklaşım,
· İnsan odaklılık: Bireysel ihtiyaçları gözeten, saygı ve insan onurunu merkeze alan hizmet anlayışı,
· İş birliği: Akademik ve idari birimler ile dış paydaşlarla koordinasyon içinde çalışma kültürü,
· Sürekli iyileştirme: Uygulamaların izlenmesi, değerlendirilmesi ve geliştirilmesine yönelik kararlılık,
· Şeffaflık ve hesap verebilirlik: Faaliyetlerin kamuoyu ile açık ve düzenli biçimde paylaşılması.
Hedefler
Birim, misyonu ve stratejik amaçları doğrultusunda aşağıdaki hedeflere ulaşmayı amaçlamaktadır:
· Kampüslerde fiziksel, dijital ve sosyal erişilebilirliği artırmaya yönelik iyileştirme çalışmalarını yaygınlaştırmak,
· Engelli öğrencilerin öğrenme, sınav ve değerlendirme süreçlerini destekleyici uygulamaları güçlendirmek,
· Öğrenme kaynaklarını ve teknolojik altyapıyı engelli öğrencilerin ihtiyaçlarına uygun hâle getirmek,
· Barınma ve ulaşım alanlarında erişilebilirliği artırmak için ilgili kurumlarla iş birliklerini geliştirmek,
· Engelli öğrencilere ve personele yönelik destek projeleri ile farkındalık çalışmalarını sürdürmek,
· Birim faaliyetlerinin görünürlüğünü artırarak kurumsal bilinirliği ve etki düzeyini güçlendirmek.

[bookmark: _heading=h.1ksv4uv][bookmark: _Toc205329482]A. LİDERLİK, YÖNETİŞİM VE KALİTE 
[bookmark: _heading=h.44sinio][bookmark: _Toc205329483]A.1. LİDERLİK VE KALİTE
[bookmark: _Toc205329484]A.1. Liderlik ve Kalite
[bookmark: _Toc205329485]T.C. Kütahya Dumlupınar Üniversitesi Engelsiz Öğrenci Birimi, doğrudan Rektörlüğe bağlı olarak faaliyet göstermekte olup Koordinatörden oluşan bir organizasyon yapısına sahiptir. İlgi organizasyon şeması (https://eob.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/18638/organizasyon-semasi ) (OD2) sitemizde yer almaktadır.
A.1.1. Yönetişim Modeli ve İdari Yapısı
Birimde görev tanımları net bir şekilde belirlenmiş olup Koordinatör, tüm faaliyetlerden Rektörlüğe karşı sorumludur. İdari ve destek personeli ise Koordinatöre bağlı olarak çalışmakta ve kendi görev alanlarına giren işleri yürütmektedir. 
Birimin iş akış süreçleri (https://eob.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/18644/is-akis-semasi ) (OD2) öğrencilerin işlemlerini bağımsız bir şekilde tamamlayabilmelerini sağlayacak şekilde tasarlanmıştır. Görev tanımları (https://eob.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/19608/gorev-tanimlari) (OD2) şeffaflık ve bilinirlik ilkesi gereğince ve resmî web sayfasında güncel ve anlaşılır biçimde yayınlanmaktadır.

Planlama
T.C. Kütahya Dumlupınar Üniversitesi Engelsiz Öğrenci Birimi, Engelsiz Öğrenci Birimi Yönergesi (https://eob.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/11931/engelsiz-ogrenci-birimi-yonergesi) (OD2) çerçevesinde faaliyetlerini yürütmektedir.
Uygulama
Yönetimin çalışma tarzı şeffaflık ve hesap verebilirlik ilkelerine dayanmakta olup, organizasyon şeması (https://eob.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/18638/organizasyon-semasi) (OD2), görev tanımları ((https://eob.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/19608/gorev-tanimlari) (OD2)  ve iş akış süreçleri birim web sayfasında (https://eob.dpu.edu.tr/tr ) yayınlanmaktadır. 
Kontrol etme :-
Önlem Alma :-
	Engelsiz Öğrenci Birimi
	

	
	1
	2
	3
	4
	5

	A.1.1. Yönetişim Modeli ve İdari Yapı
	Birimin misyonuyla uyumlu ve stratejik hedeflerini gerçekleştirmeyi sağlayacak bir yönetim modeli ve organizasyonel yapılanması bulunmamaktadır
	Birimin misyon ve stratejik hedeflerine ulaşmasını güvence altına alan ve süreçleriyle uyumlu yönetim modeli ve idari yapılanması belirlenmiştir.
	Birimin yönetim modeli ve organizasyonel yapılanması birim ve alanların genelini kapsayacak şekilde faaliyet göstermektedir
	Birimin yönetim ve organizasyonel yapılanmasına ilişkin uygulamaları izlenmekte ve iyileştirilmektedir.
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır

	(X) ile işaretleyiniz.
	
	        X
	
	
	



[bookmark: _heading=h.z337ya]A.1.2. Liderlik 
[bookmark: _heading=h.i7bx9wxz6fdq]T.C. Kütahya Dumlupınar Üniversitesi Engelsiz Öğrenci Birimi'nde liderlik anlayışı, katılımcı, şeffaf ve hesap verebilir bir yönetim kültürüne dayanmaktadır. Birim Koordinatörü Prof. Dr. Nilüfer DALKILIÇ liderliğinde, kurumun değerleri ve stratejik hedefleri doğrultusunda yetki paylaşımı etkin bir şekilde gerçekleştirilmekte, personel arasında iş birliği ve koordinasyon güçlendirilmektedir. Ayrıca, birim faaliyetlerine ilişkin Birim İç Değerlendirme Raporları (BİDR) hazırlanarak web sayfasında yayınlanmakta (https://eob.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/19675/birim-ic-degerlendirme-raporlari ) (OD2)  böylece hesap verebilirlik ve şeffaflık ilkeleri uygulamaya yansıtılmaktadır.
Planlama
T.C. Kütahya Dumlupınar Üniversitesi Engelsiz Öğrenci Birimi'nde liderlik anlayışı, katılımcı, şeffaf ve hesap verebilir bir yönetim kültürüne dayanmaktadır. Planlama çalışmaları üniveristemiz statejik planı (https://strateji.dpu.edu.tr/tr/index/duyuru/18923/dumlupinar-universitesi-2024-2028-stratejik-plani ) (OD2)  doğrultusunda yürütülmektedir.
Uygulama
Birim faaliyetlerine ilişkin Birim İç Değerlendirme Raporları (BİDR) hazırlanarak web sayfasında yayınlanmakta (https://eob.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/19675/birim-ic-degerlendirme-raporlari ) (OD2)  böylece hesap verebilirlik ve şeffaflık ilkeleri uygulamaya yansıtılmaktadır.
Kontrol etme :-
Önlem alma:-
	Engelsiz Öğrenci Birimi
	

	
	1
	2
	3
	4
	5

	A.1.2. Liderlik
	Birimde kalite güvencesi sisteminin yönetilmesi ve kalite kültürünün içselleştirilmesini destekleyen etkin bir liderlik yaklaşımı bulunmamaktadır
	Birimde liderlerin kalite güvencesi sisteminin yönetimi ve kültürünün içselleştirilmesi konusunda sahipliği ve motivasyonu bulunmaktadır.
	Birimin geneline yayılmış, kalite güvencesi sistemi ve kültürünün gelişimini destekleyen etkin liderlik uygulamaları bulunmaktadır
	Liderlik uygulamaları ve bu uygulamaların kalite güvencesi sistemi ve kültürünün gelişimine katkısı izlenmekte ve bağlı iyileştirmeler gerçekleştirilmektedir.
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır.

	(X) ile işaretleyiniz.
	
	        X
	
	
	



A.1.3. Kurumsal Dönüşüm Kapasitesi 
Kütahya Dumlupınar Üniversitesi Engelsiz Öğrenci Birimi, yükseköğretim ekosisteminde erişilebilirlik, kapsayıcılık ve eşitlik temelli dönüşümün artan önemini dikkate alarak çevik yönetim yaklaşımı doğrultusunda faaliyetlerini yapılandırmaktadır. Kütahya Dumlupınar Üniversitesi İlahiyat ve Spor Bilimleri Fakültelerine ait iki bina, erişilebilirlik standartlarını karşılaması nedeniyle Erişilebilirlik Belgesi ( https://haber.dpu.edu.tr/tr/haber_oku/6822f696d009d/dpunun-iki-binasina-daha-erisilebilirlik-belgesi ) (OD2)    almaya hak kazanmıştır. 
Kütahya Valiliğinde düzenlenen törende belgeler, Kütahya Valisi Musa Işın tarafından Rektör Prof. Dr. Süleyman Kızıltoprak’a ve Engelsiz Öğrenci Birimi Koordinatörü Prof. Dr. Nilüfer Dalkılıç’a takdim edilmiştir. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlığının eş güdümünde, Kütahya Valiliği ile Aile ve Sosyal Hizmetler İl Müdürlüğü bünyesinde faaliyet gösteren Erişilebilirlik İzleme ve Denetleme Komisyonu tarafından yapılan değerlendirmeler sonucunda söz konusu fakültelerin fiziki mekânlarının erişilebilirlik ölçütlerini sağladığı tespit edilmiştir.
Planlama
Kütahya Dumlupınar Üniversitesi Engelsiz Öğrenci Birimi, yükseköğretim ekosisteminde erişilebilirlik, kapsayıcılık ve eşitlik temelli dönüşümün artan önemini dikkate alarak çevik yönetim yaklaşımı doğrultusunda faaliyetlerini yapılandırmaktadır. İlgili belgeler, kanıtlar bölümünde yer almaktadır.
  Uygulama
Kütahya Dumlupınar Üniversitesi İlahiyat ve Spor Bilimleri Fakültelerine ait iki bina, erişilebilirlik standartlarını karşılaması nedeniyle Erişilebilirlik Belgesi almaya hak kazanmıştır.
Kütahya Valiliğinde düzenlenen törende belgeler, Kütahya Valisi Musa Işın tarafından Rektör Prof. Dr. Süleyman Kızıltoprak’a ve Engelsiz Öğrenci Birimi Koordinatörü Prof. Dr. Nilüfer Dalkılıç’a takdim edilmiştir.
Kontrol etme 
Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlığının eş güdümünde, Kütahya Valiliği ile Aile ve Sosyal Hizmetler İl Müdürlüğü bünyesinde faaliyet gösteren Erişilebilirlik İzleme ve Denetleme Komisyonu tarafından yapılan değerlendirmeler sonucunda söz konusu fakültelerin fiziki mekânlarının erişilebilirlik ölçütlerini sağladığı tespit edilmiştir.
Önlem alma:-
Kanıtlar:
(2)A1.3.1.erişilebilirlik_belgesi
(2)A1.3.2.erişilebilirlik_belgesi2

	Engelsiz Öğrenci Birimi 
	[bookmark: _heading=h.2xcytpi]

	
	1
	2
	3
	4
	5

	A.1.3. Birimsel Dönüşüm kapasitesi
	Birimde değişim yönetimi bulunmamaktadır
	Birimde değişim ihtiyacı belirlenmiştir
	Birimde değişim yönetimi yaklaşımı Birimin geneline yayılmış ve bütüncül olarak yürütülmektedir
	Amaç, misyon ve hedefler doğrultusunda gerçekleştirilen değişim yönetimi uygulamaları izlenmekte ve önlemler alınmaktadır.
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır

	(X) ile işaretleyiniz.
	      
	         X
	
	
	



[bookmark: _heading=h.1ci93xb]A.1.4. İç Kalite Güvencesi Mekanizmaları 
Kütahya Dumlupınar Üniversitesi Engelsiz Öğrenci Birimi, takvim yılı içerisinde yürütülecek faaliyet, işlem ve hizmet süreçlerini sistematik bir planlama yaklaşımıyla yapılandırmakta; bu kapsamda görev, yetki ve sorumluluk dağılımlarını açık biçimde tanımlayarak iş akış şemalarını (https://eob.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/18644/is-akis-semasi) (OD2)  oluşturmaktadır. 
Birim, üniversitenin kalite güvence sistemi ile uyumlu şekilde organizasyon şemaları hazırlanarak ilan edilmekte; kalite süreçlerinin kurumsal düzeyde izlenebilirliği sağlanmaktadır. Takvim yılı içerisinde yürütülecek işlem, süreç ve mekanizmaların planlanması ile bu kapsamda sorumluluk ve yetkilerin tanımlanmasına yönelik çalışmaların birim tarafından yapılması planlanmaktadır. Bu çerçevede, kurum genelinde kalite politikalarının oluşturulmasına katkı sağlanması, süreç ve uygulamaların tanımlanması ve birimin bu doğrultudaki rolünün güçlendirilmesi hedeflenmektedir. Ayrıca, yürütülen uygulamaların izlenmesi ve elde edilen sonuçlara göre gerekli iyileştirmelerin yapılması da planlanan çalışmalar arasında yer almaktadır.
Planlama
Takvim yılı içerisinde yürütülecek işlem, süreç ve mekanizmaların planlanması ile bu kapsamda sorumluluk ve yetkilerin tanımlanmasına yönelik çalışmaların birim tarafından yapılması planlanmaktadır.
Bu çerçevede, kurum genelinde kalite politikalarının oluşturulmasına katkı sağlanması, süreç ve uygulamaların tanımlanması ve birimin bu doğrultudaki rolünün güçlendirilmesi hedeflenmektedir.
Uygulama
Birim, görev, yetki ve sorumluluk dağılımlarını tanımlayarak iş akış şemalarını (https://eob.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/18644/is-akis-semasi ) (OD2)   oluşturmaktadır.
Birim, üniversitenin kalite güvence sistemi ile uyumlu şekilde organizasyon şemaları (https://eob.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/18638/organizasyon-semasi ) (OD2) hazırlayarak ilan etmektedir.
Kontrol etme: - 
Önlem alma:-
	Engelsiz Öğrenci Birimi
	

	
	1
	2
	3
	4
	5

	A.1.4. İç Kalite Güvencesi Mekanizmaları
	Birimin tanımlanmış bir iç kalite güvencesi sistemi bulunmamaktadır
	Birimin iç kalite güvencesi süreç ve mekanizmaları tanımlanmıştır
	İç kalite güvencesi sistemi birimin geneline yayılmış, şeffaf ve bütüncül olarak yürütülmektedir
	İç kalite güvencesi Sistemi mekanizmaları izlenmekte ve ilgili paydaşlarla birlikte iyileştirilmektedir
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır

	(X) ile işaretleyiniz.
	            
	          X
	
	
	



[bookmark: _heading=h.147n2zr]A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik 
Kütahya Dumlupınar Üniversitesi Engelsiz Öğrenci Birimi, şeffaflık ve hesap verebilirlik ilkeleri doğrultusunda kamuoyunu düzenli ve çok kanallı iletişim araçları üzerinden bilgilendirmektedir. Bu kapsamda birimin resmî web sayfası (https://eob.dpu.edu.tr/tr) (OD2)  üzerinden yürütülen faaliyetler, hizmet süreçleri, duyurular ve güncel gelişmeler paylaşılmakta; yıllık faaliyet raporları (https://eob.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/18973/2025-yili-faaliyet-raporu ) (OD2)   kamuoyunun erişimine sunulmaktadır. Ayrıca engelsiz@dpu.edu.tr e-posta adresi ve 0274 443 18 75 numaralı telefon/WhatsApp hattı aracılığıyla doğrudan iletişim imkânı sağlanmakta; Engelsiz Öğrenci Biriminin Instagram hesabı (engelsiz.dpu) üzerinden bilgilendirme ve farkındalık içerikleri yayımlanmaktadır. Bu bütüncül iletişim yapısı sayesinde paydaşların doğru, güncel ve erişilebilir bilgiye zamanında ulaşması sağlanarak kurumsal güvenin ve etkileşimin güçlendirilmesi hedeflenmektedir.
Planlama
Kütahya Dumlupınar Üniversitesi Engelsiz Öğrenci Birimi, şeffaflık ve hesap verebilirlik ilkeleri doğrultusunda kamuoyunu düzenli ve çok kanallı iletişim araçları üzerinden bilgilendirmektedir.
Uygulama 
Bu kapsamda birimin resmî web sayfası (https://eob.dpu.edu.tr/tr) üzerinden yürütülen faaliyetler, hizmet süreçleri, duyurular ve güncel gelişmeler paylaşılmakta; yıllık faaliyet raporları (https://eob.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/18973/2025-yili-faaliyet-raporu ) (OD2)   kamuoyunun erişimine sunulmaktadır.
Ayrıca engelsiz@dpu.edu.tr  (OD2)  e-posta adresi ve 0274 443 18 75 numaralı telefon/WhatsApp hattı aracılığıyla doğrudan iletişim imkânı sağlanmakta; Engelsiz Öğrenci Biriminin Instagram hesabı (engelsiz.dpu) üzerinden bilgilendirme ve farkındalık içerikleri yayımlanmaktadır.
Bu bütüncül iletişim yapısı sayesinde paydaşların doğru, güncel ve erişilebilir bilgiye zamanında ulaşması sağlanarak kurumsal güvenin ve etkileşimin güçlendirilmesi hedeflenmektedir.
Kontrol etme: - 
Önlem alma:-

	Engelsiz Öğrenci Birimi
	

	
	1
	2
	3
	4
	5

	A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verilebilirlik
	Birimde kamuoyunu bilgilendirmek ve hesap verebilirliği gerçekleştirmek üzere mekanizmalar bulunmamaktadır
	Birimde şeffaflık ve hesap verebilirlik ilkeleri doğrultusunda kamuoyunu bilgilendirmek üzere tanımlı süreçler bulunmaktadır.
	Birim tanımlı süreçleri doğrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarını işletmektedir.
	Birimin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmaları izlenmekte ve paydaş görüşleri doğrultusunda iyileştirilmektedir.
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır

	(X) ile işaretleyiniz.
	
	X
	
	
	



[bookmark: _heading=h.3o7alnk][bookmark: _Toc205329486]A.2. MİSYON VE STRATEJİK AMAÇLAR 
[bookmark: _heading=h.23ckvvd]Kütahya Dumlupınar Üniversitesi Engelsiz Öğrenci Birimi, vizyon, misyon ve temel amaçları doğrultusunda belirlediği politika çerçevesine uygun olarak stratejik amaç ve hedeflerini sistematik biçimde planlamaktadır. 
A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar 
[bookmark: _heading=h.db9rdi4d1ukf]Kütahya Dumlupınar Üniversitesi Engelsiz Öğrenci Birimi, planlama kültürünü kurumsal bir yönetim pratiği hâline getirmiş olup mevcut dönemi kapsayan misyon, vizyon ve politikalarını sistematik bir çerçevede belirlemektedir. 

T.C. Kütahya Dumlupınar Üniversitesi Engelsiz (Engelli) Öğrenciler Birimi’nin misyonu (https://eob.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/2929/misyonumuz-ve-vizyonumuz ) (OD2)  ; engelli öğrencilerin eğitim-öğretim, kampüs yaşamı, ulaşım ve barınma süreçlerinde karşılaşabilecekleri sorunları tespit etmek, çözüm odaklı ve sürdürülebilir uygulamalar geliştirmek, gerekli koordinasyonu sağlamak ve tüm paydaşlarla iş birliği içinde erişilebilir, eşit ve kapsayıcı bir üniversite yaşamını desteklemektir.  

T.C. Kütahya Dumlupınar Üniversitesi Engelsiz Öğrenciler Birimi’nin vizyonu (https://eob.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/2929/misyonumuz-ve-vizyonumuz ) (OD2)  ;  engelli    öğrencilerin eğitim, kampüs ve sosyal yaşamın tüm alanlarına eşit, erişilebilir ve bağımsız biçimde katılım sağladığı; fiziksel ve tutumsal engellerin ortadan kaldırıldığı, kapsayıcı ve farkındalığı yüksek bir üniversite ortamı oluşturmaktır.

Engelsiz (Engelli) Öğrenciler Birimi’nni Politikaları, üniversite bünyesindeki engelli öğrencilerin ve personelin eğitim, kampüs ve sosyal yaşama eşit ve erişilebilir biçimde katılımını desteklemeyi esas alır. Bu doğrultuda birim, fiziksel ve dijital erişilebilirliğin artırılmasına yönelik çalışmaları teşvik eder. Birim, fırsat eşitliği ve kapsayıcılık ilkeleri çerçevesinde, engelli bireylerin ihtiyaçlarını gözeten uygulamaların geliştirilmesini önemser. Akademik ve idari birimler ile iş birliği içinde çalışarak çözüm odaklı ve destekleyici bir yaklaşım benimser. Faaliyetlerin izlenmesi ve geliştirilmesi kapsamında sürekli iyileştirme anlayışı benimsenmekte; yapılan çalışmaların duyurulması ve bilgilendirme süreçleri yoluyla şeffaflık sağlanmaktadır. Engellilik konusunda farkındalık oluşturulması ve kurumsal duyarlılığın artırılması birimin temel politikaları arasında yer almaktadır.
Planlama
Kütahya Dumlupınar Üniversitesi Engelsiz Öğrenci Birimi, planlama kültürünü kurumsal bir yönetim pratiği hâline getirmiş olup mevcut dönemi kapsayan misyon, vizyon ve politikalarını sistematik bir çerçevede belirlemektedir.
Uygulama 
Birim, akademik ve idari birimler ile iş birliği içinde çalışarak çözüm odaklı ve destekleyici bir yaklaşım benimsemektedir. Fiziksel ve dijital erişilebilirliğin artırılmasına yönelik çalışmalar teşvik edilmekte; engelli bireylerin ihtiyaçlarını gözeten uygulamalar geliştirilmektedir. Yapılan çalışmaların duyurulması ve bilgilendirme süreçleri yoluyla şeffaflık sağlanmaktadır.
Kontrol etme: 
Faaliyetlerin izlenmesi ve geliştirilmesi kapsamında sürekli iyileştirme anlayışı benimsenmektedir.
Önlem alma:-
	Engelsiz Öğrenci Birimi 
	

	
	1
	2
	3
	4
	5

	A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar
	Birimde tanımlanmış misyon, vizyon ve politikalar bulunmamaktadır
	Birimin tanımlanmış ve birime özgü misyon, vizyon ve politikaları bulunmaktadır
	Birimin genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar bulunmaktadır.
	Misyon, vizyon ve politikalar doğrultusunda gerçekleştirilen uygulamalar izlenmekte ve paydaşlarla birlikte değerlendirilerek önlemler alınmaktadır.
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır

	(X) ile işaretleyiniz.
	
	         X
	
	
	



[bookmark: _heading=h.3fwokq0]A.2.2. Stratejik Amaç ve Hedefler  
Engelsiz (Engelli) Öğrenciler Birimi’nin stratejik amacı (https://eob.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/19734/stratejik-amac-ve-hedefler ) (OD2)  ; üniversitedeki engelli öğrencilerin eğitim-öğretim, kampüs ve sosyal yaşama eşit ve erişilebilir biçimde katılımını desteklemek, karşılaşılan engelleri azaltmaya yönelik sürdürülebilir uygulamalar geliştirmek ve üniversite genelinde kapsayıcı ve engelsiz bir eğitim ortamının güçlendirilmesine katkı sağlamaktır.
Bu stratejik amaç doğrultusunda birimin temel hedefleri; kampüs genelinde erişilebilirliğin artırılmasına yönelik iyileştirme çalışmalarını desteklemek, öğrenme ve sınav süreçlerinde engelli bireylerin ihtiyaçlarını gözeten uygulamaların yaygınlaştırılmasına katkı sağlamak, farkındalık ve bilgilendirme faaliyetleri yürütmek ve ilgili birimler ile iş birliği içinde sürdürülebilir çözümler üretmektir. Bu amaçlara uygun olarak planlanan hizmetlerimiz bulunmaktadır (https://eob.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/2933/planlanan-hizmetler) (OD2). Gerçekleştirilen hizmetlere yönelik olarak 2025 yılı faaliyet raporumuz internet sitemizde ilan edilmiştir (https://eob.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/18973/2025-yili-faaliyet-raporu ) (OD2)  
Birimimizin hedefleri (https://eob.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/19734/stratejik-amac-ve-hedefler ) (OD2)  ; 
Engelli öğrencilerin akademik uyarlama taleplerini zamanında ve eksiksiz karşılamak.
Ders materyallerinin erişilebilir formatta hazırlanmasını teşvik etmek.
Akademik ve idari personele yönelik kapsayıcı eğitim farkındalık eğitimleri düzenlemek.
Kampüs genelinde fiziksel erişilebilirlik eksikliklerini tespit ederek iyileştirme çalışmalarını artırmak.
Üniversitenin web sitesi ve dijital sistemlerinin erişilebilirliğini geliştirmek.
Engelli öğrencilerin sosyal, kültürel ve sportif etkinliklere katılımını desteklemek.
Engelli öğrencilere yönelik bilgilendirme ve yönlendirme faaliyetlerini güçlendirmek.
Ulusal “Engelsiz Üniversite” çalışmalarına katılım sağlamak ve başvurular yapmak.
Birim faaliyetlerini düzenli olarak izlemek, değerlendirmek ve iyileştirme planları oluşturmak.

	Engelsiz Öğrenci Birimi 
	

	
	1
	2
	3
	4
	5

	A.2.2. Stratejik Amaç ve Hedefler
	Birimin stratejik planı bulunmamaktadır
	Birimin ilan edilmiş bir stratejik planı bulunmaktadır
	Birimin bütünsel, tüm çalışma gruplarıi tarafından benimsenmiş ve paydaşlarınca bilinen stratejik planı ve bu planıyla uyumlu uygulamaları vardır.
	Birim uyguladığı stratejik planı izlemekte ve ilgili paydaşlarla birlikte değerlendirerek gelecek planlarına yansıtılmaktadır.
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır

	(X) ile işaretleyiniz.
	
	          X
	
	
	



A.2.3. Performans Yönetimi 

DPU Engelsiz Birimi’nde performans yönetimi, birimin stratejik amaç ve hedefleri doğrultusunda düzenli izleme ve değerlendirme esasına dayalı olarak yürütülmektedir. Birim faaliyetleri yıllık olarak gözden geçirilmekte, gerçekleştirilen çalışmalar faaliyet raporları (https://eob.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/18973/2025-yili-faaliyet-raporu ) (OD2)  . aracılığıyla kayıt altına alınmaktadır . Belirlenen temel performans göstergeleri üzerinden yapılan değerlendirmeler sonucunda birimin hizmet kalitesinin artırılmasına yönelik çalışmalar sürdürülmektedir.
Planla
DPU Engelsiz Birimi’nde performans yönetimi, birimin stratejik amaç ve hedefleri doğrultusunda düzenli izleme ve değerlendirme esasına dayalı olarak yürütülmektedir. Belirlenen temel performans göstergeleri doğrultusunda planlama yapılmaktadır.

Uygulama
Birim faaliyetleri yıllık olarak gözden geçirilmekte, gerçekleştirilen çalışmalar faaliyet raporları (https://eob.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/18973/2025-yili-faaliyet-raporu ) (OD2)  aracılığıyla kayıt altına alınmaktadır.
Kontrol Et
Belirlenen temel performans göstergeleri üzerinden değerlendirmeler yapılmaktadır.
Önlem Al: -

	Engelsiz Öğrenci Birimi 
	

	
	1
	2
	3
	4
	5

	A.2.3. Performans Yönetimi
	Birimde performans yönetimi bulunmamaktadır
	Birimde performans göstergeleri ve performans yönetimi mekanizmaları tanımlanmıştır.
	Birimin geneline yayılmış performans yönetimi uygulamaları bulunmaktadır.
	Birimde performans göstergelerinin işlerliği ve performans yönetimi mekanizmaları izlenmekte ve izlem sonuçlarına göre iyileştirmeler gerçekleştirilmektedir.
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır

	(X) ile işaretleyiniz.
	
	           X
	
	
	



[bookmark: _heading=h.3tbugp1][bookmark: _Toc205329487]A.3. YÖNETİM SİSTEMLERİ
Birimimizde bu başlığa ilişkin faaliyet bulunmamaktadır. 
[bookmark: _Toc205329488]A.3.1. Bilgi Yönetim Sistemi 
Birimimizde bu başlığa ilişkin faaliyet bulunmamaktadır. 
Planlama:-
Uygulama:-
Kontrol Et:-
Önlem Al:-

	Engelsiz Öğrenci Birimi
	[bookmark: _heading=h.28h4qwu]

	
	1
	2
	3
	4
	5

	A.3.1. Bilgi Yönetim Sistemi
	Birimde bilgi yönetim sistemi bulunmamaktadır
	Birimde kurumsal bilginin edinimi, saklanması, kullanılması, işlenmesi ve değerlendirilmesine destek olacak bilgi yönetim sistemleri oluşturulmuştur
	Birim genelinde temel süreçleri (eğitim ve öğretim, araştırma ve geliştirme, toplumsal katkı, kalite güvencesi) destekleyen entegre bilgi yönetim sistemi işletilmektedir.
	Birimde entegre bilgi yönetim sistemi izlenmekte ve iyileştirilmektedir. 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır

	(X) ile işaretleyiniz.
	          X
	
	
	
	




[bookmark: _Toc205329489]A.3.2. İnsan Kaynakları Yönetimi 
Birimimizde bu başlığa ilişkin faaliyet bulunmamaktadır.

Planlama:-
Uygulama:-
Kontrol Et:-
Önlem Al:-

	Engelsiz Öğrenci Birimi
	[bookmark: _heading=h.nmf14n]

	
	1
	2
	3
	4
	5

	A.3.2. İnsan Kaynakları Yönetimi
	Birimde insan kaynakları yönetimine ilişkin tanımlı süreçler bulunmamaktadır
	Birimde stratejik Hedefleriyle uyumlu insan kaynakları yönetimine ilişkin tanımlı süreçler bulunmaktadır. 
	Birimin genelinde insan kaynakları yönetimi doğrultusunda uygulamalar tanımlı süreçlere uygun bir biçimde yürütülmektedir
	Birimde insan kaynakları yönetimi uygulamaları izlenmekte ve ilgili iç paydaşlarla değerlendirilerek iyileştirilmektedir.  
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır

	(X) ile işaretleyiniz.
	             X
	
	
	
	



[bookmark: _Toc205329490]A.3.3. Finansal Yönetim  
Birimimizde bu başlığa ilişkin faaliyet bulunmamaktadır.

Planlama:-
Uygulama:-
Kontrol Et:-
Önlem Al:-


	Engelsiz Öğrenci Birimi
	

	
	1
	2
	3
	4
	5

	A.3.3. Finansal Yönetim
	Kurumda finansal kaynakların yönetimin ilişkin tanımlı süreçler bulunmamaktadır.
	Kurumda finansal kaynakların yönetimine ilişkin olarak stratejik hedefler ile uyumlu tanımlı süreçler bulunmaktadır
	Kurumda genelinde finansal kaynakların yönetime ilişkin uygulamalar tanımlı süreçlere uygun biçimde yürütülmektedir.
	Kurumda finansal kaynakların yönetim süreçleri izlenmekte ve iyileştirilmektedir.
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır

	(X) ile işaretleyiniz.
	           X
	
	
	
	


[bookmark: _heading=h.7v5vslydr7de]
[bookmark: _heading=h.3l18frh][bookmark: _Toc205329491]A.3.4. Süreç Yönetimi  
DPU Engelsiz Birimi’nde yürütülen faaliyetlere ilişkin erişilebilirlik çalışmaları ve etkinlik organizasyonları belirlenen iş akışları (https://eob.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/18644/is-akis-semasi) (OD2)  doğrultusunda yürütülmektedir. Süreçler faaliyet raporları (https://eob.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/18973/2025-yili-faaliyet-raporu ). (OD2) kapsamında izlenmekte ve değerlendirilmektedir. İhtiyaç duyulan alanlarda iyileştirme çalışmaları planlanmakta ve süreçlerin etkinliğinin artırılması hedeflenmektedir.
Planla
DPU Engelsiz Birimi’nde yürütülen faaliyetlere ilişkin süreçler, belirlenen iş akışları (https://eob.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/18644/is-akis-semasi) (OD2) çerçevesinde yapılandırılmıştır.
Uygulama
DPU Engelsiz Birimi’nde yürütülen faaliyetlere ilişkin erişilebilirlik çalışmaları ve etkinlik organizasyonları belirlenen iş akışları (https://eob.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/18644/is-akis-semasi) (OD2)  doğrultusunda yürütülmektedir.
Kontrol Et
Süreçler faaliyet raporları (https://eob.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/18973/2025-yili-faaliyet-raporu) (OD2)  kapsamında izlenmekte ve değerlendirilmektedir.
Önlem Al

İhtiyaç duyulan alanlarda iyileştirme çalışmaları planlanmakta ve süreçlerin etkinliğinin artırılması hedeflenmektedir.
	Engelsiz Öğrenci Birimi
	

	
	1
	2
	3
	4
	5

	A.3.3. Finansal Yönetim
	Birimde eğitim ve öğretim, araştırma ve geliştirme, toplumsal katkı ve yönetim sistemine ilişkin süreçler tanımlanmamıştır.
	Birimde eğitim ve öğretim, araştırma ve geliştirme, toplumsal katkı ve yönetim sistemi süreç ve alt süreçleri tanımlanmıştır
	Birimin genelinde tanımlı süreçler yönetilmektedir.
	Birimde süreç yönetimi mekanizmaları izlenmekte ve ilgili paydaşlarla değerlendirilerek iyileştirilmektedir.
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır

	(X) ile işaretleyiniz.
	           
	           X
	
	
	


[bookmark: _heading=h.1egqt2p][bookmark: _Toc205329492]
A.4. PAYDAŞ KATILIMI 
[bookmark: _heading=h.3ygebqi]Engelsiz (Engelli) Öğrenciler Birimi, yürüttüğü faaliyet ve etkinlikleri üniversite içindeki akademik ve idari personel ile üniversite dışındaki kamu kurumları ve sivil toplum kuruluşlarıyla iş birliği içinde gerçekleştirmektedir. 
[bookmark: _heading=h.2dlolyb][bookmark: _Toc205329493]A.4.1. İç ve Dış Paydaş Katılımı 

Birimimizin paydaş yapısı iç ve dış paydaşlar olmak üzere iki ana grupta şekillenmektedir. İç paydaşlar kapsamında üniversite bünyesinde faaliyet gösteren akademik birimler ile idari birimler yer almaktadır. Dış paydaşlar ise kurumsal iş birliği ve toplumsal katkı faaliyetleri çerçevesinde etkileşimde bulunulan kamu kurumları ve sivil toplum yapılarından oluşmaktadır. Bu kapsamda Kütahya Valiliği, Aile ve Sosyal Hizmetler İl Müdürlüğü ile çeşitli sivil toplum kuruluşları dış paydaşlar arasında yer almakta; özellikle sosyal sorumluluk, erişilebilirlik, dezavantajlı gruplara yönelik hizmetler ve yerel düzeyde koordinasyon gerektiren faaliyetlerde önemli katkılar sağlamaktadır. Bu paydaş yapısı, birimin hem kurumsal iç işleyişini güçlendirmekte hem de kamu–üniversite–toplum iş birliği ekseninde çok yönlü bir etkileşim zemini oluşturmaktadır. Engelsiz Öğrenci Birimi etkinliklerini iç (üniversite personeli) ve dış (diğer kamu kurumları ile sivil toplum kuruluşları) paydaşlar ile iş birliği halinde yürütmekte, karşılıklı görüş alışverişleri yapılmaktadır.
Engelsiz Birimi tarafından düzenlenen II. Engelsiz Hayat Çalıştayı ve Engelsiz Hobi Atölyesi Sergisi (https://haber.dpu.edu.tr/tr/haber_oku/6659c4d7462b4/dpude-2-engelsiz-hayat-calistayi-ve-engelsiz-hobi-atolyesi-sergisi ) (OD2)  , paydaş katılımının sağlanması ve görüşlerin sistematik biçimde alınmasına yönelik önemli bir uygulamadır. Çalıştay kapsamında akademik ve idari personel, öğrenciler ve ilgili dış paydaşların katılımıyla erişilebilirlik, kapsayıcı eğitim uygulamaları ve sosyal katılım konularında görüş alışverişinde bulunulmuş; öneriler değerlendirilerek karar alma süreçlerine katkı sağlanmıştır. Bu etkinlik, paydaş katılım mekanizmalarının aktif biçimde işletildiğini ve geri bildirimlerin süreç iyileştirmeye temel oluşturduğunu göstermektedir.

	Engelsiz Öğrenci Birimi
	[bookmark: _heading=h.111kx3o]

	
	1
	2
	3
	4
	5

	A.4.1. İç ve Dış Paydaş Katılımı
	Birimin iç kalite güvencesi sistemine paydaş katılımını sağlayacak mekanizmalar bulunmamaktadır.
	Birimde kalite güvencesi, eğitim ve öğretim, araştırma ve geliştirme, toplumsal katkı, yönetim sistemi ve uluslararasılaşma süreçlerinin PUKÖ katmanlarına paydaş katılımını sağlamak için planlamalar bulunmaktadır
	Tüm süreçlerdeki PUKÖ katmanlarına paydaş katılımını sağlamak üzere Birimin geneline yayılmış mekanizmalar bulunmaktadır. 
	Paydaş katılım mekanizmalarının işleyişi izlenmekte ve bağlı iyileştirmeler gerçekleştirilmektedir. 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır

	(X) ile işaretleyiniz.
	           
	           X
	
	
	


[bookmark: _Toc205329494]
A.4.2. Öğrenci Geri Bildirimleri 
Birimimizde bu başlığa ilişkin faaliyet bulunmamaktadır. 
Planlama:-
Uygulama:-
Kontrol Et:-
Önlem Al:-


	Engelsiz Öğrenci Birimi 
	[bookmark: _heading=h.4bvk7pj]

	
	1
	2
	3
	4
	5

	A.4.2. Öğrenci Geri Bildirimleri
	Birimde öğrenci geri bildirimlerinin alınmasına yönelik bir mekanizma bulunmamaktadır.
	Birimde öğretim süreçlerine ilişkin olarak öğrencilerin geri bildirimlerinin (ders, dersin öğretim elemanı, program, öğrenci iş yükü* vb.) alınmasına ilişkin ilke ve kurallar oluşturulmuştur. 
	Birim genelinde öğrenci geri bildirimleri düzenli olarak (her yarıyıl ya da her akademik yıl sonunda) alınmaktadır 
	Birim genelinde öğrenci geri bildirimlerinin alınmasına ilişkin uygulamalar izlenmekte ve öğrenci katılımına dayalı biçimde iyileştirilmektedir. Geri bildirim sonuçları karar alma süreçlerine yansıtılmaktadır.
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır

	(X) ile işaretleyiniz.
	          X
	
	
	
	


[bookmark: _heading=h.4jgvl4heotg2]
[bookmark: _Toc205329495]A.4.3. Mezun İlişkileri Yönetimi 
Birimimizde bu başlığa ilişkin faaliyet bulunmamaktadır. 
Planlama:-
Uygulama:-
Kontrol Et:-
Önlem Al:-

	Engelsiz Öğrenci Birimi 
	

	
	1
	2
	3
	4
	5

	A.4.3. Mezun İlişkileri Yönetimi
	Birimde mezun izleme sistemi bulunmamaktadır.
	Programların amaç ve hedeflerine ulaşılıp ulaşılmadığının irdelenmesi amacıyla bir mezun izleme sistemine ilişkin planlama bulunmaktadır
	Üniversite genelinde programların mezun izleme sistemi uygulamaları vardır.
	Mezun izleme sistemi uygulamaları izlenmekte ve ihtiyaçlar doğrultusunda programlarda güncellemeler yapılmaktadır
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır

	(X) ile işaretleyiniz.
	            X
	
	
	
	




[bookmark: _heading=h.1664s55][bookmark: _Toc205329496]A.5. ULUSLARARASILAŞMA
Birimimizde bu başlığa ilişkin faaliyet bulunmamaktadır. 
[bookmark: _Toc205329497]A.5.1. Uluslararasılaşma Süreçlerinin Yönetimi 
Birimimizde bu başlığa ilişkin faaliyet bulunmamaktadır. 
Planlama:-
Uygulama:-
Kontrol Et:-
Önlem Al:-

	Engelsiz Öğrenci Birimi 
	

	
	1
	2
	3
	4
	5

	A.5.1. Uluslararasılaşma Süreçlerinin Yönetimi 
	Kurumun uluslararasılaşma süreçlerine ilişkin yönetsel ve organizasyonel yapılanması bulunmamaktadır
	Kurumun uluslararasılaşma süreçlerinin yönetim ve organizasyonel yapısına ilişkin planlamalar bulunmaktadır
	Kurumda uluslararasılaşma süreçlerinin yönetimine ilişkin organizasyonel yapılanma tamamlanmış olup; şeffaf, kapsayıcı ve katılımcı biçimde işlemektedir. 
	Uluslararasılaşma süreçlerinin yönetsel ve organizasyonel yapılanması izlenmekte ve iyileştirilmektedir
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır

	(X) ile işaretleyiniz.
	            X
	
	
	
	




[bookmark: _heading=h.25b2l0r][bookmark: _Toc205329498]A.5.2. Uluslararasılaşma Kaynakları 
Birimimizde bu başlığa ilişkin faaliyet bulunmamaktadır. 
Planlama:-
Uygulama:-
Kontrol Et:-
Önlem Al:-

	Engelsiz Öğrenci Birimi
	[bookmark: _heading=h.3q5sasy]

	
	1
	2
	3
	4
	5

	A.5.2. Uluslararasılaşma Kaynakları
	Kurumun uluslararasılaşma faaliyetlerini sürdürebilmesi için yeterli kaynak bulunmamaktadır. 
	Kurumun uluslararasılaşma faaliyetlerini sürdürebilmek için uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynakların oluşturulmasına yönelik planları bulunmaktadır.
	Kurumun uluslararasılaşma kaynakları birimler arası denge gözetilerek yönetilmektedir. 
	Kurumda uluslararasılaşma kaynaklarının dağılımı izlenmekte ve iyileştirilmektedir.
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır

	(X) ile işaretleyiniz.
	        X
	
	
	
	



[bookmark: _heading=h.kgcv8k][bookmark: _Toc205329499]A.5.3. Uluslararasılaşma Performansı 
Birimimizde bu başlığa ilişkin faaliyet bulunmamaktadır. 
Planlama:-
Uygulama:-
Kontrol Et:-
Önlem Al:-

	Engelsiz Öğrenci Birimi
	

	
	1
	2
	3
	4
	5

	A.5.3. Uluslararasılaşma Performansı
	Kurumda uluslararasılaşma faaliyeti bulunmamaktadır
	Kurumda uluslararasılaşma politikasıyla uyumlu faaliyetlere yönelik planlamalar bulunmaktadır
	Kurumda geneline yayılmış uluslararasılaşma faaliyetleri bulunmaktadır.  
	Kurumda uluslararasılaşma faaliyetleri izlenmekte ve iyileştirilmektedir.
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır

	(X) ile işaretleyiniz.
	           X
	
	
	
	



[bookmark: _heading=h.34g0dwd][bookmark: _Toc205329500]B. EĞİTİM VE ÖĞRETİM
[bookmark: _heading=h.1jlao46][bookmark: _Toc205329501]B.1. Program Tasarımı, Değerlendirmesi ve Güncellenmesi 
Birimimizde eğitim-öğretim verilmemektedir.
[bookmark: _heading=h.43ky6rz][bookmark: _Toc205329502]B.1.1. Programların Tasarımı ve Onayı 
[bookmark: _heading=h.2iq8gzs][bookmark: _Toc205329503][bookmark: _heading=h.9w131rgqzpuf]B.1.2 Programın Ders Dağılım Dengesi 
[bookmark: _heading=h.1baon6m][bookmark: _Toc205329504]B.1.3. Ders Kazanımlarının Program Çıktılarıyla Uyumu 
[bookmark: _heading=h.1opuj5n][bookmark: _Toc205329505][bookmark: _heading=h.mfs2iequmvfr]B.1.4. Öğrenci İş Yüküne Dayalı Ders Tasarımı 
[bookmark: _heading=h.1gf8i83][bookmark: _Toc205329506]B.1.5. Programların İzlenmesi ve Güncellenmesi 
Birimimizde eğitim-öğretim verilmemektedir.
Planlama:-
Uygulama:-
Kontrol Et:-
Önlem Al:-

	Engelsiz Öğrenci Birimi
	

	
	1
	2
	3
	4
	5

	B.1.5. Programların İzlenmesi ve Güncellenmesi
	Program çıktılarının izlenmesine ve güncellenmesine ilişkin mekanizma bulunmamaktadır
	Program çıktılarının izlenmesine ve güncellenmesine ilişkin periyot, ilke, kural ve göstergeler oluşturulmuştur.
	Programların genelinde program çıktılarının izlenmesine ve güncellenmesine ilişkin mekanizmalar işletilmektedir
	Program çıktıları bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili paydaşların görüşleri de alınarak güncellenmektedir. 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır

	(X) ile işaretleyiniz.
	            X
	
	
	
	



[bookmark: _heading=h.40ew0vw][bookmark: _Toc205329507]B.1.6. Eğitim ve Öğretim Süreçlerinin Yönetimi  

[bookmark: _heading=h.2szc72q][bookmark: _Toc205329508]B.2. Programların Yürütülmesi (Öğrenci Merkezli Öğrenme, Öğretme ve Değerlendirme)
Birimimizde eğitim-öğretim verilmemektedir.
[bookmark: _heading=h.184mhaj][bookmark: _Toc205329509]B.2.1. Öğretim Yöntem ve Teknikleri 
[bookmark: _heading=h.45jfvxd][bookmark: _Toc205329510]B.2.2. Ölçme ve Değerlendirme  
[bookmark: _Toc205329511]B.2.3. Öğrenci Kabulü, Önceki Öğrenmenin Tanınması ve Kredilendirilmesi 
Birimimizde eğitim-öğretim verilmemektedir.
Planlama:-
Uygulama:-
Kontrol Et:-
Önlem Al:-

	Engelsiz Öğrenci Birimi 
	[bookmark: _heading=h.3x8tuzt]

	
	1
	2
	3
	4
	5

	B.2.3. Öğrenci Kabulü, Önceki Öğrenmenin Tanınması ve Kredilendirilmesi
	Birimde öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesine ilişkin süreçler tanımlanmamıştır. 
	Birimde öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesine ilişkin ilke, kural ve bağlı planlar bulunmaktadır. 
	Birimin genelinde planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadır. 
	Öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesine ilişkin süreçler izlenmekte, iyileştirilmekte ve güncellemeler ilan edilmektedir.  
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır

	(X) ile işaretleyiniz.
	          X
	
	
	
	




[bookmark: _Toc205329512]B.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandırılması ve Diploma 
Birimimizde eğitim-öğretim verilmemektedir.
Planlama:-
Uygulama:-
Kontrol Et:-
Önlem Al:-

	Engelsiz Öğrenci Birimi 
	[bookmark: _heading=h.2pta16n]

	
	1
	2
	3
	4
	5

	B.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandırılması ve Diploma
	Birimde diploma onayı ve diğer yeterliliklerin sertifikalandırılmasına ilişkin süreçler tanımlanmamıştır. 
	Birimde diploma onayı ve diğer yeterliliklerin sertifikalandırılmasına ilişkin kapsamlı, tutarlı ve ilan edilmiş ilke, kural ve süreçler bulunmaktadır.  
	Birimin genelinde diploma onayı ve diğer yeterliliklerin sertifikalandırılmasına ilişkin uygulamalar bulunmaktadır. 
	Uygulamalar izlenmekte ve tanımlı süreçler iyileştirilmektedir.  
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır

	(X) ile işaretleyiniz.
	          X
	
	
	
	



[bookmark: _heading=h.338fx5o][bookmark: _Toc205329513]B.3. Öğrenme Kaynakları ve Akademik Destek Hizmetleri
[bookmark: _heading=h.1idq7dh]Birimimizde bu başlığa ilişkin faaliyet bulunmamaktadır. 
Planlama:-
Uygulama:-
Kontrol Et:-
Önlem Al:-
[bookmark: _Toc205329514]B.3.1. Öğrenme Ortam ve Kaynakları 
Birimimizde bu başlığa ilişkin faaliyet bulunmamaktadır. 
Planlama:-
Uygulama:-
Kontrol Et:-
Önlem Al:-

	Engelsiz Öğrenci Birimi 
	[bookmark: _heading=h.42ddq1a]

	
	1
	2
	3
	4
	5

	B.3.1. Öğrenme Ortam ve Kaynakları
	Kurumun eğitim-öğretim faaliyetlerini sürdürebilmek için yeterli kaynağı bulunmamaktadır.
	Kurumun eğitim-öğretim faaliyetlerini sürdürebilmek için uygun nitelik ve nicelikte öğrenme kaynaklarının (sınıf, lab., stüdyo, öğrenme yönetim sistemi, basılı/e-kaynak ve materyal, insan kaynakları vb.) oluşturulmasına yönelik planları vardır.   
	Kurum genelinde öğrenme kaynaklarının yönetimi alana özgü koşullar, erişilebilirlik ve birimler arası denge gözetilerek gerçekleştirilmektedir. 
	Öğrenme kaynaklarının geliştirilmesine ve kullanımına yönelik izleme ve iyileştirilme yapılmaktadır. 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır

	(X) ile işaretleyiniz.
	          X
	
	
	
	



[bookmark: _Toc205329515]B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri 
Birimimizde bu başlığa ilişkin faaliyet bulunmamaktadır. 
Planlama:-
Uygulama:-
Kontrol Et:-
Önlem Al:-
	Engelsiz Öğrenci Birimi 
	[bookmark: _heading=h.1a346fx]

	
	1
	2
	3
	4
	5

	B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri
	Birimde öğrencilerin akademik gelişimi ve kariyer planlamasına yönelik destek hizmetleri bulunmamaktadır
	Birimde öğrencilerin akademik gelişimi ve kariyer planlaması süreçlerine ilişkin tanımlı ilke ve kurallar bulunmaktadır. 
	Birimde öğrencilerin akademik gelişim ve kariyer planlamasına yönelik destek hizmetleri tanımlı ilke ve kurallar dahilinde yürütülmektedir
	Birimde öğrencilerin akademik gelişimi ve kariyer planlamasına ilişkin uygulamalar izlenmekte ve öğrencilerin katılımıyla iyileştirilmektedir 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır

	(X) ile işaretleyiniz.
	          X
	
	
	
	



[bookmark: _Toc205329516]B.3.3. Tesis ve Altyapılar  
Birimimizde bu başlığa ilişkin faaliyet bulunmamaktadır. 
Planlama:-
Uygulama:-
Kontrol Et:-
Önlem Al:-

	Engelsiz Öğrenci Birimi 
	[bookmark: _heading=h.2981zbj]

	
	1
	2
	3
	4
	5

	B.3.3. Tesis ve Altyapılar
	Kurumda uygun nitelik ve nicelikte tesisler ve altyapı bulunmamaktadır.
	Kurumda uygun nitelik ve nicelikte tesis ve altyapının (yemekhane, yurt, sağlık, kütüphane, ulaşım, bilgi ve iletişim altyapısı, uzaktan eğitim altyapısı vb.) kurulmasına ve kullanımına ilişkin planlamalar bulunmaktadır. 
	Kurum genelinde tesis ve altyapı erişilebilirdir ve bunlardan fırsat eşitliğine dayalı olarak yararlanılmaktadır.  
	Tesis ve altyapının kullanımı izlenmekte ve ihtiyaçlar doğrultusunda iyileştirilmektedir
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır

	(X) ile işaretleyiniz.
	          X
	
	
	
	



[bookmark: _Toc205329517]B.3.4. Dezavantajlı Gruplar
Engelsiz (Engelli) Öğrenciler Birimi, dezavantajlı, kırılgan ve az temsil edilen eğitim olanaklarına erişimini; eşitlik, hakkaniyet, çeşitlilik ve kapsayıcılık ilkeleri çerçevesinde desteklemektedir.
Bu kapsamda üniversitede yürütülen faaliyetlerde, söz konusu grupların ihtiyaçları dikkate alınarak tasarlanmakta ve erişilebilirliğin artırılmasına yönelik düzenlemeler yapılmaktadır. Üniversite yerleşkelerinde engelsiz üniversite anlayışı doğrultusunda gerçekleştirilen uygulamalar, alınan erişilebilirlik belgeleri (https://haber.dpu.edu.tr/tr/haber_oku/6822f696d009d/dpunun-iki-binasina-daha-erisilebilirlik-belgesi ) (OD2)  ile desteklenmekte ve fiziksel erişilebilirliğin geliştirilmesine katkı sağlanmaktadır.
Birim tarafından ayrıca dezavantajlı grupların üniversite yaşamına katılımını güçlendirmeye yönelik sosyal ve kültürel faaliyetler (https://eob.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/18973/2025-yili-faaliyet-raporu) (OD2)   düzenlenmekte; eğitim olanaklarına erişim süreçleri düzenli olarak izlenmekte ve öğrencilerden alınan geri bildirimler doğrultusunda iyileştirme çalışmaları yapılmaktadır. Bu çalışmalarla kapsayıcı ve sürdürülebilir bir üniversite ortamının geliştirilmesi hedeflenmektedir.
Planlama
Engelsiz (Engelli) Öğrenciler Birimi, dezavantajlı, kırılgan ve az temsil edilen grupların eğitim olanaklarına erişimini; eşitlik, hakkaniyet, çeşitlilik ve kapsayıcılık ilkeleri çerçevesinde desteklemektedir. Bu kapsamda üniversitede yürütülen faaliyetler, söz konusu grupların ihtiyaçları dikkate alınarak tasarlanmaktadır.
Uygulama
Üniversite yerleşkelerinde engelsiz üniversite anlayışı doğrultusunda gerçekleştirilen uygulamalar, alınan erişilebilirlik belgeleri (https://haber.dpu.edu.tr/tr/haber_oku/6822f696d009d/dpunun-iki-binasina-daha-erisilebilirlik-belgesi ) (OD2)  ile desteklenmekte ve fiziksel erişilebilirliğin geliştirilmesine katkı sağlanmaktadır.
Birim tarafından dezavantajlı grupların üniversite yaşamına katılımını güçlendirmeye yönelik sosyal ve kültürel faaliyetler (https://eob.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/18973/2025-yili-faaliyet-raporu ) (OD2)  düzenlenmektedir.

Kontrol Et
Eğitim olanaklarına erişim süreçleri düzenli olarak izlenmektedir. 
Önlem Alma:-

	Engelsiz Öğrenci Birimi 
	[bookmark: _heading=h.odc9jc]
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	B.3.4. Dezavantajlı Gruplar
	Birimde dezavantajlı grupların eğitim olanaklarına erişimine ilişkin planlamalar bulunmamaktadır. 
	Dezavantajlı grupların eğitim olanaklarına nitelikli ve adil erişimine ilişkin planlamalar bulunmaktadır
	Dezavantajlı grupların eğitim olanaklarına erişimine ilişkin uygulamalar yürütülmektedir
	Dezavantajlı grupların eğitim olanaklarına erişimine yönelik uygulamalar izlenmekte ve dezavantajlı grupların görüşleri de alınarak iyileştirilmektedir. 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır

	(X) ile işaretleyiniz.
	           
	             X
	
	
	





[bookmark: _Toc205329518]B.3.5. Sosyal, Kültürel, Sportif Faaliyetler 
Birimimizde bu başlığa ilişkin faaliyet bulunmamaktadır. 
Planlama:-
Uygulama:-
Kontrol Et:-
Önlem Al:-

	Engelsiz Öğrenci Birimi
	[bookmark: _heading=h.38czs75]

	
	1
	2
	3
	4
	5

	B.3.5. Sosyal, Kültürel, Sportif Faaliyetler 
	Birimde uygun nitelik ve nicelikte sosyal, kültürel ve sportif faaliyet olanakları bulunmamaktadır
	Sosyal, kültürel ve sportif faaliyet olanaklarının yaratılmasına ilişkin planlamalar bulunmaktadır. 
	Kurum genelinde sosyal, kültürel ve sportif faaliyetler erişilebilirdir ve bunlardan fırsat eşitliğine dayalı olarak yararlanılmaktadır. 
	Sosyal, kültürel ve sportif faaliyet mekanizmaları izlenmekte, İhtiyaçlar/talepler doğrultusunda faaliyetler çeşitlendirilmekte ve iyileştirilmektedir 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır

	(X) ile işaretleyiniz.
	         X
	
	
	
	


[bookmark: _heading=h.m42ij87f83g8]
[bookmark: _heading=h.1nia2ey][bookmark: _Toc205329519]B.4. Öğretim Kadrosu 
Birimimizde bu başlığa ilişkin faaliyet bulunmamaktadır. 
[bookmark: _Toc205329520]B.4.1. Atama, Yükseltme ve Görevlendirme Kriterleri 
Birimimizde bu başlığa ilişkin faaliyet bulunmamaktadır. 
Planlama:-
Uygulama:-
Kontrol Et:-
Önlem Al:- 
	Engelsiz Öğrenci Birimi 
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	B.4.1. Atama, Yükseltme ve Görevlendirme Kriterleri 
	Kurumun atama, yükseltme ve görevlendirme süreçleri tanımlanmamıştır. 
	Kurumun atama, yükseltme ve görevlendirme kriterleri tanımlanmış; ancak planlamada alana özgü ihtiyaçlar irdelenmemiştir
	Kurumun tüm alanlar için tanımlı ve paydaşlarca bilinen atama, yükseltme ve görevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (eğitim-öğretim kadrosunun işe alınması, atanması, yükseltilmesi ve ders görevlendirmeleri vb.) kullanılmaktadır. 
	Atama, yükseltme ve görevlendirme uygulamalarının sonuçları izlenmekte ve izlem sonuçları değerlendirilerek önlemler alınmaktadır. 
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır

	(X) ile işaretleyiniz.
	         X
	
	
	
	


[bookmark: _heading=h.68n7gqy86sdj]
[bookmark: _heading=h.2mn7vak][bookmark: _Toc205329521]B.4.2. Öğretim Yetkinlikleri ve Gelişimi 
Birimimizde eğitim-öğretim verilmemektedir.

[bookmark: _heading=h.3ls5o66][bookmark: _Toc205329522]B.4.3. Eğitim Faaliyetlerine Yönelik Teşvik ve Ödüllendirme 
Birimimizde eğitim-öğretim verilmemektedir.
 
[bookmark: _Toc205329523]C.ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME 
[bookmark: _heading=h.4kx3h1s][bookmark: _Toc205329524]C.1. Araştırma Süreçlerinin Yönetimi ve Araştırma Kaynakları
Birimimizde bu başlığa ilişkin faaliyet bulunmamaktadır. 
[bookmark: _Toc205329525]C.1.1. Araştırma Süreçlerinin Yönetimi  
Birimimizde bu başlığa ilişkin faaliyet bulunmamaktadır. 
Planlama:-
Uygulama:-
Kontrol Et:-
Önlem Al:- 
	Engelsiz Öğrenci Birimi 
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	C.1.1. Araştırma Süreçlerinin Yönetimi
	Birimde araştırma-geliştirme
süreçlerinin yönetimi
ve organizasyonel
yapısına ilişkin bir
planlama
bulunmamaktadır

	Birimin araştırma-
geliştirme süreçlerinin yönetim ve organizasyonel
yapısına ilişkin
yönlendirme ve motive
etme gibi hususları dikkate
alan planlamaları
bulunmaktadır.
	Birimin genelinde
araştırma-geliştirme
süreçlerinin
yönetimi ve
organizasyonel
yapısı birim
tercihleri yönünde
uygulanmaktadır.
	Birimde araştırma-
geliştirme süreçlerinin
yönetimi ve
organizasyonel
yapısının işlerliği ile
ilişkili sonuçlar
izlenmekte ve önlemler
alınmaktadır.
	İçselleştirilmiş,
sistematik,
sürdürülebilir ve
örnek gösterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadır.

	(X) ile işaretleyiniz.
	           X
	
	
	
	


[bookmark: _heading=h.vfewgu8a9l0]

[bookmark: _heading=h.3dhjn8m][bookmark: _Toc205329526]C.1.2. İç ve Dış Kaynaklar   
Birimimizde bu başlığa ilişkin faaliyet bulunmamaktadır. 
Planlama:-
Uygulama:-
Kontrol Et:-
Önlem Al:- 
	Engelsiz Öğrenci Birimi
	[bookmark: _heading=h.302dr9l]
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	C.1.2. İç ve Dış Kaynaklar
	Kurumun
araştırma ve
geliştirme
faaliyetlerini
sürdürebilmesi
için yeterli kaynağı
bulunmamaktadır.


	Kurumun araştırma ve geliştirme faaliyetlerini sürdürebilmek için uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynakların oluşturulmasına yönelik planları bulunmaktadır.
	Kurum araştırma ve geliştirme  kaynaklarını araştırma stratejisi ve birimler arası dengeyi gözeterek yönetmektedir.
	Kurumda  araştırma kaynaklarının yeterliliği ve çeşitliliği izlenmekte ve iyileştirilmektedir.
	İçselleştirilmiş,  sistematik, sürdürülebilir  ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır.

	(X) ile işaretleyiniz.
	            X
	
	
	
	


[bookmark: _heading=h.jkqsr5de8hbu]
[bookmark: _Toc205329527]C.1.3. Doktora Programları ve Doktora Sonrası İmkanlar  
Birimimizde eğitim-öğretim verilmemektedir.
[bookmark: _heading=h.ymfzma][bookmark: _Toc205329528]C.2. Araştırma Yetkinliği, İş birlikleri ve Destekler
Birimimizde bu başlığa ilişkin faaliyet bulunmamaktadır. 
[bookmark: _heading=h.3im3ia3][bookmark: _Toc205329529]C.2.1. Araştırma Yetkinlikleri ve Gelişimi 
Birimimizde bu başlığa ilişkin faaliyet bulunmamaktadır. 
Planlama:-
Uygulama:-
Kontrol Et:-
Önlem Al:- 

	Engelsiz Öğrenci Birimi
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	C.2.1. İç ve Dış Kaynaklar
	Birimde, üniversite genelinde
araştırma yetkinliğinin
geliştirilmesine yönelik
mekanizmalar
bulunmamaktadır.



	Birimde, üniversite genelinde araştırma yetkinliğinin geliştirilmesine yönelik planlar bulunmaktadır.
	Birimde üniversite genelinde araştırma yetkinliğinin geliştirilmesine yönelik uygulamalar yürütülmektedir.
	Birimde üniversite genelinde araştırma yetkinliğinin geliştirilmesine yönelik uygulamalar  izlenmekte ve izlem sonuçları öğretim elemanları ile birlikte değerlendirilerek önlemler alınmaktadır.
	İçselleştirilmiş,  sistematik, sürdürülebilir  ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır.

	(X) ile işaretleyiniz.
	         X
	
	
	
	



[bookmark: _heading=h.1xrdshw][bookmark: _Toc205329530]C.2.2. Ulusal ve Uluslararası Ortak Programlar ve Ortak Araştırma Birimleri 
Birimimizde bu başlığa ilişkin faaliyet bulunmamaktadır. 
Planlama:-
Uygulama:-
Kontrol Et:-
Önlem Al:- 

	Engelsiz Öğrenci Birimi
	[bookmark: _heading=h.20xfydz]
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	C.2.1. İç ve Dış Kaynaklar
	Birimde ulusal ve uluslararası düzeyde ortak programlar ve ortak araştırma birimleri oluşturma yönünde mekanizmalar bulunmamaktadır.



	Birimde ulusal ve uluslararası düzeyde ortak programlar ve ortak araştırma birimleri ile araştırma ağlarına katılım ve işbirlikleri kurma gibi çoklu araştırma faaliyetlerine yönelik ve mekanizmalar bulunmaktadır.
	Birimde ulusal ve uluslararası düzeyde ortak programlar ve ortak araştırma faaliyetleri yürütülmektedir
	Birimde ulusal ve uluslararası düzeyde birim içi  ve birimler arası  ortak programlar ve ortak araştırma faaliyetleri izlenmekte ve ilgili paydaşlarla değerlendirilerek iyileştirilmektedir.
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir  ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır

	(X) ile işaretleyiniz.
	           X
	
	
	
	


[bookmark: _heading=h.4hr1b5p]
[bookmark: _Toc205329531]C.3. Araştırma Performansı 
Birimimizde bu başlığa ilişkin faaliyet bulunmamaktadır. 
[bookmark: _Toc205329532]C.3.1. Araştırma Performansının İzlenmesi ve Değerlendirilmesi 
Birimimizde bu başlığa ilişkin faaliyet bulunmamaktadır. 
Planlama:-
Uygulama:-
Kontrol Et:-
Önlem Al:- 


	Engelsiz Öğrenci Birimi
	[bookmark: _heading=h.2wwbldi]
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	C.3.1. Araştırma Performansının İzlenmesi ve
Değerlendirilmesi


	Birimde öğretim
elemanlarının
araştırma
performansının
izlenmesine ve
değerlendirmesine
yönelik mekanizmalar
bulunmamaktadır.
	Birimde
araştırma
performansının
izlenmesine ve
değerlendirmesine
yönelik ilke, kural ve göstergeler bulunmaktadır.
	Birimin genelinde
araştırma
performansını izlemek ve değerlendirmek üzere oluşturulan mekanizmalar kullanılmaktadır.
	Birimde
araştırma
performansı izlenmekte ve ilgili paydaşlarla birlikte değerlendirilerek iyileştirilmektedir
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir  ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır

	(X) ile işaretleyiniz.
	         X
	
	
	
	


[bookmark: _Toc205329533]
C.3.2. Öğretim Elemanı/Araştırmacı Performansının Değerlendirilmesi 
Birimimizde bu başlığa ilişkin faaliyet bulunmamaktadır.

[bookmark: _heading=h.3w19e94][bookmark: _Toc205329534]D.TOPLUMSAL KATKI 
[bookmark: _heading=h.2b6jogx][bookmark: _Toc205329535]D.1. Toplumsal Katkı Süreçlerinin Yönetimi ve Toplumsal Katkı Kaynakları 
Engelsiz Öğrenci Birimi, toplumsal katkı süreçlerini üniversitenin misyonu ve stratejik hedefleri doğrultusunda planlamakta ve yürütmektedir. Bu kapsamda, toplumsal farkındalığı artırmaya yönelik faaliyetler ilgili paydaşlarla iş birliği içinde gerçekleştirilmektedir.
Toplumsal katkı faaliyetlerinde insan kaynağı, kurumsal iş birlikleri ve mevcut fiziksel ve dijital imkânlar temel kaynaklar olarak kullanılmakta; yürütülen çalışmalar izlenerek ihtiyaçlar doğrultusunda geliştirilmesi hedeflenmektedir.
[bookmark: _Toc205329536]D.1.1. Toplumsal Katkı Süreçlerinin Yönetimi 
DPU Engelsiz Birimi’nin toplumsal katkı politikası; eşitlik, erişilebilirlik ve kapsayıcılık ilkeleri doğrultusunda dezavantajlı bireylerin eğitim ve sosyal yaşama katılımını desteklemeye dayanmaktadır. Bu politika, birimin misyon ve amaçlarıyla uyumlu şekilde yapılandırılmış olup toplumsal katkı süreçleri belirlenen görev tanımları çerçevesinde yürütülmektedir. Birim bünyesinde gerçekleştirilen farkındalık etkinlikleri ve sosyal-kültürel faaliyetler (https://eob.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/18973/2025-yili-faaliyet-raporu ) (OD3)   toplumsal katkı anlayışının somut yansımalarını oluşturmaktadır. Stratejik amaç ve hedefler (https://eob.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/19734/stratejik-amac-ve-hedefler) (OD3)    kapsamında toplumsal katkıya yönelik yürütülen faaliyetler düzenli olarak izlenmektedir. 
DPU Engelsiz Birimi, toplumsal katkı ve kapsayıcı üniversite anlayışı doğrultusunda çeşitli sosyal, kültürel ve farkındalık temelli etkinlikler yürütmektedir. Bu kapsamda DPÜ Engelsiz Hobi Atölyesi Özel Konuklarını Ağırladı etkinliği (https://haber.dpu.edu.tr/tr/haber_oku/677ce6a88e671/dpu-engelsiz-hobi-atolyesi-ozel-konuklarini-agirladi ) (OD3)   ile özel gereksinimli bireylerin sosyal katılımı desteklenmiştir
Üniversitenin fiziksel erişilebilirliğini artırmaya yönelik çalışmalar çerçevesinde DPÜ’nün İki Binasına Daha Erişebilirlik Belgesi alınmıştır (https://haber.dpu.edu.tr/tr/haber_oku/6822f696d009d/dpunun-iki-binasina-daha-erisilebilirlik-belgesi) . (OD3)   
Toplumsal iş birliği kapsamında Sevgi Denizi Özel Eğitim Uygulama Okuluna Ziyaret Gerçekleştirildi (https://eob.dpu.edu.tr/tr/index/slide/11555/sevgi-denizi-ozel-egitim-ve-uygulama-okuluna-ziyaret-gerceklesti-24042025) (OD3)  . 
Farkındalık oluşturmayı amaçlayan DPÜ’de Engellerimizle Güçlüyüz Etkinliği (https://haber.dpu.edu.tr/tr/haber_oku/6839a1c38d58c/dpude-farkliliklarimiz-ile-gucluyuz-senligi) (OD3)   düzenlenmiştir. 
Sanatsal faaliyetler kapsamında DPÜ’de Rüya ve Kabus Seramik Atölyesi Çalışması (https://haber.dpu.edu.tr/tr/haber_oku/6839a3d887121/dpude-ruya-ve-kbus-seramik-atolyesi-calismasi ) (OD3)   gerçekleştirilmiştir. 
Yaşam boyu öğrenme anlayışı çerçevesinde DPÜ’de 3 Yaş Üniversitesi’nde Eğitimler Sürüyor (https://haber.dpu.edu.tr/tr/haber_oku/68baa6d633915/dpude-3-yas-universitesinde-egitimler-suruyor) (OD3)    etkinliği desteklenmiş ve kültürel katılımı artırmaya yönelik olarak DPÜ’de Çini Boyama Etkinliği düzenlenmiştir (https://eob.dpu.edu.tr/tr/index/slide/11774/cini-boyama-etkinligi-duzenlendi ) (OD3) . 
	Engelsiz Öğrenci Birimi
	[bookmark: _heading=h.qbtyoq]

	
	1
	2
	3
	4
	5

	D.1.1. Toplumsal Katkı Süreçlerinin Yönetimi

	Birimde toplumsal
katkı süreçlerinin
yönetimi ve
organizasyonel
yapısına ilişkin bir
planlama
bulunmamaktadır.

	Birimde toplumsal
katkı süreçlerinin
yönetimi ve
organizasyonel
yapısına ilişkin bir
planlama
bulunmaktadır.
	Birimin genelinde toplumsal
katkı süreçlerinin
yönetimi ve
organizasyonel
yapısı birim tercihleri yönünde uygulanmaktadır.

	Birimde toplumsal
katkı süreçlerinin
yönetimi ve
organizasyonel
yapısının işlerliği ile ilişkili sonuçlar izlenmekte ve önlemler alınmaktadır.
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir  ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır

	(X) ile işaretleyiniz.
	
	
	            X
	
	



[bookmark: _Toc205329537]D.1.2. Kaynaklar  
DPU Engelsiz Birimi tarafından yürütülen toplumsal katkı faaliyetleri için gerekli mali, fiziksel ve insan kaynağı planlaması yapılmaktadır. Etkinlikler için uygun mekânlar tahsis edilmekte, ihtiyaç duyulan araç ve ekipmanlar temin edilmekte ve görevli personel ile gönüllü öğrenciler sürece dahil edilmektedir. Gerçekleştirilen çalışmalar faaliyet raporları aracılığıyla izlenmekte ve değerlendirilmektedir. Ayrıca dış paydaşlarla yapılan iş birlikleri ve düzenlenen etkinlikler kayıt altına alınarak toplumsal katkı süreçlerinin sürdürülebilirliği sağlanmaktadır. Toplumsal katkı etkinliklerine ayrılan kaynaklar (mali, fiziksel, insan gücü) belirlenmiş, paylaşılmış ve kurumsallaşmış olup, bunlar izlenmekte ve değerlendirilmektedir.
Planlama
DPU Engelsiz Birimi tarafından yürütülen toplumsal katkı faaliyetleri için gerekli mali, fiziksel ve insan kaynağı planlaması yapılmaktadır. Toplumsal katkı etkinliklerine ayrılan kaynaklar (mali, fiziksel, insan gücü) belirlenmiş, paylaşılmış ve kurumsallaşmıştır.

Uygulama
Etkinlikler için uygun mekânlar tahsis edilmekte, ihtiyaç duyulan araç ve ekipmanlar temin edilmekte ve görevli personel ile gönüllü öğrenciler sürece dahil edilmektedir. Ayrıca dış paydaşlarla yapılan iş birlikleri ve düzenlenen etkinlikler kayıt altına alınmaktadır.
Kontrol Et
Gerçekleştirilen çalışmalar faaliyet raporları aracılığıyla izlenmekte ve değerlendirilmektedir. Toplumsal katkı süreçlerinde kullanılan kaynaklar izlenmektedir.
Önlem Al:-
	Engelsiz Öğrenci Birimi
	[bookmark: _heading=h.3abhhcj]
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	D.1.2. Kaynaklar

	Birimin toplumsal katkı faaliyetlerini sürdürebilmesi için yeterli kaynağı bulunmamaktadır.


	Birimin toplumsal katkı: faaliyetlerini
sürdürebilmek için uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve malt kaynakların oluşturulmasına yönelik plan an bulunmaktadır.

	Birim toplumsal katkı kaynaklarını toplumsal katkı stratejisi ve birimler
arası dengeyi
gözeterek
yönetmektedir.


	Birimde toplumsal
katkı kaynaklarının yeterliliği ve çeşitliliği izlenmekte ve iyileştirilmektedir
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir  ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır

	(X) ile işaretleyiniz.
	
	            X
	
	
	




[bookmark: _heading=h.1pgrrkc][bookmark: _Toc205329538]D.2. Toplumsal Katkı Performansı 
Birim, toplumsal katkı stratejisi ve hedefleri doğrultusunda yürüttüğü faaliyetleri periyodik olarak izlemeli ve sürekli iyileştirmelidir.
[bookmark: _Toc205329539]D.2.1. Toplumsal Katkı Performansının İzlenmesi ve Değerlendirilmesi
DPU Engelsiz Birimi, eşitlik, erişilebilirlik ve kapsayıcılık ilkeleri temel alınarak planlanan etkinlikler; farkındalık çalışmaları, sosyal ve kültürel faaliyetler, bilgilendirme programları ve iş birliği faaliyetleri (https://eob.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/18973/2025-yili-faaliyet-raporu) (OD2)   şeklinde gerçekleştirilmektedir. Birim, kamu kurumları ve çeşitli paydaşlarla iş birliği içerisinde çalışmalar yürütmekte ve üniversite-toplum etkileşimini güçlendirmeyi hedeflemektedir.
Gerçekleştirilen toplumsal katkı faaliyetleri düzenli olarak faaliyet raporları aracılığıyla izlenmekte (https://eob.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/18969/2024-yili-faaliyet-raporu) (OD2)    ve kayıt altına alınmaktadır. Önceki yıllara göre faaliyetlerin sayısı ve kapsamı değerlendirilerek gelişim süreci takip edilmektedir. Bu süreçler yerleşik bir izleme ve değerlendirme anlayışı çerçevesinde sürdürülmekte ve toplumsal katkı faaliyetlerinin sürdürülebilirliği sağlanmaktadır. 
DPÜ’de düzenlenlediğimiz “Farklılıklarımız ile Güçlüyüz Şenliği” (https://haber.dpu.edu.tr/tr/haber_oku/6839a1c38d58c/dpude-farkliliklarimiz-ile-gucluyuz-senligi) (OD2)   , kapsayıcılık ve toplumsal farkındalık anlayışı doğrultusunda gerçekleştirilen önemli bir etkinliktir. Etkinlik kapsamında engelli bireylerin sosyal yaşama aktif katılımı desteklenmiş, farklılıkların bir zenginlik olduğu vurgulanarak eşitlik ve dayanışma mesajı verilmiştir. Öğrenciler, akademik ve idari personelin katılımıyla gerçekleştirilen şenlikte çeşitli sosyal ve kültürel faaliyetler düzenlenmiş, engelsiz üniversite vizyonu güçlendirilmiştir.
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	D.1.1. Toplumsal Katkı Süreçlerinin Yönetimi

	Birimde toplumsal
katkı performansının
izlenmesine ve
değerlendirmesine
yönelik mekanizmalar
bulunmamaktadır.


	Birimde toplumsal
katkı performansının
izlenmesine ve
değerlendirmesine
yönelik ilke, kural ve göstergeler bulunmaktadır.
	Birim genelinde toplumsal
katkı performansını izlemek ve değerlendirmek üzere oluşturulan mekanizmalar kullanılmaktadır

	Birimde  toplumsal
katkı performansı izlenmekte ve ilgili paydaşlarla değerlendirilerek iyileştirilmektedir
	İçselleştirilmiş, sistematik, sürdürülebilir  ve örnek gösterilebilir uygulamalar bulunmaktadır

	(X) ile işaretleyiniz.
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[bookmark: _Toc205329540]SONUÇ VE DEĞERLENDİRME 
Kütahya Dumlupınar Üniversitesi Engelsiz Öğrenci Birimi’nin 2025 yılı Birim İç Değerlendirme Raporu doğrultusunda yapılan incelemede, birimin erişilebilirlik, kapsayıcılık ve dezavantajlı grupların desteklenmesi konularında kurumsal bir yapı oluşturduğu; liderlik, yönetişim ve toplumsal katkı alanlarında planlar ve faaliyetler yapıldığı görülmektedir. Bununla birlikte bazı alanlarda sistematik izleme ve iyileştirme mekanizmalarının güçlendirilmesine ihtiyaç duyulduğu anlaşılmaktadır.
Birimin Güçlü Yönleri
Liderlik, Yönetişim ve Kalite
· Birimin doğrudan Rektörlüğe bağlı, tanımlı organizasyon şeması ve görev dağılımına sahip olması.
· İş akış şemalarının oluşturulmuş ve web sayfasında yayımlanmış olması.
· Misyon, vizyon, politika ve stratejik hedeflerin tanımlanmış ve ilan edilmiş olması.
· Faaliyet raporlarının düzenli olarak yayımlanması ve kamuoyunun bilgilendirilmesi.
· Erişilebilirlik belgesi alınmasına yönelik çalışmaların yürütülmesi ve somut çıktılar elde edilmesi.
· Performans göstergeleri doğrultusunda faaliyetlerin izlenmesi.
Eğitim ve Öğretim
· Birimimizde eğitim-öğretim verilmemektedir.
Araştırma ve Geliştirme
· Birimimizde bu başlığa ilişkin faaliyet bulunmamaktadır.
Toplumsal Katkı
· Erişilebilirlik, farkındalık ve kapsayıcılık temelli etkinliklerin düzenlenmesi.
· Kamu kurumları ve dış paydaşlarla iş birliği içinde faaliyet yürütülmesi.
· Engelsiz Hayat Çalıştayı gibi paydaş katılımını destekleyen organizasyonların gerçekleştirilmesi.
· Sosyal ve kültürel etkinliklerle dezavantajlı grupların üniversite yaşamına katılımının desteklenmesi.
Birimin Gelişmeye Açık Yönleri
Liderlik, Yönetişim ve Kalite
· Kontrol etme ve önlem alma (PUKÖ’nün son iki aşaması) başlıklarının birçok alt ölçütte sistematik biçimde yapılandırılmamış olması.
· İç kalite güvencesi mekanizmalarının izleme ve geri bildirim boyutunun daha somutlaştırılmasına ihtiyaç bulunması.
· Öğrenci geri bildirim mekanizmalarının sistematik bir yapıya kavuşturulmamış olması.
Eğitim ve Öğretim
· Birimimizde eğitim-öğretim verilmemektedir.
Araştırma ve Geliştirme
· Birimimizde bu başlığa ilişkin faaliyet bulunmamaktadır.
Toplumsal Katkı
· Toplumsal katkı faaliyetlerinin çeşitliliği artmış olmakla birlikte, bu faaliyetlerin çıktı ve sonuçlarının ölçülebilir göstergelerle desteklenmesi gerekmektedir.
· Faaliyetlerin toplumsal etki düzeyinin belirlenmesine yönelik sistematik veri toplama ve analiz süreçlerinin güçlendirilmesine ihtiyaç bulunmaktadır.
Bu belge, Güvenli Elektronik İmza ile imzalanmıştır.
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