KUTAHYA DUMLUPINAR UNIVERSITESI TURKCE OGRETIM MERKEZI
(TOMER) KALITE POLITIKASI

Kiitahya Dumlupinar Universitesi Tiirkge Ogretim Merkezi (TOMER), {iniversitenin topluma
hizmet sorumluluguna dayali, bilimsel arastirmalarla desteklenen egitim misyonu
dogrultusunda; uluslararas1 Ogrencilere nitelikli Tirkge Ogretimi sunmak, kiiltiirlerarasi
iletisimi giiclendirmek ve ogrencilerin akademik birimlere gegis Oncesinde dil yeterligi
kazanmalarin1 saglamak amaciyla faaliyet gosterir.

Kiitahya Dumlupmar Universitesi Tiirkce Ogretim Merkezi (TOMER), iiniversitenin “Deger
Katan Universite” vizyonu dogrultusunda; ydnetisim, egitim-dgretim, arastirma-gelistirme ve
toplumsal katki alanlarinda stirekli iyilestirme, paydas memnuniyeti ve veriye dayali yonetim
ilkelerini esas alir. Merkez, CEFR standartlarina dayali nitelikli dil 6gretimi sunmay1, egitici
gelisimini desteklemeyi, kiiltiirlerarasi etkilesimi giiclendirmeyi ve tiim siireglerinde seffaf,
katilimci ve stirdiiriilebilir bir kalite kiiltiirli olusturma anlayisini benimser.

Kiitahya Dumlupimar Universitesi Tiirkce Ogretim Merkezi (TOMER) Liderlik,
Yonetisim ve Kalite Alt Politikasi

Amac¢

Kiitahya Dumlupinar Universitesi Tiirkge Ogretim Merkezi’nin (TOMER) yonetim, liderlik ve
kalite politikasinin amaci; uluslararasi Ogrencilere nitelikli Tiirkge Ogretimi sunmak,
kiiltiirlerarast iletisimi giliclendirmek ve Ogrencilerin akademik birimlere gecis Oncesinde
gerekli dil yeterligini kazanmalarin1 saglamak icin etkili, katilimci ve siirdiiriilebilir bir
yonetisim yapisi olusturmaktir.

Kapsam

Bu politika; TOMER’in tiim akademik, idari ve kalite yonetimi siireglerini kapsar.
Karar alma mekanizmalari, egitim-6gretim faaliyetlerinin planlanmasi ve yiiriitiilmesi, insan ve
mali kaynak yOnetimi, paydas katilimi, veri giivenligi, dijitallesme ve uluslararasilagma
uygulamalar1 bu kapsamda degerlendirilir.

ilkeler

1. Seffaflik ve Hesap Verebilirlik: Akademik ve idari siireclerde agik, izlenebilir ve
belgelendirilebilir yontemler uygulanir; karar siirecleri paydaslarin erisimine agiktir.

2. Katilimer Yénetim: Ogretim elemanlari, idari personel ve dgrenci goriisleri alinarak
cok paydagl bir yonetim anlayig1 benimsenir.

3. Etik ve Hukuka Uygunluk: Tiim faaliyetlerde ulusal mevzuata, {niversite i¢
diizenlemelerine ve etik ilkelere bagl kalinir.

4. Adalet ve Esitlik: Tiim uluslararas1 6grencilere karsi adil, tarafsiz ve esit mesafede
yaklagilir; kiiltiirel ¢esitlilik ve kapsayicilik tesvik edilir.

5. Kalite Odaklilik ve Siirekli Iyilestirme: CEFR standartlarina ve Yabanci Dil Olarak
Ogretim Programina dayali egitim-6gretim siiregleri diizenli olarak degerlendirilir ve
tyilestirilmesine yonelik faaliyetler yapilir.

6. Kaynaklarm Etkin Kullanimi: Insan, zaman ve mali kaynaklar stratejik hedefler
dogrultusunda etkin, siirdiiriilebilir ve seffaf bicimde yonetilir.



7. Dijitallesme ve Yenilikcilik: Ogretim teknolojileri, ¢evrim i¢i 6grenme araclar1 ve dijital
Olcme-degerlendirme sistemleri etkin bi¢imde kullanilir.

8. Kalite ve Ogrenme Kiiltiirii: Akademik personelin mesleki gelisimini destekleyen
egitim ve i¢ degerlendirme uygulamalariyla kalite kiiltiirli gli¢lendirilir.

9. Veri Yonetimi ve Giivenligi: Ogrenci ve personel verilerinin giivenligi, dogrulugu ve
erisilebilirligi bilgi yonetim sistemleriyle saglanir.

10. Uluslararasilagma ve Kiiltiirel Etkilesim: Uluslararast 6grencilerin Tiirk kiiltiiriini
tanimalar1 ve kiiltiirel uyum siire¢lerinin desteklenmesi hedeflenir; {iniversitenin kiiresel
goriintirliigiine katki saglanur.

Bu politika ile Kiitahya Dumlupinar Universitesi Tiirkce Ogretim Merkezi, “Deger Katan
Universite” vizyonu dogrultusunda; etkili, katilimei, etik ve kalite odakli bir yonetim anlayigini
stirdiirme anlayisini benimser.



