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" Sinav adaleti ve Her kur ?a§|nda Slr]?v bllgllendlrnje Olgme- Sinav adaleti
Olgme- o oturumu” yapilmasi; érnek soru, sire, N . Her kur ,
4 . anlasilirhgi ortalamasi . e o Degerlendirme ortalamasinin 3.24’ten en
degerlendirme . rubrik ve puanlama élgutlerinin . basi e !
dusuk Komisyonu az 3.80’e yukselmesi
paylasiimasi
Sonuglar zamaninda  ||Sinav sonrasi sinif bazli geribildirim o o Ogrenci sinav kaygisinda
Sinav . . _ Ogretim Elemanlari ||Her sinav ) I
e aciklaniyor; geribildirim (|dersi yapilmasi; yaygin hatalar ve basari||,” = . azalma; geribildirim
geribildirimi . . - . / Olgme Komisyonu ||sonrasi L.
daha sistemli olmali orneklerinin paylasiimasi memnuniyetinde artis
Her kur igin en az bir Sosval etkinlik
Sosyal-kulturel ||[En dusik memnuniyet ||sehir’kampus/atolye etkinligi Sosyal-Kulturel yal etin’ix ,
T . o N ; . Aylik memnuniyetinin 3.02’den
etkinlikler alanlarindan biri planlanmasi; etkinlik takviminin dénem ||Isler Komisyonu - .
. . . en az 3.70’e yukselmesi
basinda ilan edilmesi
Dort beceri Ogrencilerde Her haffca. konugn".na,. d'”'e”?e’ yazmave Egitim-Ogretim Alt Dort beceri denges’l
) . okuma i¢in beceri gizelgesi . Haftallk |ortalamasinin 3.63'ten
dengesi kararsizlik orani yiksek Komisyonu e )
olusturulmasi 4.00’a yukselmesi
||Genel olarak olumiu: Qljltal materyal havuzu, kisa videolar, Materyal Gelistirme Mate’ryal merrfnunlyetlmn
Ders materyalleri L dinleme kayitlari, konugsma kartlari ve : 3 ay 3.89°dan 4.20’ye
gelistirmeye acik Komisyonu - .
yazma sablonlari hazirlanmasi yukselmesi
Devamsizlik t(yralla.r biliniyor e_ancak G.Ok.d”“ .Devam3|zI|”k ve Sinav Ha.kk| idari Birim / Her kur || Devamsizlik kaynakl
o . . ||6grenciler esneklik Bilgilendirme Formu” hazirlanmasi; D o oa
bilgilendirmesi . s o o . . Rehberlik Birimi basi sikayetlerde azalma
bekliyor ogrenciye imza karsilidi verilmesi
Ucretlerin gerekgesini agiklayan
Ucret ve maliyet ||Agik uclu cevaplarda ||bilgilendirme metni; ihtiyag sahibi MUdairliik / idari 2 ay Ucret kaynakli olumsuz

algisi

onemli sorun

ogrenciler i¢in yonlendirme
mekanizmasi

Birim

geri bildirimlerde azalma
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Tavsiye Ortalama 3.59 mgugleor?rzqf‘;:sin;yliglr?cgbag'a” Basin-Yayin / 63 Tavsiye oraninin %56,5’ten
edilebilirlik ' yelen, og ¢ Rehberlik y en az %70’e yikselmesi

memnuniyet odakli iletisim ¢alismalari




