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Ozet

Bu boliimde, raporun amaci, kapsami ve hazirlanma siirecine iliskin kisa bilgilere yer

verilmelidir. Birimin 6z degerlendirme galismalarinin temel bulgular1 6zetlenmelidir.
Birim Hakkinda Bilgiler

Bu boliimde, birimin tarihsel gelisimi, misyonu, vizyonu, degerleri, hedefleri, organizasyon
yapist ve iyilestirme alanlar1 hakkinda bilgi verilmeli ve asagidaki hususlar1 igerecek sekilde

diizenlenmelidir.

1. Tletisim Bilgileri

Saphane Meslek Yiiksekokulu Miidiirii: Prof. Dr. Sait Diindar SOFUOGLU

E-posta: sdundar.sofuoglu@dpu.edu.tr

Is Tel: 0 (274) 443 66 00

Saphane Meslek Yiiksekokulu Miidiir Yardimeis1 (Kalite Koordinatorii) : Ogr. Gor. Yilmaz
CETINER

E-posta: yilmaz.cetiner@dpu.edu.tr

Tel: 0 (274) 443 66 03

Saphane Meslek Yiiksekokulu Sekreteri: Tahsin YILDIRIM

E-posta: tahsin.yildirim@dpu.edu.tr
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Tel: 0 (274) 443 66 07

2. Tarihsel Gelisimi

Saphane Meslek Yiiksekokulu Dumlupmnar Universitesi’ne bagl olarak Yiiksekogretim Yiiriitme
Kurulu’nun 14.02.1994 tarih ve 94.5.332 sayili karar1 ile agilmigtir.1994-1995 6gretim yilinda
Kaynakeilik ve Elektrik programlari ile egitim ve 6gretime baglamistir. 1995-1996 yilinda da bu
programlara muhasebe programi da ilave edilmistir. Yeterli 6gretim elemaninin olmayisi,
cevrede sanayi tesislerinin ve Yiiksekokul’daki atdlye ve teknik donanimin yetersiz olmasi
nedeniyle 1995-1996 6gretim yilinda Kaynakeilik programina, 2001-2002 &gretim yilinda

Elektrik Programlarina yeni 6grenci kaydr yapilmamagtir.

Acilisindan glinlimiize kadar Kaynakeilik Programi, Elektrik Programi, Bilgisayarli Muhasebe
ve Vergi Uygulama Programi, Muhasebe ve Vergi Uygulamalar1 Programi, Isletme Yonetimi
Programi, Biiro Yo6netimi ve Sekreterlik Programi, Bankacilik ve Sigortacilik, Yerel Yonetimler,
Lojistik, Menkul Kiymetler ve Sermaye Piyasalari, Halkla liskiler, Hukuk Biiro Y&netimi ve
Sekreterligi, Sosyal Hizmetler ve Acil Durum ve Afet Yonetimi Programindan olmak iizere
4000'in tizerinde 6grenci mezun olmustur. Mahkeme Biiro Hizmetleri programi 2024 yilinda
acildig1 i¢in heniliz mezun vermemistir. Meslek Yiiksekokulumuzda halen 530 kayitli 6grenci

bulunmakla birlikte, egitim-6gretime devam eden aktif 6grenci sayisi 385'tir.

YOK tarafindan her yil Bankacilik ve Sigortacilik programina 40, Acil Durum ve Afet
Yonetimi programina 57, Sosyal Hizmetler programina 62 ve Mahkeme Biiro Hizmetleri

programina 32 kontenjan verilmektedir.

Ilgemiz biinyesinde 2016-2017 egitim-6gretim yilindan itibaren kullamlmaya baslanilan,
TOKI'ye ait 2. etap konutlarinda bulunan yeni binalarda faaliyet gosteren KYK Islamoglu Kiz
Ogrenci Yurtlar; Saphane Meslek Yiiksekokulumuz dgrencilerinin barmma ihtiyacini 5 yildizli

otel konforuyla karsilayabilecek diizeydedir.

Asagida Idari Alanlar1 ve Egitim Alanlar1 belirtilen hizmet binamiza ek olarak daha 6nce
[Ikogretim Okulu olarak kullanilan ve kullanmim dig1 birakilan okul binas1 Saphane Belediyesi

Bagkanliginin onciiliiglinde ve biiyiik bir kismi1 bu Belediye tarafindan yapilan, Saphane Dostel
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A.S. ve hayirsever kisilerin de katkisiyla restorasyonu bitirilerek; 2004-2005 egitim 6gretim yili
basinda; hizmete agilmis ve yeni yapilan ek hizmet binasi 30/04/2008 tarihinde hizmete

acilmistir. Egitim her iki hizmet binasinda da stirdiiriilmektedir.

Okulumuz kampiisiinde 1 ¢im futbol sahasi, 1 basketbol/voleybol sahasi, 1 adet agik hava amfi

tiyatro, 2 adet geng ofis salonu ve 4 dontimliik alana sahip hobi bahgesi bulunmaktadir.

Sosyal ve kiiltiirel amacl toplant1 ve gdsterileri i¢in Okulumuz hizmet binasinda 210 m?’lik bir
Konferans Salonumuz ve ayrica yeni hizmet binamizda 25 m?lik bir toplanti salonumuz
mevcuttur. Bunun disinda 6grencilerimiz MEB'e ait kapali spor salonu ve Saphane Belediyesine

ait sinema salonundan her zaman faydalanmaktadir.
Su an itibariyle Meslek Yiiksekokulumuzda mevcut olan programlar;
e Acil Durum ve Afet Yonetimi Programi
o Hukuk Biiro Yonetimi ve Sekreterlik Programi
e Mahkeme Biiro Hizmetleri Programi
e Bankacilik ve Sigortacilik Programi

e Sosyal Hizmetler

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Cagdas, arastirmaci, yenilik¢i, girisimei, kendisini siirekli yenileyen, yaratici,

sorgulayici, etik degerleri 6zlimsemis bireyler yetistiren bir egitim kurumu olmaktir.
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Cagdaslhigi, yenilik¢ilige dnder olan, bilgiye, yeterli mesleki bilgiye ve deneyime
sahip, giivenilir, etik ilkeleri benimseyen, uyumlu ara insan giicii yetistiren bir egitim

kurumu olmaktir.

SLOGANIMIZ

LI 4 SRS
E}
# o = Gelecegin meslek onderleri

Ulkemize ve diinyaya katki saglayacak donemin en donanimli meslek eleman:
yetistirilmesi yliksekokulumuzun oOnceligidir. Bu siirecte Ogrencilerimizin sahip oldugu
potansiyelin agiga ¢ikarilmasi ve gelistirilmesi uzman akademisyen kadromuzla miimkiin
olacaktir. Yiiksekokulumuzun temel degerleri dahilinde siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri
dogrultusunda iilkemize ve diinyaya katki saglayacak gelecegin meslek o©nderlerini

yetistirecegiz.

STRATEJIK AMAC VE HEDEFLER
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Teknolojinin hizla degistigi, kiiresellesmenin de etkisiyle rekabetin her gegen giin
arttig1 glinlimiizde, c¢alisma hayatinin ihtiyag duydugu isgiicliniin nitelikleri de

degistirmektir.

Saphane Meslek Yiiksekokulu olarak, diinyada ve Tiirkiye’de yasanan s6z konusu

degisimi yakindan takip ederek ve dgrencilerimizin yeniliklere acik, ¢aliskan, diiriist ve

ahlakli bireyler olarak yetismesini hedefliyoruz.

A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

A.l. LIDERLIK VE KALIiTE

Birim, kurumsal donilisiimiinii saglayacak yonetisim modeline sahip olmali, liderlik
yaklagimlar1 uygulamali, i¢ kalite glivence mekanizmalarini olusturmali ve kalite glivence

kiltliriinii igsellestirmelidir.

Birimdeki yonetisim modeli ve idari yapi1 (yasal diizenlemeler g¢ergevesinde kurumsal
yaklasim, gelenekler, tercihler); karar verme mekanizmalari, kontrol ve denge unsurlari;
kurullarin ¢ok sesliligi ve bagimsiz hareket kabiliyeti, paydaslarin temsil edilmesi; 6ngériilen
yonetisim modeli ile gerceklesmenin karsilagtiritlmasi, modelin kurumsalligi ve siirekliligi
yerlesmis, Ve benimsenmistir. Vakif yiiksek6gretim kurumlarinda miitevelli heyet, devlet
yiiksek6gretim kurumlarinda rektor yardimcilart ve danismanlarinin (iist yonetimin) ¢aligma
tarzi, yetki ve sorumluluklari, birimin akademik camiasiyla iletisimi; iist yonetim tarzinin
hedeflenen birim kimligi ile uyumu yerlesmis, ve benimsenmistir. Organizasyon semasi Ve
bagli olma/rapor verme iligkileri; gorev tanmimlari, is akig siiregleri vardir ve gergegi

yansitmaktadir; ayrica bunlar yayimlanmaisg, ve isleyisin paydaslarca bilinirligi saglanmustir.

Meslek Yiiksekokulumuz, stratejik hedeflerine ulagmayi nitelik ve nicelik olarak giivence altina
alan yonetsel ve idari yapilanmaya sahip olan bir akademik kurumdur. Yonetim kadrosundaki

yoneticilerimiz yapici liderligi iistlenebilmektedir. Genel idari Hizmetler, Teknik Hizmetler ve
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Destek Hizmetlerinde gérev yapan personellerimizde gorevleri ile ilgili olarak gerekli yetkinlige

sahip calisanlardir. i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planmi dogrultusunda, Meslek

Yiiksekokulumuzun Is Akis Siiregleri ve okulda y&netici konumundaki akademik personel ile

idari hizmetlerini yiiriiten tim personelin gorev tanimlart yapilarak Meslek Yiiksekokulumuz

web sayfasinda yaymlanmustir.

o  Yonetisim modeli ve organizasyon semasi.

(1) Kanit 1) Teskilat_semalari

SAPHANE MESLEK YUKSEKOKULU TESKILAT SEMASI

BURQ HiZMETLERi VE

SEKRETERLIK BOLUMU

FINANS - BANKACILIK

MAHKEME BURO
HiZMETLERI

VE SIGORTACILIK
BOLOMO

MULKIYET KORUMA VE

BANKACILIK VE
SIGORTACILIK PROGRAMI

GUVENLIK BOLOMO

SOSYAL HiZMET VE

ACIL DURUM VE AFET
YONETIMi PROGRAMI

DANISMANLIK
BOLUMU

COCUK BAKIMI VE

SOSYAL HiZMETLER
PROGRAMI

GENGLIK HiZMETLERI
BOLOMD

MALI ISLER BiRiMI

OGRENCI ISLERI BIRIMI

BOLUMLER
YUKSEKOKUL KURULU MUDUR YARDIMCILARI
MODUR
YUKSEKOKUL YONETIM
KURULU
YUKSEKOKUL
SEKRETERI

PERSONEL iSLERI
BiRIMi

GUVENLIK BIRIMI

YARDIMCI HiZMETLER
BiRIMI

COCUK GELISIMI
PROGRAMI
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e Birimin yonetisim ve idari alanlarla ilgili politikasini ve stratejik amaglarim uyguladigina

dair uygulamalar/kanitlar.
e s akis semalar1 olusturulmus ve sitemize eklenmistir.

(1) Kanit 2) Is_akis _semalari

e Gorev tanimlari olusturulmus ve sitemize eklenmistir.

(1) Kanit 3) Gorev_tanimlari

o Yonetisim ve organizasyonel yapilanma uygulamalarina iligkin izleme ve iyilestirme

kanitlar.

(1) Kanit 4) Yonetisim_ve_organizasyonel yapilanma

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi

ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar.

(1) Kanit 5) Birimin_ihtiyaglari_dogrultusunda_gelistirdigi_6zgiin_yaklasimlar

Meslek Yiiksekokulumuz, egitim-6gretim ve her tiirlii bilimsel siireclerini; miimkiin oldugu
kadar tiim paydaslarla (6grenci, akademisyen, idari personel) is birligi yaparak yerine
getirmektedir. Gli¢lii ve zayif yonler belirlenerek gelecek donemlerle ilgili planlama
caligmalar1 yapilmaktadir. idari ve destek siireclerini kurumsal aidiyet bilincini 6n planda
tutarak, kurum ici toplantilar, egitimler ve yiiz yiize goriismeler yapmak suretiyle, dogruyu

bulmak ve kurumsal basariy1 gelistirmeyi hedeflemektedir.

(1) Kanit 6) 2024 _vyili_etkinlikler

(1) Kanit 7) Kalite_toplantilart

10
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A.1.2. Liderlik

Birimimiz, iiniversitemiz tarafindan belirlenen kalite glivencesi kiiltiiriinii desteklemekte,
Kurumsal kiiltiir ve liderlik yaklagimi olusturmak iizere kurumumuzda bulunan tiim birimlerle
caligmalarina devam etmektedir. Birimde midiir ve tim personelimizin yiiksekdgretim
ekosistemindeki degisim, belirsizlik ve karmagiklig1 dikkate alan bir kalite glivencesi sistemi
ve kiiltlirii olusturma konusunda sahipligi ve motivasyonu yliksektir. Bu siirecler etkin,
katilimc1 ve paylasimer bir liderlik yaklagimi ile yonetilmektedir. Miidiir kurumun degerleri ve
hedefleri dogrultusunda stratejilerinin yani sira; yetki paylagimini, iliskileri, zamani, kurumsal
motivasyon ve stresi de etkin ve dengeli bicimde yonetmektedir. Akademik ve idari birimler
ile yonetim arasinda etkin bir iletisim ve etkilesim ag1 olusturulmustur.

Liderlik siire¢leri ve kalite glivencesi kiiltiiriiniin i¢gsellestirilmesi siirekli degerlendirilmektedir.
Okul yonetimi tarafindan o6ziimsenen kalite giivence kiiltiirii sayesinde kurum tarafindan
belirlenen vizyon ve misyon ile iligkili, amacina ve belirlenen hedeflere uygun bir bigimde
gerceklestirilen, faydalananlarin talep ve ihtiyaglarini karsilayan, genel siire¢ ve prosediirlere
sahip olmayr gerektirir diisturu dogrultusunda c¢alismalarint  yiiriitmektedir. Meslek
Yiiksekokulumuz, egitim, 6gretim ve topluma hizmette kalite glivence sisteminin olusturulmasi
ve siirdiirilmesini kendine hedef olarak belirlemistir. Bu baglamda okulumuzda kalite
giivencesi, egitim-0gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki gibi temel alanlar i¢in tanimli

politikalar olusturulmustur.

Ornek Kanitlar :

e Birimin yoneticilerinin liderlik ozelliklerini ve yetkinliklerini ol¢mek ve izlemek igin

kullanilan yontemler, elde edilen izleme sonuglari ve baglh iyilestirmeler.

(1) Kanit 8) Kalite_toplantilari

e Birimdeki kalite kiiltiiriiniin gelisimini ol¢mek ve izlemek igin kullanilan yontemler, elde

edilen izleme sonuglart ve bagl iyilestirmeler.

(1) Kamit 9) BIDR_raporlari

11
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(1) Kanit 10) Kalite toplantilari

o Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi

ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar.

(1) Kanit 11) Kalite toplantilari

A.1.3. Kurumsal Doniigiim Kapasitesi

Yiiksekogretim ekosistemi igerisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve
paydas beklentilerini dikkate alarak birimin gelecege hazir olmasini saglayan ¢evik yonetim
yetkinligi vardir. Gelecege uyum i¢in amag, misyon ve hedefler dogrultusunda birimi
donitistiirmek tizere degisim yonetimi, kiyaslama, yenilik yonetimi gibi yaklagimlari kullanir ve

kurumsal 6zgiinliigii giiclendirir.
Ornek Kamtlar:

Meslek Yiiksekokulumuzun yapilandirilmasi 18.02.1982 tarih ve 17609 sayili Resmi Gazetede
yayinlanan, 2547 sayili Yiksekogretim Kanunu'nda Ongoriilen iiniversite birimlerinin
akademik yonden teskilatlanmasi, igleyis, gorev, yetki ve sorumluluklariyla, ilgili alt birimlerin
{ist birimlerle olan iliskilerini diizenleyen “Universitelerde Akademik Teskilat Yonetmeligi”

dogrultusunda yapilmaktadir.

(1) Kanit 12) Yonetmelikler
e Degisim yonetim modeli.
Yapilan kalite ¢aligsmalarinda okul olarak benimsedigimiz kalite politikasi

(1) Kanit 13) Kalite politikalari

o VYiiksekogretim ekosisteminde ve temel fonksiyonlari ¢evresinde meydana gelen degisime

vonelik analiz raporlari.

(1) Kanit 14) Swot_analizi
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Kalite Kurulu

1 Yiiksekogretim

o Gelecek senaryolari.
Kiitahya Dumlupinar Universitesi Saphane Meslek Yiiksekokulu olarak okulumuzun 2018 —

2022 stratejik plani dogrultusunda birimimize diisen tiim sorumluluklar yerine getirilmis ve

getirilmeye devam edilecektir.

(1) Kanit 15) Stratejik_plan
e Kiyaslama raporlari.

(1) Kanit 16) BIDR_raporlari

o Yenilik yonetim sistemi

Okulumuzda yonetim anlayisinda yeni yaklasimlarin benimsendigini gosterir komisyonlarin

linki

(1) Kanit 17) Kalite_komisyonu

(1) Kanit 18) Kalite_toplantilart

o Degisim ekipleri belgeleri

(1) Kanit 19) Kalite_toplantilart

o Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar.
Standart uygulamalarin disinda okul olarak benimsedigimiz temel degerlerimiz ve kalite

politikamiz1 gosterir link

(1) Kanit 20) Kalite_politikalari

A.1.4. I¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalar

PUKO c¢evrimleri itibari ile takvim y1li temelinde hangi islem, siire¢, mekanizmalarin devreye
girecegi planlanmis, akis semalari belirlidir. Sorumluluklar ve yetkiler tanimlanmistir.

Gergeklesen uygulamalar degerlendirilmektedir.
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Takvim yili temelinde tasarlanmayan diger kalite dongiilerinin ise tiim katmanlar1 igerdigi

kanitlar1 ile belirtilmistir, ger¢eklesen uygulamalar degerlendirilmektedir.

Birime ait kalite giivencesi rehberi gibi, politika ayrintilarinin yer aldigi erisilebilen ve

giincellenen bir dokiiman bulunmaktadir.

Birimin Kalite Komisyonunun siireg, Ve uygulamalar1 tanimlidir, birim ¢alisanlarinca bilinir.
Komisyon i¢ kalite gilivencesi sisteminin olusturulmasi ve gelistirilmesinde etkin rol alir,
program akreditasyonu siireclerine destek verir. Komisyon gerceklestirilen etkinliklerin

sonuclarint degerlendirir. Bu degerlendirmeler karar alma mekanizmalarini etkiler.

Ornek Kanitlar :

o Kalite giivencesi rehberi gibi tamiml siire¢ belgeleri, Kalite Komisyonu ¢alisma usul ve

esaslari.

Meslek Yiiksekokulumuzun yapilandirilmast 18.02.1982 tarih ve 17609 sayili Resmi
Gazetede yaymlanan, 2547 sayili Yiksekogretim Kanunu'nda oOngoriilen iiniversite
birimlerinin akademik yonden teskilatlanmasi, igleyis, gorev, yetki ve sorumluluklariyla, ilgili
alt birimlerin {ist birimlerle olan iligkilerini diizenleyen “Universitelerde Akademik Teskilat

Yo6netmeligi” (http://pdb.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/3131/yonetmelikler) dogrultusunda

yapilandirilmistir.

(1) Kanit 21) Kalite politiklari

e s akis semalar1 olusturulmus sitemize eklenmistir.

(1) Kanit 22) Is_akis semalari

e Bilgi Yonetim Sistemi.
Kurumsal Risk Yonetim Plani olusturulmus ve sitemize eklenmistir.

(1) Kanit 23) Risk_ydnetim_plani

Geri bildirim yontemlerine yonelik memnuniyet anketleri ve degerlendirmeler yapilmis ve

sitemize eklenmistir.
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(1) Kanit 24) Degerlendirme _anketi

Paydas katilimina iligkin toplantilar sitemize eklenmistir.

(1) Kanit 25) Paydas_katilim_anketi

o Yillik izleme ve iyilestirme raporlart.

(1) Kanit 26) Yillik _izleme iyilestirme raporlari

Saphane Meslek Yiiksekokulu Birim Kalite Komisyonu kurulmus ve 2019 — 2020 Akademik
yilt Subat Ayi itibariyle calismalarina baglamistir. Birim kalite komisyonunun yetki ve
sorumluluklart okulumuz misyon ve vizyonu ayrica stratejik hedef ve amaclar1 dogrultusunda
belirlenmis olup okulumuzun durumunu gdsteren ilk raporu da 2020 Subat ayinda Okulumuz
Yonetim Kuruluna sunulmustur. 2024 yilindaki birim kalite komisyonlarinin gérev, sorumluluk

ve faaliyetleri su sekildedir.

(1) Kanit 27) Kalite_komisyonlari

Birim kalite komisyonunun yetki, gérev ve sorumluluklari;

1.  Birim biinyesinde iiniversitenin stratejik plan ve hedefleri dogrultusunda egitim
Ogretim ve arastirma faaliyetlerini degerlendirilerek rektorliik kalite komisyonu ile esglidiimlii
olarak ¢alisan siirdiiriilebilir bir kalite yonetim sistemini olugturmak.

2.  Akademik ve idari birimlerin kalite yonetim sistemi ile ilgili faaliyetlerine Kalite
Koordinatorliigl araciligiyla destek olmak.

3. Universitenin stratejik planinda belirlenmis olan hedefler cercevesinde Kaliteyi
artirmaya yonelik olarak rektorliik tarafindan degerlendirilmesi gereken yillik faaliyet raporlarin
birim bilinyesinde bulunan tiim bdliimlerden temin ederek performans gostergelerini izlemek ve
yeni hedefler belirleyerek bu kapsamda yapilacak caligmalar1 Yiiksekogretim Kalite Kurulu
tarafindan belirlenen usul ve esaslar dogrultusunda yiiriitmek.

4. D1 paydas katillmimin artirllmast ve kalite odakli komisyon/danigman
yapilanmalarinin birim kalite komisyonu ile iliskilendirilmesi i¢in gerekli diizenlemeleri

yapmak.
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5. Kalite komisyonu tarafindan, kalite anlayisinin tiim c¢alisanlar tarafindan
benimsenmesini saglamak amaci1 ile kaliteyi artirmaya yonelik bir kiltliriin/anlayisin
olusturulmasi ve yayginlastirilmasini saglamak.

6.  Uygulanacak olan kalite yonetim siire¢lerini kurum kiiltiirii ile entegre ederek,
birim kaynaklarini daha verimli kullanmaya katk1 saglamak.

7. Birim liderlerinin birim amaglar1 ve hedefleri dogrultusunda ¢alisanlarin hedef
birligini saglamak amaci ile donemlik faaliyet degerlendirme toplantilart diizenlemek ve bu
faaliyetleri takip etmek.

8.  Egitim-6gretim ve arastirma-gelistirme faaliyetleri kapsaminda stratejik planda
ongoriilen kalite hedeflerine ulasma diizeyini 6l¢mek ve birim biinyesindeki boltimler tarafindan
PUKO dongiisiiniin tamamlanmas1 adina uygulanmasi gereken denetleme mekanizmalarii
onermek.

9.  Yillik Birim I¢ Degerlendirme Raporunu hazirlayarak Kiitahya Dumlupinar
Universitesi Kalite Komisyonuna sunmak.

10. Universitenin topluma katkismi artirmaya yénelik olarak yapilacak olan
calismalar ile ilgili faaliyetleri yiiriitmek ve PUKO déngiisiiniin tamamlanma diizeyini
degerlendirmek.

11. Yonetsel/idari siireglerde PUKO déngiisiiniin tamamlanmasina yonelik gerekli
diizenlemeleri yapmak ve takip etmek.

12. Birim Kalite Komisyonunun ¢alismalar1 hakkinda i¢ ve dis paydaslarin goriisleri
ile bu goriisler dogrultusunda yapilan iyilestirmeleri takip etmek ve rapor haline getirmek.

13. Birim biinyesindeki boliimlerin akreditasyon siireglerine girmesini tesvik etmeye
yonelik olarak ¢alismalar diizenlemek ve desteklemek.

14. Yukaridaki tiim siire¢lerde PUKO cevrimlerinin nasil kapatildigina dair izlenen
yontem ve uygulama ornekleri olusturmak.

15. Ulusal ve wuluslararast akreditasyon kuruluslariyla ilgili ¢aligmalar
yiirlitmek/organize etmek.

Birim kalite komisyonumuz biinyesinde kalite ¢alisma alti gruplar1 olusturulmus ve

calismalarina baslamisladir. Bu gruplar Egitim- Ogretim Alt Calisma Grubu, Arastirma-
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Gelistirme Alt Calisma Grubu, Ydnetimi Sistemi, Giivence Sistemi ve Toplumsal Katki Alt

Calisma Grubu.

(1) Kanit 28) Kalite_komisyonlari

A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmistir, hangi kanallarin nasil kullanilacagi
tasarlanmustir, erisilebilir olarak ilan edilmistir ve tiim bilgilendirme adimlar1 sistematik olarak
atilmaktadir. Birim web sayfasi dogru, giincel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi vermektedir;
bunun saglanmasi i¢in gerekli mekanizma mevcuttur. Kurumsal 6zerklik ile hesap verebilirlik
kavramlarinin birbirini tamamladigima iliskin bulgular mevcuttur. Ice ve disa hesap verme
yontemleri kurgulanmistir ve uygulanmaktadir. Sistematiktir, ilan edilen takvim g¢ercevesinde
gerceklestirilir, sorumlular1 nettir. Alinan geri beslemeler ile etkinligi degerlendirilmektedir.
Birimin bolgesindeki dis paydaslari, iliskili oldugu yerel yonetimler, diger tiniversiteler, kamu
kurumu kuruluslari, sivil toplum kuruluslari, sanayi ve yerel halk ile iliskileri

degerlendirilmektedir.

Ornek Kamtlar:

e Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ile iliskili olarak benimsenen ilke, kural,
yontemler Ve bilgilendirme adimlarinin ilan edildigini gésteren kanitlar.

Kamuoyunun bilgilendirilmesi ve hesap verilebilirlik konularinda her donem sonu egitim
ogretim sonuglarim1 gorebilmek amaciyla 6gretim gorevlilerimizden verdikleri derslere ait
miifredat tamamlama taahhiidii alinmaktadir, bu taahhiitler Ogrenci Isleri Daire Baskanligia
iletilmektedir. Yilsonlarinda tiim harcama kalemlerimizle ilgili tutulan raporlar idari mali isler
dairesi bagkanligimiza iletilmektedir. Tlim taginirlarimizla ilgili sayim her yilsonunda yapilip
rapor Strateji gelistirme dairesi bagkanligina teslim edilmektedir. Ayrica yliksekokulumuzun
sitesinde ve sosyal medya hesaplarimizdan gerekli bilgiler paylasilmaktadir.

(1) Kanit 29) Sosyal medya hesaplar: 1

(1) Kanit 30) Sosyal medya hesaplari 2

e Birimlerin internet sayfalarimin giincel ve erigilebilir olduguna dair kanitlar.

(1) Kamit 31) Internet_sayfasi
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o Ic ve dis paydaslarin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlikle ilgili
memnuniyeti ve geri bildirimleri.
Kanit yoktur.
e Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarina iliskin izleme ve
iyilestirme kanitlari.

(1) Kanit 32) Kalite toplantilari

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yanmi swra birimin ihtiyaclart dogrultusunda

gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar.

(1) Kanit 33) Kalite_toplantilart

A.2. MISYON VE STRATEJIK AMACLAR

Birim vizyon, misyon ve amacini gergeklestirmek {izere politikalar1 dogrultusunda
olusturdugu stratejik amaglarini ve hedeflerini planlayarak uygulamali, performans yonetimi

kapsaminda sonuglarini izleyerek degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylasmalidir.

A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar

Misyon ve vizyon ifadesi tanimlanmistir, birim g¢alisanlarinca bilinir ve paylasilir. Birime

ozeldir, siirdiiriilebilir bir gelecek yaratmak i¢in yol gostericidir.

Kalite giivencesi politikas1 vardir, paydaslarin goriisii alinarak hazirlanmistir. Politika birim
calisanlarinca bilinir ve paylasilir. Politika belgesi yalin, somut, gergekgidir. Strdirilebilir
kalite giivencesi sistemini ana hatlariyla tarif etmektedir. Kalite giivencesinin yonetim sekli,

yapilanmasi, temel mekanizmalari, merkezi kurgu ve birimlere erisimi agiklanmistir.

Ayni sekilde egitim ve Ogretim (uzaktan egitimi de kapsayacak sekilde), arastirma ve
gelistirme, toplumsal katki, yonetisim sistemi ve uluslararasilasma politikalar1 vardir ve kalite
giivencesi politikasi i¢in sayilan 6zellikleri tasir. Bu politika ifadelerinin somut sonuglari,

uygulamalara yansiyan etkileri vardir; 6rnekleri sunulabilir.
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Ornek Kanitlar :

e Misyon ve vizyon
Misyonumuz; ¢agdas, arastirmaci, yenilik¢i, girisimci, kendisini siirekli yenileyen,
yaratici, sorgulayici, etik degerleri 6ziimsemis bireyler yetistiren bir egitim kurumu olmaktir.
Vizyonumuz; ¢agdasligi, yenilik¢ilige onder olan, bilgiye, yeterli mesleki bilgiye ve
deneyime sahip, giivenilir, etik ilkeleri benimseyen, uyumlu ara insan giicli yetistiren bir

egitim kurumu olmaktir.

(1) Kanit 34) Misyon_vizyon
e Politika belgeleri olusturulmus ve sitemize eklenmistir.

(1) Kanit 35) Kalite politikalari

e Politika belgelerinin ilgili paydas katilimi ile diizenlenmistir.

(1) Kanit 36) Kalite politikalari

e Politika belgelerinde biitiinciil iliskiyi gosteren ifadeler ve uygulama ornekleri
etkinliklerle pekistirilmistir.
(1) Kanit 37) Etkinliler
A.2.2. Stratejik Amag ve Hedefler

Stratejik Plan kiiltiiri ve gelenegi vardir, mevcut dénemi kapsayan, kisa/orta uzun vadeli
amagclar, hedefler, alt hedefler, eylemler ve bunlarin zamanlamasi, 6nceliklendirilmesi,
sorumlulari, mali kaynaklari bulunmaktadir, tim paydaslarin goriisii alinarak (6zellikle
stratejik paydaslar) hazirlanmistir. Mevcut stratejik plan hazirlanirken bir 6ncekinin ayrintili
degerlendirilmesi yapilmig ve kullanilmistir; yillik gergeklesme takip edilerek ilgili kurullarda

tartisilmakta ve gerekli dnlemler alinmaktadir.

Ornek Kanitlar:

o Kamuoyuna ilan edilmis, birimin stratejik amag¢ ve hedeflerini iceren dokiiman
(stratejik plan, strateji belgesi vb.) ve dokiimanin gelistirilme stireci.

(1) Kanit 38) Kalite_komisyonlari

e Birimin stratejik planmina planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma

asamalarinda i¢ ve dis paydas katilimini gosteren kanitlar.
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(1) Kanit 39) Kalite toplantilari

o Stratejik Planda yer alan géstergelerin yillik gerceklesme takibini ve iyilestirme
onerilerini iceren performans raporlart.

Kanitimiz yoktur.

o Stratejik amaclar ve hedefler kapsaminda paydaslardan gelen talep, sikayet vb.
kapsayacak sekilde uygulamalarin sonuglarini analiz eden iyilestirme raporlart.

Kanitimiz yoktur.

o Stratejik plan ve hedeflerin, Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglariyla
uyumunu gosteren kanitlar.

Kanitimiz yoktur.

o Standart uygulamalar ve mevzuatin yami siwra; birimin ihtiyaglari dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar.

(1) Kanit 41) Kalite toplantilari

(1) Kanit 42) Raporlar

A.2.3. Performans Yonetimi

Birimde performans yonetim sistemleri biitiinsel bir yaklagimla ele alinmaktadir. Bu sistemler
birimin stratejik amaglar1 dogrultusunda siirekli iyilesmesine ve gelecege hazirlanmasina
yardimci olur. Bilisim sistemleriyle desteklenerek performans yonetiminin dogru ve giivenilir
olmasi saglanmaktadir. Birimin stratejik bakis agisin1 yansitan performans yonetimi siireg

odakli ve paydas katilimiyla siirdiiriilmektedir.

Tim temel etkinlikleri kapsayan birimsel (genel, anahtar, uzaktan egitim vb.) performans

gostergeleri tanimlanmig, ve paylasilmistir.

Performans gostergelerinin i¢ Kalite glivencesi sistemi ile nasil iliskilendirildigi tanimlanmig, ve

yazilidir. Kararlara yansima 6rnekleri mevcuttur.

Yillar i¢inde nasil degistigi takip edilmektedir, bu izlemenin sonuglar1 yazilidir ve gerektigi

sekilde kullanildigina dair kanitlar mevcuttur.
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Ornek Kanitlar:

e Performans yonetim prosediirlerine dair belgeler.

Yok

e Performans géostergeleri ve anahtar performans gostergeleri
Performans gdstergesi olarak her ders donemi sonunda 6gretim elemanlarinca hazirlanan ders
tamamlama ve sonu¢ raporu gosterilebilir bu rapor diizenli olarak Ogrenci isleri dairesi
baskanligimiza elektronik belge yonetim sistemi iizerinden gonderilmektedir. Hazirlanan bu
ders sonug¢ raporlart bir sonraki ders doneminde dersi verecek Ogretim elemaninin
karsilasabilecegi problemlerin oniinlin alinmasi ve derslerin daha verimli nasil islenebilecegi
hususunda 6gretim elemanlarina yol gosterici nitelik tasimaktadir. Yapilan toplantilarda bu
raporlar degerlendirilmektedir.
(1) Kanit 44) Dpu_portal

e Performans yonetimi stirecinin nasil isledigini gosteren kanitlar.

(1) Kanit 45) Kalite toplantilari

e Performans programi raporu.
Birim performans raporlarimiz her yil hazirlanan ve ilan edilen raporlarin linki

(1) Kanit 46) Raporlar

e Performans yonetimi mekanizmalarinin izlendigine ve iyilestirildigine dair kanitlar.

(1) Kanit 47) Raporlar
(1) Kanit 48) Kalite toplantilari

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda

gelistirdigi ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar.

(1) Kanit 49) Kalite _toplantilari
A.3. YONETIM SISTEMLERI

Birim, stratejik hedeflerine ulagmayi nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak amaciyla

mali, beseri ve bilgi kaynaklart ile siireglerini yonetmek iizere bir sisteme sahip olmalidir.
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A.3.1. Bilgi Yonetim Sistemi

Birimin 6nemli etkinlikleri ve siireglerine iliskin veriler toplanmakta, analiz edilmekte,
raporlanmakta ve stratejik yonetim i¢in kullanilmaktadir. Akademik ve idari birimlerin
kullandiklar1 Bilgi Yonetim Sistemi entegredir ve kalite yonetim siireglerini beslemektedir.

Bilgi Yonetim Sistemi giivenligi, gizliligi ve giivenilirligi saglanmigtir.

Ornek Kamtlar ;

® Bilgi Yonetim Sistemi ve bu sistemin fonksiyonlarina iliskin kanitlar.

Okulumuzun tim isleyisi, haberlesmesi, duyurulari bilgi yonetim sistemimiz olan web

sayfamizdan yonetilmektedir.

(1) Kanit 50) Wep_sitesi

o Kisisel Verilerin Islenmesine yénelik siirecler ve uygulamalar.
Ogrencilerimiz ve akademisyenlerimiz ise web sitesi disinda kendilerine 6zel bilgi islem

sisteminden is ve islemlerini yapabilmektedirler.

(1) Kanit 51) Ogrenci_bilgi_sistemi

® Bilgi Yonetim Sistemi nin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar.

Kurum i¢i ve kurum dis1 yazismalarda ise kullanilan sistem linki

(1) Kanit 52) Elektronik_bilgi_sistemi

® Bilgi giivenligini ve giivenirligini saglamaya yonelik siirecler ve uygulamalar.
Kanitimiz yoktur.

o Siber tehditlere yonelik risk, sizma testleri ve bagli iyilestirmeler.
Kanitimiz yoktur.

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin ihtiyaglart dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar.

(1) Kanit 53) Kalite_toplantilari
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A.3.2. Insan Kaynaklar: Yonetimi

Insan kaynaklar1 yonetimine iliskin kurallar ve siirecler bulunmaktadir. Seffaf sekilde yiiriitiilen
bu siiregler birimde herkes tarafindan bilinmektedir. Egitim ve liyakat oncelikli kriter olup,

yetkinliklerin arttirilmasi temel hedeftir.

Calisan (akademik-idari) memnuniyet, sikdyet ve Onerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla
gelistirilmis olan yontem ve mekanizmalar uygulanmakta ve sonuglar1 degerlendirilerek

iyilestirilmektedir.

Ornek Kanitlar :

e Insan kaynaklar: politikas: ve hedefleri ve bunlara iliskin uygulamalar (Yetkinlik, ise
alinma, hizmet i¢i egitim, tesvik ve odiillendirme vb.).
Okulumuz Akademisyen ve calisanlarinin ise alim siiregleri, ¢alisanlarin calisma siireclerinin
planlanmasi, gorevlendirme ve gorev dagilimlar: 2914 Sayili Yiiksekogretim Personel kanunu,
657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu ve 2547 Sayili Yiiksek Ogretim Kanunu dogrultusunda
yapilmaktadir.
(1) Kanit 54) Gorev_tanimlari

(1) Kanit 55) Personel_Kanunu

(1) Kanit 56) Devlet Memurlari_Kanunu

o (Calisan (akademik ve idari) memnuniyeti anketleri, uygulama sistematigi ve anket
sonuclart.
(1) Kanit 57) Anketler
e Insan kaynaklar: yonetimi uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlart.
Yiiksekokul personelimizin okulumuza aidiyeti artirmaya yonelik etkinlikler yapilmaktadir.
(1) Kanit 58) Etkinlikler
o Standart uygulamalar ve mevzuatin yanmi siwra; birimin ihtiyaglart dogrultusunda
gelistirdigi ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar.
2023 yilinda okulumuzda iki odali geng ofis acilmis olup personelimize ve 6grencilerimize
hizmet vermeye baslamistir.
(1) Kanit 59) Geng_ofis

A.3.3. Finansal Yonetim
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Temel gelir ve gider kalemleri tanimlanmistir ve yillar i¢inde izlenmektedir.

Toplam Cari Biitce (gelir) = Devlet egitim katkis1 (merkezi biitceden gelen ve arastirma-
gelistirme kategorisindeki faaliyetlere ait olmayan tim gelirler) + 6grenci gelirleri (kaynagi
ogrenci olan tim gelirler: 1. ve 2. 6gretim, tezsiz yiiksek lisans, yaz okulu, hizmetler/harglar,
yemek-barinma ticreti vb.) + arastirma gelirleri (devletten merkezi biitge iginde gelen + ulusal
tahsis -yarigmasiz projeler-) + ulusal yarigmaci arastirma destekleri + uluslararasi arastirma
destekleri [6zel hesap, doner sermaye, vakiftan gelen veya baskaca muhasebelestirilen] +
toplumsal katki gelirleri (tip, disgilik vb.) fakiiltelerin saglik hizmeti geliri [doner sermaye veya
baskaca muhasebelestirilen] + miihendislik, mimarlik vb fakiiltelerinin bilgi ve teknoloji
transferi/projeler/uygulamalar geliri [doner sermaye veya baskaca muhasebelestirilen] + eriskin
egitimi/yasam boyu egitim gelirleri + kira gelirleri + laboratuvar/deney/élgiim vb gelirler [6zel
hesap, doner sermaye, vakiftan gelen veya bagkaca muhasebelestirilen] + bagislar (devlet disi,
sartll veya sartsiz olarak liniversiteye aktarilan kaynak) ayrintisinda izlenmektedir ve birim
profiliyle iligskilendirilmektedir.

Ornek Kamitlar:

o Finansal kaynaklarin yonetimine iliskin tammli siireg¢ler ve uygulamalar (Kaynak
dagilimi, kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi, kaynak ¢esitliligi).
Finansal kaynaklarin ydnetimine iliskin tiim siirecler Idari Mali Isler Daire Baskanlig1 ve
Strateji Gelistirme Daire Baskanlig: ile koordineli yiiriitiilmektedir. Tiim Alim Islemleri 4734
Sayili Devlet Thale Kanunu Cergevesinde yapilmaktadir.
(1) Kamt 60) Thale Kanunu
o Finansal kaynaklarin planlama, kullanim ve izleme uygulamalarinin birimin stratejik

plani ile uyumu.

Finansal kaynaklarin planlama ve kullaniminda Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanliginin

Ayniyat Giris ve Cikis is akis semasinda belirtilen stireglere gore islem yapilmaktadir.

(1) Kanit 61) Ayniyat_giris_cikis

e Finansal kaynaklarin yonetimi siireclerine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari.
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Finansal kaynaklarmmizin iyilestirilmesi siireglerine iliskin olarak Idari Mali Isler Daire

Baskanlig1 hizmetleri linki

(1) Kanit 62) Mali_hizmetler

o Standart uygulamalar ve mevzuatin yam swra; birimin ihtiyaglart dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar.
4.000 m2’lik hobi bahgesi olusturulmus ve buraya 100 adet aga¢ dikilmistir.
(1) Kanit 64) Hobi_bahgemiz
A.3.4. Siirec Yonetimi

Tiim etkinliklere ait siiregler ve alt siiregler (uzaktan egitim dahil) tanimhidir. Siireglerdeki
sorumlular, is akisi, yonetim, sahiplenme yazilidir ve birimce igsellestirilmistir. Siireg,
yonetiminin basarili oldugunun kanitlar1 vardir. Siirekli siire¢ iyilestirme dongiisii

kurulmustur.

Ornek Kamtlar:

e Siireg yonetim modeli ve/veya Siire¢ Yonetimi El Kitabi.

Okulumuzda yiriitilen kalite yoOnetim siiregleri web sitemizin kalite sekmesinde

paylasilmaktadir.
(1) Kanit 65) Kalite el kitab1

e Siire¢ Kilavuzlar1 ve Siire¢ Sorumlulular1 Egitim Belgeleri.
Kalite El kitabinda belirlenmis belirlenen bu kistaslar 1s1¢inda hazirlanan Prosesler,

Prosediirler, talimatlar ve is akis semalar1 ilan edilmistir. Kalite ana sayfamizda tiim bu
siireclere ulasilabilmektedir.

(1) Kanit 66) Kalite_politikalari

o Siire¢ yonetimi uygulamalari (Uzaktan egitim dahil).
Tiim bu siireclerin yonetimi kalite kurulu tarafindan yapilmaktadir. Belirli donemlerde yapilan

toplantilarda siire¢ i¢inde aksayan yonler ve iyilestirme ¢aligmalar1 belirlenmektedir.

(1) Kanit 67) Kalite_politiklari

o Paydas katilimina iligkin kanitlar.

Birimimiz i¢ ve dis paydaslarin katilimina 6nem vermektedir. Bu dogrultuda paydaslar ile

kalite toplantilar1 ve etkinlikler diizenlenmektedir.
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(1) Kanit 68) Kalite politikalari
(1) Kanit 69) Etkinlikler

o Siire¢c yonetim mekanizmalarinin izlenmesi ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar.
Siire¢ yonetiminde goriilen eksikliklerin giderildigine dair hazirlanan is akis semalari linki

(1) Kanit 70) Is_akis semalar

o Standart uygulamalar ve mevzuatin yanmi sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda

gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar.

Birimimize 6zel uyguladigimiz is siireglerine drnek verecek olursak uygulama talimatlarini
gosterebiliriz. Her biri birimimize 6zel olarak hazirlanmis ve kalite kurullarimizda goriisiilerek
kabul edilmistir.
(1) Kanit 71) Talimatlar

A.4. PAYDAS KATILIMI

Birim, i¢ ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve siireglere katilimini saglamak tizere geri
bildirimlerini almak, yanitlamak ve kararlarinda kullanmak i¢in gerekli sistemleri olusturmali

ve yonetmelidir.

A.4.1. I¢ ve Drs Paydas Katilim

I¢ ve dis paydaslarin karar alma, yonetisim ve iyilestirme siireclerine katilim mekanizmalar1
tanimlanmaistir.

Gergeklesen katilimin etkinligi, kurumsalligi ve siirekliligi irdelenmektedir. Uygulama
ornekleri, i¢ kalite giivencesi sisteminde 6zellikle 6grenci ve dis paydas katilimi ve etkinligi

mevcuttur. Sonuglar degerlendirilmekte ve bagli iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.
Ornek Kamitlar:
e Birimin siireclerine 6zgii olusturulmus i¢ ve dis paydas listesi ile paydaslarin
onceliklendirilmesine iliskin kanitlar.

Okulumuza 6zgii olusturulmus paydas katkilarimi artirmaya yonelik olarak toplumsal katki

politika belgesi dogrultusunda islem yapilmaktadir.
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(1) Kanit 73) Kalite politikalari

(1) Kanit 74) Paydaslarimiz

e Paydas goriislerinin alinmasi siirecinde kullanilan veri toplama araglar: ve yéntemi

(Anketler, odak grup toplantilari, ¢alistaylar, bilgi yonetim sistemi vb.).

Bilgi toplama siireglerine yonelik olarak yapilan toplantilar ve anketler {iniversite sitemizde ilan

edilmektedir.

(1) Kanit 75) Raporlar

(1) Kanit 76) Kalite toplantilari

o Karar alma siireglerinde paydas katiliminin saglandigini gésteren belgeler.

I¢ paydaslarimiz karar alma siireclerine katkilar1 yapilan anketlere katilim ve sonuglarmin

degerlendirilerek atilan adimlarda, siire¢lerde rehber olarak kullanilmaktadir.

(1) Kanit 77) Kalite_toplantilari

(1) Kanit 78) Raporlar

o Paydas katilim mekanizmalarinin isleyisine iligkin izleme ve iyilestirme kanitlari.

(1) Kanit 79) Kalite_toplantilari

(1) Kanit 80) Raporlar

o Standart uygulamalar ve mevzuatin yami sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda

gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar.
Dis paydaglarimizla yi1l boyunca etkinlikler yapilmaktadir.
(1) Kanit 81) Etkinlikler
A.4.2. Ogrenci Geri Bildirimleri
Ogrenci goriisii (ders, dersin dgretim elemani, diploma programi, hizmet ve genel memnuniyet
seviyesi, vb) sistematik olarak ve cesitli yollarla alinmakta, etkin kullanilmakta ve sonuglari

paylasilmaktadir. Kullanilan yontemlerin gecerli ve glivenilir olmasi, verilerin tutarli ve temsil

eder olmasi saglanmustir.
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Ogrenci sikayetleri ve/veya dnerileri icin muhtelif kanallar vardir, 6grencilerce bilinir, bunlarin

adil ve etkin ¢alistig1 denetlenmektedir.

Ornek Kanitlar :

e Ogrenci geri bildirimi elde etmeye iliskin ilke ve kurallar.

Ogrencilerimizin geri bildirim kanallarina yaptiklar1 basvuru ve anket analizi sonuglar1 Egitim
Ogretim alt calisma grubu toplantilarinda ele alinmaktadir. Bu toplantilarda Egitim Ogretim

Politikalar1 belirlenen ilke ve kurallar ¢ercevesinde gerekli iyilestirmeler yapilabilmektedir.

(1) Kanit 82) Egitim_&gretim_belgeleri

o Tammli 6grenci geri bildirim mekanizmalarinin tiir, yontem ve c¢esitliligini gosteren

kanitlar (Uzaktan/karma egitim dahil).

Ogrenci geri bildirim mekanizmalar1 olarak web sitemizde ilan edilen sikayet ve dneriler linki
gosterilebilir. Bu linke yapilan bagvurular okul mail adresi ile kalite sorumlusu ve okul miidiir

tarafindan goriilmekte gerekli cevap aninda verilmektedir.

(1) Kanit 83) Goriis_oneri_sikayet formu

o Ogrenci geri bildirimleri kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmelere iligkin

uygulamalar.
Ogrencilerimizin talepleri dogrultusunda yapilan teknik geziler buna drnek teskil etmektedir.

(1) Kanit 84) Etkinlikler

o Ogrencilerin karar alma mekanizmalarina katilimi ornekleri.

Ogrencilerimiz Kalite alt calisma gruplarinda aldiklar1 goérevler ile tiim karar alma
mekanizmalarina aktif olarak destek saglamaktadirlar. Sosyal sorumluluk Ornegi olarak
ogrencilerimizden gelen talepler dogrultusunda Sokak Hayvanlari i¢in yapilabilecek ¢aligmalar
icin Belediye Bagkanligima yapilan ziyarette Ogrencilerimizde bulunarak goriislerini ve

isteklerini iletmislerdir.

(1) Kanit 85) Etkinlikler

(1) Kanit 86) Sosyal_medya 1
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(1) Kanit 87) Sosyal _medya 2

e QOgrenci geri bildirim mekanizmasinin izlenmesi ve iyilestirilmesine yonelik kanitlar.

(1) Kanit 88) Memnuniyet_anketleri

o Standart uygulamalar ve mevzuatin yam swra; birimin ihtiyaglart dogrultusunda

gelistirdigi ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar.

Ogrenci geri bildirimleri (ders, dersin dgretim elemani, diploma programi, hizmet ve genel
memnuniyet seviyesi, vb.) sistematik olarak (her yariyil ya da her akademik yil sonunda)
alinmamaktadir. Kalite kapsaminda ders sonlarinda &grencinin dersi elestirel anlamda
degerlendirebilmesi i¢in anket ¢calismalarinin diizenlenmesi planlanmaktadir. Boylece dgrenci
memnuniyetinin  arttirilmas1  saglanirken, Ogretim  elemanlarinin  ve personelin

performanslarinin yiikseltilmesinin saglanmas1 amaglanmaktadir.
(1) Kanit 89) Web sitesi

(1) Kanit 90) Sosyal_medya 1

(1) Kanit 92) Sosyal_medya 2

A.4.3. Mezun Iliskileri Yonetimi

Mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, isveren/ mezun memnuniyeti gibi
istihdam bilgileri sistematik ve kapsamli olarak toplanmakta, degerlendirilmekte, kurum

geligme stratejilerinde kullanilmaktadir.

Ornek Kanitlar:

e Mezun izleme sisteminin ozellikleri.
DPU Portal Mezun Sistemine kayit olan tiim kullanicilarimiz Portal kullanicilart ile iletisim
kurabilir, CV olusturabilir, 1§ ilanlarindan kariyer firsati edinebilir ve tiniversitesi ile olan bagini
daimi olarak koruyabilir.
(1) Kanit 93) Mezun_portali
o  Mezunlarin sahip oldugu yeterlilikler ve programin amag ve hedeflerine ulasiimasina
iliskin memnuniyet diizeyi.

Kanit yok
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o Mezun izleme sistemi kapsaminda programlarda gergeklestirilen giincelleme
calismalari.
Kanit yok
Mezun 6grenci portal’ 1 siirekli giincellenmekte takibi bilgi islem daire baskanligi tarafindan
yapilmaktadir. Ana sayfada yeni katilan 6grencilerin isimlerinin siirekli giincellenmesi aktif
ogrencilerin giincel olarak yenilenmesi katilimi1 pozitif yonde etkilemektedir.
(1) Kanit 94) Mezun_portali
e Mezun geri bildirimler.
(1) Kanit 95) Mezun_portali
o Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar.

Kanit yok
A.5. ULUSLARARASILASMA

Birim, uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siireclerini yonetmeli,
organizasyonel yapilanmasini olusturmali ve sonuglarin1 periyodik olarak izleyerek

degerlendirmelidir.

A.5.1. Uluslararasilasma Siireclerinin Yonetimi

Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapist kurumsallasmistir.
Kurumun uluslararasilagma politikas1 ile uyumludur. Yonetim ve organizasyonel yapinin

isleyisi ve etkinligi irdelenmektedir.

Ornek Kamtlar :
o Uluslararasilasma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi.
Bu kapsamda okulumuzda tiim boliimleri kapsayan uluslararasi iligkiler bdolim
koordinatorliikleri ve koordinatér yardimciliklari ile okul uluslararas: iliskiler koordinatorii
belirlenmistir.

(1) Kanit 96) Siire¢_yo6netimi

o  Uluslararasilagma stireglerinin yonetimine iliskin uygulama kanitlar:.
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Uluslararasilasma stratejisi kapsaminda okulumuzda daha nitelikli bir yonetim olusturulmasi
acisindan daha once okul koordinatorliigli varken yeni uygulama ile her bolime de
uluslararasilagma boliim koordinatérliigii ve koordinator yardimciligr tahsis edilmistir.

(1) Kanit 97) Siire¢_yonetimi

o Yonetim ve organizasyonel yapiya iliskin izleme ve iyilestirme kanitlart.
Okulumuza o6zgiin yaklasima 6rnek verecek olursak uluslararasilagma politika belgemiz
gosterilebilir bu belge okulumuzun ihtiyaglar1 dogrultusunda hazirlanmistir.

(1) Kanit 98) Politika_belgesi

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar.

A.5.2. Uluslararasilasma Kaynaklar

Uluslararasilasmaya ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicii) belirlenmis, paylasilmas,
kurumsallasmistir. Bu  kaynaklar nicelik ve nitelik baglaminda izlenmekte ve

degerlendirilmektedir.

Ornek Kamtlar:

e Birimin wuluslararasilasma faaliyetlerini siirdiirebilmesine yonelik kaynaklarin
planlama kanitlar.
Uluslararasi ¢alismalar kapsaminda bu siireclere katilim saglayacak 6gretim elemani, personel
ve 6grenciler i¢in ayrilan biit¢eler belirlenerek web sitesinde ilan edilmistir.

(1) Kanit 99) Kaynak _planlamasi

o Uluslararasi ¢alismalar igin ayrilan kaynaklarinin yénetimine iliskin belgeler (Erasmus
vb. biitgelerin kulanim orami, AB proje biit¢elerinin yonetimi ve ikili protokoller
kapsaminda gergeklesen kaynaklarin yonetimine iligkin belgeler gibi).

Kanit yok

o Uluslararasilasma kaynaklarin dagiliminin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin
kanitlar.

Tiim bu biit¢elerin dagilimi ve kullanimi Dis iligkiler koordinatorliigii tarafindan yapilmaktadir.
Bagvurularin degerlendirilmesi kistaslari nettir belirlenerek ilan edilmistir.

(1) Kanit 100) Degerlendirme_Kriterleri
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o Standart uygulamalar ve mevzuatin yami swra; birimin ihtiyaglart dogrultusunda

gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar.
Kanit yoktur.

A.5.3. Uluslararasilasma Performansi

Uluslararasilagsma performansi izlenmektedir. Izlenme mekanizma ve siirecleri yerlesiktir,

stirdiiriilebilirdir, iyilestirme adimlarinin kanitlar1 vardir.

Ornek Kanitlar:

o Stratejik plan ve uluslararasilagma politikasina iliskin performans gostergeleri.
Uluslararasilagma performans gostergesi olarak égretim elemanlarimizin yaptiklari ¢aligmalarin
raporlar1 gosterilebilir. Egitim alma etkinligi bittikten sonra hazirladiklar1 sonu¢ raporu
midirliigiimiizce degerlendirilerek Dis iliskiler koordinatorliigiine gonderilmistir. Bolognha
stireci Uluslararasilasma Performansi gostergelerinden en 6nemlilerinden biridir. Bologna siireci
dogrultusunda tiim béliimlerimizin Bologna sayfalar1 giincellenmis ingilizce olarak yiiklemeler
tamamlanmustir.

(1) Kanit 101) Bologna_bilgileri

o Uluslararasilasma faaliyetleri.(Uluslararast kapsamda diizenledigi toplantilar, katilim
sagladig1 programlar, protokoller kapsaminda faaliyetler vb.)
Kanit yoktur.
o Uluslararasilagsma hedeflerine ulasilip ulasilmadigini izlemek iizere olusturulan
mekanizmalar.
Kanit yoktur.
o Uluslararasilasma siireglerine iligkin yillik oz degerlendirme raporlart ve iyilestirme
calismalart.
Kanit yoktur.
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yami swra; birimin ihtiyaglart dogrultusunda

gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar.

Okulumuza 6zgii gelistirdigimiz iyilestirme ¢alismalar1 kapsaminda tiim siire¢lerin sorumlulari

belirlenerek ilan edilmistir. Bu siirecte diizenlenen Bologna toplantilar1 ve alinan kararlarin
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uygulamaya gegcirilmesi tiim Bologna sayfalarimizin Ingilizce gevirilerinin tamamlanmasi

ornek olarak gosterilebilir.

(1) Kanit 102) Bologna_bilgileri

e Degisim yonetim modeli.

B.EGITIM VE OGRETIM
B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Birim 6gretim programlarmi Tirkiye Yiksekogretim Yeterlilikleri Cercevesi ile uyumlu;
Ogretim amaclarina ve O6grenme ¢iktilarina uygun olarak tasarlamakta, Ogrencilerin ve
toplumun ihtiyaglarina cevap verildiginden emin olmak igin ise periyodik olarak
degerlendirmekte ve giincellenmektedir.

B.1.1. Programlarin Tasarumi ve Onayt

Programlarin amaglar ve 6grenme c¢iktilar1 (kazanimlari) olusturulmus, TYYC ile uyumu
belirtilmis, kamuoyuna ilan edilmistir. Program yeterlilikleri belirlenirken birimin misyon-
vizyonu g6z oniinde bulundurulmustur. Ders bilgi paketleri varsa ulusal ¢ekirdek programu,
varsa Olciitler (6rnegin akreditasyon Olciitleri vb.) dikkate alinarak hazirlanmistir.
Kazanimlarin ifade sekli oOngoriilen bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeyi agikga
belirtmektedir. Program c¢iktilarinin gergeklestiginin nasil izlenecegine dair planlama
yapilmistir, 6zellikle birimin ortak (generic) ¢iktilarin irdelenme yontem ve siireci ayrintili
belirtilmektedir. Ogrenme ¢iktilarinin ve gerekli 6gretim siireclerinin yapilandirilmasinda
boliim bazinda ilke ve kurallar bulunmaktadir. Program diizeyinde yeterliliklerin hangi
eylemlerle kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-6gretim yontemi matrisleri) belirlenmistir.
Alan farkliliklarina gore yeterliliklerin hangi egitim tiirlerinde (Orgiin, karma, uzaktan)
kazandirilabilecegi tanimlidir. Programlarin tasariminda, fiziksel ve teknolojik olanaklar

dikkate alinmaktadir. (erisim, sosyal mesafe vb.)

Meslek Yiiksekokulumuzda belirli araliklarla bliim kurul toplantilarinda, programlar ve ders

icerikleri gozden gegirilerek, gerekli giincellemeler yapilmaktadir. Bu gilincellemeler yapilirken
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farkli tiniversitelerin ders igerikleri ile de bir karsilastirma yapilmakta ve programlar arasi

uyumlulugun saglanmasi amaglanmaktadir.

Program giincelleme ¢aligmalarinda dis paydas katilimi bulunmamaktadir. Bu konuda yapilan
yiiz ylize toplantilarin daha diizenli ve kayitl olarak yapilmasi diistiniilmektedir. Birimimizin
misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda 6grenim c¢iktisi, miifredat gilincellemeleri,
uygulamalarin programlarini giincellemek iizere kurdugu mekanizma vb. durumlarin belirli

periyotlarla yillik diizenli olarak bir takvime baglanmasi planlanmaktadir

Ornek Kanitlar:

. Program tasarimi ve onay: icin kullanilan tamimli siirecler (Egitim politikasiyla uyumu,
el kitab, kilavuz, usul ve esas vb.)

Tasarim siirecinde kistas olarak kalite kurulumuz tarafindan belirlenen egitim 6gretim kalite
politikalar1 alinmaktadir.

(2) Kanit 1) Politika belgeleri

o Program tasarimi ve onayi siireglerinin yonetsel ve Organizasyonel yapist (Komisyonlar,
stire¢ sorumlulari, siire¢ akigi vb.)

Tasarim siirecinde gorev alacaklar belirlenmis kendilerine teblig edilmis web sayfasinda ilan
edilmistir.

(2) Kanit 2) Kalite komisyonlari

o Program amag ve ¢iktilarimin TYYC ile uyumunu gosteren kanitlar
Her programin tasarimlarini ve TYYC ile uyumunu gosteren Bologna siireci ilgili kurullarda
belirlenmis ve ilan edilmistir.

(2) Kanit 3) Programlarin_tanitimi

. Uzaktan-karma program tasarminda boliim/alan esasli uygulama c¢esitliligine iliskin
kanitlar (béliimlerin farkli uzaktan egitim taleplerinin dikkate alindigina iliskin kanitlar vb.)
Boliimler tarafindan gelen talepler dogrultusunda ortak uzaktan egitim modelleri oldugu gibi
boliime 6zel uzaktan egitim uygulamalar1 bulunmaktadir. Bunlarla ilgili olarak Kiitahya
Dumlupinar Universitesi Ders A¢ma Miifredat Hazirlama ve Miifredat Degistirme Y 6nergesi
dogrultusunda islem yapilmaktadir.

(2) Kanit 4) Miifredatlar
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o Program tasarim siireglerine paydas katilimint gésteren kanitlar

(2) Kanit 5) Alt_calisma_grup_toplantilar

o Programlarin tasarim ve onay siirecinin izlendigi ve iyilestirildigine iliskin kanitlar
Tasarim siireclerinde gorev alindigi bu stireglerde ilgili birimlerin is akiglarini gosterir sema ve

prosesler belirlenmis ve web sitesinde ilan edilmistir.

(2) Kanit 6) Alt_calisma_grup_toplantilar
B.1.2 Programin Ders Dagilim Dengesi

Programin ders dagilimina iliskin ilke, kural ve yontemler tanimhidir. Ders dagiliminda
Ogretim elemanlariin uzmanlik alanlar1 ve is yiikleri gozetilir ve ders dagilimi katilimer bir
sekilde belirlenir. Ogretim programi (miifredat) yapisi zorunlu-segmeli ders, alan-alan disi
ders dengesini gdzetmekte, kiiltiirel derinlik ve farkli disiplinleri tanima imkéan1 vermektedir.
Ders sayisi ve haftalik ders saati 6grencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman
ayirabilecegi sekilde diizenlenmistir. Bu kapsamda gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca

uygunlugu ve islerligi izlenmekte ve bagh iyilestirmeler yapilmaktadir.

Her yilsonunda programlarimizda ders kazanimlari ile program ¢iktilarinin eslestirilmesi ile
ilgili genel bir bakis i¢in genis kapsamli bir degerlendirme ¢aligmasi yiiriitiilmektedir. Bu
caligmalar, Yiiksekokul biinyesinde programlardan sorumlu 6gretim elemanlar1 ve bolim
baskanlar1  tarafindan  yiiriitilmekte  olup, yiiksekokul = midiiri  denetiminde
gerceklestirilmektedir. Degerlendirme sonuglar1  hususunda alinan geri bildirimler
belirlenerek, diizeltilmesi gereken noktalar imkanlar dahilinde iyilestirilmeye ve gerekli

hallerde egitimler alinarak iyilestirmeler yapilmaya calisiimaktadir.

Ornek Kamtlar:

o Ders dagilimina iliskin ilke ve yontemler ile buna iliskin kanitlar

Ders gorevlerinin dagiliminda 6grencinin 6grenmesini kolaylastiracak usul ve yontemler ile
okulun fiziki durumu da dikkate alinmaktadir. Ders dagilimina iliskin izledigimiz yontem ve
ilkelerde dikkate aldigimiz yonetmelik

(2) Kanit 7) Miifredat_hazirlama

e Ilan edilmis ders bilgi paketlerinde ders dagilim dengesinin gozetildigine iliskin kanitlar

Yonetmelik ve yonergelerde belirlenen hususlarin dikkate alindigin1 gosterir ders programlari
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(2) Kanit 8) Bilgi_paketi

o Egitim komisyonu karari, senato kararlari vb.
Egitim 6gretim politikas1 belgesi geregi yapilan is ve islemleri gosterir is akis semasi

(2) Kanit 9) Alt_calisma_grubu_toplantilari

. Ders dagilim dengesinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar
Ders dagiliminin tiim okul programina dengeli dagiliminit gosterir program linki.

(2) Kanit 10) Ders_programi

. Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Her yilsonunda programlarimizda ders kazanimlari ile program ¢iktilarinin eslestirilmesi
ile ilgili genel bir bakis igin genis kapsamli bir degerlendirme ¢alismasi yiirtitiilmektedir. Bu
caligmalar, Yiiksekokul biinyesinde programlardan sorumlu Ogretim elemanlart ve bolim
baskanlar1  tarafindan  ylriitilmekte  olup,  yiiksekokul  miidiiri  denetiminde
gergeklestirilmektedir. Degerlendirme sonuglari hususunda alinan geri bildirimler belirlenerek,
diizeltilmesi gereken noktalar imkanlar dahilinde iyilestirilmeye ve gerekli hallerde egitimler
almarak iyilestirmeler yapilmaya ¢alisilmaktadir.

(2) Kanit 11) Tanitim_sayfasi

B.1.3. Ders Kazanimlarinmin Program Ciktilariyla Uyumu

Derslerin 6grenme kazanimlar1 (karma ve uzaktan egitim de dahil) tanimlanmig, ve program
ciktilari ile ders kazanimlari eslestirmesi olusturulmus, Ve ilan edilmistir. Kazanimlarin ifade

sekli ongoriilen biligsel, duyussal ve devinimsel seviyeyi agikg¢a belirtmektedir.

Ders 6grenme kazanimlariin gergeklestiginin nasil izlenecegine dair planlama yapilmistir,
ozellikle alana 6zgli olmayan (genel) kazanimlarin irdelenme yontem ve siireci ayrintili

belirtilmektedir.

Kiitahya Dumlupmar Universitesi, Saphane MYO, belirleyecegi ulusal ve uluslararas: egitim
ve Ogretim siirecleri ile ilgili stratejik hedeflerine ulasmada, AKTS yaklasim ve
uygulamalarini, Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesinin (TYYC) Diizey ve Alan
Yeterlilikleri ile iligkili olarak egitim ve Ogretim programlarinin ders ve igeriklerinin

tanimlanmasi, is yilikiine bagli olarak kredilendirilmesi, 6gretme, 6grenme, OSlgme ve
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degerlendirme yontemlerini igeren egitim ve 6gretim siireclerinin tasarlanmasi, uygulanmasi,
gbzden gegirilmesi, iyilestirilmesi, ulusal ve uluslararasi seffafliginin saglanmasinda bir kalite
giivencesi araci olarak benimsemektedir. Bu amaca yonelik olarak kurum i¢i yonetici ve
akademik personelimiz, birimimizdeki boliimlerin egitim siireclerinin tasarlanmasi,
uygulanmasi ve siirekli iyilestirilmesine yonelik calismalara etkin katilimlarinin saglanmasi
amaciyla tiniversitemizin diger sistemleri ile biitiinlesik bir yazilim olarak tasarlanmis ve

hizmete konulmus Kiitahya DPU-OIBS sistemini aktif olarak kullanmaktadirlar.

Ornek Kanitlar:

° Program ¢iktilar: ve ders kazanimlarinin iligkilendirilmesi

Program ¢iktilari ile ders kazanimlar1 Bologna bilgi paketinde tantmlanmustir. Ornek olarak bir
dersimizin program ¢iktilarini1 gosterir sayfa linki lizerinde agilan sayfada program ders linki
secildigi takdirde Program ¢iktilari ile ders kazanim tablosu incelenebilecektir.

(2) Kanit 12) Bologna_bilgileri

o Program disindan alinan derslerin (6rgiin veya uzaktan) program ¢iktilariyla uyumunu
gosteren kanitlar

Program dersi disinda alinabilen derslerin program ¢iktilariyla uyumunu gosteren Bologna ders
paketi sayfa linki

(2) Kanit 13) Bologna_bilgileri

o Ders kazanimlarin program ¢iktilariyla uyumunun izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin

kanitlar

Ders kazanimlar1 ve program c¢iktilarini gosterir Bologna bilgi paketi sayfasi eksiklikleri stirekli

incelenmekte ve eksiklikler zamaninda giderilmektedir.

(2) Kanit 14) Bologna_bilgileri

o Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda

gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

I¢ paydaslarin goriisleri dogrultusunda Saphane MY O béliimlerinde, ders igerikleri ve miifredat

bilgilerinde giincellemeler ve iyilestirmeler yapilmaktadir.

(2) Kanit 15) Tanitim_sayfasi
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B.1.4. Ogrenci I Yiikiine Dayal Ders Tasarimi

Tim derslerin AKTS degeri web sayfasi ilizerinden paylasilmakta, 6grenci is yiikii takibi ile
dogrulanmaktadir. Staj ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlart mevcuttur ve yeterince
ogrenci is ylikii ve kredi ¢ercevesinde degerlendirilmektedir. Gergeklesen uygulamanin niteligi
irdelenmektedir. Ogrenci is yiikiine dayali tasarimda uzaktan egitimle ortaya ¢ikan cesitlilikler

de goz onilinde bulundurulmaktadir.

Ornek Kamtlar:

AKTS ders bilgi paketleri ile bilgiler sitemizde mevcuttur. Programlarimizda 6grencilerin ders
katilimina dayali program tasarim planlamalar1 yapilmaktadir. Tiim programlarda tanimlanmis
olan 6grenci is yiikleri, paydaslarla paylasilmakta (program ve ders bilgi paketleri yoluyla) ve
egitim-Ogretimle ilgili tiim uygulamalarda (6grenci hareketliligi, Onceki Ogrenmelerin
taninmasi vb.) kullanilmaktadir. Tiim programlarda uygulanan 6grenci is yiikii uygulamasi,
sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglari1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek eksikler
belirlenmekte ve bu eksiklerin giderilmesi yoniinde ¢aligsmalar yapilmaktadir.

(2) Kanit 16) Tanitim_sayfasi

o Ogrenci i yiikii kredisinin mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj ve projeler
icin tammlandigini gosteren kanitlar.

Kanit yok

o s yiikii temelli kredilerin transferi ve tamnmasina iliskin tammly siiregleri iceren
belgeler.
Ogrencilerimizin is yiikii kredisi mesleki uygulamalar, staj ve projeler igin her ders tek tek
hazirlanarak Bologna bilgi paketin sayfasinda ilan edilmistir, bu siiregte kullanilan 6rnek staj
dosyast linki
(2) Kanit 17) Mevzuat
e Programlarda ogrenci Is yiikiiniin belirlenmesinde égrenci katiliminin saglandigina

iligkin belgeler ve mekanizmalar.
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Programlarimiza staj ve proje puanlarinin mevcut basari notlarina eklenmesinde kullanilan
yonerge linki
(2) Kanit 18) Staj_yonergesi

e Diploma EKi.
Diploma eki olarak verilen belge iiniversitemiz diploma sertifika ve belgeler yonergesi
dogrultusunda hazirlanmakta ve mezun 6grencilerimize verilmektedir.
(2) Kanit 19) Diploma_eki

o Derslerin AKTS kredileri ve AKTS hesaplama tablolarimin takibini gésteren kanitlar.
AKTS ve ders bilgi paketlerinin yer aldigi Bologna bilgi paketi linki istenen program ve
miifredat tiirii se¢ilip incelebilir.

(2) Kanit 20) AKTS bilgileri

o AKTS hesaplama tablolari ve ek belgeler. (6rn; dgretim iiyeleri ve 6grencilerle yapilan
anketler)
Is yikii temelli kredilerde geri bildirim dogrultusunda &grenci ders kredileri
giincellenebilmektedir. Bu islemler yapilirken dikkate alinan yonerge linki

(2) Kanit 21) AKTS miifredat

o Iy yiikii temelli kredilerin geribildirimler dogrultusunda giincellendigine iliskin
kanmitlar.
Programlarimiza staj ve proje puanlarinin mevcut basar1 notlarina eklenmesinde kullanilan
yonerge linki

(2) Kanit 22) Staj _yonergesi

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra; birimin ihtiyaglart dogrultusunda
gelistirdigi ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar.
Okul olarak tiim bu siireclere ek olarak benimsedigimiz yaklasim ve kisayollar web sayfamizda
ilan ettigimiz staj dosyast ulasim linki, staj basvuru formu linki ile bu siireglerin is akis
semalarin1 gosteren link 6rnek verilebilir.
(2) Kanit 23) Staj _asamalari
(2) Kanit 24) Staj_belgeleri
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B.1.5. Programlarin Izlenmesi ve Giincellenmesi

Her program ve ders i¢in (0rgiin, uzaktan, karma, agiktan) program amaclariin ve 6grenme
ciktilarmin izlenmesi planlandig: sekilde gerceklesmektedir. Bu siirecin isleyisi ve sonuglari
paydaslarla birlikte degerlendirilmektedir. Egitim ve 6gretim ile ilgili istatistiki gostergeler
(her yariyil agilan dersler, 6grenci sayilari, basari durumlari, geri besleme sonuglari, ders
cesitliligi, lab uygulama, lisans/lisansiistii dengeleri, iliski kesme sayilari/nedenleri, vb)
periyodik ve sistematik sekilde izlenmekte, tartisilmakta, degerlendirilmekte,
kargilastirilmakta ve kaliteli egitim yoniindeki gelisim siirdiiriilmektedir. Program
akreditasyonu planlamasi, tesviki ve uygulamasi vardir; kurumun akreditasyon stratejisi
belirtilmis ve sonuglar1 tartisilmistir. Akreditasyonun getirileri, i¢ kalite giivence sistemine

katkis1 degerlendirilmektedir.
Ornek Kanitlar:

e Programlarin izlenmesi ve giincellenmesine iliskin periyot. (yillik ve program stiresinin
sonunda) ilke, kural, gosterge, plan ve uygulamalar
Okulumuzdaki tiim programlarin izleme degerlendirme raporlar1 toplanmakta ve Rektorliik
ogrenci isleri birimine analiz raporlar1 géonderilmektedir.

(2) Kanit 25) Elektronik_bilgi_sistemi

e Birimin misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda programlarini giincellemek iizere
kurdugu mekanizma ornekleri.
Okul olarak misyon, vizyon ve hedeflerimiz dogrultusunda olusturdugumuz kalite danigma
kurulu ve alt ¢calisma ekipleri ile programlarimizin aksayan yonleri veya giincelleme isteyen
yonleri ilgili toplantilarda belirlenir ve ¢alisma yapilmasi istenir. Bu ¢aligsmalar bir sonraki
toplantida degerlendirilir ve karara baglanir 6grenci isleri daire bagkanligina gonderilir.

(2) Kanit 26) Alt_calisma_gruplari

o Programlarin yillik o0z degerlendirme raporlari. (Program ¢iktilart agisindan
degerlendirme)

Okulumuz programlar1 sene sonu program gerceklesme raporlari her 6gretim elemanindan

istemekte ve bu raporlar 6n lisans ve lisans egitim 6gretim yonetmeligi 1s18inda analiz edilerek

sonuglar Ogrenci Isleri Daire Bagkanligima génderilmektedir.
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(2) Kanit 27) Egitim_6gretim_yonetmeligi

e Program ¢iktilarina ulasilip ulasiimadigint izleyen sistemler. (Bilgi Yonetim Sistemi)
Vizyon Misyon ve hedeflerimiz dogrultusunda program ¢iktilarina ulasilip ulasilamadig1 Bilgi
yonetim sisteminden Basar1 degerlendirme yonergesi dogrultusunda raporlanarak sonuglar
Ogrenci Isleri Daire Baskanligma rapor edilmektedir.

(2) Kanit 28) Basiri_degerlendirme_ydnergesi

o Programlarn yillik ve program siiresi temelli izlemelerden hareketle yapilan
iyilestirmeler
Programlarda yapilan iyilestirmeler Bologna siireci miifredat degisikleri ile Bologna bilgi
paketine islenmektedir. Bilgi paketi okulumuz sayfasi agildiktan sonra ilgili boliim dersler
sekmesi altinda sag iist koseden miifredat se¢imi yapilarak ilgili degisikliklere ulasilabilir.

(2) Kanit 29) Bologna_bilgileri

o Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda paydaslarin bilgilendirildigi
uygulamalar.
Yapilan tiim degisiklikler Ogrenci Bilgi Sistemi ve Bologna Bilgi paketine giince olarak
islenmekte ve ilan edilmektedir.
(2) Kanit 30) Bologna_bilgileri
(2) Kanit 31) Ogrenci_bilgi_sistemi

e Programin amaglarina ulasip ulasmadigina iliskin geri bildirimler.
Programlarin amaglarina ulasip ulasmadigina dair raporlamalar her dénem sonunda 6gretim
elemanindan istenmekte ve bu raporlar Ogrenci Isleri Daire Baskanligina iletilmektedir. Raporlar
hazirlanirken kullanilan sistem 06grenci bilgi sistemi Akademisyen girisidir. Bu raporlar
hazirlanirken kistas olarak basar1 degerlendirme yonergesi kullanilmaktadir.

(2) Kanit 32) Basar1_degerlendirme_yoOnergesi

(2) Kamit 33) Ogrenci_bilgi_sistemi

o Dogal afet vb gibi olagan disi durumlar karsisinda programlarin yiiriitiilmesi igin
gerekli siirdiiriilebilir 6gretim modelinin olusturulduguna dair kanitlar.
Dogal afet ve olagan dis1 durumlar ile ilgili cok sayida egitim ve etkinlik yapilmistir.

(2) Kanit 34) Etkinlikler
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o Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swa; birimin ihtiyaglart dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar.
Okul olarak kullandigimiz program gerceklesme kontrollerinde tiim 6gretim elemanlart ile
dénem sonu toplantilar1 gergeklestirilmektedir. Gergeklesme oranlari ve bu oranlarda etken
olan unsurlar degerlendirilmekte fiziki sartlarda yapilmasi gerekenler varsa bunlar
belirlenmekte ve diizenleme yoluna gidilmektedir.

B.1.6. Egitim ve Ogretim Siireclerinin Yonetimi

Birim, egitim ve Ogretim siireclerini biitiinciil olarak yonetmek {izere; organizasyonel
yapilanma (iiniversite egitim ve 6gretim komisyonu, 6grenme ve 0gretme merkezi, vb.), bilgi
yonetim sistemi ve uzman insan kaynagina sahiptir. Egitim ve 6gretim stirecleri {ist yonetimin
koordinasyonunda yiiriitiilmekte olup; bu silireglere iligkin gorev ve sorumluluklar

tanimlanmustir.

Egitim ve Ogretim programlarinin tasarlanmasi, ylritilmesi, degerlendirilmesi ve

giincellenmesi faaliyetlerine iligskin birim genelinde ilke, esaslar ile takvim belirlidir.

Programlarda 6grenme kazanimi, 6gretim programi (miifredat), egitim hizmetinin verilme
bi¢cimi (O6rgiin, uzaktan, karma, agiktan), 6gretim yontemi ve 6lgme-degerlendirme uyumu ve

tiim bu siireglerin koordinasyonu iist yonetim tarafindan takip edilmektedir.

Ornek Kamtlar:
o Egitim ve ogretim siire¢lerinin yonetimine iliskin organizasyonel yapilanma ve is akis
semalart.
Okulumuzda tiim stireglerin yonetilmesi i¢in ilgili is akis semalar1 belirlenerek web sayfamizda
ilan edilmistir.

(2) Kanit 35) Is_akis_semalari

o Egitim ve ogretim ile 6lgme ve degerlendirme siireglerinin yonetimine iliskin ilke,
kurallar ve takvim.
Olgme degerlendirme siiregleri ile ilgi tiim siiregler politika belgemizde belirlenmis ve ilan
edilmistir.

(2) Kanit 36) Politika_belgeleri

Veri analizleri yapilabilme talimatnamesi de belirlenerek web sayfamizda ilan edilmistir.
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(2) Kanit 37) Genel_talimatlar

e Bilgi Yonetim Sistemi.
Stireglerin yonetimi depolanmasi, arsivlenmesi ve istenildiginde bu bilgiye ulasilabilmesi i¢in
kullanilan bilgi yonetim sistemi linki

(2) Kanit 38) Ogrenci_bilgi_sistemi

o Egitim ve ogretim stireglerinin yonetimine iligkin izleme ve iyilestirme kanitlari.
Egitim 6gretim siireclerinin yonetimine iliskin kullanilan sistem elektronik belge yonetim sistemi
linki
(2) Kanit 39) Dpii_portal

o [zleme ¢alismalarina dair degerlendirme raporlari, geri bildirimlerin analiz edildigi

raporlar ya da analiz iceren dokiimanlar ve bu dokiimanlara dayanarak yapilan
iyilestirmelere iliskin yapilan diizenlemeler.
Egitim 6gretim siireclerinin yonetimine iligkin kullanilan sistem elektronik belge yonetim sistemi
linki
(2) Kanit 40) Dpii_portal
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar.
Okulumuz kendi i¢inde belirledigi haberlesme sistemi olarak mail adreslerine gonderilen toplanti
cagr1 pusulas1 gosterilebilir. Yapilacak olan tiim degerlendirme 51 toplantilar1 6nce bu cagri
pusulast ile duyurulur ve katilimcilarin toplantilara hazirlikli gelmesi saglanir.

(2) Kanit 41) Alt_calisma_gruplari

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve

Degerlendirme)

Birim, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulagmak amaciyla 6grenci merkezli ve
yetkinlik temelli 6gretim, 6lgme ve degerlendirme yontemlerini uygulamalidir. Birim, 6grenci
kabulleri, diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina yonelik
acik kriterler belirlemeli; onceden tanimlanmis ve ilan edilmis kurallar1 tutarli sekilde

uygulamalidir.
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B.2.1. Ogretim Yintem ve Teknikleri

Ogretim yontemi dgrenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli 6grenme odaklidir. Tiim egitim
tiirleri icerisinde (6rgiin, uzaktan, karma) o egitim tiiriiniin dogasina uygun; 6grenci merkezli,
yetkinlik temelli, siire¢ ve performans odakli disiplinlerarasi, biitiinleyici, vaka/uygulama
temelinde Ogrenmeyi Onceleyen yaklasimlara yer verilir. Bilgi aktarimindan ¢ok derin

O0grenmeye, 6grenci ilgi, motivasyon ve bagliligina odaklanilmstir.

Orgiin egitim siiregleri on lisans, lisans ve lisansiistii dgrencilerini kapsayan; teknolojinin
sundugu olanaklar ve ters yliz Ogrenme, proje temelli Ogrenme gibi yaklasimlarla
zenginlestirilmektedir. Ogrencilerinin arastirma siireglerine katilmi miifredat, yontem ve
yaklagimlarla desteklenmektedir. Tiim bu siireglerin uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken

onlemlerin alinmas1 sistematik olarak degerlendirilmektedir.
Ornek Kanitlar:
e Ders bilgi paketlerinde 6grenci merkezli 6gretim yontemlerinin varligi.

Ogrenci merkezli gretim yontemleri her ders igin ayr1 ayr1 belirlenmis ve ilan edilmistir.

(2) Kanit 42) Bologna_bilgileri

o Uzaktan egitime 0zgii ogretim materyali geligtirme ve ogretim yontemlerine iliskin
ilkeler, mekanizmalar
Uzaktan egitim ders materyali gelistirilmesinde dikkate alinan esaslar belirlenmis ve ilan 52
edilmistir.

(2) Kanit 43) Uzem_yonetmeligi

o Aktif ve etkilesimli 6gretme yontemlerine iliskin tanimli siiregler ve uygulamalar.

T.C. Cumhurbaskanligi Insan Kaynaklari Ofisi Baskanligi tarafindan onerilen ve igerigi
hazirlanan “Kariyer Planlama” dersi, buna ornek verilebilir. Universitemiz Senatosunun
10.12.2020 tarihli ve 48 sayili toplantisinda alinan karar geregi, Okulumuz birimlerinde
okutulmakta olan 6gretim planlarina eklenerek, kariyer bilincinin erken dénemde olusturulmasi
ile 6grencilerin egitimlerine ve yeteneklerine uygun alanlarda istthdam edilmeleri i¢in iyilestirme
yapilmistir.

(2) Kanit 44) Kariyer_planlama
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o [Egiticilerin egitimi program igeriginde ogrenci merkezli 6grenme-ogretme yaklasimina
iligkin uygulamalar.
Birimimizde bulunan her bir idari ve akademik personel i¢in egitim planlar1 olusturulmaktadir.
Bunlarin saglanabilmesi i¢in birim bazli yoOnetimin goézden gecirilmesi toplantilar
gerceklestirilmektedir.
(2) Kanit 45) YGG_toplantilari

o Siireglerin izlenmesine ve buna bagl iyilestirme ¢alismalarina yonelik kanitlar.
T.C. Cumhurbaskanligi insan Kaynaklari Ofisi Baskanligi tarafindan onerilen ve igerigi
hazirlanan “Kariyer Planlama” dersi, buna ornek verilebilir. Universitemiz Senatosunun
10.12.2020 tarihli ve 48 sayili toplantisinda alinan karar geregi, Okulumuz birimlerinde
okutulmakta olan 6gretim planlarina eklenerek, kariyer bilincinin erken donemde olusturulmasi
ile Ogrencilerin egitimlerine ve yeteneklerine uygun alanlarda istihdam edilmeleri icin
tyilestirme yapilmistir.

(4) Kanit 46) Insan_kaynaklari

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra; birimin ihtiyaglart dogrultusunda
gelistirdigi ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar.
Standart uygulamalarin disinda birim olarak 6grenme — O6gretme yaklasimini desteklemek
amaciyla birim kalite kurulu tarafindan belirlenen egitim Ogretim kalite politikalar
dogrultusunda hareket edilmektedir.

(2) Kanit 47) Kalite_politikalari

B.2.2. Ol¢me ve Degerlendirme

Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde yiiriitiilmekte ve
ogrencilerin kendini ifade etme olanaklar1 miimkiin oldugunca ¢esitlendirilmektedir.

Olg¢me ve degerlendirmenin siirekliligi ¢oklu sinav olanaklar1 ve bazilar siirec, 0dakli (formatif)
odev, proje, portfolyo gibi yontemlerle saglanmaktadir. Ders kazanimlarina ve egitim tiirlerine
(0rgilin, uzaktan, karma) uygun sinav yontemleri planlamakta ve uygulanmaktadir. Sinav
uygulama ve giivenligi (orgiin/¢evrimi¢i sinavlar, dezavantajli gruplara yonelik smavlar)

mekanizmalar: bulunmaktadir.
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Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin zaman ve kisiler arasinda tutarlihig ve giivenirligi
saglanmaktadir.  Birim, oOlgme-degerlendirme yaklasim ve olanaklarimi 6grenci-6gretim
elemant geri bildirimine dayali bigimde iyilestirmektedir Bu iyilestirmelerin duyurulmasi,

uygulanmasi, kontrolii, hedeflerle uyumu ve alinan 6nlemler irdelenmektedir.

Ornek Kanitlar:

o Ogrenci merkezli l¢gme ve degerlendirme yaklasimlarini iceren planlama dokiimanlart,
organizasyon yapilari ve gorev tanimlari.
Olgme degerlendirme kistaslar1 olarak {iniversitemiz egitim Ogretim ydnetmeligi esas
alinmaktadir. Yonetmelik linki.

(2) Kanit 48) Olgme_degerlendirme

o Orgiin/uzaktan/karma derslerde kullanilan sinav érnekleri. (Programda yer verilen
farkl 6l¢me araglarina iligkin)
Programlardaki olgme ve degerlendirme cesitliligine iliskin uygulama érnekleri.
Buna 6rnek uzaktan verilen derslere hazirlik amaciyla OYS iizerinden verilen hizmetler
gosterilebilir.

(2) Kanit 49) OYS_uygulamasi

e Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin ders kazanimlar: ve program yeterlilikleriyle
iligkilendirildigini, 6grenci is yiikiinii temel aldigini gésteren ders bilgi paketi ornekleri.
Birim, 6l¢gme-degerlendirme yaklasim ve olanaklarimi 6grenci-6gretim elemant geri bildirimine
dayali bicimde gelistirmektedir. Bu iyilestirmelerin duyurulmasi, uygulanmasi, kontrolii,
hedeflerle uyumu ve alinan 6nlemler web sitesinde ve Bologna bilgi paketi sayfalarinda giincel
olarak ilan edilmektedir.
(2) Kanit 50) Bologna_bilgileri

o Dezavantajli gruplar ve c¢evrimigi simavlar gibi ozel ol¢me tiirlerine iligkin
mekanizmalar.
Cevrimici smavlar ile ilgili olarak Ogrenme y&netim bilgi sistemi kullanilmaktadir. Ogrenci giris
linki;
(2) Kanit 51) OYS_giris

o  Swnav giivenligi mekanizmalari.
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Smav giivenligi i¢in gerekli tedbirler alinmis ve 6grenciler bu konuda bilgilendirilerek sinavda
yasanacak olumsuzluklar konusunda karsilastiklar1 disiplin yonetmeligi 6grencilerimize teblig
edilmis ve web sayfamizda ilan edilmistir.

(2) Kanit 52) Disiplin_yonetmeligi

o [zleme ve paydas katilimina dayali iyilestirme kanitlari.
Olgme degerlendirme uygulamalarinin ilgili yonetmelik dogrultusunda yapilan dénem sonu ders
ger¢eklesme oranlar1 gosterilebilir. Bunlarin disinda 6lgme degerlendirme sinav siiregleri de
belirlenerek web sayfamizda ilan edilmistir.
(2) Kamit 53) Is_akis_semalari
(2) Kanit 54) Kalite politikalari

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
Okulumuzda 6grencilerin kolaylikla 6l¢me degerlendirme siireglerine ulagilabilmesi amaciyla
is akis semalar1 olusturulmus ve web sayfamizda ilan edilmistir.
(2) Kamit 54) Is_akis_semalar
(2) Kanit 55) Form_dilekgeler

B.2.3. Ogrenci Kabulii, Onceki Ogrenmenin Taminmasi ve Kredilendirilmesi

Ogrenci kabuliine (merkezi yerlestirmeyle gelen dgrenci gruplar disinda kalan dgrenciler

dahil) iliskin ilke ve kurallar1 tanimlanmuis, ve ilan edilmistir. Bu ilke ve kurallar birbiri ile tutarli

olup, uygulamalar seffaftir. Diploma, sertifika gibi belge talepleri titizlikle takip edilmektedir.

Onceki 6grenmenin (Srgiin, yaygin, uzaktan/karma egitim ve serbest 6grenme yoluyla edinilen
bilgi ve becerilerin) taninmasi ve kredilendirilmesi yapilmaktadir. Uluslararasilasma
politikasina paralel hareketlilik destekleri, Ogrenciyi tesvik, kolaylastirict Onlemler

bulunmaktadir ve hareketlilikte kredi kayb1 olmamasi1 yoniinde uygulamalar vardir.

Ornek Kamtlar:

o Ogrenci kabulii, onceki ogrenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin ilke ve

kurallar.
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Okulumuz 6grenci kabuliinde merkezi sinav sistemi ile OSYM’nin yaptig1 smavlar ile 6114
sayil1 6lgme se¢me ve yerlestirme kanunu dogrultusunda islem yapmaktadir.

(2) Kanit 56) Sinav_mevzuati

o Onceki égrenmelerin taminmasinda 6grenci is yiikii temelli kredilerin kullamldigina
dair belgeler.
Ogrencilerimiz yatay gecis ile okulumuza gelmis iseler yiiksekdgrenim yatay gecis esaslari
dogrultusunda hareket edilmektedir. Bu esaslar1 gosterir yonetmelik linki;

(2) Kanit 57) Yatay gecis _mezvuati

e Uygulamalarin taniml siireglerle uyumuna ve siirekliligine iliskin kanitlar.
Okulumuza gelen 6grencilerin ders intibak siiregleri esaslar1 okulumuz kayit kabul ve ders
intibak yonergesi dogrultusunda yapilmaktadir. Tiim bu siireglerin uyumu ve siirekliligi
hususunda okulumuz 6grenci danismani Ogretim elemanlar1 aktif olarak yer almaktadir.
Yonerge linki;

(2) Kanit 58) Intibak _yonergesi

o Paydaslarin bilgilendirildigi mekanizmalar.
Okulumuza gelen 6grenci paydaslarimiz sonuglarm ilan edildigi OSYM sonug sayfasi, yatay
gecis ile geliyorsa okulumuz web sayfasi araciligi ile bilgilendirilmektedir.
(2) Kanit 59) Osym
(2) Kanit 60) Yatay gecis_basvuru

o Standart uygulamalar ve mevzuatin yami sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar.
Okulumuza 6zgii ilk kayit ve yatay gecis siireclerini anlatan is akis semalar1 hazirlanarak web
sitemizde ilan edilmistir.

(2) Kanit 61) Yatay gecis_stireci

B.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi ve Diploma

Yeterliliklerin onay1, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siiregleri agik, anlasilir, kapsamli ve
tutarli sekilde tanimlanmis ve kamuoyu ile paylasilmistir. Sertifikalandirma ve diploma
islemleri bu tanimhi siirece uygun olarak ylriitiillmekte, izlenmekte ve gerekli onlemler

alinmaktadir.
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Ornek Kanitlar :

e Ogrencinin akademik ve kariyer gelisimini izlemek, diploma onayi ve yeterliliklerin
sertifikalandirilmasina iliskin tamiml siirecler ve mevcut uygulamalar.
Okulumuz 6grencilerinin gelisimini izlemek {izere kurulan mekanizma da kullanilan esaslar

(2) Kanit 62) Diploma_sertifika_belgeler

o Merkezi yerlestirmeyle gelen ogrenci gruplart disinda kalan yatay gegis, yabanci
uyruklu 6grenci siavt (YOS), ¢ift anadal programi (CAP), yandal 6grenci kabullerinde
uygulanan kriterler.

Okulumuzda yatay gegis ve yabanci uyruklu 6grencilerin kabullerinde dikkate alinan esaslar

(2) Kanit 63) Yabanci_uyruklu 6grenci

(2) Kanit 64) Yatay gecis yonergesi

o Ogrenci is yiikii kredisinin degisim programlarinda herhangi bir ek calismaya gerek
kalmaksizin tanindigini gosteren belgeler.
Okulumuza yatay gecis ile gelen 6grencilerin staj derslerinin taninabilmesi i¢in staj yaptigina
dair belgenin kurumumuza teslim edilmesi gerekmektedir.
o Standart uygulamalar ve mevzuatin yam swa; birimin ihtiyaglart dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar.
Mezun o6grencilerimizin diploma siireglerini ve mezun olma siireclerini gosterir is akis
semalarimiz hazirlanarak web sitemizde ilan edilmistir.

(2) Kanit 65) Mezuniyet islemleri

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

Birim olarak hedefledigimiz nitelikli mezun yeterliliklerine ulagsmak ve egitim- Ogretim
faaliyetlerini yiiriitmek icin uygun altyapiya, kaynaklara ve ortamlara sahip olmak ve mevcut
olanlar1 gelistirmek igin siirekli yenilenme iginde olan bir kurumuz. Ogrenme ve 6gretme
olanaklarinin tim 6grenciler ve 6gretim elemanlari i¢in yeterli ve erisilebilir olmasini 6ncelikli
politika olarak belirlemis okul yonetimi mevcut imkanlarin iyilestirilmesi i¢in ¢alismalarina

stirekli devam etmektedir. Okulumuzda o&grencilerin akademik gelisimi ve kariyer
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planlamasina yonelik olarak Ogretim elemanlarimiz tarafindan danismanlik ve rehberlik
hizmetleri saglanmaktadir.

B.3.1. Ogrenme Ortam ve Kaynaklart

Birim olarak Sinif, laboratuvar, kiitiiphane, stiidyo; ders kitaplari, online videolar vb. kaynaklar
uygun nitelik ve niceliktedir, siirekli erisilebilir ve 06grencilerin bilgisine/kullanimina
sunulmustur. Ogrenme ortami olarak tiim kampiis alan1 kabul edilmis ve siiflar, sosyal
ortamlar, kiitiphane ve laboratuvarlar kaynaklarinin  kullanimi  izlenmekte ve
iyilestirilmektedir. Birimde egitim-0gretim ihtiyaclarina tiimiiyle cevap verebilen, kullanici
dostu, ergonomik, es zamanli ve es zamansiz 6grenme, zenginlestirilmis igerik gelistirme ayrica
Olcme ve degerlendirme ve hizmetci egitim olanaklarina sahip bir 6grenme yonetim sistemi
bulunmaktadir. Ogrenme ortami ve kaynaklar1 6grenci-6grenci, dgrenci-ogretim elemani ve
ogrenci-materyal etkilesimini gelistirmeye yonelik ve degisime, yenilige acik tasarlanmistir.

Ornek Kamtlar:

o Ogrenme kaynaklari ve bu kaynaklarin yeterlilik durumu, gelistirilmesine iliskin
planlamalar ve uygulamalar.

Ogrenme kaynaklarinin ~ gesitlendirilmesine yonelik olarak okul kiitiiphanemiz ve

laboratuvarlarimiz stirekli giincellenmekte ve i¢ paydaslarimizin talepleri dogrultusunda yeni

bilgiye ulasim kanallar1 gelistirilmektedir.

(2) Kanit 66) Kiitiiphane veritabani
e Ogrenci el kitabi. (birimin sundugu 6grenme ortan ve kaynaklarini anlatan)
Ogrenme kaynaklarina ulasimi kolaylastirmak amagli olarak kiitiiphane kaynaklar bilgisayar

ortamina taginmakta ve tiim paydaslarimizin kullanimina sunulmaktadir;

(2) Kanit 67) Kalite el kitab1

e Ogrencilerin (kiitiphane, labaratuvar vb) erisim analizleri.
Ogrenme kaynaklarina ulasimi kolaylastirmak amagh olarak kiitiiphane kaynaklari bilgisayar
ortamina taginmakta ve tiim paydaslarimizin kullanimina sunulmaktadir;

(2) Kanit 68) Abone_veritabanlari

e Ogrenme kaynaklarina erisilebilirlik kamitlari. (Uzaktan egitim dahil)
Ogrenme kaynaklarina ulasimi kolaylastirmak amacgh olarak kiitiiphane kaynaklar1 bilgisayar

ortamina taginmakta ve tiim paydaslarimizin kullanimina sunulmaktadir;
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(2) Kanit 69) Kaynaklara_uzaktan erisim

o Ogrenme yonetim sistemi uygulamalarina iliskin érnekler.
Ogrenme Yonetim Sisteminin daha verimli kullanilabilmesi i¢in uzaktan egitim merkezi
tarafindan hazirlanan egitim videolar1 linki;

(2) Kanit 70) Egitim_videolari

e Ogsrencilere sunulan égrenme kaynaklari ile ilgili égrenci geri bildirim araclar:.
(Anketler vb.)
Paydaslarimiza sundugumuz 6grenme kaynaklarinin verimi ile ilgili olarak 6grencilerimiz ile
yapilan anket ¢aligmalar1 6rnekleri

(2) Kanit 71) Memnuniyet_anketi

o Ogrenme kaynaklarimin diizenli iyilestirildigine iliskin kanitlar.
Okulumuz olarak 6grenme kaynaklarinin iyilestirilmesine yonelik olarak yaptigimiz ¢aligmalar
birim faaliyet raporlarinda diizenli olarak ilan edilmektedir. Bu formlar incelendiginde okulumuz
ogrenme ortam ve kalitesinin gosterdigi gelisim gortilecektir.

(2) Kanit 72) Faaliyet raporlari

o Standart uygulamalar ve mevzuatin yami sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar.
Okulumuzda daha 1yi egitim i¢in 2023 yilinda Geng Ofisi hizmete baslamis olup 2024 yilinda
da gelistirilmis sekilde hizmet vermeye devam etmektedir.

(2) Kanit 73) Geng_ofis

B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri

Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yon gosteren, akademik sorunlarina ve kariyer
planlamasina destek olan bir danisman 6gretim gorevlisi bulunmaktadir bu 6gretim eleman ile
ogrenciler arasinda diizenli gériismeler yapilmaktadir. Ogrenci danismani 6grencinin ilk kayit
oldugu andan itibaren ders se¢iminden yil i¢inde ki tiim egitim siireclerini takip etmekte ve
gerekli rehberlikleri yaparak egitim siirecinin dogru ydnetilmesini saglamaktadir. Ogrencilerin
danismanlarma erisimi kolaydir ve ¢esitli erisimi olanaklar1 saglanmistir 6gretim eleman1 50
ofislerinin goriismeye miisait olarak hazirlanmasi miisait zamanlarinin ilan edilmesi gibi yiiz

ylize, ve telefon ve mail yoluyla ¢evrimigi goriisme ve goriis sorma imkanlar1 bulunmaktadir.
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Psikolojik danmismanlik ve kariyer merkezi hizmetleri vardir, erisilebilirdir (yiiz ylize ve
¢evrimigi) ve 6grencilerin bilgisine sunulmustur. Hizmetlerin yeterliligi takip edilmektedir.

Ornek Kanitlar :

o Akademik destek hizmetleri icin kullanilan tanimh siirecler.
Okulumuzda 6grencilerimize danigmanlik hizmeti verilmekte olup danigma atamasi okulumuza
kayit olan dgrenciler igin ilk kayit ani ile birlikte islemeye baslamaktadir. Ogrencilerimiz tiim
siireclerini danismani vasitasiyla yapabilmektedir. Ogrencilerimizin danismanlik faaliyeti haklari
ilgili yonerge kapsaminda giivence altina alinmstir.

(2) Kanit 73) Ogrenci_danismanlifi_yonergesi

o Varsa uzaktan egitimde akademik ve teknik 6grenci danismanligi mekanizmalar: ve
tamimli stirecler.
Uzaktan egitim ile yapilan egitimlerde kullanilan esaslar ise okulumuz uzaktan egitim esaslar1
dogrultusunda yapilmaktadir.

(2) Kanit 74) Uzaktan_egitim_esaslari

e QOgrencilerin danigsmanlara erigimine iligkin mekanizmalar.
Ogrencilerimiz danisman hocalarina erisimde kullandiklar1 sistem iiniversitemiz mail sistemi ve
Ogrenci Bilgi sistemidir.

(2) Kamt 75) Ogrenci_bilgi_sistemi

o Psikolojik danismanlik veya kariyer merkezi organizasyonel yapilanmasi.
Okulumuza kayit olan tiim &grencilerimize ilk andan itibaren Damisman Ogretim Elemani
tanimlanmaktadir. Ogrencilerimiz oryantasyon siireci ve akademik siireglerinde bu danigman
ogretim elemant ile birebir goriigme olanagina sahiptir.

e Rehberlik, psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetlerine iliskin planlama ve

uygulamalar.

Okulumuza kayit olan tiim &grencilerimize ilk andan itibaren Damisman Ogretim Elemani
tanimlanmaktadir. Ogrencilerimiz oryantasyon siireci ve akademik siireclerinde bu danigsman
ogretim elemant ile birebir goriigme olanagina sahiptir.

o Kariyer merkezi uygulamalari.
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Ogrencilerimize yonelik olarak verilmekte olan Kariyer merkezi uygulamasi1 tanitim toplantilari
diizenli olarak yapilmakta ve her yil lilkemiz genelinde yapilmakta olan ulusal kariyer giinleri
programlarina katilim saglanmaktadir.
(2) Kanit 76) Etkinlikler

e Ogrencilerin katilimina iliskin kanitlar.
(2) Kanit 77) Etkinlikler

o Ogrencilere sunulan hizmetlerle ilgili égrenci geri bildirim araclarimn sonuglart ve

izleme kanitlar.

Ogrencilerimizin kendilerine verilen damgmanlhk hizmeti ile ilgili geri déniis olarak
verebildikleri bildirim sistemi anketlerimizdir bu anketler degerlendirilerek uygulama
iyilestirmeleri yapilmaktadir.
(2) Kanit 78) Raporlar

o Siirece iliskin yapilan giincelleme ve iyilestirme kanitlari.

(2) Kanit 79) Kalite politikalari

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yami swra; birimin ihtiya¢lart dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar.
Birim olarak o6grencilerimize yonelik olarak atanan danigman Ogretim elemani caligmalar
sOylenebilir. Bu kapsamda okulumuza kayit yaptiran tiim o6grencilerimiz ilk andan itibaren
danismani ile koordinasyon halinde ders kayitlarindan, oryantasyon egitimine kadar birlikte
calisir. Okul hayati boyunca da danigman 6gretim eleman1 6grencimizin tiim sorularinda ilk
muhatap olarak gorev almaktadir.
(2) Kanit 80) Etkinlikler
B.3.3. Tesis ve Altyapilar

Okulumuz kampiisiinde 1 ¢im futbol sahasi, 1 basketbol/voleybol sahasi, 2 adet geng ofis salonu
ve 4 doniimliik alana sahip hobi bahgesi bulunmaktadir.

Sosyal ve kiiltiirel amagli toplant1 ve gosterileri i¢in Okulumuz hizmet binasinda 210m2’lik bir
Konferans Salonumuz ve ayrica yeni hizmet binamizda 25 m2’lik bir toplanti salonumuz
mevcuttur. Bunun disinda 6grencilerimiz MEB'e ait kapali spor salonu ve Saphane Belediyesine

ait sinema salonundan her zaman faydalanmaktadir.

53


https://saphanemyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/15222/2024-2025-yili-etkinlikleri
https://saphanemyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/15222/2024-2025-yili-etkinlikleri
https://saphanemyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/13566/birim-ic-degerlendirme-raporlari
https://saphanemyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/13562/kalite-politikalari
https://saphanemyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/15222/2024-2025-yili-etkinlikleri

4 & Yiksekogretim
AF Kalite Kurulu

Ornek Kanitlar:

o Tesis ve altyapinin kullanimina yonelik ilke ve kurallar.
Okulumuzda bulunan tiim egitim ortamlarinin kullanimi talimatlandirilmis ve web sitemizde ilan
edilmistir. Ornek olarak laboratuvarlarimizin kullanim talimati linki
(2) Kanit 81) Talimatlar
o Erisim ve kullamima iligkin uygulamalar.
Tiim tesis ve alt yapilarimiza erisim kolaylig1 saglanmis saglikli bireylerin yani sira engelli
bireylerinde erisimini kolaylastirma amaciyla engelsiz {iniversite konusunda yapilan iyilestirme
faaliyetleri sonucu engelsiz birim bayragini teslim almis bulunmaktayiz. Engelli birimi
dogrultusunda yapilan ¢alismalarda uygulanan esaslar linki;
(2) Kanit 82) Engelli_birim
e Tesis ve altyapimin kurumsal biiyiime ile iliskili olarak gelisim durumu. (Ornegin, birim
sayisindaki artis ile fiziksel alanlardaki artis arasindaki iliski gibi)
Mevcut tesislerimize geng ofis ilave edilmistir.
(2) Kanit 83) Geng_ofis
o Kurumda uzaktan egitim programlar: ve uygulamalari varsa, bunlara yonelik alt yapt,
tesis, donanim ve yazilim durumlari.
Yok
o Tesis ve altyapr hizmetlerinin izlenmesi, cesitlendirilmesi ve iyilestirilmesine iliskin
kanitlar.
Mevcut tesislerimize geng ofis ilave edilmistir.
(2) Kanit 84) Geng_ofis
o Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra;, kurumun ihtiyaglar: dogrultusunda
gelistirdigi ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar.
Mevcut tesislerimize geng ofis ilave edilmistir.
(2) Kanit 85) Geng_ofis
B.3.4. Dezavantajli Gruplar

Dezavantajli, kirllgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, yoksul, azinlik, gégmen vb.)

egitim olanaklarima erisimi esitlik, hakkaniyet, cesitlilik ve kapsayicilik gozetilerek
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saglanmaktadir. Uzaktan egitim alt yapist bu gruplarin ihtiyact dikkate alinarak
olusturulmustur. Universite yerleskelerinde ihtiyaglar dogrultusunda engelsiz iiniversite
uygulamalar1 bulunmaktadir. Bu gruplarin egitim olanaklaria erisimi izlenmekte ve geri

bildirimleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Ornek Kamtlar:

o Dezavantajli ogrenci gruplarina sunulacak hizmetlerle ilgili planlama ve uygulamalar.
(Kurullarda temsil, engelsiz iiniversite uygulamalari, varsa uzaktan egitim
stireglerindeki uygulamalar vb.)

Engelli 6grencilerimize yonelik tiim ¢alismalarimiz Universitemiz engelli 6grenci yonergesine
gore ylriitilmektedir.

(2) Kanit 86) Engelsiz_6grenci_belgesi

e Dezavantajli  gruplardan alinan geri  bildirimlerin  izleme ve iyilestirme
mekanizmalarinda kullanmildigina iligkin belgeler.

Yok

o FEngelsiz iiniversite uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari.

Yok

o Standart uygulamalar ve mevzuatin yami sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda

gelistirdigi ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar.
Yok

B.3.5. Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler

Ogrenci topluluklari ve bu topluluklarmn etkinlikleri, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerine
yonelik mekan, biitce ve rehberlik destegi vardir. Ayrica sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetleri
yiiriiten ve yoneten idari Orgiitlenme mevcuttur. Gergeklestirilen faaliyetler izlenmekte,

ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Ornek Kamtlar:

Kampiis alanimiz igerisinde basketbol ve voleybol sahasini igeren agik spor tesisi

ogrencilerimiz tarafindan kullanilmaktadir. 2021 y1ili i¢erisinde kampiis alaninda bir adet hali
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saha yapilmis ve 6grencilerimizin kullanimina sunulmustur. 2022 yilinda basketbol/voleybol
sahamiz yapilmistir. Meslek Yiiksekokulumuz egitim binasi i¢inde kampiis alaninda
mescidimiz bulunmaktadir. Kiitiiphanemizde bulunan ¢esitli kategorilerdeki 2270 adet kitap ile
ogrencilerimize hizmet verilmektedir. Ayrica gen¢ ofis ve kantinimizde kitapliklar
bulunmaktadir. 2025 yilindaki hedefimiz; 6grencilerimizin huzur i¢inde dolasabilecekleri, tiim
ihtiyaclarimi karsilayabilecekleri bir kampiis alan1 6zelligimizi gelistirmektir. Bu yenilikler
icinde yesil alan ve sosyal alanlarimizin metrekaresini 7.000 m2 artirma ¢aligmalarimiz devam

etmektedir.

2024 Y1l Giiz Dénemi’nde Yiiksekokulumuz Konferans Salonu’nda AFAD, Kizilay,
Hukuk ve Sosyal Hizmetler gibi alanlarda konferans ve sempozyumlar diizenlenmistir. Ayrica
Yiiksekokulumuz personeli ve Ogrencilerimiz ilge mezarliklarin temizlenmesi, sokak
hayvanlarina yem verme, ¢evre temizligi gibi etkinlikler ger¢eklestirmistir. Bunlarin disinda
cok sayida sanal toplumsal toplantilar ve egitimler verilmistir. 2025 yil1 i¢inse milli giinlerimize
yonelik olarak programlarimizin sayisini artirarak 6grencilerimiz arasinda milli duygularin da

pekismesini saglamay1 planlamaktayiz.

Ogrencilerimizin Saphane ilgesinde hayatlarin1 renklendirmek amacli olarak futbol,
basketbol, voleybol ve masa tenisi turnuvalari diizenlendi ve 2025 yilinda da ayni sekilde

devam ettirilmesi planlanmaktadir.
(2) Kanit 87) Etkinlikler

o Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin planlanmasi ve yiiriitiilmesine iligkin kanitlar

Okulumuzda yapilan sosyal ve kiiltiirel etkinliklere dair linkler

(2) Kanit 88) Etkinlikler

o Faaliyetlerin erigilebilirligi ve firsat esitligini gozettigine dair kanit érnekleri
Okulumuzda yapilan tiim faaliyetlerimiz tim 6grencilerimizin katilimina aciktir isteyen tiim

ogrencilerimiz katilim saglayabilirler

(2) Kanit 89) Etkinlikler
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B.4. Ogretim Kadrosu

Birim, 6gretim elemanlariin ise alinmasi, atanmasi, yilikseltilmesi ve ders goérevlendirmesi ile
ilgili tiim siireglerde adil ve agik olmalidir. Hedeflenen nitelikli mezun yeterliliklerine ulagsmak
amaciyla, ogretim elemanlarinin egitim-6gretim yetkinliklerini stirekli gelistirmek igin

olanaklar sunmalidir.

B.4.1. Atama, Yiikseltme ve Goreviendirme Kriterleri

Ogretim elemam (uluslararasi 6gretim elemanlari dahil) atama, yiikseltme ve gorevlendirme
siire, ve Kriterleri belirlenmis, ve kamuoyuna aciktir. Tlgili siireg, ve kriterler akademik liyakati
gozetip, firsat esitligini saglayacak niteliktedir. Uygulamanin kriterlere uygun oldugu
kamtlanmaktadir. Ogretim elemam ders yiikii ve dagilim dengesi seffaf olarak paylasilir.
Birimin &gretim tiyesinden beklentisi bireylerce bilinir. Birim disindan ders vermek iizere
gorevlendirilenlerin se¢iminde liyakate dikkat edilir ve yartyil sonunda performanslarinin
degerlendirilmesi seffaf ve etkindir. Birimde egitim-6gretim ilkelerine ve kiiltiiriine uyum
gozetilmektedir.

Ornek Kamtlar:

(2) Kanit 90) Yonergeler

(2) Kanit 91) Personel

o Ogretim elemant atama, yiikseltme ve goreviendirme kriterlerinin tammli ve
kamuoyuna ag¢ik oldugunu gosterir kanitlar.

Ogretim eleman: (uluslararas1 6gretim elemanlar1 dahil) atama, yiikseltme ve gérevlendirme
siirec, ve esaslar1 belirlenmis, ve kamuoyuna agiktir. lgili siirec, ve esaslarda akademik liyakati
gozetip, firsat esitligini saglayacak niteliktedir. Uygulamanin belirlenen esaslara uygun 71
oldugu kanitlanmaktadir. Ogretim elemam ders yiikii ve dagilim dengesi seffaf olarak
paylasilir. Birimin 6gretim tiyesinden beklentisi bireylerce bilinir. Birim disindan ders vermek
tizere gorevlendirilenlerin se¢ciminde liyakate dikkat edilir ve yariyil sonunda performanslarinin
degerlendirilmesi seffaf ve etkindir. Birimde egitim-6gretim ilkelerine ve kiiltiiriine uyum

gozetilmektedir. Ogretim eleman1 atama, yiikseltme ve goérevlendirme siire¢ ve esaslari
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Kiitahya Dumlupinar Universitesi Senatosu tarafindan objektif olarak hazirlanmis ve

Universitemiz web sitesinde kamuoyuna agik bir sekildedir.

(2) Kanit 92) Mevzuat

o Akademik kadronun uzmanlk alami ile yiiriittiikleri ders arasinda uyumun
saglanmasina yonelik uygulamalar.

Ogretim elemanlarimizin uzmanlik alanlar ile ilgili olarak kendilerine verilen derslerin
uyumunun saglanmasi amaciyla yapilan ders dagitim plani toplantilar1 6rnek gosterilebilir. Her
Ogretim elemani1 atanmasina esas uzmanlik alaninda ders gorevi almaktadir. Buna yonelik
yapilacak is ve islemleri gosterir is akis semast,

(2) Kanit 93) Ders_programi_hazirlama

o Atama, yiikseltme ve goreviendirme kriterleri izleme ve iyilestirme kanitlart.
Yiiksekogretim Kurumu yonetmelikleri yani sira okulumuza 6zgii hazirlanan yonergelerde
ogretim eleman1 alim1 gorevde ylikseltilmesi, yurt i¢i ve yurt disinda gorevlendirilmesinde esas
alinan yonergeler.

(2) Kanit 94) Gorev_siiresi_uzatma

(2) Kanit 95) Yonerge
e Standart uygulamalar ve mevzuanin yani swra; Birimin ihtiyaglart dogrultusunda

gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar.

Yok

58


https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=24672&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5
https://oidb.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/6846/yonergeler-esaslar-senato-kararlari
https://oidb.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/6846/yonergeler-esaslar-senato-kararlari
https://oidb.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/6846/yonergeler-esaslar-senato-kararlari

4 & Yiksekogretim
A Kalite Kurulu

B.4.2. Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi

Birimin 6gretim elemanlariin yenilik¢i yaklagimlar, materyal gelistirme, yetkinlik kazandirma
ve kalite glivence sistemi gibi 6gretim yetkinliklerinin gelistirilmesine iliskin caligmalar1 vardir.
Bu kapsamda politikalar belirlenmis ve ilan edilmistir. Bu politikalar kapsaminda prosediiler
hazirlanmis, prosediirlerin 1s18inda is akis semalar1 olusturulmustur.

Yanginlara ilk miidahale egitimi, ilk yardim egitimi gibi egitimler calisanlarimizin
yetkinliklerini artirmaya yonelik egitimlerimizdir. Ogretim elemanlarimizin multidisipliner
caligma alanlar1 sayesinde yaptiklan TUBITAK, BAP vb. gibi projeler, &grencilerin
boliimlerindeki en etkin olduklari alanlarin belirlenmesi, ekip ¢alismalarinda bulunmalart ve
gorev bilincinin yerlestirilmesi gibi konularda 6grencilerin aktif olarak ¢alismalar1 ve sonraki
mesleki hayatlarina giiclii bir zemin olusturmalarina olanak saglanmaktadir. Bu amagla yapilan

koordinasyon yarigmalari, ekip makarna koprii yarismalart 6rnek verilebilir.

Ornek Kamtlar:

o [Egiticilerin egitimi uygulamalarina iliskin planlamalara (kapsami, verilis yontemi,
katilim bilgileri vb.) ait kanitlar. (Uzaktan egitim uygulamalar: dahil)
(2) Kanit 96) Uzaktan_egitim

o Ogrenme ogretme merkezi uygulamalarina iliskin kanitlar.

(2) Kanit 97) Uzaktan_egitim

o [FEgiticilerin egitimi uygulamalarina (kapsami, verilis yontemi, katilim bilgileri vb.)
iligkin kamitlar. (Uzaktan egitim uygulamalar: dahil)
(2) Kanit 98) Uzaktan_egitim

o [Egiticilerin egitimi disinda ogretim elemani ogretim yetkinliginin gelistirilmesine
yonelik uygulamalar.
Ogretim elemanlarimizin okulumuzda yapilan iyilestirme siireglerine katilimlarini gdsteren

(2) Kanit 99) Kalite _toplantilari

o FEgitim kadrosunun egitim-ogretim performansini izleme stireglerini gosteren belgeler
ve dokiimanlar.

Ogretim yetkinliginin artirilmasi siireglerinde yapilan toplant1 cagri pusulasi linki;
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(2) Kanit 100) Kalite_toplantilari

o Ogretim elemanlarimin izleme ve iyilestirme siireclerine katilimini gosteren kamtlar.

(2) Kanit 101) Kalite_toplantilari

o Ogretim yetkinligi gelistirme siireclerine iligkin izleme ve iyilestirme kanitlart.

(2) Kanit 102) Kalite_toplantilari

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiya¢lar: dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar.

Kanit yok

B.4.3. Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvik ve Odiillendirme

Ogretim Elemanlarimiza arastirma firsatlar, egitimleri ile ilgili bilgilendirmeler e-mail
araciliglyla Ogretim elemanlarina duyurulmakta ve katilimlart desteklenmektedir.
Arastirmalarin ¢iktilar1 Kiitahya Dumlupinar Universitesi giidiimlii proje performans sistemiyle
saglanan tesvikler ile Odiillendirilmektedir. Arastirma faaliyetlerinin siirdiiriilebilirligini
giivence altina almak i¢in yiiksekokulumuzda gorev yapan Ogretim elemanlar1 Rektorliik ile
yapilan  goriismelerde  arastirma  yapmalar1  konusunda  tesvik  edilmekte ve
odiillendirilmektedirler. Ogretim elemanlarinin devam eden ve biten projelerinin web sitesinde
yayinlamasiyla benzer konuda c¢alisma yapan birim i¢i ve birim dig1 arastirmacilar ile ortak
calisma yapilmasinin oniinii acacag diisiiniilmektedir.

Ornek Kanitlar:

o [Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansini takdir etmek, tamimak ve
odiillendirmek i¢in birimin geneline yayilmis tesvik mekanizmalary/tanimly siiregler.
Ogretim elemanlarimizin &diillendirilmesinde Universitemiz basar1 degerlendirme ydnergesi
kapsaminda iglem yapilmaktadir bu kapsamda akademik tesvikten faydalanmak isteyen 6gretim
elemanlari i¢in esas alinan kanun linki;
(2) Kanit 103) Mevzuat
e  Bu alanda yiiriitiilen faaliyetlere iliskin uygulama ornekleri.

(2) Kanit 104) Kalite_toplantilari
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o Egitim kadrosunun egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirmeye iliskin
kanitlar.
Yok
o Egitim kadrosunun egitim-ogretim performansini takdir-tanima ve édiillendirmek tizere
yiirtitiilen faaliyetlere iligkin izleme ve iyilestirme kanitlari.
Yok
o Standart uygulamalar ve mevzuatin yam swra; birimin ihtiyaglart dogrultusunda

gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar.

(2) Kanit 104) Kalite toplantilart

C.ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Birim, arastirma faaliyetlerini stratejik plan1 ¢ercevesinde belirlenen akademik dncelikleri ile
yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger iiretebilen ve toplumsal faydaya
doniistiiriilebilen bicimde yonetmektedir. Bu amacla Kalite calismalar1 kapsaminda Arastirma
Gelistirme Alt Calisma Grubu olusturulmustur. Bu faaliyetler i¢cin uygun fiziki altyap: ve mali
kaynaklar olusturmakta ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamaktadir.

C.1.1. Arastirma Siireglerinin Yonetimi

Arastirma siireglerin yonetimine iliskin benimsenen yaklasimlar, motivasyon ve yonlendirme
islevinin nasil tasarlandigi, kisa ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasil tanimlandig,
arastirma yonetimi ekibi ve gorev tanimlari belirlenmistir; uygulamalar bu kurumsal tercihler
yoniinde gelismektedir. Bilimsel arastirma ve sanatsal siireglerin yonetiminin etkinligi ve

basarisi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Ornek Kanitlar :

o Arastirma siireglerin yonetimi ve organizasyon yapisi
Okulumuz Kalite Koordinatorliigii alt calisma gruplarinda belirlenen Arastirma Gelistirme alt

caligma ekibi tiim bu siiregleri yiiriitmektedir.
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(3) Kanit 1) Kalite_komisyonu

o Arastirma yonetigim modeli ve uygulamalart
Okulumuz Kalite koordinatorliigii Arastirma Gelistirme Alt Calisma Grubu toplanti ¢agri
pusulasi linki;

(3) Kanit 2) Alt calisma_grubu

o Arastirma yonetimi ve Organizasyonel yapinin iglerliginin izlendigi ve iyilestirildigine
iliskin kanitlar
Okulumuz Kalite koordinatorliigii Arastirma Gelistirme Alt Calisma Grubu toplant1 ve karar
tutanaklar1 sonucu alinan kararlarin uygulandigi web sayfasi fotograflar

(3) Kanit 3) Alt_calisma_grubu

o Standart uygulamalar ve mevzuatin yami sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar.

(3) Kanit 4) Alt calisma_grubu

C.1.2. i¢ ve Dig Kaynaklar

Kurumun fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklar1 misyon, hedef ve stratejileriyle uyumlu

ve yeterlidir. Kaynaklarin ¢esitliligi ve yeterliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Arastirmaya yeni baglayanlar i¢in liniversite i¢i ¢ekirdek fonlar vardir ve erisimi kolaydir.
Arastirma potansiyelini gelistirmek {izere proje, konferans katilimi, seyahat, uzman daveti
destekleri, kisisel fonlar, motivasyonu arttirmak iizere 6diil ve rekabetci yiikseltme kriterleri
vardir. Universite i¢i kaynaklarin yillar i¢indeki degisimi; bu imkanlarin etkinligi, yeterliligi,

gelisime agik yanlari, beklentileri karsilama diizeyi degerlendirilmektedir.

Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak tiniversite dis1 kaynaklara yonelme desteklenmektedir.

Bu amagla calisan destek birimleri ve yontemleri tanimlidir ve arastirmacilarca iyi bilinir.

Ornek Kanitlar :

o Arastirma-gelistirme biitcesi ve dagilimi
Arastirma gelistirme biitcesi ve dagilimi Idari mali isler daire baskanlig1 ve Strateji gelistirme

dairesi bagkanligi usul ve esaslar1 dogrultusunda okulumuza tahsis edilmektedir.
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(4) Kanit 5) Yonetmelikler
o Arastirma ¢ercevesinde yapilan stratejik ortakliklar (Kamu veya ozel)
Yok
o Arastirma-gelistirme kaynaklarimin arastirma stratejisi dogrultusunda yonetildigini

gosteren kanitlar

(4) Kanit 6) Politika_belgesi

o Arastirma kaynaklarinin ¢esitliligi ve yeterliliginin izlendigine ve iyilestirildigine iliskin
kanitlar
Yok
e ¢ kaynaklar ve kullammina iliskin tamiml siirecler (BAP Yonergesi, I¢ Kaynak
Kullanim Yonergesi vb.)

Yok

o ¢ kaynaklarin birimler arasi dagilimi

Yok

o  Dus kaynaklarin kullanimini desteklemek tizere olusturulmug yontem ve birimler

Yok

o  Dis kaynaklarin dagilimini gésteren kanitlar

Yok

o Dis kaynaklarda yillar itibariyla gerceklesen degigimler
Yok

o Standart uygulamalar ve mevzuatin yami sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

C.1.3. Doktora Programlart ve Doktora Sonrast Imkanlar

Doktora programlarinin bagvuru siirecleri, kayith 6grencileri ve mezun sayilari ile gelisme
egilimleri izlenmektedir. Kurumda doktora sonrasi (post-doc) imkanlar1 bulunmaktadir ve

kurumun kendi mezunlarini ise alma (inbreeding) politikas1 agiktir.

Ornek Kanitlar:

Birimimizde doktora programi bulunmamaktadir.
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C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler
Birim, 6gretim elemanlar1 ve aragtirmacilarin bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini
stirdiirmek ve iyilestirmek i¢in olanaklar (egitim, is birlikleri, destekler vb.) sunmalidir.

C.2.1. Arastirma Yetkinlikleri ve Gelisimi

Doktora derecesine sahip arastirmact orani, doktora derecesinin alindig1 kurumlarin dagilim;
kiimelenme/ uzmanlik birikimi, arastirma hedefleri ile ortiisme konularinin analizi, hedeflerle
uyumu irdelenmektedir. Akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek

iizere egitim, calistay, proje pazarlar1 vb. gibi sistematik faaliyetler ger¢eklestirilmektedir.

Ornek Kanitlar;

o Ogretim elemanlarimin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik planlama ve

uygulamalar. (destekleyici egitimler, uluslararasi firsatlar, proje is birligi ¢calismalart

vb.)

Okulumuz Ogretim Elemanlarinin arastirma yeteneginin gelistirilmesi siireci asagida link verilen

Arastirma Gelistirme Politika belgesinde belirlenen ¢ergeve dogrultusunda yiiriitiilmektedir.

(4) Kanit 7) Politika_belgeleri

o Ogretim elemanlarinin geri bildirimleri

Universitemizin 6gretim elemanlarmin geri bildirimleri ve degerlendirilmesi ile ilgili

bilgiler asagidaki linkte verilmektedir.

(3) Kanit 8) Memnuniyet_analizi

o Ogretim elemanlarimn arastirma yetkinliginin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin

kanitlar.

(3) Kanit 9) Faaliyet_raporlari

o Standart uygulamalar ve mevzuatin yam swra; birimin ihtiyaglart dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar.

e 2024 yilinda okulumuzda gorevli tiim akademik personelin arastirma faaliyetleri
Yiiksek Ogretim Kurumu (YOK) tarafindan olusturulan YOKSIS veri tabaninda

giincellenmistir.
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(3) Kanit 10) Akademik_personel

C.2.2. Ulusal Ve Uluslararasi Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri

Birimler arasi igbirliklerini, disiplinler arasi girisimleri, sinerji yaratacak ortak girisimleri
0zendirecek mekanizmalar mevcuttur ve etkindir. Ortak arastirma veya lisansiistii programlari,
arastirma aglarina katilim, ortak arastirma birimleri varligi, ulusal ve uluslararasi isbirlikleri
gibi coklu arastirma faaliyetleri tanimlanmistir, desteklenmektedir ve sistematik olarak

izlenerek birimin hedefleriyle uyumlu iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Ornek Kamtlar:

o Ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri
olusturulmasina yéonelik mekanizmalar.

Okul olarak 6gretim elemanlarimizin ulusal ve uluslararasi diizeyde arastirma yapmasini
desteklemekteyiz. Bu kapsamda 6gretim elemanlarimiz doktora yaptiklari farkl disiplinlerdeki
tiniversitelerin aragtirma stratejileri gosterilebilir. Okulumuzda arastirma altyapisi Bap
koordinatorliigii tarafindan yiiriitiilmekte olan arastirma projeleri siiregleri Tiibitak veya
uluslararast bagvuru linkleri ile 6gretim elemanlarimiza ulastirilmaktadir. Okulumuz Bap
bagvuru siirecleri kilavuzu linki;

(3) Kanit 11) BAP_basvuru_siirecleri

e Birimin dahil oldugu arastirma aglari, birimin ortak programlar:t ve arastirma
birimleri, ortak arastirmalardan iiretilen calismalar.
Yok
e Paydas geri bildirimleri.
Yok
o Ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetlerinin izlenmesine ve iyilestirilmesine
yvonelik kanitlar.
Yok
o Standart uygulamalar ve mevzuatin yanmi swra; birimin ihtiyaglart dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar.

(3) Kanit 12) Alt_calisma_grubu

65


file:///C:/Users/dell/Downloads/•%09https:/saphanemyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/10911/akademik-personel
https://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/53/files/mevzuat/KDPUe_BAP_Uygulama_Esaslar__ve_Bilgilendirme_K_lavuzu.pdf
https://saphanemyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/14610/arastirma-ve-gelistirme-alt-calisma-grubu-toplantilari

4 & Yiksekogretim
[ Kalite Kurulu

C.3. Arastirma Performansi

Okul olarak o6gretim elemanlarimizin arastirma faaliyetleri yapilan kalite toplantilarinda
degerlendirilmektedir. Yeni Projeler hakkinda bilgilendirme yapilmaktadir. Tiim bu siireglerin
sonunda yillik degerlendirme sonuglari hazirlanmakta ve kurum web sitesinde
yayinlanmaktadir. Sonuglarin bir sonraki yi1l daha iyi seviyeye ulagsmasi i¢in gerekli tavsiyeler

ile birimin arastirma ve gelistirme performansinin siirekli iyilestirilmesi saglanmaktadir.

C.3.1. Arastirma Performansinin Izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Birim aragtirma faaliyetleri yillik bazda izlenir, degerlendirilir, hedeflerle karsilastirilir ve
sapmalarin nedenleri irdelenir. Birimin odak alanlarinin iiniversite i¢i bilinirligi, {iniversite
dis1 bilinirligi; uluslararasi goriiniirliik, uzmanlik iddias1 konularinin analizi, hedeflerle uyumu
sistematik olarak analiz edilir. Performans temelinde tesvik ve takdir mekanizmalari kullanilir.
Rakiplerle rekabet, se¢ilmis birimlerle kiyaslama (benchmarking) takip edilir. Performans
degerlendirmelerinin sistematik ve kalic1 olmas1 saglanmaktadir.

Ornek Kamtlar:

o Arastirma performansini izlemek tizere gegerli olan tanimli siiregler.
Arastirma performansinin izlenmesinde esas alinan kistaslari belirleyen yonerge linki,
(4) Kanit 13) Yonerge

o Arastirma hedeflerine ulasilip ulagilmadigini izlemek iizere olugturulan mekanizmalar.
Bu amacgla kurulan mekanizmalardan biri iiniversitemiz bilimsel arastirmalar projeleri
koordinatorliigiidiir. Koordinatorliiglimiiziin uygulama esaslar1 yonergesi kapsaminda islem
yapilmaktadir. Yonerge linki;
(4) Kanit 14) BAP_uygulama_esaslar

e Paydas geri bildirimleri
Yok

o Arastirma performansmnin izlenmesine ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar.

Yok

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yami swra; birimin ihtiyaglart dogrultusunda

gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar.
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(3) Kanit 15) Alt_calisma_grubu

C.3.2. Ogretim Elemani/Arastirmact Performansinin Degerlendirilmesi

Ogretim elemanlarinin arastirma performansini paylasmasi beklenir; bunu diizenleyen tanimli
stirecler vardir ve bunlar ilgili paydaslarca bilinir. Arastirma performansi yil bazinda izlenir,
degerlendirilir ve kurumsal politikalar dogrultusunda kullanilir. Ciktilar, grubun ortalama
degerleri ve sagilim seffaf olarak paylasilir. Performans degerlendirmelerinin sistematik ve

kalic1 olmasi saglanmistir.

Ornek Kanitlar :

o Akademik personelin arastirma-gelistirme performansini izlemek iizere gegerli olan
tammly siiregler. (Yonetmelik, yonerge, siire¢ tamimi, 6lgme araglari, rehber, kilavuz,
takdir-tanima sistemi, tesvik mekanizmalari vb.)

Ogretim elemanlarimizin arastirma gelistirme performansi izleme siireclerinde esas alinan
yonetmelik linki;

(4) Kanit 16) Mavzuat

o Ogretim elemanlarimn arastirma performansina yonelik analiz raporlart.
Arastirma performansi analiz genel sonuglari linki;

(3) Kanit 17) Analiz_sonuclari

o Ogretim elemanlarinin geri bildirimleri.
Yok

o Arastirma gelistirme performansina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar

(3) Kanit 18) Alt_calisma_grubu

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda

gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar.
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D.TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar:

Okul (SMYO) olarak toplumsal katki faaliyetlerimizi toplumsal katki politikamiz
cergevesinde yiirlitmekteyiz. Bu amacgla okulumuzda Toplumsal katki alt galisma grubu
olusturulmus ve caligmalarina devam etmektedir. Toplumsal katk:1 ¢alismalarina fiziki olarak
ve projeler olarak destek verilmekte, etkin sekilde kullanimi saglanmaktadir.

D.1.1. Toplumsal Katki Siireglerinin Yonetimi

Kiitahya Dumlupinar Universitesi, Saphane Meslek Yiiksekokulu varolus amacina
uygun olarak kiiltiirel, sosyal faaliyetler ve aragtirma-gelistirme faaliyetleri ile yerel ve ulusal
acidan toplumsal kalkinmaya katki saglamay1 amaglamaktadir. Bu amagla Toplumsal Katki
alt calisma grubu olusturulmus ve politikasi belgesi hazirlanmis ve kamuoyuna ilan edilmistir.
Toplumsal katki siireclerinin yonetilmesinde esas aldigimiz bu belge kapsaminda is ve

isleyislerimiz devam etmektedir.

Saphane Meslek Yiiksekokulunda toplumsal katki politikas1 kurumun toplumsal katki
siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapist kurumsallagsmistir. Toplumsal katki
siireclerinin yonetim ve organizasyonel yapisi kurumun toplumsal katki politikas: ile
uyumludur, gérev tanimlari belirlenmistir. Yiiksekokulumuzun toplumsal katki siirecleri
MYO Midiiri, Miidiir Yardimcilar1 ve Bolim Bagkanlar1 tarafindan yiirtitiilmektedir.
Yiiksekokulumuz ydnetimi toplumsal katki i¢in dncelikle Saphane, Simav, Gediz Ilgelerindeki
ve de Kiitahya ile Usak Illerindeki kurumlarla is birligi ziyaretleri gerceklestirmistir. Bu
kapsamda bircok teknik gezi, sosyo Kkiiltlirel geziler, projeler ve egitsel etkinlikler
gerceklestirilmistir. Etkinlikler, Okulumuz web sayfasinda ve sosyal medya hesaplarinda

paylasilmaktadir.

Sonug olarak, Kiitahya Dumlupmar Universitesi Saphane Meslek Yiiksekokulu varolus
amacina uygun olarak kiiltiirel, sosyal faaliyetler ve arastirma-gelistirme faaliyetleri ile yerel

ve ulusal acidan toplumsal kalkinmaya katki saglamay1 amaglamaktadir.
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Ornek Kanitlar:

e Toplumsal katk: siire¢lerinin yonetimi ve organizasyon yapisi.

Toplumsal katki alt ¢alisma grubu 6gretim elemanlarimiz ve idari personelimizin katilimi

ile olusturulmustur.

(4 ) Kanit 1) Kalite el kitab1

o Toplumsal katki yonetisim modeli.

Toplumsal Katki Politika Belgesi rehberliginde ve belirlenen ‘‘Toplumda hayat boyu
ogrenme kiiltiirli ve becerisi kazandirilmasina katki politikasi’” kapsaminda egitim 6gretim

calismalari sitirdiiriilmektedir.

(4) Kanit 2) Toplumsal katki_siirecleri

o Toplumsal katki faaliyetlerini yiiriiten birimler ve uygulama érnekleri.

Toplumsal katki faaliyetlerini akademik ve idari tiim birimler olarak benimsemis ve

yiirlitmekteyiz.

(4) Kanit 3) 2024-2025 Y1l Toplumsal Katki Etkinlikleri

Bu etkinliklerden de anlasilacagi iizere Akademik ve Idari Personelden Ogrencimize kadar

tiim paydaslarimiz ile Saphane toplumuna katki sunabilmeye calisilmaktadir.

o Toplumsal katk: siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin islerligine iligkin

izleme ve iyilestirme kanitlari.

Toplumsal Katki Alt Calisma Grubu 2024 yili igerisinde lizere iki toplanti yapmis

toplantilar tutanak altina alinmastir.

(4) Kanit 4) 2024 2 adet Toplumsal Katki Alt Calisma Grubu Toplantisi

o Standart uygulamalar ve mevzuatin yam swra; birimin ihtiyaglart dogrultusunda

gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar.

Egitim Ogretim donemleri boyunca birgok etkinlik, egitim, seminer ve proje uygulamalari

gergeklestirilmistir.
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Okul Web Savyfast Etkinlik

Haberleri

Toplumsal Katki Alt
Calisma Grubu Hedefleri

Toplumsal Katki Alt Calisma Grubu Ol¢me

ve izleme Kriterleri

Ic ve Dis paydaslar ile ortak

caligmalarda bulunulmasi

*Saphane Halk Egitimi Merkezi Miidiirliigli Kurslari:

. IIk Yardim Egitimleri

. Bilgisayar Kurslari

. DGS Hazirlik Kurslar

. KPSS Hazirlik Kurslari

. Diksiyon Kursu

. Tiirk Isaret Dili Kursu

. Ttrk Mutfak Sanatlar1 (Ascilik) Kursu

. Pastacilik Kurslari

© 00 N o o B~ w N e

. Osmanlica Kurslari

10. Hasta ve Yagl Bakim Kurslari

*Kiitahya il AFAD Miidiirliigii Etkinlikleri:
Afet Bilinci Egitimleri

KBRN Egitimleri

Binalarin Yangindan Korunmasi Tatbikat1

Yangin Sondiirme Egitimleri

a > W e

AFAD Goniilliik projesi egitim ve ¢aligmalari.
*Gediz ve Simav Sosyal Hizmet Merkezi Etkinlikleri:

1. 2828 Sayili Sosyal Hizmet Kanunu

Kapsaminda egitim ve Seminerler.
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6284 Sayil1 Ailenin Korunmasi ve Kadina Karsi
Siddetin Onlenmesine Dair Kanun kapsaminda
egitim ve seminerler.

5395 Sayili  Cocuk Koruma Kanunu
Kapsaminda egitim ve seminler

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin hizmet

alanlar1 ve eylem plan1 kapsamindaki egitimler

*Kizilay Genel Merkezi ve Saphane ilge Temsilciligi
Etkinlikleri:

o ok~ w N E

Kan Bagis1 Egitimleri ve Etkinlikleri

Kok Hiicre Bagisi Egitimleri ve Etkinlikleri
Kan Kanseri(Losemi) Egitim ve etkinlikleri
Obezite, Diyabet ve saglikli yasam egitimleri
Bagimlilik Egitim ve etkinlikleri

Kizilay’in sosyal, kiiltiirel ve egitsel etkinlikler

*Kiitahya, Usak, Gediz, Simav ve Saphane Belediyeleri
Etkinlikleri:

1.

o o~ wD

Itfaiyecilik ve Yangin Giivenligi Egitimleri ve
Tatbikati

Goniillii Itfaiyecilik Egitimleri

Yanma ve Yangin Egitimleri

Kirsal ve Bina Yanginlar1 Egitimleri

Isyeri Uygulama Egitimleri(staj)

Sosyal, Kiiltiirel, Tarihi, Doga ve Egitsel

geziler/ ziyaretler

*Yerel ve Ulusal Projeler:

Genglik Spor Bakanligi UNIDES Projeleri

Yerel ve Okul Bazli Projeler
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Ogrenci Toplulugu Projeleri
Diger Kurum Projeleri

Sosyal Sorumluluk Dersi Kapsamindaki Calismalar

D.1.2. Kaynaklar

Birimimiz biinyesinde yapilan toplumsal katki amagh etkinliklerde etkinligin maliyeti
hesaplanmakta ve etkinligin biitgesi olusturulmaktadir. Yapilacak olan etkinlik hazirliklar
etkinlik dncesi gézden gegirilir ve planlamalarda aksamaya sebep olacak unsurlar diizeltilir.
Etkinlik biitcelerinin yerel kaynaklarca karsilanmasinin goriismeleri etkinlik planlamasinda

yapilir ve kisi veya kurumlara etkinlik biit¢esi bildirilir.
Ornek Kanitlar:

o Toplumsal katki faaliyetlerini yiiriiten arastirma ve uygulama merkezleri ve diger

birimler.

Birimimizde toplumsal katki faaliyetlerini yiiriitmek {izere toplumsal katki alt ¢aligma
grubu ve Ogrenci Toplulugu (Saphane Bilim Sanat Kiiltir ve Saghk SABISKUS)
kurulmustur. Ayrica, Saphane Geng Ofis, Halk Egitimi Merkezi, Geng Kizilay Temsilciligi
ve bircok birim ile faaliyetler yiiriitiilmektedir. Okulumuzda yapilacak tiim etkinlikler

komisyonun goriisii ve planlamasi1 dahilinde yiirtitiilmektedir.

(4) Kanit 6) Toplumsal Katki 1

(4) Kanit 7) Toplumsal Katki 2

o Toplumsal katki ¢calismalarina ayrilan biitce ve yillar igcinde degisimi.

Okul olarak yillar i¢inde saglanan biitce imkanlar1 artarak devam etmektedir. Okulumuz
ogrencilerinin etkilendigi toplumsal katkilar1 gosteren birim faaliyet raporu incelendiginde
okulumuzun ve cevresinin fiziki imkanlarinin yeterli oldugu, kiiltiirel, sosyal ve sportif

mekanlarin varlig1 ve barinma ihtiyacini karsilayan KYK Yurdu mevcuttur.
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Toplumsal katki caligmalarinda 2024 yili i¢in birim biitgesinden harcama yapilmamis

bunun yerine dis paydaslarimizin maddi katkilar1 kullanilmistir.

(5) Kanit 8) 2023 Yili Faaliyet Raporu

o Toplumsal katki kaynaklarimin toplumsal katki stratejisi dogrultusunda yonetildigini

gosteren kanitlar.

Toplumsal katki politika belgesinde belirlenen ‘“ Toplum ihtiyaglari1 dogrultusunda egitim-
ogretim faaliyetlerini yiirlitmek ve sosyal sorumluluk bilincinin olusturulmasina katki
sunma’’ ve ‘‘Saglikli bir yasam i¢in spor aktivitelerine tesvik etmeyi ve bu kiiltiiriin
toplumun her kesimine ulagsmasin1 saglamak’’ politikalar1 cergevesinde kaynaklarin en

verimli sekilde kullanilmas1 saglamaktadir.

(4) Kanit 9) Toplumsal Katki Kalite Politikas1

(4) Kanit 10) 2023-2024 Yillar1 Sportif Sosyal ve Egitsel Faaliyetler

o Toplumsal katki kaynaklarinin ¢esitliligi ve yeterliliginin izlendigine ve iyilestirildigine
iliskin kanitlar.

Toplumsal katki kaynaklarimiz maddi imkénlarin yerine mekan ve imkanlarin kullanilmasi

ile gesitlendirilmektedir. Dis Paydasimi olan Saphane Ilge Kaymakamlig, ilge Belediyesi,

flge Milli Egitim Miidiirliigii, {lge Saghik Miidiirliigii destekleri ile diizenlenen etkinlikler

diizenlenmektedir.

(4) Kanit 11) 2023-2024 yillarinda yapilan ¢alismalarimiz

(4) Kanit 12) 2024-2025 vyillarinda yapilan calismalarimiz

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira, birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi

ozgiin yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar.

Okulumuza 6zgii hazirlanan toplumsal katki desteklerinin artirilmasi ve sonuglarinin

etkiledigi alan olarak ¢ok genis bir kitleye hitap eden sosyal sorumluluk proje/etkinlik
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/calismalar yerel-ulusal medyada ayrica okulumuz sosyal medya sayfalarinda

paylasilmaktadir.

(4) Kanit 13) Okulumuz_ve boliim_sosyal medya hesaplar_1

(4) Kanit 14) Okulumuz_ve boliim_sosyal medya_hesaplari_2

(4) Kanit 15) Okulumuz_ve boliim_sosyal medya hesaplari_3

(4) Kanit 16) Okulumuz_ve boliim_sosyal medya hesaplari_4

Saphane Meslek Yiiksekokulunda toplumsal katki faaliyetlerini yliriiten arastirma ve
uygulama merkezi ve diger birimler bulunmamaktadir. Fakat Saphane Kaymakamligi,
Belediyesi ve bir¢ok kurumla is birligi i¢erisinde hareket edilmektedir Okulumuz 6zelinde
toplumsal katki c¢aligmalarina ayrilan biitge yoktur. Ancak Yiiksekokulumuz fiziki
kaynaklar1 ve insan giicii toplumsal katki etkinlikleri i¢in yeterli olup, atilacak adimlar
izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Bununla birlikte Yiiksekokulumuzun gerceklestirdigi
toplumsal katki faaliyetlerine ayrilan kaynaklar belirlenip (mali, fiziksel, insan giicii)

Rektorliik tarafindan da saglanmaktadir.

D.2. Toplumsal Katki Performansi

Okulumuz Temel Degerlerimiz arasinda belirledigi ve ilan ettigi ‘‘Toplumsal Sorumluluk’’ ve
Kalite ana politikalarimiz arasinda ilan ettigimiz ‘‘Toplum ihtiyaglarina yonelik egitim
imkanlarinin sunulmas1’” politikalar1 ¢ercevesinde her yil bir 6nceki yila nazaran daha fazla
sosyo kiiltiirel etkinlikler ile bulundugumuz topluma faydali olma politikasin1 hedef olarak

belirlemistir.

74


https://www.instagram.com/saphanemyo.dpu/
https://www.facebook.com/dpu.saphanemyo
https://www.instagram.com/sosyalhizmet_dpu/
https://www.instagram.com/acildurumafetyonetimi_dpu/

4 & Yiiksekogretim
A Kalite Kurulu

D.2.1. Toplumsal Katki Performansinin Izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Okul olarak toplumsal katki siiregleri izleme esaslarimiz politika belgemizde de belirtildigi
iizere siirdiirtilebilir Kalkinma Amaglar1 ile uyumlu, dezavantajli gruplar dahil toplumun ve
cevrenin ihtiyaglarina cevap verebilen ve deger yaratan toplumsal katki faaliyetleri
diizenlemekteyiz. Ulusal diizeyde kurumsal is birlikleri, ¢esitli kamu kurum ve kuruluslar ile
yiiriitiilen projeler ile birimin bilinyesinde yer alan birimler araciligiyla yiiriitiillen egitim,
hizmet, arastirma, danismanlik vb. toplumsal katki1 faaliyetleri bulunmaktadir ve izlenmektedir.

Izleme mekanizma ve siirecleri yerlesik ve siirdiiriilebilirdir. lyilestirme adimlarinin kanitlari

vardir.
Ornek Kamtlar:

e Birimin hedefleriyle uyumlu toplumsal katk: faaliyetleri.

Vizyon Misyon ve Hedeflerimiz belgemizde Toplumsal katki siireglerinde oncelikli

alanlarimiz belirlenmis ve ilan edilmistir.

(4) Kamit 17) Kalite El Kitab1

(4) Kanit 18) Birim_hedefleriyle uyumlu_toplumsal katki faaliyetleri

o Toplumsal katki performansini izlemek tizere gecerli olan tanimli siiregler.

Toplumsal katki performansimizin artirilmasi tizerine toplumsal katki politika belgemiz

tanimlanmis ve ilan edilmistir.

(4) Kanit 19) Toplumsal Katki_Politika Belgesi

o Toplumsal katki hedeflerine ulasilip ulasiimadigini izlemek iizere olusturulan

mekanizmalar.

Toplumsal katki hedeflerine dair tiim siiregler Toplumsal Katki alt calisma grubu
marifetiyle yiiriitiilmektedir. Yillik belirlenen hedeflere ulasim web sayfamizda ilan edilen
faaliyet raporlari ile y1l yil degerlendirilmektedir. Bu raporlarda toplumsal katki sayisal

verileri incelendiginde hedeflere ulasim oranlar1 ¢gikmaktadir.

(4) Kanit 20) Birim_faaliyet raporlari
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4 & Yiiksekogretim
A Kalite Kurulu

e Paydas geri bildirimleri.

I¢ Paydaslarimiz olan &grencilerimizden gelen istekler dogrultusunda dis paydasimiz olan
Saphane Belediyesi/Kaymakamlig1 organizatorliigiinde yapilan sosyal, kiiltiirel ve egitsel

caligmalar 6rnek olarak gosterilebilir.

(4) Kanit 21) Paydas_geri_bildirimleri

o Toplumsal katki performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar.

Toplumsal katki performansimizin izlenmesi siire¢lerinde yapilan toplantilarda alinan
kararlarin ger¢eklesme ve kamuoyuna duyurulmasinda gosterilen 6zen bu katkilar sonucu
meydana gelen iyilesme oOrnekleri kiitiphanemizde ve geng ofiste olusturulan okuma
koseleri koltuklari, kitap raflari, ders calisma masalari, akil ve zeka oyunlar takimlar 6rnek
gosterilebilir. Saphane Kaymakamligi araciligiyla basketbol, voleybol ve futbol sahalari
yapilmistir. Ayrica Genglik Spor Bakanligi UNIDES Projelerinden destek alarak iyilestirme

siireclerine katki sunulmaktadir.

(4) Kanit 22) Toplumsal_siirecleri_izleme

(4) Kanit 22) Toplumsal Katk1 Alt Calisma Grubu Toplantilar

o Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra; birimin ihtiyaglart dogrultusunda

gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar.

Okul olarak yiiriittiiglimiiz sosyal, kiiltiirel, egitsel ve sportif organizasyonlarda i¢ ve dis

paydaslarla yapilan ¢aligma/etkinliklerin linki;

(4) Kanit 23) Okul_etkinlikleri

Toplumsal Katki Genel Degerlendirme
Giiclii Yonler:
Birimimizin toplumsal katki politikasinin belirlenmis olmasi,

Toplumsal katki alt ¢alisma grubunda bulunan personelinin goniillii olmasi ve diizenli araliklar

ile toplanmas1
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Kalite Kurulu

1 Yiiksekogretim

Birimimizde toplumsal katki uygulamalarin1 gerceklestirilebilecek kapasitede, nitelikli insan

kaynaginin bulunmasi
Okulumuzun ilgedeki tiim kurum ve kuruluslarla etkili iletisimde olmast,

Fakiiltemizde Topluma Hizmet Uygulamalar1 Komisyonu’nun bulunmasi ve tanimli siireglere

gore planlama, uygulama, izleme, degerlendirme ve iyilestirmeler yapilmasi,
Gelistirmeye A¢ik Yonler:
Daha fazla topluma katki saglayacak faaliyet ve projelerin gerceklestirilmesi

Yerel ve Ulusal projelere daha fazla katilimin gergeklestirilmesi
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