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A. KALITE GUVENCE SISTEMi

Yiiksekogretim kurumlarinda egitim-0gretim, aragtirma faaliyetleri ile idari
hizmetlerinin i¢ ve dis kalite giivencesi, akreditasyon siiregleri ve bagimsiz dis
degerlendirme kurumlarinin yetkilendirilmesi siireglerini ve bu kapsamda tanimlanan
gorev, yetki ve sorumluluklara iligkin esaslarin diizenlendigi Yiiksekogretim Kalite
Gilivencesi Yonetmeligi 23 Temmuz 2015 tarthli Resmi Gazete’de yayinlanarak
yuriirliige girmistir. Bu Yonetmelik, iilkemizin 2000’11 yillardan itibaren 6ncelikli
giindemi olan ve Onemli Ol¢lide de basari elde edilen yiiksekogretime erisim ve
yiiksekogretim alanindaki okullasma oraninin artirilmasi odakli yatay ve sayisal

bliylimeden nitelik ve kalite bakimindan biiyliimeye geciste onemli bir katki saglayacaktir.
2020-2021 Egitim ve Ogretim Y1li’nda asagidaki programlar aktiftir.
. Acil Durum ve Afet Yonetimi
. Bankacilik ve Sigortacilik
. Cocuk Gelisimi
. Hukuk Biiro Yonetimi ve Sekreterligi
. Sosyal Hizmetler

Bu programlarda gorevli 16 6gretim gdrevlisi bulunmaktadir.
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A.1l. Misyon ve Stratejik Amaclar

Birim, stratejik yonetiminin bir parcas1 olarak kalite giivencesi politikalar1 ve bu

politikalar1 hayata gecirmek iizere stratejilerini belirlemeli ve kamuoyuyla paylagmalidir.

A.1.1. Misyon, Vizyon, Stratejik Amac ve Hedefler

Yiiksekokulumuzun Vizyonunu; Cagdasligi ve silirekli yenilenmeyi ilke
edinmis, degisen bilimsel ve sosyal kosullara kolayca uyum saglayabilen, yenilik¢ilige
onder olan, bilgiye, paylasima ve teknolojiye odakli bir egitim kiiltiirii igerisinde, yeterli
mesleki bilgiye ve deneyime sahip, etik degerleri igsellestirmis, sorumluluk bilinci
tasiyan, giivenilir, etik ilkeleri benimseyen, uyumlu ara insan giicii yetistiren bir egitim

kurumu olmaktir.

http://saphanemyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/10955/misyon-vizyon

Yiiksekokulumuzun Misyonu; Ust diizey bilgi ve beceri diizeyine sahip, takim
calismasina ve paylasim kiiltliriine yatkin, cagdas, arastirmaci, yenilik¢i, paylasimci,
yapici, girisimci, Uretken, elestirel diisiinen, teknolojik gelismeleri izleyip bundan
faydalanabilen, kendine giivenen, her asamada etkin gorev ve sorumluluk iistlenen
inisiyatif sahibi, kendisini siirekli yenileyen, yasam boyu 6grenmeyi hedef edinmis,
analiz ve sentez yapabilen, yaratici, girisimci, sorgulayici, etik degerleri 6ziimsemis

bireyler yetistiren bir egitim kurumu olmaktir.

http://saphanemyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/10955/misyon-vizyon

Stratejik amaglarimiz; Teknolojinin hizla degistigi, kiiresellesmenin de etkisiyle
rekabetin her gecen giin artt1g1 glinlimiizde, ¢aligma hayatinin ihtiya¢ duydugu isgiicliniin
nitelikler1 de degismektedir. Saphane Meslek Yiiksekokulu olarak, diinyada ve
Tiirkiye’de yasanan s6z konusu degisimi yakindan takip ediyor ve 6grencilerimizi, bilgi
cagimin imkanlarin iyi sekilde kullanan, deger tireten, temel insan hak ve hiirriyetlerine
saygili, demokrasimizin gelismesine katki saglayan, yeniliklere agik, ¢caliskan, diiriist ve

ahlakli bireyler olarak yetistirmektir.

http://saphanemyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/10955/misyon-vizyon

1. Birimde Kkalite giivencesi, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme,
toplumsal katki ve yonetim sistemi gibi temel alanlar i¢cin tammmh politikalar
bulunmakta midir? Bu politikalar planlama veya karar alma siireclerinde nasil

kullanilmaktadir?


http://saphanemyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/10955/misyon-vizyon
http://saphanemyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/10955/misyon-vizyon
http://saphanemyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/10955/misyon-vizyon

Saphane Meslek Yiiksekokulu’nun Kalite Politikasi:

- Kazanilan teorik bilgilerin ¢alisma hayatinda kullanilabilirligini saglayan
egitim anlayisiyla, 6grencilerine egitim gordiigli programa iliskin meslegi kazandiran,

- Mezunlarin kolaylikla istihdam edilebilmesi ic¢in giiclii bir ders igerigi
olusturan,

- Kiiresel kalitede bir egitimin verildigi mezunlarina mesleki donanimi en
iyi sekilde saglayan,

- Universite-Sanayi  Isbirligi  ¢ercevesinde  ogrencilerine  aldiklar
sertifikalarla kolayca istihdamlarina katki saglayan,

- Siirekli ¢alisan, gerek akademik caligsmalarla ve gerekse gilincel kurslarla
kendini yenileyen zengin ve giiglii bir 6gretim eleman1 ekibi olusturan,

- Teknolojinin bizlere sundugu en son imkanlar kullanilarak 6grencilerimizi
cagin gerekleri dogrultusunda yetistiren,

- Ogrencilerimizin mesleki donanimlarin1 gelistirebilmek igin mesleki
geziler ve seminerler diizenleyen,

- Bir kalite sistemi olusturmak, uygulamak ve siirekliligini saglamaktir.

A.1.2 Kalite giivencesi, Egitim ve Ogretim: Arastirma-Gelistirme;

Toplumsal Katki ve Yonetim Politikalari

Ogrenci odakli bir meslek yiiksekokulu olan Saphane MYO, 6grencilerine
sundugu egitim-0gretim hizmetleri kalitesini gerceklestirebilecegi en iist seviyeye
ulagtirmay1, bdylece iilkenin kalifiye eleman ihtiyacini karsilayarak, tilkemizin kiiltiirel,
sosyal ve ekonomik a¢indan kalkinmasina katki saglamay1 amaglamaktadir. Bu nedenle
okulumuz kalitesini arttirabilmek adina her tiirlii yenilik ve degisimleri takip etmeye

gayret etmektedir.

Verimli bir kalite gilivence sistemi; kurum tarafindan belirlenen vizyon ve
misyon ile iligkili, amacina ve belirlenen hedeflere uygun bir bigimde gerceklestirilen,
faydalananlarin talep ve ihtiyaclarini karsilayan, genel siire¢ ve prosediirlere sahip olmay1
gerektirir. Meslek Yiiksekokulumuz, egitim, 6gretim ve topluma hizmette kalite giivence
sisteminin olusturulmasini Kendine hedef olarak belirlemistir. Bu baglamda okulumuzda
kalite glivencesi, egitim-Ogretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve yoOnetim
sistemi gibi temel alanlar i¢in tanimli politikalar bulunmamaktadir. Kalite giivencesi
kiiltiiriinii destekleyen politikalarin 2021 yili igerisinde birim kalite komisyonu ve alt

caligma gruplarinca belirlenmesi ve web sitesinde paylasilmasi planlanmaktadir.



A.1.3.Birimsel Performans Yonetimi

Birimimiz, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve yonetim siireclerinde “kalite
odakl1” bir sistem benimsemistir. Kalite politikamiz, birimin belirlenen vizyon, misyon
ve hedeflerine yonelik olarak; egitim ve 6gretimde siirekli gelismeyi ve rekabet¢i olmayi,
bilimsel alanlarda uluslararasi ¢alismalar1 yaparak okulumuzun bilinirliligini arttirmay1

ve toplumsal katki a¢isindan paydaslar ile aktif bir igbirligini saglamay1 amaglamaktadir.

Okulumuzda, kalite glivence sisteminin olusturulmasi ve benimsenmesi ile
diizenli olarak toplantilar diizenlenmek ve birimi olusturan i¢ paydaslarin yerine getirmesi
gercken sorumluluklar ve goérevler birim kalite komisyonu liderliginde belirlenerek,
yetersizlikler, sikayetler ve oneriler hususunda gerekli islemler yapilacak ve kayit altina

alinacaktir.

Okulumuzun kalite politikast i¢ ve dis paydaslara duyurulup yayilimi
saglandiktan sonra, kalite politikasinin benimsendigine iliskin degerlendirmeler; egitim-
Ogretim, arastirma gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi bagliklarinda anahtar
performans gostergelerine gore incelenecektir. Bu cercevede, birimin misyon ve
vizyonundaki degisim ¢izelgesi, hedeflerine erisme diizeyi, kurum kiiltiiriinii olusturma

yayginlastirma faaliyetlerine iliskin olarak gostergeleri diizenli olarak takip edilecektir.

Birimimiz, i¢ ve dis paydaslarinin tam memnuniyetini, geri doniisleri dikkate
alan siire¢ odakli 1yilestirici bir yonetim politikasi ile gelistirmeyi ve kaynaklarin etkin

kullanimini hedeflemektedir.

Bu amagla birimin egitim-6gretim, arastirma ve idari siireglerini kapsayan Kalite

birim i¢ degerlendirme raporu ve Kalite El Kitab1 olusturulacaktir.

Yiiksekokulumuz tiim bu amaclara ulasmak i¢in tliniversite, sanayi ve yerel
yonetimler ile etkili bir bicimde ¢alismaktadir ve ¢alismaya devam edecektir. Hem
Ogrencilerimiz, hem de 6gretim elemanlarimiz amaglara ulasmak i¢in tiim kaynaklar
etkin ve siirekli olacak bi¢cimde kullanmaya Ozen gosterecektir. Bunun igin
yiiksekokulumuz biinyesinde olusturulan Birim Kalite Komisyonu, belirli donemlerde bir
araya gelerek ¢aligsmalar yapacak ve Komisyon liyeleri digindaki 6gretim elemanlar1 ve
diger paydaslarin da kalite giivence sistemine katilimini saglamak {izere anketler

diizenlenerek etkinligi incelenecektir.



A.2. i¢c Kalite Giivencesi

Birim ig kalite glivencesi sistemini olusturmali ve bu sistem ile siireglerin gozden
gecirilerek siirekli iyilestirilmesini saglamalidir. Kalite komisyonunun yetki, gorev ve

sorumluluklart agik sekilde tanimlanmali ve birimde kalite kiiltiirii yayginlastirilmalidir.

A.2.1.Kalite Komisyonu

Saphane Meslek Yiiksekokulu Birim Kalite Komisyonu kurulmus ve 2019 —
2020 Akademik yili Subat Ay1 itibariyle c¢alismalarina baslamistir. Birim kalite
komisyonunun yetki ve sorumluluklari okulumuz misyon ve vizyonu ayrica Stratejik
hedef ve amaglar1 dogrultusunda belirlenmis olup okulumuzun durumunu gosteren ilk

raporu da 2020 Subat ayinda Okulumuz Y6netim Kuruluna sunulmustur.

Birim Kalite Komisyonlarinin Gorev, Sorumluluk ve Faaliyetleri;

Birim Kalite Komisyonu:

Doc. Dr. Murat OZALP
1) Kalite Komisyonu Baskam
Saphane Meslek Yiiksekokulu Miidiirii
2) Kalite Koordinatorii Ogr. Gor. Salih KALKAN
3) Uye Ogr. Gor. Cemil DOGAN
4) Uye Ogr. Gor. Yilmaz CETINER
5) Uye Ogr. Gor. Osman CIGDEM

http://saphanemyo.dpu.edu.tr/tr  adresinden Kalite Calisma Gruplarina

ulasilabilmektedir.


http://saphanemyo.dpu.edu.tr/tr

A.2.2.i¢c Kalite Giivencesi Mekanizmalar1 (PUKO cevrimleri, Takvim,

Birimlerin Yapisi)

Birim kalite komisyonunun yetki, gérev ve sorumluluklart;

1.  Birim biinyesinde iiniversitenin stratejik plan ve hedefleri dogrultusunda
egitim 6gretim ve arastirma faaliyetlerini degerlendirilerek rektorliik kalite komisyonu ile
esgilidiimlii olarak calisan stirdiiriilebilir bir kalite yonetim sistemini olusturmak.

2.  Akademik ve idari birimlerin kalite yonetim sistemi ile ilgili faaliyetlerine
Kalite Koordinatorliigii araciliiyla destek olmak.

3. Universitenin stratejik planinda belirlenmis olan hedefler gergevesinde
kaliteyi artirmaya yonelik olarak rektorliik tarafindan degerlendirilmesi gereken yillik
faaliyet raporlarini birim biinyesinde bulunan tiim bdliimlerden temin ederek performans
gostergelerini izlemek ve yeni hedefler belirleyerek bu kapsamda yapilacak ¢alismalari
Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan belirlenen usul ve esaslar dogrultusunda
yiirtitmek.

4.  Dis paydas katiliminin artirilmasi ve kalite odakli komisyon/danigman
yapilanmalariin birim kalite komisyonu ile iliskilendirilmesi i¢in gerekli diizenlemeleri
yapmak.

5.  Kalite komisyonu tarafindan, kalite anlayisinin tiim calisanlar tarafindan
benimsenmesini saglamak amaci ile kaliteyi artirmaya yonelik bir kiiltiiriin/anlayisin
olusturulmasi ve yayginlastirilmasini saglamak.

6. Uygulanacak olan kalite yonetim siireclerini kurum kiiltiirii ile entegre
ederek, birim kaynaklarin1 daha verimli kullanmaya katki saglamak.

7. Birim liderlerinin birim amagclar1 ve hedefleri dogrultusunda ¢alisanlarin
hedef birligini saglamak amaci ile donemlik faaliyet degerlendirme toplantilar
diizenlemek ve bu faaliyetleri takip etmek.

8.  Egitim-6gretim ve arastirma-gelistirme faaliyetleri kapsaminda stratejik
planda Ongoriilen kalite hedeflerine ulasma diizeyini 6lgmek ve birim biinyesindeki
boliimler tarafindan PUKO déngiisiiniin tamamlanmasi adina uygulanmasi gereken
denetleme mekanizmalarini 6nermek.

9.  Yilhk Birim I¢ Degerlendirme Raporunu hazirlayarak Kiitahya

Dumlupinar Universitesi Kalite Komisyonuna sunmak.



10. Universitenin topluma katkisini artirmaya yonelik olarak yapilacak olan
calismalar ile ilgili faaliyetleri yiiriitmek ve PUKO dongiisiiniin tamamlanma diizeyini
degerlendirmek.

11. Yénetsel/idari siireclerde PUKO déngiisiiniin tamamlanmasina yénelik
gerekli dlizenlemeleri yapmak ve takip etmek.

12. Birim Kalite Komisyonunun c¢aligmalar1 hakkinda i¢ ve dis paydaslarin
goriisleri ile bu goriisler dogrultusunda yapilan iyilestirmeleri takip etmek ve rapor haline
getirmek.

13. Birim biinyesindeki boliimlerin akreditasyon siireglerine girmesini tesvik
etmeye yonelik olarak ¢aligmalar diizenlemek ve desteklemek.

14. Yukaridaki tiim siireclerde PUKO cevrimlerinin nasil kapatildigina dair
izlenen yontem ve uygulama ornekleri olusturmak.

15. Ulusal ve uluslararas1 akreditasyon kuruluslariyla ilgili ¢aligmalar
yiirtitmek/organize etmek.

Birim kalite komisyonumuz biinyesinde kalite ¢alisma alt1 gruplar olusturulmus
ve calismalarina baslamisladir. Bu gruplar Egitim- Ogretim Alt Cahsma Grubu,
Arastirma- Gelistirme Alt Calisma Grubu, Yonetimi Sistemi, Giivence Sistemi ve

Toplumsal Katki Alt Calisma Grubu.

https://saphanemyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/10968/birim-kalite-
komisyonu

Bu gruplarimizin ¢aligma stratejileri olarak; misyon, vizyon ve stratejik
hedeflerimize ulasabilmek i¢in egitim-6gretime, bilimsel arastirmaya, tanitima, altyapiya

yonelik asagida siralanan ¢esitli amaclar ile bunlara yonelik 6lgme ve izleme kriterleri

belirlenmistir.
Amaclar Olcme ve izleme Kriterleri
Egitim- Ogretim Alt Cahsma Grubu Egitim-Ogretim Alt Calsma Grubu
Hedefleri Olcme ve izleme Kriterleri
Staj imkénlarinin artirilmasi ve {iniversite 1. Ogrencilerin staj yaptiklar1 yerlerin
sanayi isbirligi kapsaminda daha etkin hale getirilmesi | sayist



https://saphanemyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/10968/birim-kalite-komisyonu
https://saphanemyo.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/10968/birim-kalite-komisyonu

2. Staj yapilan yerlerden alinan geri

bildirimler

Ogretim  elemanlarinin ~ haftalik  ders 1. Ogretim eleman1 basma diisen
yiiklerinin azaltilmasi haftalik ders saati

Ogretim eleman1 basma diisen 68renci 1. Ogretim eleman1 basma diisen
say1sinin azaltilmasi Ogrenci say1si

Ogrenci memnuniyet oraninin artiriimasi 1. Ogrenci memnuniyet anketleri

Ogretimde  bilisim  teknolojilerinden 1. Ogrencilerin kullanabilecegi
yeterince yararlanilmasi internet baglantili bilgisayar sayisi

2. Bilisim teknolojileri kullanilarak

yiiriitiilen derslerin etkinliginin artirtlmasi

Ogrencilere etkili rehberlik ve damsmanlik

hizmeti verilmesi

1. Ogrenci memnuniyet anketleri

Kiitiiphane kullaniminin yaygmlagtirtlmasi.

1. Kiitiiphanedeki kitap ve siireli yayin

saysinin artirtlmasi.

1. Kiitiiphaneyi  kullanan  6grenci
sayisinin artirilmast.
Spor tesislerinin kullaniminin 1. Basketbol turnuvalari diizenlenerek
yayginlastiriimast. raporlanmasi.
2. Futbol turnuvalari diizenlenerek
raporlanmasi.
3. Voleybol turnuvalar1 diizenlenerek
raporlanmast.
Sosyal Tesis kullaniminin 1. Ogrenciler arasi kiiltiirel yarigmalar
yayginlastirilmasi. diizenlenmesi raporlanmasi.
2. Bilardo turnuvalar diizenlenmesi.
Yesil alan miktarinin artirilmasi. 1. Her y1l yapilan ¢im ve agaglandirma
¢aligmalarinin raporlanmast.
Konferans Salonunun kullaniminin 1. Ogretim gorevlilerinin yapacaklari
artirilmasi. sunumlar.




2. Kurum ve kuruluslardan gelen

uzmanlarin yapacaklari sunumlar.

3. Halk

Universitemiz Siirekli egitim merkezi tarafindan

egitim merkezi ve

acilacak kurslardan verilecek sertifika programlart.

Laboratuvarlarin Kullanimin 1. Ders programlarinda laboratuvar
yayginlastirilmasi kullanimina yo6nelik diizenlemeler yapilmasi.
2. Labaratuvar sarf malzeme kullanim
miktarinin artmasi.
3. Bilgisayarlarin yenilenmesi.
Arastirma-Gelistirme Alt Calisma Arastirma-Gelistirme Alt Calisma
Grubu Hedefler Grubu Ol¢me ve izleme Kriterleri
Indekse giren yayin sayismin artirilmasi 1. Ogretim eleman1 bagina diisen yayin

sayisl

Fuar, kongre, sempozyum ve seminerlere

katilimin artirilmasi

1. Ogretim eleman1 basma diisen

kongre, sempozyum ve seminer katilim sayisi

Universite-Sanayi igbirliginin saglanmasi

ve iliskilerin gelistirilmesi

1. Ogrencilerin  teorik  bilgilerini

pratige doniistiirebilmesi i¢in uygulama dersleri

kapsaminda isyerleriyle protokoller yapilmasi
2. Isyeri gezilerinin yayginlastiriimasi

3. Sanayinin beklenti ve talepleri

dogrultusunda egitimler diizenlemek

Bilimsel yayin kalitesinin artirilmasi

1. Ogretim eleman1 basina diisen yillik

atif sayist

2. Dergilere yapilan bilim kurulu,

hakemlik ve editorliik sayisinin artirilmasi

Akademik personelin proje yapmaya tegvik 1. Ogretim elemani basina diisen yillik
edilmesi proje sayist

Yonetim Sistemi Alt Calisma Grubu Yonetim Sistemi Alt Calisma Grubu
Hedefleri Olcme ve izleme Kriterleri

Faaliyetlerin etkin bir bigcimde yonetiminin

saglanmasi icin alt komisyonlarin belirlenmesi

1. Bolim Kurul Kararlari,

2. Yonetim kurulu kararlari,
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3. Komisyon Kararlari

4. Toplantt Tutanaklar1 ve katilimer
imzalari
Akademik ve idari personelin nitelik ve 1. Ogrenci ve personel anketleri
niceliginin artirilmas 2. Ogretim Elemanlarimizdan doktora

caligsmasi yapan ve tamamlayan sayisi
3. Yeni katilan Ogretim Elemani sayisi

4. Ogrenci ve Calisanlara yonelik

yapilan Hizmet ici egitim sayisi.

5. Ogrenci ve Calisanlara yénelik

yapilan Hizmet ici egitimlere katilimci sayist.

Mevlana, Farabi ve Erasmus Siire¢lerinden
faydalanan 6grenci, akademisyen ve ¢aligsan sayisinin

artirilmasi.

1. Mevlana, Farabi ve Erasmus
egitimleri sayis.

2. Bu egitimlere katilimci sayisi.

3. Mevlana, Farabi ve Erasmus

stireglerine katilimet sayist.

Giivence Sistemi Alt Calisma Grubu

Hedefleri

Giivence Sistemi Alt Calisma Grubu

Ol¢me ve izleme Kriterleri

Birimde kalite giivencesi  kiiltiiriini

yayginlagtirmak.

1. Kalite politikalart.
2. Kalite el kitab.
3. Birim I¢ Degerlendirme raporu.

4. Web sitesinde kalite raporlari.

Kalite Alt ¢alisma gruplarinin belirlenmesi.

1. Kalite toplanti tutanaklari.
2. Yonetim kurulu kararlart.

3. Web sitesinde kalite alt g¢alisma

grubu toplani tutanaklarinin ilan edilmesi.

Toplumsal Katki Alt Cahisma Grubu
Hedefleri

Toplumsal Katki Alt Calisma Grubu

Ol¢me ve izleme Kriterleri
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I¢ ve Dis paydaslar ile ortak calismalarda

bulunulmasi

Halk Egitim Kurslart:

1 [k Yardim Egitimleri

2 Is Saghg1 ve Giivenligi Egitimleri
3. Bilgisayar Kurslar1

4 DGS Hazirlik Kurslar

Kizilay Bilinglendirme Egitimleri:

1. Kan
Etkinlikleri

Bagis1  Egitimleri  ve
2. Kok Hiicre Bagist Egitimleri ve
Etkinlikleri

Dersler ~ Kapsaminda  Bilinglendirme

Egitimleri

A.2.3. Liderlik ve Kalite Giivencesi Kiiltiirii

Birimde kalite giivencesi kiiltliriinii destekleyen kurumsal kiiltiir ve liderlik

yaklasimi olusturmak iizere hazirlanacak olan planlar tiim diinyay: etkileyen COVID-19

Pandemisi nedeni ile hazirlanamamistir. Ancak bu planlarin hazirlanarak 2021 Giiz

yariyilindan itibari ile hayata gegirilmesi planlanmaktadir.

A.3.Payvdas Katilhm

Birim i¢ ve dis paydaslarin kalite giivencesi sistemine katilimini ve katki

vermesini saglamalidir.

A.3.1.ic ve Dis Pavdaslarin Kalite Giivencesi, Egitim ve Odretim, Arastirma

ve Gelistirme, Yonetim ve Uluslararasilastirma Siireclerine Katilimi

Okulumuzun i¢ paydaslar1 birimimizin tiim akademik ve idari calisanlar ile

ogrenciler; dis paydaslari ise igverenler, mezun 6grenciler, meslek oOrgiitleri, arastirma

sponsorlari, 6grenci velileri, kamu kurum ve kuruluslari, 6zel sektér kuruluslart ve sivil

toplum kuruluslar1 olusturmaktadir.

Birimimiz i¢ ve dis paydaslari arasinda oncelik olusturmayi, okulumuzun

vizyon, misyon, amag¢ ve hedeflerine dayal1 olarak belirleyecektir. Birimimizin misyon,

vizyon ve hedefleri Kiitahya Dumlupinar Universitesi misyon, vizyon ve hedefleriyle

ortigmektedir. Rekabet diizeyi yiiksek ve alaninda aranan ogrenciler yetigtirmeyi

hedefleyen birimimizin Oncelikli paydaslar

calisanlaridir.
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Birimimiz Kalite kavramini igsellestirerek egitim Kkalitesinin yiikseltilmeyi
hedeflendiginden, 2021 yili itibariyle her yil diizenli olarak paydas oneri, memnuniyet
anketleri yapilmasini planlanmaktadir. Birim i¢ paydaslarmin katkilart i¢in birimimiz

web sitesinde bir goriis, oneri ve sikayet bildirim linki olusturulacaktir.

Birimdeki kararlar ve uygulamalar konusunda i¢ paydaslara {iniversitenin
internet sitesi, Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS), Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS),
DPU Mobil iizerinden ve kisa mesaj (SMS) yoluyla bilgi verilmektedir. Su anda birim
dis paydaslarimin karar alma ve iyilestirme siireglerine katilimi ve bunlara iliskin
bilgilendirme  Kiitahya  Dumlupmnar  Universitesi ~ Rektorliigii  araciligiyla

gerceklestirilmektedir.

Yiiksekokulumuz, Kiitahya Dumlupinar Universitesi Kariyer ve Mezun Merkezi
(KAMER) http://kamer.dpu.edu.tr/ araciligiyla mezunlarini izlemektedir. KAMER ile
daha ¢ok mezun 6grencimizin izlenmesi ve ihtiyaglarinin belirlenmesi saglanmaktadir.
Ayrica KAMER araciligtyla ulasilacak mezunlarimizla yapilacak olan toplantilarda i¢ ve

dis paydaslar arasinda iyilestirme yapilmasi planlanmaktadir.

Birimimizde dis paydaslar ile toplantilar diizenlemesi icin gerekli olan Meslek
Yiiksekokulu Danigma Kurulu heniiz bulunmamakla birlikte 2021 y1li igerisinde Danigma
Kurulu olusturulacak ve tanimli dis paydaslar ile toplantilar diizenlenecektir. Kurul, i¢ ve
dis paydaslarin gorlis ve Onerilerini degerlendirerek daha ¢ok egitim ve arastirma

konusunda okulumuza katkida bulunacaktir.

2021 yili igerisinde tanimli i¢ ve dis paydas listesi olusturulacak ve
paydaslarimiz web sitesinde duyurulacaktir. I¢ ve dis paydaslarin isbirligi ile birimimizin

kalite 1yilestirmesine yonelik katkilar1 saglanacaktir.

Birimdeki tiim siireclere ve karar almalara okulumuzda c¢aligsan tiim personel ve
ogrencilerin katilim1 birimdeki biitiinciil kalite yonetimi kapsaminda yiiriitiilmekte, tiim
personel ve ogrencilerin katilimi uygulamalarindan elde edilen bulgular izlenerek
paydaglarla birlikte degerlendirilmekte ve izlem sonuglarina gore énlem alinmaktadir.
Okulumuzda i¢ paydaglarimizdan gelen so6zel sikayetlere dayali c¢aligmalar

bulunmaktadir. Bunlar asagidaki sekilde siralanabilir:

Ornek olarak Okulumuz Bilgisayar laboratuvar1 bodrum katta, havasiz ve basik
bir ortamda idi. Kullanan Ogretim elemanlar1 ve Ogrencilerin olumsuz goriisleri
dogrultusunda bir ¢aligma yapilarak laboratuvarimiz okulumuz 2. Katina taginarak daha

ferah bir kullanim imkanina kavusmustur.
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Yine aymi sikayetler dogrultusunda okul kiitiphanemiz i¢in mevcut yerinin ve
icindeki kitap sayisi ile igeriklerinin memnuniyet saglayip saglamadigi arastirilmis ve bu
dogrultuda caligmalara baslanmistir. En kisa zamanda kiitliphanenin ferah bir yere

taginarak, kitap igeriginin zenginlestirilmesi saglanacaktir.

A.4. Uluslararasilasma

Birim, uluslararasilagsma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittigi

faaliyetleri periyodik olarak izlemeli ve siirekli iyilestirmelidir.

A.4.1. Uluslararasilasma Politikasi

Universitemizde uluslararasilasma ile ilgili politikalar; kiiresel, bolgesel, ulusal
ve kurumsal diizlemlerde olusturulmaya calisilmaktadir. Kiiresel diizlemde, egitim ile
ilgili uluslararasi kuruluslarin (Akreditasyon Kuruluslari, OECD, UNESCO vb.) rapor ve
sOylemlerine uygun hareket etme anlayisi icerisinde oldugumuzu vurgulayabiliriz.
Bolgesel diizlemde, 6zellikle Mevlana, Erasmus ve Farabi programlar1 minvalindeki
calismalar Onceliklerimiz arasindadir. Ulusal diizlemde ise ulusal politikalar1 ve

Yiiksekogretim Kurulu’nun ¢alismalarini kendimize temel almig bulunuyoruz.

A.4.2. Uluslararasilasma Sureclerinin Yonetim ve Organizasyonel Yapisi

Birimimizin uluslararasilagma siireci baglaminda yapilan c¢aligmalar 6zellikle
ulusal ve uluslararas1 akademik degisim programlarindan olugmaktadir. Birimimizce
belirlenen misyon, vizyon ve Oncelikler ¢ergevesinde yiiriittiiglimiiz uluslararasilagma
slirecimiz i¢in ¢aligmalar devam etmektedir. Bu baglamda okulumuzda Mevlana, Farabi
ve Erasmus siirecleri ile ilgili koordinatorliikler kurulmus ve bilgilendirme egitimleri
verilmistir. Verilen egitimler toplant1 tutanaklari ile kalite kapsaminda kayit altina
alinmistir. Bu egitimler ile bu siireclerden faydalanan 6grenci, akademisyen ve ¢alisan

sayisinin artirtlmasi amaglanmaktadir.

A.4.3. Uluslararasilasma Kaynaklar

Birimimizdeki bulunan Mevlana, Farabi ve Erasmus koordinatorliikleri,
Kiitahya DPU Dis Iliskiler Koordinatdrleri ile isbirligi igerisinde faaliyetlerini
siirdiirmektedir. Her tiirlii nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklar Dis Iliskiler

Koordinatorleri araciligiyla saglanmaktadir.

A.4.4 Uluslararasilasma Performansi

Birimimizde kars1 kurumlarla yapilan protokoller; Erasmus kapsaminda yapilan

kurumlar aras1 anlagsmalar, Mevlana ve Farabi Programlari kapsamindaki ikili anlagmalar
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ve partner olunan bazi kurumlarla yapilan iyi niyet (MOU) anlagmalaridir. Yapilan bu
anlagmalarda hareketlilik kontenjanlar1 belirli oldugu i¢in bu sayilarin ger¢eklesme orani
en énemli gdstergedir. Her yil ilgili kurumlar (Ulusal ajans ve YOK) i¢in diizenlenen ara
rapor ve final raporlarinda kag adet hareketliligin hangi boliimler i¢in gergeklestigi bilgisi
Rektorliik Dis iliskiler Koordinatdrliigiinde bulunmaktadir. Karsi kurumlarla yapilan iyi
niyet sozlesmelerinin ardindan herhangi bir hareketlilik ya da ortaklik kurulmasi en
onemli basar1 gostergesidir. Ne yazik ki su ana kadar okulumuzdaki 6grenciler herhangi
bir degisim programini aktif olarak kullanmamisken, Ogretim elemanlarimiz degisim
programlarindan faydalanmistir. Bu dogrultuda bilgilendirme egitimleri devam

etmektedir.

B. EGITIM-OGRETIM

B.1.Programlarin Tasarimi ve Onay1

Birim, yiiriittiigli programlarin tasarimini, 6gretim programlarinin amaglarina ve
O0grenme c¢iktilarina uygun olarak yapmalidir. Program yeterlilikleri, Tiirkiye
Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi’ ni (TYYC) esas alacak sekilde tanimlanmalidir.

Ayrica Birim, program tasarim ve onay1 i¢in tanimli siireglere sahip olmalidir.

B.1.1.Programlarin Tasarim ve Onayi

Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS/ECTS), Avrupa Yiiksekogretim Alani
(Bologna Siireci) hedeflerini destekleyen is yiikii ve 6grenme ¢iktilarina dayali 6grenci/
o0grenme merkezli Ogretme ve Ogrenme yaklagimi g¢ercevesinde yiiksekogretimde
uluslararas1 saydamlig1 arttirmak ve Ogrenci hareketliligi ile 6grencilerin yurtdisinda
gordiikler1 6grenimleri kendi iilkelerinde taninmasimi kolaylastirmak amaciyla Avrupa
Komisyonu tarafindan 1989 yilinda Erasmus Programi (giinlimiizde Yasam Boyu
Ogrenme Programi) kapsaminda gelistirilmis ve Avrupa iilkeleri tarafindan yaygin olarak
kabul gormiis bir kredi sistemidir. AKTS, ayn1 zamanda, yliksekdgretim kurumlarina,
Ogretim programlar1 ve ders igeriklerinin is yiikiine bagl olarak kolay anlasilabilir bir
yapida tasarlanmasi, uygulanmasi, gozden gecirilmesi, iyilestirilmesi ve bu sayede
yiiksekogretim programlarinin kalitesinin gelistirilmesine ve kalite glivencesine 6nemli

katk1 saglayan bir sistematik yaklagim sunmaktadir.

Meslek Yiiksekokulumuzda belirli araliklarla bolim kurul toplantilarinda,
programlar ve ders icerikleri gozden gecirilerek, gerekli giincellemeler yapilmaktadir. Bu
giincellemeler yapilirken farkli {iniversitelerin ders igerikleri ile de bir karsilastirma

yapilmakta ve programlar aras1 uyumlulugun saglanmasi amaglanmaktadir.

15



Program giincelleme ¢alismalarinda dis paydas katilimi bulunmamaktadir. Bu
konuda yapilan yiiz yiize toplantilarin daha diizenli ve kayitli olarak yapilmasi
diistiniilmektedir. Birimimizin misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda 6grenim
ciktisi, miifredat giincellemeleri, uygulamalarin programlarii gilincellemek iizere
kurdugu mekanizma vb. durumlarin belirli periyotlarla yillik diizenli olarak bir takvime
baglanmas1 planlanmaktadir. 2019-2020 Akademik yilinda tim diinyada yasanan
COVID 19 pandemisi nedeni ile yapilamayan i¢ paydaslarin fikirlerinin yazili olarak
alinmasi siiregleri ve geri bildirim mekanizmalarinin (belge, dokiiman, anket, form vb.)
kalite kapsaminda 2020-2021 Egitim-Ogretim yili icerisinde uygulamaya konulmas1

planlanmaktadir.

B.1.2. Programin Ders Dagilim Dengesi

Okulumuzda tiim programlarimiz; program ve ders bilgi paketleri, yap1 ve ders
dagilim dengesi (Alan ve meslek bilgisi ile genel kiiltiir dersleri dengesi, kiiltiirel derinlik
kazanma, farkli disiplinleri tanima imkanlar1 vb.) gozetilerek hazirlanmistir. Program
yapist ve dengesine iliskin uygulamalar, sistematik olarak izlenmekte, bu calismalar
Yiiksekokul biinyesinde bulunan programlar sorumlu 6gretim elemanlart ve bolim
baskanlar1 tarafindan yiiriitiilmekte olup yliksekokul —miidiirii  denetiminde
gerceklestirilmektedir. Degerlendirme sonuglari hususunda alinan geri bildirimler
belirlenerek diizeltilmesi gereken noktalar imkanlar dahilinde iyilestirilmeye

calisilmakta, gerekli hallerde egitimler alinarak iyilestirmeler yapilmaya ¢alisilmaktadir.

Her yilsonunda programlarimizda ders kazanimlar ile program ciktilarinin
eslestirilmesi ile ilgili genel bir bakis i¢in genis kapsamli bir degerlendirme calismasi
yiritiilmektedir. Bu ¢aligmalar, Yiiksekokul blinyesinde programlardan sorumlu 6gretim
elemanlart ve boliim baskanlar tarafindan yiiriitiillmekte olup, yiliksekokul miidiirii
denetiminde gergeklestirilmektedir. Degerlendirme sonuglar1 hususunda alinan geri
bildirimler belirlenerek, diizeltilmesi gereken noktalar imkéanlar dahilinde iyilestirilmeye

ve gerekli hallerde egitimler alinarak iyilestirmeler yapilmaya c¢alisiimaktadir

B.1.3.Ders Kazanimlarmin Program Ciktilariyla Uyumu

Kiitahya Dumlupinar Universitesi, Saphane MYO, belirleyecegi ulusal ve
uluslararasi egitim ve Ogretim siirecleri ile ilgili stratejik hedeflerine ulasmada, AKTS
yaklasim ve uygulamalarini, Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cercevesinin (TYYC)

Diizey ve Alan Yeterlilikleri ile iligkili olarak egitim ve 6gretim programlarinin ders ve
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iceriklerinin tanimlanmasi, is yiikiine bagli olarak kredilendirilmesi, 6gretme, 6grenme,
6lcme ve degerlendirme yontemlerini igeren egitim ve 0gretim siireclerinin tasarlanmast,
uygulanmasi, gozden gecirilmesi, iyilestirilmesi, ulusal ve uluslararasi seffafliginin
saglanmasinda bir kalite giivencesi araci olarak benimsemektedir. Bu amaca yonelik
olarak kurum i¢i yonetici ve akademik personelimiz, birimimizdeki boliimlerin egitim
slireglerinin tasarlanmasi, uygulanmasi ve siirekli iyilestirilmesine yonelik ¢alismalara
etkin katilimlarinin saglanmasi amaciyla tiniversitemizin diger sistemleri ile biitlinlesik
bir yazilim olarak tasarlanmis ve hizmete konulmus Kiitahya DPU-OIBS sistemini aktif

olarak kullanmaktadirlar. (https://OIBS.dpu.edu.tr/oibs/bologna/)

I¢ paydaslarm goriisleri dogrultusunda Saphane MYO béliimlerinde, ders
icerikleri ve miifredat bilgilerinde giincellemeler ve iyilestirmeler yapilmaktadir ancak

dis paydaslar ile ilgili herhangi bir siire¢ heniiz gerceklesmemistir.

B.1.4.08renci is Yiikiine Dayali Ders Tasarimi

Programlarimizda Ogrencilerin ders katilimina dayali program tasarim
planlamalar1 yapilmaktadir. Tim programlarda tanimlanmis olan Ogrenci is yiikleri,
paydaslarla paylasilmakta (program ve ders bilgi paketleri yoluyla) ve egitim-6gretimle
ilgili tim uygulamalarda (6grenci hareketliligi, 6nceki Ogrenmelerin taninmast vb.)
kullanilmaktadir. Tiim programlarda uygulanan 6grenci is yiikii uygulamasi, sistematik
olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek eksikler

belirlenmekte ve bu eksiklerin giderilmesi yoniinde ¢alismalar yapilmaktadir.

B.1.5.0lcme ve Degerlendirme Sistemi

Okulumuzda tiim programlarda yeterlilik temelli 6lgme ve degerlendirme
sisteminin tasarimi bulunmaktadir. Tiim programlarda tasarlanan 6lgme ve degerlendirme
sistemine iligkin uygulamalardan elde edilen bulgular sistematik olarak izlenmekte ve

izlem sonuglar1 paydagslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.
B.2.0grenci Kabulii ve Gelisimi

Birim 6grenci kabullerine yonelik acik kriterler belirlemeli; diploma, derece ve
diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasi ile ilgili olarak Onceden

tanimlanmis ve yayimlanmis kurallari tutarli ve kalic1 bir sekilde uygulamalidir.
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B.2.1.08renci Kabulii, Onceki Osrenmenin Taninmasi ve

Kredilendirilmesi

Okulumuza 6n lisans dgrenci alimlart OSYM tarafindan yapilan merkezi sinav
sonuglarma gore iiniversitemizin simav yonetmeligine uygun olarak yapilmaktadir.
Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri hem Ogrenci Bilgi Sistemi
tizerinden interaktif olarak gergeklesmekte hem de danigsmanlar tarafindan gerekli
goriildiigl takdirde yiiz yiize akademik danismanlik hizmeti verilmektedir. Tiim egitim-
ogretim yillarinda yeni kayit olan 6grencilerin iiniversiteye ve programa uyumlarinin
saglanmasi i¢in kalite kapsaminda, yliksekokulumuza kayit yaptirdiklar1 donem basinda,
boliim 6gretim elemanlar tarafindan tliniversite, yliksekokul ve kayit yaptirdiklar: bolim
hakkinda oryantasyon egitimi verilmekte olup ve devamliligini saglanmasi

planlanmaktadir.

B.2.2. Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi ve Diploma

Okulumuzda diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve
sertifikalandirilmasma iliskin, yayimlanarak kamuoyu erisimine ag¢ilmis tanimh
tiniversitemizin uyguladigt kriterler ve siirecler kullanilmaktadir. Bu uygulamalardan
elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenerek paydaslarla birlikte degerlendirilmekte
ve izlem sonuglarma gére oOnlem alinmaktadir. Ogrencilere yonelik akademik
damgmanlik hizmetleri hem Ogrenci Bilgi Sistemi iizerinden interaktif olarak
gergeklesmekte hem de damigmanlar tarafindan gerekli gorildigi takdirde yiiz yiize
akademik danigmanlik hizmeti verilmektedir. Birimimizde uluslararasi denkligi olan
kredi ve dersleri gosteren diploma eki ve 6grenci hareketliligini tesvik etmek amaciyla

Farabi, Mevlana ve Erasmus programlarinda ders ve kredi taninmas1 yapilmaktadir.
Yonetmeliklerin bulundugu web sayfasi:

http://oidb.dpu.edu.tr/index/sayfa/6845/yonetmelikler

On lisans ve Lisans egitim 6gretim yonetmeligi

https://api.yokak.gov.tr/Storage/dumlupinar/2017/ProofFiles/11%20on lis

ans lisans eqgitim ogretim yonetmeligi 16 10 2017 2(1).pdf

Yonergelerin bulundugu web sayfasi:

http://oidb.dpu.edu.tr/index/sayfa/6846/yonergeleresaslar-senato-kararlari
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Basari degerlendirme yonergesi

http://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/27/files/Basar

Degerlendirme Yoenergesi(1).pdf

Diploma, Sertifika ve Belgeler ile Ilgili Yonerge

http://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/27/files/KUe
TAHYA DUMLUPINAR UeN VERS TES D PLOMA%?2C SERT F KA VE
BELGELER LE LG L YOeNERGE 14 06 2018.pdf

Hakh ve Gecerli Nedenler Yonergesi

http://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/27/files/Hakl

ve Gecerli Nedenler Yoenergesi(1).pdf

Kariyer ve Mezun Merkezi (DPUKAMER) Yénergesi

http://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/27/files/Kariy
er ve Mezun Merkezi (DPUeKAMER) Yoenergesi 14 06 2018.pdf

Onlisans ve Lisans Egitim Ogretim Miifredat Degisiklikleri ile Tlgili Intibak

Yonergesi

http://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/27/files/Oenli

sans ve Lisans Egitim Oegretim Muefredat Deqisiklikleri le lqgili ntibak Y

oenergesi(1).pdf

Onlisans ve Lisans Ogrenci Simif Belirleme Yonergesi

https://api.yokak.gov.tr/Storage/dumlupinar/2017/ProofFiles/12%20sinif
belirleme yonergesi 28 02 2018.pdf

Onlisans ve Lisans Programlarina intibakta Mevcut Basar1 Notlarimin Harf

Notlarina
Doniistiiriilmesi Yonergesi

http://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/27/files/mecu

t basari notlarinin harf notlarina donusturulmesi yonergesi 24 07 2018.pdf

Onlisans/Lisans Programina Kabul, Ilk Kayit ve Ders intibak Islemleri

Yonergesi

http://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/27/files/Oenli

Sans-
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/dumlupinar/2017/ProofFiles/12%20sinif_belirleme_yonergesi_28_02_2018.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/dumlupinar/2017/ProofFiles/12%20sinif_belirleme_yonergesi_28_02_2018.pdf
http://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/27/files/mecut_basari_notlarinin_harf_notlarina_donusturulmesi_yonergesi_24_07_2018.pdf
http://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/27/files/mecut_basari_notlarinin_harf_notlarina_donusturulmesi_yonergesi_24_07_2018.pdf
http://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/27/files/Oenlisans-Lisans_Program_na_Kabul%2C__lk_Kay_t_ve_Ders__ntibak__slemleri_Yoenergesi(1).pdf
http://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/27/files/Oenlisans-Lisans_Program_na_Kabul%2C__lk_Kay_t_ve_Ders__ntibak__slemleri_Yoenergesi(1).pdf

Lisans Program na Kabul%2C |k Kay t ve Ders ntibak slemleri Yoenerg
esi(1).pdf

Ozel ve Misafir Ogrenci Kayit/Kabul Yonergesi

http://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/27/files/kdpu

oezel ve misafir ogrenci kayit kabul yoenergesi.pdf

Sinav Yonergesi

http://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/27/files/KDP
U S nav Yoenergesi 31 05 2018.pdf

Staj Yonergesi

http://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/27/files/Staj

Yoenerqgesi(1).pdf

Universite Se¢meli Ders Yonergesi

http://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/27/files/unive

rsite secmeli ders yonergesi 23 10 2017.pdf

Yaz Okulu Yonergesi

http://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/27/files/yaz o
kulu yonergesi (31 05 2018).pdf

Yurt Disindan Ogrenci Kabuliine iliskin Yonerge

http://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/27/files/Yurt

d s ndan Oegrenci Kabuluene liskin Yoenerge 13 06 2018.pdf

B.3. Ogrenci Merkezli Odrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Birim 6grencilerin 68renim siiresince programlarin amag ve 6grenme ¢iktilarina
ulagsmasini saglamali, bu siirecte aktif 6grenme strateji ve yontemleri i¢ceren uygulamalar
yiiriitmelidir. Olgme ve degerlendirme siireglerinde de dgrenci merkezli ve yeterlilik

temelli bir yaklagim benimsenmelidir.

B.3.1.08retim Yontem ve Teknikleri

Okulumuzda bulunan programlarda 6grenme-0gretme siireglerinde aktif ve
etkilesimli 6grenci katilimini saglayan giincel, disiplinlerarasi ¢aligmaya tesvik eden ve

arastirma/0grenme ve 6grenci odakli 6gretim yontem ve teknikleri uygulanmaktadir. Bu
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http://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/27/files/Staj_Yoenergesi(1).pdf
http://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/27/files/Staj_Yoenergesi(1).pdf
http://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/27/files/universite_secmeli_ders_yonergesi_23_10_2017.pdf
http://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/27/files/universite_secmeli_ders_yonergesi_23_10_2017.pdf
http://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/27/files/yaz_okulu_yonergesi_(31_05_2018).pdf
http://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/27/files/yaz_okulu_yonergesi_(31_05_2018).pdf
http://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/27/files/Yurtd_s_ndan_Oegrenci_Kabuluene__liskin_Yoenerge_13_06_2018.pdf
http://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/27/files/Yurtd_s_ndan_Oegrenci_Kabuluene__liskin_Yoenerge_13_06_2018.pdf

uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenerek paydaslarla birlikte
degerlendirilmekte ve izlem sonuglarina gore 6nlem alinmaktadir. Programlarda yer alan
derslerin 6grenci is yiikiine dayali kredi degerleri (AKTS), dersler ve miifredatlar birlikte
olusturulmustur. Mesleki uygulama dersleri ve staj icin is yiikleri belirlenmis (AKTS
kredisi) ve programin toplam is yiikiine dahil edilmistir. Mesleki derslerde uygulamaya
daha fazla 6nem verilerek 6grencilerin teorik bilgileri uygulama yoluyla pekistirmeleri
saglanmaktadir. Bu amagla 6grencilerin ders ile ilgili projeler iiretmelerine imkan
verilmektedir. Bunun yani sira meslek yiiksekokulu 6grencilerimiz 6zel ve kamu

kuruluslarinda staj yaparak, yerinde 6grenmeleri saglanmaktadir.

Programlarin yiiriitilmesinde her yil geleneksel olarak yapilan Paylasim
Etkinlikleri kapsaminda 6grencilerin seminer vb. etkinlikler diizenlenmesinde aktif rol

almalar1 saglanmaktadir.

Ogrenci is yiikii kredisinin mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj

ve projeler gibi uygulamalarda kullanildigini gosteren kamtlar

https://oibs.dpu.edu.tr/oibs/bologna/

B.3.2.0lcme ve Degerlendirme

Ogrencilerin egitim siireci iiniversite tarafindan belitlenen y&netmelikler ile
ayrintih bir sekilde belirlenmistir. Ogrencinin devamini veya smava girmesini engelleyen
hakli ve gegerli nedenlerin olugsmas1 durumunu kapsayan ‘Hakli ve Gegerli Nedenler
Yonergesi’ bulunmaktadir. Ogrencinin devamimi veya sinava girmesini engelleyen
nedenlerin hakli ve gecerli olup olmadiginin degerlendirilmesi noktasinda Kiitahya
Dumlupmar Universitesi Egitim-Ogretim ve Smav Yonetmeligi temel alinmaktadir.
Programlarin yiiriitiilmesinde 6grencilerin etkinlikler (teknik geziler, uzman konusmaci

davetleri gibi) organize ederek aktif rol almalar1 saglanmaktadir.
On lisans ve Lisans egitim 6gretim yonetmeligi

https://api.yokak.gov.tr/Storage/dumlupinar/2017/ProofFiles/11%200on lis

ans lisans eqitim ogretim yonetmeligi 16 10 2017 2(1).pdf

Haklh ve Gecerli Nedenler Yonergesi

http://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/27/files/Hakl

ve Gecerli Nedenler Yoenergesi(1).pdf
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B.3.3. Osrenci Geri Bildirimleri

Ogrenci geri bildirimleri (ders, dersin dgretim elemani, diploma programi,
hizmet ve genel memnuniyet seviyesi, vb.) sistematik olarak (her yartyil ya da her
akademik yilsonunda) alinmamaktadir. Kalite kapsaminda ders sonlarinda 6grencinin
dersi elestirel anlamda degerlendirebilmesi i¢in anket calismalarinin diizenlenmesi
planlanmaktadir. Boylece 6grenci memnuniyetinin arttirilmasi saglanirken, G6gretim
elemanlarimin  ve personelin  performanslarmin  yiikseltilmesinin ~ saglanmasi

amagclanmaktadir.

B.3.4.Akademik Danismanhk

Ogrencilere yonelik akademik danismanlhik hizmetleri hem Ogrenci Bilgi
Sistemi tizerinden interaktif olarak ger¢eklesmekte hem de danismanlar tarafindan gerekli

gorildiugi takdirde yiiz ylize akademik danismanlik hizmeti de verilmektedir.

(")grenci danismanlik sisteminde kullanilan tanimh siirecler (yonetmelik,

yonerge, siire¢ tanimi, rehber, kilavuz vb.)

http://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/27/files/Oenlisans

ve_Lisans_Egitim_Oegretim_Yoenetmeligi_09 11 2018.pdf adresindeki yonetmelikte

Ogrenci danigsmanlik sisteminde kullanilan tanimli siiregler yer almaktadir.

B.4.08retim Elemanlari

Birim, 6gretim elemanlarin ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders
gorevlendirmesi ile ilgili tiim siireglerde adil ve agik olmalidir. Ogretim elemanlarmnin

egitim ve dgretim yetkinliklerini siirekli iyilestirmek i¢in olanaklar sunmalidir.

B.4.1.Atama, Yiikseltme ve Gorevlendirme Kriterleri

Ogretim eleman1 atama, yiikseltme ve gdrevlendirme siireg ve kriterleri Kiitahya
Dumlupmnar Universitesi Senatosu tarafindan objektif olarak hazirlanmis ve
Universitemiz web sitesinde kamuoyuna agik bir sekildedir. Pazarlar Meslek
Yiiksekokulu olarak da 6gretim eleman1 alimlarinda bu yonetmelikler 1518inda hareket

edilmektedir.

Bu Islemlerde asagida listelenen ydnetmelik ve yonergeler dogrultusunda is ve

islem yapilmaktadir.

1.0gretim Uyesi Disindaki Ogretim Eleman1 Kadrolarma Yapilacak
Atamalarda Uygulanacak Merkezi Smav Ile Giris Smavlarina Iliskin Usul Ve Esaslar

Hakkinda Yonetmelik.
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2.0gretim Uyeligine Yiikseltilme Ve Atanma Ydnetmeligi.

3.Devlet Yiiksekogretim Kurumlarinda Ogretim Eleman1 Norm Kadrolarinin

Belirlenmesine Ve Kullanilmasina iliskin Y&netmelik.
4 Universitelerde Akademik Teskilat Yonetmeligi.

5.Kiitahya Dumlupinar Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme Ve Atanma

Yénergesi (ilkeler Ve Kriterler)

6. Kiitahya Dumlupinar Universitesi Ogretim Uyeleri Haricindeki Ogretim
Elemanlarinin Yeniden Atanmalarinda Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda

Y Onergesi.

7. Kiitahya Dumlupinar Universitesi Akademik Personel Yurtici / Yurtdisi

Gorevlendirme Y onergesi

B.4.2.08retim Yetkinligi

Birimin 06gretim elemanlarinin yenilik¢i yaklasimlar, materyal gelistirme,
yetkinlik kazandirma ve kalite gilivence sistemi gibi oOgretim yetkinliklerinin

gelistirilmesine iliskin ¢alismalar1 vardir.

Erasmus, Farabi ve Mevlana programlarinda mevcut olan 6gretim elemalari
hareketlilikleri sayesinde sahip olunan yetkinlikler Ogrenci merkezli egitimin
gelistirilmesi acisindan oldukca 6nem tasimaktadir. Ogretim elemanlar1 bu dogrultuda

ilgili koordinatdrliik tarafindan yonlendirilmektedir.

Ogretim elemanlarrmiz doktora egitimine tesvik edilerek, dgretim eleman
kalitesini artirma ¢alismalarimiz da siirekli olarak devam etmektedir. Bu kapsamda 9
Ogretim elemanimizin doktora egitimi devam etmektedir. Meslek Yiiksekokulumuzun
ogretim elemani kadrosu 2020-2021 6gretim yilinda ders verilecek mevcut programlar

icin yeterli diizeydedir.

Egiticilerin egitimi program iceriginde 6grenci merkezli 6grenme-6gretme

yaklasimina iliskin uygulamalar

https://oibs.dpu.edu.tr/oibs/bologna/
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B.4.3.Egitim Faalivetlerine Yonelik Tesvik ve Odiillendirme

Aragtirma firsatlari, egitimleri ile ilgili bilgilendirmeler e-mail araciligiyla
Ogretim elemanlarina duyurulmakta ve katilimlar1 desteklenmektedir. Aragtirmalarin
ciktilar1 Kiitahya Dumlupinar Universitesi giidiimlii proje performans sistemiyle saglanan

tesvikler ile 6diillendirilmektedir.

Aragtirma faaliyetlerinin siirdiiriilebilirligini giivence altina almak ig¢in
yiiksekokulumuzda gorev yapan 6gretim elemanlar1 Rektorliik ile yapilan goriismelerde
arastirma yapmalar1 konusunda cesaretlendirilmektedir. Ogretim elemanlarinin devam
eden ve biten projelerinin web sitesinde yayinlamasiyla benzer konuda g¢alisma yapan
birim i¢i ve birim dig1 arastirmacilar ile ortak calisma yapilmasinin Oniinii agacagi
diistiniilmektedir. Raporlarin ilgili birimlerin web sayfasindan ilan edilmesi yoniinde
oneride bulunulmustur. AR-GE faaliyetlerine iliskin ilgili birimler arasindaki iletigimin

artirllmasi gerektigi onerilmektedir.

B.5.08renme Kaynaklar:

Birim, egitim ve Ogretim faaliyetlerini yiirlitmek i¢in uygun kaynaklara ve
altyapiya sahip olmali ve 6grenme olanaklarinin tiim 6grenciler igin yeterli ve erisilebilir

olmasini giivence altina almalidir.

B.5.1.03renme Ortam ve Kaynaklari

Okulumuz fiziki ve teknik altyapisi1 ve mali kaynaklar1 arastirmaya yonelik
faaliyetleri gergeklestirmek iizere gelistirilmektedir. Bu baglamda 6gretim gorevlilerine
ulusal ve uluslararasi arastirma faaliyetlerine katilim1 hususunda destekler verilmekte ve
gerek bilgisayar yazilim ve programlar1 gerekse laboratuvar sarf malzemeleri temini i¢in

destek saglanmaktadir.

Yiiksekokulumuz personel ve o&grencilerinin gelisimini destekleyecek ve
sunulan hizmetlerin kalitesini arttiracak hedefler benimsemistir. Bu hedefleri yerine
getirirken mali olanaklarin1 etkin ve verimli bir sekilde kullanmaya caligsmakta,
hayirseverlerin katkilarinin artirilmast konularinda girisimlerde bulunmaktadir. Bu
amagla yeni laboratuvarlar kurulmakta, kiitiphanemize yeni kaynaklar stirekli

kazandirilmaktadir.

B.5.2.Sosval, Kiiltiirel, Sportif Faalivetler

Kampiis alanimiz igerisinde basketbol ve voleybol sahasini igeren agik spor

tesisi dgrencilerimizin kullaniminda olup, 2021 yili igerisinde yapimi devam eden hali
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saha spor tesisimiz 6grencilerimizin kullanimina sunulacaktir. Meslek Yiiksekokulumuz
egitim binasi iginde kampiis alaninda mescidimiz bulunmaktadir. Kiitiiphanemizdeki
kitap sayimiz her gegen giin artmakta 2019 yilinda 2700 olan kitap sayimiz 2020 itibariyle
2741 kitaba c¢ikarilmisg 2021 yili i¢in de 2800 kitapla 6grencilerimize hizmet vermeyi
planlamaktayiz. 2021  yilindaki hedefimiz; Ogrencilerimizin  huzur iginde
dolasabilecekleri, tiim ihtiyaglarini karsilayabilecekleri bir kampiis alan1 6zelligimizi
gelistirmektir. Bu yenilikler i¢inde yesil alan ve sosyal alanlarimizin metrekaresini 7000
m2 artirma ¢alismalarimiz devam etmektedir. Okulumuzda daha énce Ogretim Elemani
eksikligi dolayisiyla verimli kullanilamayan Kalite Birimimiz 2019 yili itibariyle
kurulmus ve aktif olarak c¢alismaya baslamistir. Koordinatorliiklerimizde Mevlana,
Farabi ve Erasmus komisyonu faaliyetlerine devam etmektedir. 2021 yili igin
ogrencilerimizin daha fazla katilimi hedeflenmektedir. 2020 yili igerisinde COVID-19
pandemisi nedeniyle Ogrencilerimize yonelik olarak daha once diizenlenemeyen
seminerlerimize ve konferanslarimiza ait planlamalar 2021 yili i¢in yapilmistir. Yine
okulumuzda sosyal programlar ¢ergevesinde 2020 yili i¢cin 08 Mart Diinya Kadinlar
Gliniine iligkin ilge genelinde programlar diizenlenmis ve 18 Mart Canakkale Zaferi ve
Sehitleri Anma giinii nedeniyle fotograf sergisi diizenlenmistir. 2021 yil1 i¢inse milli
giinlerimize yonelik olarak programlarimizin sayisini artirarak 6grencilerimiz arasinda
milli duygularin da pekismesini saglamay1 planlamaktayiz. Ogrencilerimizin Saphane
ilgesinde hayatlarin1 renklendirmek amaglh olarak futbol, basketbol, voleybol ve masa
tenisi turnuvalart diizenlemeyi Genglik ve Spor Ilge Miidiirliigii ile birlikte

planlamaktay1z.

B.5.3.Tesis ve Altyapilar

Meslek Yiiksekokulumuz iki ana binadan olusmakta olup, binalarimizda
derslikler, idari kat, kantin, bilgisayar laboratuvari ve konferans salonu bulunmaktadir.

Mevcut fiziki altyap1 asagida gosterilmistir.

Ogrenim goren dgrencilerin barinma ihtiyacini karsilamak amaciyla KYK kiz ve
erkek Ogrencilere hizmet veren 6grenci yurtlar1 bulunmaktadir. Ayrica ilgemizde 6zel
apart otel ve o6zel 6grenci yurtlart da bulunmaktadir. Ilge halkimiz da isteyen
ogrencilerimize evlerini kiraya vererek Ogrencilerimizin barinma sorununa yardimci

olmaktadir.
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Birimimizin tesis ve alt yap1 gelisimi ve hedeflerimiz tabloda detayli sekilde

verilmektedir.

Birim Adi Adet 2019 yili Kapasite 2020 y1il1 Kapasite 2021 y1l1 Hedef
Ofis 10 13 15
Derslik 7 /(60 dgrenci 7 /(60 dgrenci 7 /(60 6grenci kapasiteli)
kapasiteli) kapasiteli)
Biiyiik Derslik 2/ (120 6grenci 2 /(120 6grenci 2 /(120 dgrenci kapasiteli)
kapasiteli) kapasiteli)

Kiitiiphane ve Okuma

1 /(20 Ogrenci

1 /(20 Ogrenci

1/ (50 Ogrenci Kapasiteli)

Salonu Kapasiteli) Kapasiteli) (2800 Kitap)
(2700 kitap) (2741 Kitap)
Konferans Salonu 1/ (250 kisi 1 /(250 kisi kapasiteli) 1 /(250 kisi kapasiteli)

kapasiteli)

Yenilendi
Toplant1 Salonu 1/(15 kisi 1/ (15 kisi Kapasiteli) 1/ (15 kisi Kapasiteli)
Kapasiteli)

Kafeterya 1 /(150 dgrenci 1 /(150 6grenci 1 /(150 6grenci kapasiteli)
kapasiteli) kapasiteli)

Yemekhane 1 /(150 6grenci 1 /(150 6grenci 1 /(150 6grenci kapasiteli)
kapasiteli) kapasiteli)

Hali Saha - - 1/ (14 kapasiteli)
Voleybol/Basketbol Sahasi 1/1 1/1 1/1

(12 - 10 &grenci
kapasiteli)

(12 - 10 &grenci
kapasiteli)

(12 - 10 &grenci kapasiteli)

Bilardo Masasi

Bilgisayar Laboratuvari

1/ (61 bilgisayar)

1/ (61 bilgisayar)

1/ (61 bilgisayar)

Bilgisayarlarin Yenilenmesi
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Internet Odas1 1/ (15 6grenci 1/ (15 6grenci 1/ (15 6grenci kapasiteli)
kapasiteli) kapasiteli)

B.5.4.Engelsiz Universite

Engelsiz iiniversite kapsaminda birimimiz olarak tiim koridorlarimizin zemin
kabartmalari, engelli rampas1 insaati, engelli tuvaleti, giris kapilarinin engelli bireylere
gore diizenlenmesi, engelli otoparkinin diizenlenmesi, sesli uyari diizenlemeleri, engelli
danisma masas1 ve kabartma levhalar hazirlanarak okulumuz engelsiz {iiniversite

anlaminda {izerine diisen gerekli tlim altyap1 yatirirmlarin1 yapmistir.

B.5.5.Psikolojik Danismanlik ve Kariver Hizmetleri

Ogrencilerimize yonelik olarak Psikolojik danisma hizmeti ilk olarak danisman
Ogretim gorevlileri tarafindan goriisme olarak yapilmakta gerek olursa Psikiyatri
hemsireligi alaninda yiiksek lisans yapmis olan 6gretim gorevlimiz Salih KALKAN
tarafindan birebir goriisme olacak sekilde de yapilmaktadir. Yapilan goriismeler sonunda

ihtiyaci olan 6grencilerimiz uzman hekime yonlendirilmektedir.

Yiiksekokulumuz, Kiitahya Dumlupinar Universitesi Kariyer ve Mezun Merkezi
(KAMER) http://kamer.dpu.edu.tr/ aracilifiyla mezunlarimi izlemektedir. KAMER ile
daha ¢ok mezun 6grencimizin izlenmesi ve ihtiyaglarinin belirlenmesi saglanmaktadir.
Ayrica KAMER araciligiyla ulasilacak mezunlarimizla yapilacak olan toplantilarda i ve

dis paydaslar arasinda iyilestirme yapilmasi planlanmaktadir.

Birimimizde dis paydaslar ile toplantilar diizenlemesi i¢in gerekli olan Meslek
Yiiksekokulu Danigma Kurulu yasanmakta olan Covid 19 Pandemisi nedeni ile heniiz
olusturulamamakla birlikte 2021 yil1 igerisinde Danisma Kurulu olusturulacak ve tanimli
dis paydaslar ile toplantilar diizenlenecektir. Kurul, i¢ ve dis paydaslarin goriis ve
Onerilerini degerlendirerek daha ¢ok egitim ve arastirma konusunda okulumuza katkida

bulunacaktir.

2021 yili igerisinde tanimli i¢ ve dis paydas listesi olusturulacak ve
paydaslarimiz web sitesinde duyurulacaktir. I¢ ve dis paydaslarin isbirligi ile birimimizin

kalite iyilestirmesine yonelik katkilar1 saglanacaktir.
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B.6. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi

Birim, programlarin egitim-6gretim amaclarina ulastigindan, 6grencilerin ve
toplumun ihtiyaclarina cevap verdiginden emin olmali programlarint periyodik olarak

gozden gecirmeli ve giincellemelidir. Mezunlarini diizenli olarak izlemelidir.

B.6.1. Programlari Ciktilarimin izlenmesi ve Giincellemesi

Programlardan sorumlu boliim bagkanlar1 ve 6gretim elemanlart diizenli olarak
Ogretim alanlari ile ilgili aragtirmalar yapmakta olup alanlarindaki geligsmeleri goz 6niinde
bulundurarak  programlarina yeni dersler ekleme ve diizenleme Onerisi
getirebilmektedirler. Ayrica, 6gretim elemanlarinin ve 6grencilerin de bu konu ile ilgili
goriisleri alinmaktadir. Bu sekilde programlarin genel bir degerlendirilmesi

yapilabilmekte ve giincel tutulabilmektedir.

Ayrica her yilsonunda programlara genel bir bakis i¢in genis kapsamli bir
degerlendirme caligsmas1 yiiriitilmektedir. Bu calismalar, Yiiksekokul biinyesinde
programlardan sorumlu 6gretim elemanlar1 ve boliim baskanlari tarafindan yiiriitiilmekte
olup yiiksekokul miidiirii denetiminde gerceklestirilmektedir. Degerlendirme sonuglart
hususunda alinan geri bildirimler belirlenerek, diizeltilmesi gereken noktalar imkanlar
dahilinde 1iyilestirilmeye c¢alisilmaktadir. Yeni dersler acilip mevcut dersler
kapatilabilmektedir. Derslere atanan 6gretim elemanlarinin performansina gore dersin
ogretim elemani degistirilebilir. Ogrenci memnuniyeti dgrencilerin dgretim hizmeti ve
idari hizmet kapsaminda taleplerine cevap verilerek arttirilmaya calisilirken 6gretim
elemanlarinin ve personelin performanslart kendilerine geri bildirimler verilerek
yukseltilmeye  calisilmaktadir.  Ancak  bu  sistemin  goriilebilir  sekilde
degerlendirilebilmesi i¢in kalite politikasina uygun anketlerle desteklenmesi

saglanacaktir.

B.6.2.Mezun izleme Sistemi

- Yiiksekokulumuz, Kiitahya Dumlupinar Universitesi Kariyer ve Mezun
Merkezi (KAMER) http://kamer.dpu.edu.tr/ aracilifiyla mezunlarii izlemektedir.
KAMER ile daha ¢ok mezun 6grencimizin izlenmesi ve ihtiyaclarmin belirlenmesi
saglanmaktadir. Ayrica KAMER araciligiyla ulasilacak mezunlarimizla yapilacak olan
toplantilarda i¢ ve dis paydaslar arasinda iyilestirme yapilmasi planlanmaktadir.

- Birimimizde dis paydaslar ile toplantilar diizenlemesi i¢in gerekli olan
Meslek Yiiksekokulu Danigma Kurulu heniiz bulunmamakla birlikte 2021 yil1 igerisinde

Danisma Kurulu olusturulacak ve tanimli dis paydaslar ile toplantilar diizenlenecektir.
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Kurul, i¢ ve dis paydaslarin goriis ve onerilerini degerlendirerek daha ¢ok egitim ve
arastirma konusunda okulumuza katkida bulunacaktir.

- 2021 yili igerisinde tanimli i¢ ve dig paydas listesi olusturulacak ve
paydaslarimiz web sitesinde duyurulacaktir. I¢ ve dis paydaslarin isbirligi ile birimimizin
kalite iyilestirmesine yonelik katkilar1 saglanacaktir.

- Birimdeki tiim siireclere ve karar almalara okulumuzda c¢alisan tim
personel ve Ogrencilerin katilimi birimdeki biitiinciil kalite yoOnetimi kapsaminda
yuriitiilmekte, tiim personel ve ogrencilerin katilimi uygulamalarindan elde edilen
bulgular izlenerek paydaslarla birlikte degerlendirilmekte ve izlem sonuclarina gore
onlem alinmaktadir. Okulumuzda i¢ paydaslarimizdan gelen sozel sikayetlere dayali
caligmalar yapilmakta ve 6grencilerimizden gelen her tiirlii sikayet dikkate alinmakta ve

imkanlar dl¢iisiinde sikayetler giderilmektedir.

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1l. Arastirma Stratejisi

Birim, stratejik plani gergevesinde belirlenen akademik oncelikleriyle uyumlu,
deger iiretebilen ve toplumsal faydaya doniistiiriilebilen arastirma ve gelistirme

faaliyetleri yiiriitmelidir.

C.1.1.Birimin Arastirma Politikasi, Hedefleri ve Stratejisi

Yiiksekokulumuzun arastirma stratejisi, hedefleri ve bu hedeflerin kimler
tarafindan  gerceklestirilecegi belirlenmistir. Arastirma  stratejimiz  belirlenirken
yiiksekokulumuz ve iiniversitemizin bilimsel ve teknolojik alandaki ulusal ve uluslararasi
rekabet giiciinii arttirmak ve mezunlarimizin donanimli, ahlakli ve kaliteli birer birey

olarak topluma kazandirilmasi géz ontinde bulundurulmustur. Arastirma hedefleri ise;
> Indekse giren yayn sayisinin artirilmast,
> Her 6gretim iiyesinin yayin yapmasinin saglanmast,
> QOgretim elemani bagina diisen yayin sayist,
> Universite-Sanayi isbirligi koordinatérliigiiniin kurulmasi,
> lIsyeri gezilerinin yayginlastiriimast,
> KOSGEB ile isbirliginin artirilmast,

> Yiiriitiilen ortak caligma sayis1 seklinde belirlenmistir.
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Bu baglamda hedeflerin gergeklestirilmesinde gerek yiiksekokulumuz 6gretim
elemanlar1 gerekse yliksekokulumuz idaresine sorumluluk diismektedir. Hedeflerin
belirlenmesinde siirekli iyilesme mantig1 cergevesinde egitim-6gretim kalitesinin
artirilmasi, akademik kadronun egitim-6gretim hedeflerini saglayacak yetkinlikte
kendilerini gelistirmeleri ve 68rencilerimizin sanayi ihtiyacglarina cevap verecek yetkinlik

ve donanima sahip birer birey olarak mezun edilmesi dikkate alinmistir.

C.1.2. Arastirma-Gelistirme Siireclerinin Yonetimi ve Organizasyonel

Yapisi

Okulumuz boéliimlerinde bugiline kadar arastirma ve gelistirme faaliyetlerini
6lgmek amaciyla herhangi bir ¢alisma yapilmamistir. Kalite kapsaminda yillik olarak
hazirlanacak olan faaliyet raporlar1 ile verilere dayali ve periyodik olarak Ol¢iim
yapilarak, niceliksel olarak degerlendirilmesi amaglanmaktadir. Okulumuz biinyesinde
olusturulan birim kalite komisyonumuz ve alt calisma gruplart ileriki donemler icin

yapilabilecek calismalar1 planlayacaktir.

Yiiksekokulumuzun arastirma stratejisi biitiinsel olarak ele alinmistir. Derslerde
kazanilan teorik bilginin uygulamaya dokiilebilmesi i¢in ve &grencilerimizin mezun
olduklarinda sanayi tecriibelerini kazanabilmeleri i¢in isyeri uygulamasma yonelik

dersler ve ders igerikleri programlarimizda yer almaktadir.

Yiiksekokulumuz biinyesinde arastirma uygulama merkezi bulunmamaktadir.
Ancak yliksekokulumuzda tniversitemiz bilinyesinde yer alan arastirma uygulama
merkezi ile igbirligine agik hareket etmektedir. Aragtirma strateji ve hedeflerimiz ilimizi,
bolgemizi ve iilkemizi bilimsel ve teknolojik anlamda ileriye tastyacak bilimsel yonii

kuvvetli bireyler yetistirmek lizerine kurulmustur.

Arastirma firsatlari, egitimleri ile ilgili bilgilendirmeler e-mail araciligiyla
Ogretim elemanlarina duyurulmakta ve katilimlar1 desteklenmektedir. Arastirmalarin
ciktilar1 Kiitahya Dumlupinar Universitesi giidiimlii proje performans sistemiyle saglanan

tesvikler ile 6diillendirilmektedir.

Arastirma faaliyetlerinin siirdiirtilebilirligini  giivence altina almak igin
yiiksekokulumuzda gdrev yapan 6gretim elemanlar1 Rektorliik ile yapilan goriigmelerde
arastirma yapmalar1 konusunda cesaretlendirilmektedir. Ogretim elemanlarinin devam
eden ve biten projelerinin web sitesinde yayinlamasiyla benzer konuda g¢alisma yapan
birim i¢i ve birim dig1 arastirmacilar ile ortak calisma yapilmasinin 6niinii agacagi

diistiniilmektedir. Raporlarin ilgili birimlerin web sayfasindan ilan edilmesi yoniinde
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oneride bulunulmustur. AR-GE faaliyetlerine iliskin ilgili birimler arasindaki iletisimin

artirtlmasi gerektigi onerilmektedir.

C.1.3.Arastirmalarin Yerel/Bolgesel/Ulusal Kalkinma Hedefleriyle iliskisi

Yiiksekokulumuz bulundugu bolgede verdigi egitim ve gerceklestirdigi projeler
ile toplumsal dayanisma ve biitiinlesmeyi giiclendirmekte, istihdam edilebilirligi
artirmakta ve bulundugu konum itibariyle dezavantajli bir bolgede iiretkenlik ve yetenek
gelisimine yonelik faaliyetlerde bulunarak bolgesel ve ulusal kalkinma hedeflerine

ulagmaya katki saglamaktadir.

Yiiksekokulumuzda gergeklestirilen arastirmalar yillik olarak hazirlanan faaliyet
raporlart ile verilere dayali ve periyodik olarak olciilmekte ve niceliksel olarak
degerlendirilmektedir. Yapilan arastirmalarin sosyo-ekonomik dokuya nasil katki

sagladigi ile ilgili bir 6l¢lim bulunmamaktadir.
C.2. Arastirma Kaynaklan

Birim, arastirma ve gelistirme faaliyetleri i¢in uygun fiziki altyapir ve mali
kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamalidir. Birimin
arastirma politikalari, i¢ ve dis paydaslarla is birligini ve birim dig1 fonlardan

yararlanmay1 tesvik etmelidir.

C.2.1. Arastirma Kaynaklari

Okulumuz fiziki ve teknik altyapisi ve mali kaynaklari arastirmaya yonelik
faaliyetleri gergeklestirmek iizere gelistirilmektedir. Bu baglamda 6gretim gorevlilerine
ulusal ve uluslararasi arastirma faaliyetlerine katilim1 hususunda destekler verilmekte ve
gerek bilgisayar yazilim ve programlari gerekse laboratuvar sarf malzemeleri temini igin

destek saglanmaktadir.

Yiiksekokulumuz personel ve o6grencilerinin gelisimini destekleyecek ve
sunulan hizmetlerin kalitesini arttiracak hedefler benimsemistir. Bu hedefleri yerine
getirirken mali olanaklarimi etkin ve verimli bir sekilde kullanmaya calismakta,

hayirseverlerin katkilarinin artirtlmas: konularinda girisimlerde bulunmaktadar.

Birim, arastirma faaliyetlerinin etik kurallara uygun olarak yiiriitiilmesini
saglamak icin programlarimiz ile ilgili sektorlerle irtibat halinde olup sik kullanilan
yazilimlarin lisanslarini alarak ogrencilerin ve ogretim elemanlarinin kullanimina

sunmaktadir.
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C.2.2. Universite ici Kaynaklar

Universitemiz merkez kampiiste bulunan tiim imkanlar; merkez laboratuvarlari,
merkez kiitliphaneleri, sosyal tesisler Ogretim elemanlarimiz ve Ogrencilerimizin

kullanimina stirekli aciktir.

C.2.3. Universite Dis1 Kaynaklara Yonelim (Destek Birimleri, Yontemleri)

Birim olarak Universite dist kaynaklara yoénelim hususunda 2020 yilinda
Saphane Kaymakamligi ve Saphane Belediyesi Yiiksekokulumuza sosyal tesisler ve hobi

bah¢emizin insasinda 6nemli kaynaklar saglamistir.

C.2.4. Doktora Programlari ve Doktora Sonrasi imkanlar

Birim olarak tim 6gretim elemanlarimizin akademik kariyerlerini destekleme
konusunda pozitif yaklasim sergilemekteyiz. Doktora derslerine katilimlart konusunda da
kolayliklar saglanmaktadir. Ayni sekilde 6grencilerimize de mezun olduktan sonra DGS
sinavlarinda yardimeci olacak kurs ve egitimler 6gretim gorevlilerimiz tarafindan ticretsiz

verilmekte ve danigmanlik yapilmaktadir.

C.3. Arastirma Yetkinligi

Birim 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinligini siirdiirmek ve iyilestirmek

i¢cin olanaklar sunmalidir.

C.3.1.08retim Elemanlarmin Arastirma Yetkinliginin Gelistirilmesi

2020 y1linda okulumuzda gorevli tiim akademik personelin arastirma faaliyetleri
Yiiksek Ogretim Kurumu (YOK) tarafindan olusturulan YOKSIS veri tabaninda
giincellenmistir. Okulumuz ogretim elemanlarinin  Bilimsel Arastirma Projeleri
bagvurulari, degerlendirilmeleri, yiiriitilmesi ve sonuglandirilmasi e-BAP {izerinden
yiritiilmektedir. Arastirma yetkinliklerinin gelistirilmesi i¢in okulumuz kiitiiphane
dokiimantasyon dairesi bagkanligi tarafindan ulusal ve uluslararasi e - dergiler ve sanal
egitim ortam iyelikleri {icretsiz olarak Ogretim elemanlarimizin kullanimina

sunulmaktadir.

C.3.2.Ulusal ve Uluslararas1 Ortak Programlar ve Ortak Arastirma

Birimleri

Neredeyse tiim Ogretim elemanlarimizin doktora calismalarini farklh
tiniversitelerde yapmalar1 sayesinde doktora yaptiklar1 {niversitelerin arastirma
ortamlarin1 goriip buralar ile ilgili birimimizde ¢alisma ve gelistirme caligmalarinda

bulunmaktadirlar. Bu liniversitelerin arastirma ve gelistirme disiplinleri ile iiniversitemiz
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arasindaki farklar ortaya koyulmakta ve eksik yonlerimizin tamamlanmasi yoniinde

caligmalar yapilmaktadir.

C.4.Arastirma Performansi

Birim, arastirma ve gelistirme faaliyetlerini verilere dayal1 ve periyodik olarak
Olcmeli degerlendirmeli ve sonuglarini yayimlamalidir. Elde edilen bulgular, Birimin
aragtirma ve gelistirme performansiin periyodik olarak gézden gecirilmesi ve siirekli

Iyilestirilmesi i¢in kullanilmalidir.

C.4.1.08retim Elemani Performans Degerlendirmesi

Yiiksekokulumuz yillik performans degerlendirmeleri

http://saphanemyo.dpu.edu.tr/ ve http://istatistik.dpu.edu.tr/admin/login  portalinda

yayinlanmaktadir.

C.4.2. Arastirma Performansinin izlenmesi ve ivyilestirilmesi

Yiiksekokulumuz arastirma performans:t yillik olarak hazirlanan faaliyet
raporlart ile verilere dayali ve periyodik olarak ol¢iilmekte, niceliksel olarak
degerlendirilmektedir.  Arastirma  performansinin iyilestirilmesi i¢in  Ogretim
elemanlarimiza gerekli laboratuvar, sarf malzeme, ortam ve teknolojik imkan destekleri

stirekli saglanmaktadir.

C.4.3.Arastirma Biitce Performansinin Degerlendirilmesi

Aragtirma biitgelerimizde 2019 ve 2020 yillari kiyaslandiginda gozle goriiliir bir
artis tespit edilmektedir. Daha onceki yillarda alinamayan sarf ve demirbas malzemelerin
merkezi biitceden arastirma biitcesine ayrilan payin artirilmas: sayesinde temini
kolaylasmistir. Bu malzemelerin 6gretim elemanlarimiza sunumu konusunda

okulumuzda higbir sikint1 yasanmamaktadir.

D.TOPLUMSAL KATKI

1. Toplumsal Katki Stratejisi

Birim toplumsal katki faaliyetlerini sahip oldugu hedefleri ve stratejisi
dogrultusunda yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu bir sekilde

yuriitiilmelidir.

D.1.1.Toplumsal Katki Politikasi, Hedefleri ve Stratejisi

Birimde faaliyetlere (egitim-Ogretim, arastirma-gelistirme, yOnetim sistemi,
kalite glivencesi, toplumsal katki gibi) iligkin siirecleri tiim bdliimleri kapsayacak sekilde

33


http://saphanemyo.dpu.edu.tr/
http://istatistik.dpu.edu.tr/admin/login

tanimlanmustir. Miidiir, Miidiir Yardimcilari, Boliim Baskanlar1, Yiiksekokul Sekreteri,
Memurlar ve diger c¢alisanlarin gérev tanimlart kanun ve ydnetmelikler gercevesinde
kendilerine teblig edilmis olup ve caligmalar bu gorevlendirmeler 1s1ginda devam
etmektedir. Bu gorevlendirmelere iliskin sonuglar, sistematik olarak izlenmekte,
paydaslarin goriisleri alinmakta ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek

Onlemler alinmaktadir.

D.1.2.Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Organizasvonel Yapisi

Toplumsal katki siireglerinin  yOnetiminde yapilan goérevlendirmeler
dogrultusunda sistematik izlem sonuglarina gore alinan onlemler ve ihtiyaclar/talepler
dogrultusunda yeni gorevlendirme ve giincellemeler gergeklestirilmektedir. Birimimize

ait organizasyon semasi asagida verilmistir.

Toplumsal Katki Alt Toplumsal Katki Alt Cahsma Grubu Ol¢me ve
Cahisma Grubu Hedefleri Izleme Kriterleri
Ic ve Dis paydaslar ile Halk Egitim Kurslart:

ortak ¢aligmalarda bulunulmasi flk Yardim Egitimleri

1

2 Bilgisayar Kurslari

3. DGS Hazirlik Kurslar1

4 Is Saglig1 ve Giivenligi Kurslari

Kizilay Bilinglendirme Egitimleri:

1.  Kan Bagis1 Egitimleri ve Etkinlikleri
2. Kok Hicre Bagis1t Egitimleri
Etkinlikleri

Mesleki Egitim Projeleri:

1. Sosyal Hizmetler egitimleri

2. Acil durum ve afet yonetimi egitimleri
3. UYAP egitimleri

4. Egitimlere yonelik sertifika programlar
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D.2. Toplumsal Katki Kaynaklari

Birim, toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek icin uygun nitelikte ve
nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklara sahip olmali ve bu kaynaklarin etkin sekilde

kullanimi saglanmalidir.

D.2.1.Kaynaklar

Ilgemizde bulunan Halk egitimi merkezi ile beraber yapilan iicretsiz kurs

caligmalar1 2020 yilinda yasanan Covid 19 pandemisi nedeni ile yapilamamustir.

D.3.Toplumsal Katki Performansi

Birim, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetleri

periyodik olarak izlemeli ve siirekli iyilestirmelidir.

D.3.1.Toplumsal Katki Performansinin izlenmesi ve ivilestirilmesi

Toplumsal katki anlaminda 2020 yilinda yasanan Covid 19 pandemi nedeni ile

Halk egitim merkezi ile yapilmasi planlanan tiim kurslar iptal edilmistir.

E.YONETIM SISTEMIi

E.1.Yonetim ve idari Birimlerin Yapisi

Birim, stratejik hedeflerine ulasmayi nitelik ve nicelik olarak giivence altina alan
yonetsel ve idari yapilanmaya sahip olmalidir. Yo6netim kadrosu gerekli yapici liderligi

istlenebilmeli, idari kadrolar gerekli yetkinlikte olmalidir.

E.1.1.Yonetim Modeli ve idari Yap1

Meslek Yiiksekokulumuzun yapilandirilmasi 18.02.1982 tarih ve 17609 sayili
Resmi Gazetede yaymlanan, 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu'nda ©Ongoriilen
tiniversite birimlerinin akademik yonden teskilatlanmasi, isleyis, gorev, yetki ve
sorumluluklariyla, ilgili alt birimlerin {ist birimlerle olan iliskilerini diizenleyen
“Universitelerde Akademik Teskilat Yénetmeligi”
(http://pdb.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/3131/yonetmelikler)dogrultusunda

yapilandirilmistir. Buna gore;
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Yiiksekokullar

Madde 12. Yiiksekokullar; 6nlisans veya lisans diizeyinde belirli bir meslege
yonelik egitim-6gretime agirlik veren yiiksekdgretim kurumlaridir. Yiiksekokullar her
biri ayr bir egitim-6gretim programi ylriiten béliimlerden veya anabilim veya ana sanat

dallarindan olusur ve kanunla kurulurlar.

a) Yiksekokullarin organlari, yiiksekokul midiirii, yiiksekokul kurulu,

yiiksekokul yonetim kuruludur.

b) Yiiksekokul mudiiri, ti¢ y1l i¢in ilgili fakiilte dekaninin 6nerisi tizerine rektor
tarafindan atanir. Rektorliige bagl yiiksekokullarda bu atama dogrudan rektor tarafindan

yapilir. Stiresi biten miidiir yeniden atanabilir.

Midiiriin okulda gorevli aylikli 6gretim elemanlari arasindan {i¢ yil igin
atayacagi en cok iki yardimcist bulunur. Miidiir gerekli gordiigii hallerde yardimcilarini
degistirebilir.

Midiiriin gorevi sona erdiginde yardimcilarin gorevleri de sona erer.

Midiire vekalet etmede veya miidiirliglin bosalmasinda yapilacak iglem,

dekanlarda oldugu gibidir.

Yiiksekokul miidiirii, 2547 sayili Kanun ile dekanlara verilmis olan gorevleri

yiiksekokul bakimindan yerine getirir.

¢) Yiiksekokul Kurulu; miidiiriin bagkanliginda, miidiir yardimcilart ve okuldaki

boliim, anabilim veya anasanat dali bagkanlarindan olusur.

d) Yiiksekokul yonetim kurulu; miidiiriin bagkanliginda, miidiir yardimcilar ile
miidiirlin gosterecegi alti aday arasindan yiiksekokul kurulu tarafindan ii¢ yil i¢in

secilecek li¢c 6gretim tiyesinden olusur.

e) Yiiksekokul Kurulu ve yiiksekokul yonetim kurulu, 2547 sayili Kanun’la
fakiilte kurulu ve fakiilte kurulu yonetim kuruluna verilmis gorevleri yiiksekokul

bakimindan yerine getirirler.

Meslek Yiiksekokulumuz Yonetimi; Miidiir, 2 Miidiir Yardimcisi, 5 Bolim

Bagkani ve Yiiksekokul Sekreterinden olusmustur.

E.1.2.Siirec Yonetimi

Birimde faaliyetlere (egitim-Ogretim, arastirma-gelistirme, yOnetim sistemi,
kalite glivencesi, toplumsal katki gibi) iligkin siirecleri tiim bdliimleri kapsayacak sekilde
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tanimlanmustir. Miidiir, Miidiir Yardimcilari, Boliim Baskanlar1, Yiiksekokul Sekreteri,
Memurlar ve diger c¢alisanlarin gérev tanimlart kanun ve ydnetmelikler gercevesinde
kendilerine teblig edilmis olup ve caligmalar bu gorevlendirmeler 1s1ginda devam
etmektedir. Bu gorevlendirmelere iliskin sonuglar, sistematik olarak izlenmekte,
paydaslarin goriigleri alinmakta ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek
Onlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler dogrultusunda yeni gorevlendirme ve
giincellemeler gerceklestirilmektedir. Birimimize ait organizasyon semasi asagida

verilmistir.

E.2.Kaynaklarin Yonetimi

Birim, insan kaynaklar1 mali, kaynaklari ile taginir ve taginmaz kaynaklarinin
timiini etkin ve verimli kullandigin1 giivence altina almali tizere bir yonetim sistemine

sahip olmalidir.

E.2.1.insan Kaynaklarin Yonetimi

Okulumuzun Insan kaynaklar1 politikas1 Kiitahya Dumlupinar Universitesi
Personel Daire Bagkanligi web sitesinde de yayinlanan -2547 Sayili Yiiksekogretim
Kanunu. - 2914 Sayili Yiiksekogretim Personel Kanunu. - Kiitahya Dumlupinar
Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme Ve Atanma Y6nergesi (Ilkeler Ve Kriterler).
- Kiitahya Dumlupinar Universitesi Ogretim Uyeleri Haricinde ki Ogretim Elemanlarinin
Yeniden Atanmalarinda Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda Yonergesi. -Ogretim
Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Yonetmeligi. Devlet Yiiksekdgretim Kurumlarinda
Ogretim Elemani Norm Kadrolarmin Belirlenmesine Ve Kullanilmasmna iliskin
Yonetmelik. - Universitelerde Akademik Teskilat Yonetmeligi. Kapsamlarinda

yuriitiilmektedir.

E.2.2.Finansal Kaynaklarin Yonetimi

Okulumuz Finansal kaynaklar1 politikasi insan kaynaklar1 politikasinda oldugu
gibi Kiitahya Dumlupinar Universitesi Idari Mali Isler Daire Baskanli1 web sitesinde de
yayinlanan; 4/1/2002 tarihli ve 4734 sayil1 Kamu Ihale Kanunu kapsamindaki idarelerin,
bu Kanuna gore gergeklestirecekleri mal alimi ihalelerinde uygulayacaklart usul ve
esaslar1 kapsaminda hazirlanan Mal Alim1 Yo6netmeligi, Mal Alimlar1 Denetim Muayene

Ve Kabul Islemlerine Dair Yénetmelikler kapsaminda yiiriitiilmektedir.

Tasinir ve Tasimmaz kaynaklarimiz ise; Maliye Bakanligindan: Hazine

Tasinmazlarmin idaresi Hakkinda Yénetmelik ile yiiriitiilmektedir.
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E.3.Bilgi Yonetim Sistemi

Birim, yonetsel ve operasyonel faaliyetlerinin etkin yOnetimini giivence altina
alabilmek iizere gerekli bilgi ve verileri periyodik olarak topladigi, sakladig: analiz ettigi

ve siire¢leri iyilestirmeli kullandig1 entegre bir bilgi yonetim sistemine sahip olmalidir.

E.3.1.Entegre Bilgi Yonetim Sistemi

Ogrencilerin gelisim ve basar1 bilgileri elektronik ortamdaki “Ogrenci Isleri
Bilgi Sistemi” (OIBS) programinda arsivlenmektedir. Egitim ve dgretim faaliyetlerine
yonelik olarak OIBS veri tabanlarindan okulumuz dgrencilerinin yas, cinsiyet, engellilik
durumu, not ortalamalari, transkript, akademik durum belgesi, miifredat durumlari,
Erasmus, Mevlana ve Farabi programlarindan yararlanma durumlar1 vb. bilgilere

ulasilmaktadir.

2020 y1linda okulumuzda gorevli tiim akademik personelin arastirma faaliyetleri
Yiiksek Ogretim Kurumu (YOK) tarafindan olusturulan YOKSIS veri tabaninda
giincellenmistir. Birimimiz personeli maas ve ders iicreti gibi aylik gelirlerinin
olusturulmasinda Kamu Bilgi Sistemi (KBS) kullanilmakta ve okulumuz akademik ve
idari personeli maas bordrolarin1 e-devlet lizerinden takip edebilmektedir. Okulumuz
Ogretim elemanlarinin Bilimsel Arastirma Projeleri bagvurulari, degerlendirilmeleri,

yiriitiilmesi ve sonuglandirilmasi e-BAP tizerinden yiiriitiilmektedir.

Okulumuz akademik ve idari personeli dpu.edu.tr uzantili elektronik posta
servisi ve DPU Mobil hizmetlerini kullanabilmektedir. Birim i¢i resmi yazigmalarimiz ise

Elektronik Belge Yonetim Sistemleri (EBYS) kullanilarak yapilmaktadir.

E.3.2.Bilgi Giivenligi ve Giivenirligi

Bilgi giivenligi ve bilgilerin giivenirligi konusunda 6zellikle giiniimiizde ¢ok
daha hassas hareket edilmektedir. Uzaktan egitim ve caligsma kosullarinin degisme bu
konuda daha hassas olunmasm gerekli kilmaktadir. Bilgi Islem Daire Baskanligimiz
tarafindan yapilan altyap1 iyilestirmeleri sayesinde ilk zamanlarda yasanmakta olan
sikayetler artik yok denecek kadar azalmis durumdadir. Yine bilgilerin saklanmasi
konusunda yine bagkanligimiz tarafindan yapilan server iyilestirmeleri ve kapasite

artirimi sayesinde daha giivenli bir sanal ortam da ¢aligmalarimizi siirdiirmekteyiz.

E.4.Destek Hizmetleri

Birim, disaridan aldigi destek hizmetlerinin uygunlugunu, kalitesini ve

stirekliligini glivence altina almalidir.
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E.4.1.Hizmet ve Mallarin Uygunlugu, Kalitesi ve Siirekliligi

Ozellikle mal alimlarinda 4/1/2002 tarihli ve 4734 sayili Kamu Thale Kanunu
kapsamindaki idarelerin, bu Kanuna gore gergeklestirecekleri mal alimi ihalelerinde
uygulayacaklar1 usul ve esaslar1 kapsaminda hazirlanan Mal Alim1 Yonetmeligi, Mal
Almmlar1 Denetim Muayene Ve Kabul islemlerine Dair Yonetmelikler kapsaminda

hareket edilmektedir. Bu sayede kurumumuzun zarar gérmesinin oniine gegilmektedir.

Hizmet alim is ve islemleride okulumuz idari Mali Isler Dairesi Baskanlig
tarafindan yiiriitiilmekte bu kapsamda ¢alistirilan tiim ¢alisanlarin kanun ve yonetmelikler

kapsaminda ¢aligmalar1 saglanmaktadir.

Okulumuz biinyesinde yapilan yapim isi gibi hizmet alimlar1 da yine Yapu Isleri
Dairesi Baskanlig tarafindan yiiriitilmektedir. Bu siireglerde baskanligimiz tarafindan
baslangicindan sonuglanana kadar takip edilmekte ve kurumumuzun faydasi

gozetilmektedir.

E.5.Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Birim, egitim- 0gretim programlarin1 ve arastirma- gelistirme faaliyetlerini de
icerecek sekilde tiim faaliyetleri hakkindaki bilgileri agik, dogru, giincel ve kolay
ulagilabilecek sekilde yayimlamali ve kamuoyunu bilgilendirmelidir. Birim, yonetim ve
idari kadrolarin verimliligini 6l¢iip degerlendirebilen ve hesap verebilirliklerini saglayan

yaklagimlara sahip olmalidir.

E.5.1.Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Kamuoyunun bilgilendirilmesi ve hesap verilebilirlik konularinda her dénem
sonu egitim Ogretim sonuglarini gorebilmek amaciyla Ogretim gorevlilerimizden
verdikleri derslere ait miifredat tamamlama taahhiidii alinmaktadir, bu taahhiitler Ogrenci
Isleri Daire Bagskanligina iletilmektedir. Yilsonlarinda tiim harcama kalemlerimizle ilgili
tutulan raporlar idari mali isler dairesi bagkanligimiza iletilmektedir. Tiim taginirlarimizla
ilgili sayim her yilsonunda yapilip rapor Strateji gelistirme dairesi bagkanligina teslim

edilmektedir.
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KUTAHYA DUMLUPINAR UNIVERSITESI SAPHANE MESLEK YUKSEKOKULU
ORGANIZASYON SEMASI

BURO YONETIMI VE SOSYAL HiZMET VE FINANS-BANKACILIK VE YET KORUMA VE GOCUK BAKIMI VE
SEKRETERLIK DANISMANLIK SIGORTACILIK GUVENLIK GENGLIK HiZMETLERI

HUKUK BURO YONETIMi . BANKACILIK VE ACIL DURUM VE AFET o

VE SEKRETERLIG SR IR SIGORTACILIK YONETIMI COCUK GELISiMI
TAHAKKUK VE SATIN T
ALMA BRI OGRENCI ISLERI BIRIMi

PERSONEL ISLERI BIRIMi
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