1- SOSYAL HIZMETLER PROGRAMI DERS iCERIKLERI!
I. YARIYIL
Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi -I (Zorunlu) Ders Saati (2) AKTS Kredisi (2)

Inkilap, ihtilal, Reform Kavramlari, 19.yy. Sonunda Osmanli Devleti’nin Durumu, 1.Diinya
Savast ve Mondros Miitarekesi, Isgaller ve Tepkiler, Mustafa Kemal’in Samsun’a Cikis,
Kongreler ve Teskilatlanma, Misak-1 Milli ve Tiirkiye Biiyliik Millet Meclisi’nin Agilist,
Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi’ne karsi Ayaklanmalar, Milli Cepheler, Mudanya ve Lozan

Tiirk Dili - I (Zorunlu) Ders Saati (2) AKTS Kredisi (2)

Temel dil bilgisi kurallari, Kelime ¢esitleri, Zamanlar ve anlatim i¢inde zaman uygunlugu.
Diinya dil gruplari. Tiirk¢e’nin diinya dil gruplart arasindaki yeri. Sozlii ve yazili anlatim
sekilleri. Imla, noktalama, ve yazim kurallari. Dogru ciimle kurma, ciimle ¢dziimlemesi.

Yabanci Dil -1 (Zorunlu) Ders Saati(2) AKTS Kredisi (2)
Word Order In Simple Sentences, To Be, The Tenses
Temel Hukuk (Zorunlu) Ders Saati (3) AKTS Kredisi (4)

Toplum ve hukuk, toplum diizeni, hukuk diizeni, hukuk ve hak kavramlari, hukuk kurallar ve
nitelikleri, hukuk alanindaki yaptirimlar, toplumu diizenleyen diger kurallar, hukukun
dayanag ile ilgili kuramlar, hukukun amaci, hukukun bilimsel olarak incelenmesi gibi baslica
konular1 kavratmak, hukukun kollara ayrilmasi ve kaynaklari, hukukta temel kavramlar,
miras, insan haklarinin korunmasi ve bireysel bagvuru hakki konular iglenecektir.

Sosyal Hizmete Giris (Zorunlu) Ders Saati (3) AKTS Kredisi (5)
Sosyal hizmetin tanimi, temel kavram ve unsurlari, sosyal hizmet felsefesi, degerleri, etigi,
stire¢ ve yaklasimlari, diinyada ve Tirkiye'de profesyonel sosyal hizmetin tarihsel gelisimi,
profesyonel sosyal hizmetin uygulama alanlari ve islevsel 6zelligi; sosyal hizmet uzmaninin
rol ve fonksiyonlar ve mesleki kimligi izerine bilgi aktarilir.

Temel Bilgisayar Bilimleri (Zorunlu) Ders Saati (3) AKTS Kredisi (5)

Bilgi teknolojisinin temel kavramlar, isletim sistemleri ile ilgili genel bilgiler, ag sistemleri

ve internet, kelime islemcisi, sunum uygulamasi

! Derslerde kullanilacak kaynaklar Ogretim elemanlari tarafindan donem baslarinda belirlenmektedir
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Sosyolojiye Giris (Zorunlu) Ders Saati (3) AKTS Kredisi (5)

Sosyolojide temel kavramlar, ¢alisma alanlari, diinyada ve Tiirkiye’de sosyolojinin tarihsel
gelisimi, Tirkiye’de ve diinyada 6nemli sosyologlar, sosyolojinin diger bilimler ile iliskisi;
sosyal gruplar ve Ozellikleri, sosyolojide yontem, sosyolojinin tamimi, konusu, kapsam,
glincel sosyolojik ¢alisma Ornekleri. kiiltiir toplum ve medeniyet iliskisi, sosyal kurumlar,
egitimde firsat esitligi, sosyal hareketlilik, statii, sinif ve tabakalasma konular ele alinir.

Temel Saghk Hizmetleri (Zorunlu) Ders Saati (3) AKTS Kredisi (5)

Saghik ve hastalik kavramlari, hastalik nedenleri, sikligi, saglik hizmetleri agisindan
hastaliklarla ilgili temel ilkeler, sistem hastaliklari, sterilizasyon-dezenfeksiyon, asepsi
antisepsi, hastane enfeksiyonlari, (HI) tanimu, bulas yollari, 6nlenmesi, hastane enfeksiyonlari,
(HIV) tanimi, bulasma yollari, dnlenmesi, saglik ¢alisanlarinin saghgi, tibbi atik yonetimi, sok
cesitleri ve sok esnasinda yapilmasi gerekenler tizerine bilgi aktarimi s6z konusudur.

II. YARIYIL
Atatiirk Ilkeleri ve inkllap Tarihi -1I (Zorunlu) Ders Saati (2) AKTS Kredisi (2)

Siyasal, Toplumsal, Hukuk, Ekonomi ve Egitim Alanlarinda Yapilan Inkilaplar, Tiirkiye
Cumhuriyetine Karsi Ayaklanmalar, Atatiirk Donemi’nin I¢ ve Dis Siyaseti, Atatiirk’iin
Oliimii, Tiirkiye ve Diinyadaki Yankilar, Atatiirk Ilkeleri, 2.Diinya Savas:1 ve Tiirkiye, Cok
Partili Sisteme Gegis, 1961 ve 1982 Anayasalari

Tiirk Dili - II (Zorunlu) Ders Saati(2) AKTS Kredisi (2)

Bir genelgenin, bir resmi yazinin, diisiince yazisinin anlasilmasi, Ozetlenmesi, kaleme
alimmasi. Bir diisince veya goriisii ileri siirmek. Bilgi derlemek. Bu bilgilerle konusma
yapmak. Bir dgrencinin bir yazinin ¢ikarilmasi, bir yazinin ana diisiincesinin ve temasinin
anlatim1 ve elestirilmesini yapabilmesi, Resmi mektup, ilan gibi yazilar yazabilmesi
becerisinin kazanilabilmesini saglamak.

Yabanci Dil -1I (Zorunlu) Ders Saati(2) AKTS Kredisi (2)

The Tenses, Model Verds, Adjectives/Adverbs/Comparative and Superlative.

Tiirkiye’nin Toplumsal Yapisi (Zorunlu) Ders Saati (3) AKTS K?ﬂm &a;{i {.
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Tiirkiye'nin toplumsal yapist dersinde, Tiirkiye'nin toplumsal yapisinin toplumbilim merkezli
sosyal bilimsel bir disiplinleraras1 cercevede ele alinmasi hedeflenir. Bu amacla, Osmanli
déneminin toplumsal ve Kkiiltiirel yapismmin baghca Ozellikleri, Tirkiye Cumbhuriyeti
dénemindeki toplumsal yapi, Tiirkiye'de siyaset ve toplum iliskileri ve toplumsal
katmanlasma, baskin kiiltiirin 6geleri ve 6zellikleri ele alinir.

Psikolojiye Giris (Zorunlu) Ders Saati (3) AKTS Kredisi (5)

Psikolojinin gelisimi, temel kavramlari, konusu ve amaci, psikolojik gelisim, davranis,
algilama, duygu, heyecan ve giidiillenme, O0grenme ilkeleri ve kisilik kuramlari, sosyal
psikoloji, sosyal hizmette psikolojinin 6nemi konulari ele alinir.

Genel Iletisim (Zorunlu) Ders Saati (3) AKTS Kredisi (5)

Kisileraras: iletisimin pratik ilkelerini 6grenme ve giinliik hayata uygulama firsati
sunmaktadir. Ogrencilere gerek kisisel gerekse profesyonel yasamlarindaki iletigimlerini
gelistirebilmelerine yonelik gok cesitli strateji ve teknik tanitilmaktadir. Ders, 0grencilerin
iletisimlerindeki diizen, aciklik, detaylarin Ooneminin farkinda olmalarini saglamak tzere
sozlii, sézel-olmayan ve yazih iletisimdeki tuzaklarin farkina varmalarina yardimer olacak
aktiviteler sunmaktadir. Ders ayrica is iletisiminin farkli metotlar1 ve c¢esitli is iletisimi
araglar1 hakkinda pratik bilgiler saglamaktadir.

Temel Istatistik (Zorunlu) Ders Saati (3) AKTS Kredisi (5)

Bu ders veri toplama, siniflandirma, merkezi dagilhim dlgiileri, egilim Olgiileri, indeksler,
olasilik, ornekleme, korelasyon ve regresyon konularini igerir.

Temel Bakim Hizmetleri (Zorunlu) Ders Saati (3) AKTS Kredisi (5)
Temel bakimin planlanmasi, yaslilarda kazalardan korunmak i¢in ¢evrenin diizenlenmesi,
mesguliyet tedavisi, davranis tedavisi, psikososyal iletisim tedavisi, bakim hizmetlerinin etik
ve hukuksal boyutu, 6zbakim ve beslenme, psikososyal iletisim terapisi konularini icerir.
III. YARIYIL

Sosyal Psikoloji (Zorunlu) Ders Saati(3) AKTS Kredisi (4)
Insan davramisim anlamak adina sosyal psikoloji alaninda yapilan aragtirmalarin dgrencilere
aktarilmasini icermektedir. Sosyal bilis, grup yapisi, kimlik, kiiltiir ve benlik gibi konulan

hakkinda bilgi sunmay1 amaclamaktadir

Sosyal Hizmet Kuruluslari (Zorunlu) Ders Saati(3)




Genel olarak sosyal hizmet kuruluslari, tibbi sosyal hizmet kuruluslari, adli sosyal hizmet
kuruluslari, sosyal yardim ve destek hizmeti kuruluslari, engellilik, yaslilik, aile ve cocuk ile
genglik refahi alanlarinda hizmet sunan kuruluslarinin tamitimi goérev alanlari ve hizmet
niteliklerinin incelenmesi konularini igerir.

Sosyal Hizmet Mevzuati (Zorunlu) Ders Saati(3) AKTS Kredisi (5)

Hukukun temel kavramlar, Tiirkiye mevzuat cesitleri Anayasa, Uluslararasi sozlesmeler,
Yasalar, KHK, Tiiziik, Yonetmelik, Yonerge, Kararname vb., 5395 Sayili Kanun, 2828 Saylh'
Kanun, 633 Sayili KHK gibi Tiirkiye’de temel sosyal hizmetlerin sunumunda diizenleyici
isleve sahip mevzuat ele alinmaktadir.

0rgﬁtsel Davrams (Se¢meli) Ders Saati(3) AKTS Kredisi (4)

Davranig ile ilgili temel kavramlar, davranig bilimlerinde yontemleri kavrama, davranis
diizlemi, sosyal statii ve rol davraniglari, rol kavrammnin 6nemi ve rol belirsizliklerinin
isletmenin yapisindaki 6nemi, kiiltiir kavrami, 6rgiit kiiltiirli, inang ve tutumlar, kisilik ve kisi
orgiit bitiinlesmesinde kisilik faktorti, algilama ve 6grenme kuramlari, motivasyon kavrami
konularimi kapsar.

Yazisma Teknikleri (Se¢cmeli) Ders Saati(3) AKTS Kredisi (4)
Yazisma tanimi, Onemi, yazi yazma asamalari, yazisma tiirleri, Resmi yazilarin sekil
yoniinden tasarimi, i§ mektuplarmin sekil yoniinden tasarimi, Mazbata tanimi, tasarimi,
sozlesme, atama kararnamesi, sartname, taahhiitname, imza sirkisii, genelge, form,
muzekkere, vekaletname, memorandum, ilan, ilam, Karar, rapor, dilek¢e, 6zge¢mis, tutanak,
tekit yazisi hazirlama. ..

Kriz ve Afet Yonetimi (Secmeli) Ders Saati(3) AKTS Kredisi (4)

Acil Durum Yonetiminin ilkeleri-Kavramlar-Tanimlar ve Standartlar, Yasal Mevzuat Acil
Durum Plan1 ve Acil Durum Yonetiminin Unsurlari, Tehlike ve risk analizi, Dahili ve haricci
kaynaklar, Acil Durum Plan Orneklerinin Incelenmesi, Acil Durumlarda Tahliyenin Onemi,
Acil Durumlarda iletisimin Onemi, Acil Durumlarda Olay Komuta Sistemi, Zarar Azaltma-
HazirhkMiidahale-lyilestirme Safhalarinin Incelenmesi, Masabas: tatbikatlar

Klavye Teknikleri I (Secmeli) Ders Saati(3) AKTS Kredisi (4)

Word programinda belge agip, belge tlizerinde yapilacak temel bilgiler, Klavye ve lizerindeki
tuslarin fonksiyonlari, Bilgisayarda yazi yazmaya hazirlanma (Oturma durumu, Calisma
ortaminin fiziki 6zelliklerini hazirlama), Klavye ilizerindeki tuslara vurusu ve tuslan hizh
kullanma, Farkli dillerde seri yazi yazabilme, 10 parmak hizhh yazma metodunu kullanarak
resmi yazilar yazma.




Arastirma Yontem ve Teknikleri (Secmeli) Ders Saati(3) AKTS Kredisi (4)

Arastirma yontem ve tekniklerini 6grenebilme, Teknige uygun arastirma konulari segebilme,
Teknigine uygun kaynak arastirmas: yapabilme, Arastirma sonuglarini teknigine uygun olarak
degerlendirebilme, Arastirma sonuclarini teknigine uygun olarak rapora doniistiirebilme,
Sunum yontem ve tekniklerini 6grenebilme, Teknige uygun, sunuma hazirlik yapabilme,
Teknige uygun, arastirma sonuglarini sunabilme iizerinde durulacaktir.

Halk Saghgi (Secmeli) Ders Saati(3) AKTS Kredisi (4)

Halk Saghigina Giris; Genel Terimler ve tanimlar, Tibbin ve Halk Sagliginin tarihsel gelisimi,
saghik hizmetlerinin smmiflandirilmasi;; Temel saghk hizmetleri; Tirkiye'de saglik
orgiitlenmesi; Saghk Yonetimi ve hukuku; Temel beslenme ve toplum beslenmesi;
Bagisiklama hizmetleri; Aile planlamasi; Cevre sagligi ve ekoloji; Tip ahlaki ve saglik meslek
ilkeleri; Saglik egitimi; Epidemiyoloji; Halk Saglig1 agisindan 6nemli hastaliklar ve korunma
yollan; Tibbi Sosyoloji ve Saglik ekonomisi; Demografi konulari ele alinir.

Sivil Toplum C')rgiitleri ve Sosyal Hizmet (Se¢cmeli) Ders Saati(3) AKTS Kredisi (4)

Sivil toplum Orgiiti kavrami ve gonilliiliikk, demokratik yasam ve toplumsal gelisme
yoniinden sivil toplum &rgiitlerinin 6nemi, Sosyal hizmetlerde sivil toplum orgiitlerinin islevi,
sivil toplum Orgiitlerinin kurulus, isleyis ve degismesinde sosyal hizmet ¢alisanlan konular
ele alinmaktadir.

IV. YARIYIL
Staj (Endiistriye Dayah Egitim) (Zorunlu) Ders Saati(0) AKTS Kredisi (4)
Staj yonergesinde belirtildigi sekilde, her 6grenci 30 is giinii yaz staji1 yapmakla yiikiimliidiir.
Bu kapsaminda 6grenciler aldiklar1 dersler kapsamindaki teorik bilgileri resmi, 6zel veya sivil

toplum oOrgiitlerinin sosyal hizmet sunumlarinda pratige aktarma siirecini yasar, gozlem,
karsilastirma ve kendilerini sitnama olanag: bulurlar.

Halkla fliskiler (Zorunlu) Ders Saati (3) AKTS Kredisi (4)

Halkla iligkiler kavraminin tanimi ve kapsami, insan faktorleri, 0geleri, dnemi ve hedef
kitleler, halkla iliskilerin reklam ve programda ayirimi ve ortak yonleri, kurumsal reklamecilik
ve Onemi, kisisel 111$k11er sosyal yapi 1g:er131nde insan, haberlesme kultur ve gevre dort adlgl it

ilkeler.




Meslek Etigi (Zorunlu) Ders Saati(3) AKTS Kredisi (3)

Etik kavrami, etik ve ahlak iligkisi, diiriistlik ve dogruluk kavramlari, bireysel etik - is ve
meslek etigi kavramlari. En ¢ok yapilan etik yanlislar ve ¢oziim yollari. Kurumsal sosyal
sorumluluk konulan islenecektir.

Sosyal Hizmet Uygulamalar: (Zorunlu) Ders Saati(3) AKTS Kredisi (3)

Sosyal hizmet uygulamasinda kuramin 6nemi, sosyal hizmet uygulamasinda sosyal ¢alisma
meslegi, sosyal calisma yontemleri, uygulamada yontem ve tekniklerin degeri, Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanliginda sosyal hizmet kuruluslari ve uygulamalari, egitim ve adalet
alalarinda sosyal hizmetlerin yeri ve onemi, diger sosyal hizmet alanlarinda sosyal hizmet
uygulamalar1 ve genel degerlendirme

insan Haklar1 Hukuku (Secmeli) Ders Saati(3) AKTS Kredisi (4)

Bu derste, insan haklarinin ve temel Ozgiirliiklerin korunmasi ve gelistirilmesi ile ilgili
uluslararasi hukukta ve kuruluslarda giderek karmasik hale gelen maddi hukuk ve uygulama
yapist incelenmektedir. Derste medeni ve siyasal haklar; ekonomik, sosyal ve kiiltiirel haklar
ve ¢ocuklar, kadinlar ve azinliklar gibi “zayif” gruplarin haklar ele alinmaktadir. Bu hukuk
dalinin kavramsal kdkenleri ve tarihi gelisimi lizerinde de durulmakla birlikte; dersin ana
odak noktasi, bu hukuk dalinin yiirtirliikteki kapsami, pratikte uygulanmasi ve devam etmekte
olan gelisimidir. insan haklarina iliskin baslica ¢ok tarafli antlagmalar ve diger belgeler,
kurallar ve sistemlerin (Birlesmis Milletler, Avrupa Konseyi, Amerika Devletleri Teskilat1 ve
Afrika Birligi) yani sira, bu diizenlemelerin giiniimiizde diinyanin dort bir yanindaki olaylara
uygulanma yontemi de ders kapsamindadir. Son olarak, uluslararas1 ceza hukukuna iliskin
meseleler ve uluslararasi ceza mahkemelerinin yetkisi ve ictihatlarn 6zellikle ele alinmaktadir.

Popiiler Kiiltiir ve Sosyal Medya (Se¢meli) Ders Saati(3) AKTS Kredisi (4)
fletisim, kiiltir kavramlar nedir? Iletisim calismalarinda tarihsel gelisimin ana hatlan

nelerdir?, Dil-Kiiltir-Toplum Etkilesimi nasil olusur? Kitle iletisiminin toplumsal yasam
tizerine etkileri, popiiler kiiltiir kavrami tizerine farkli bakis agilar1 konular islenecektir.

Klavye Teknikleri II (Se¢cmeli) Ders Saati(3) AKTS Kredisi (4)

Dokiimanlar1 sekillendirme kurallar, yatay ve dikey ortalama, diizeltme isaretleri, biir

dokiimanlarin hatasiz ve temiz olmasinin 6nemi, miisveddeden yaz1 yazma, yazma Wé,gms'ir "/
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dikkatini verebilme 0zelligi, basit tablolar diizenleme. Kurum i¢i ve kurum dis1 yag




Tiirk standartlarina gore yazi hazirlama, farkh dillerde yaz1 yazma ve ¢ok sayfali mektuplar .
konulan islenecektir.

Isaret Dili (Se¢cmeli) Ders Saati(3) AKTS Kredisi (4)

Tiirk Isaret Dili hakkinda genel bilgi verilir. TID alfabesini, temel ciimle yapilarini, evet-hayir
sorularini, olumsuz ciimleleri, zaman ve zamanla baglantili sorulari, sayilari, soru sézctiklerini
ve fiilleri 6grenir ve bunlarla ilgili simfta bol 6rnekli alisirmalar yapar. Ogrenci, temel
diizeyde isaret dilini ve bu dilde terciime ederek, isitme engellilerle iletisim kurmay1 6grenir.

is ve Sosyal Giivenlik Hukuku (Se¢meli) Ders Saati(3) AKTS Kredisi (4)

4857 Sayili Is Kanunu cergevesinde; isci haklari, is sdzlesmeleri ve bu sdzlesmelerin sona
ermesi, iscilerin ¢alisma kosullar, is sozlesmesi kapsamindaki tazminatlari, is¢i ticretleri gibi
konularin ele alindig: derstir.

Sosyal Sorumluluk Projeleri (Secmeli) Ders Saati(3) AKTS Kredisi (4)

Proje hazirlama ve yonetme siireci, proje hedeflerinin belirlenmesi, biit¢e olusturma ve
fizibilite, kaynak saglama, proje adimlarinin gergeklestirilmesi, toplumsal ihtiya¢ alanlarini
tanimlama ve tespitte dikkat edilecek hususlar konular ele alinir.

Etkili ve Giizel Konusma (Se¢meli) Ders Saati(3) AKTS Kredisi (4)

Nefes, ses organlari, vurgu, ulama, tonlama, protokol konusmasi, bilgilendirme konusmasi,
hazirliksiz konusmak, Is goriismelerinde beden dili, Kitleye, gruba, bireye kars1 etkin ve giizel
konusmanin temel adimlari.




