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Sevgili Öğrenciler; 

Bu çalışmanın amacı, Kalite Değerlendirme Raporu kapsamında, üniversitemizde öğrenim gören 

öğrencilerin genel memnuniyet düzeylerinin belirlenmesidir. Çalışmanın başarıya ulaşması, her şeyden önce 

vereceğiniz bilgilerin doğruluğuna bağlıdır. Her Soru İçin Tek Seçenek İşaretlenecektir. Soruları cevaplamada 

gösterdiğiniz sabır ve samimiyet için teşekkür eder, çalışmalarınızda başarılar dileriz. 

1. Öğrenim Gördüğünüz Program 

O Makine Resim Konstrüksiyon Programı 

O İş Sağlığı ve Güvenliği Programı 

O Gıda Teknolojisi Programı 

O Sağlık Kurumları İşletmeciliği Programı 

O Sağlık Bilgi Sistemleri Teknikerliği Programı 

O Aşçılık 

2. Öğrenim Gördüğünüz Programa Kayıt Yılınız: 

……………….. 

3.Cinsiyetiniz: 

O – Kız O - Erkek 

4. Yaşınız: 

O - 17 veya daha küçük O - 18-19 O - 20-21 O - 22 ve üzeri 

5. Lise eğitimini takiben üniversiteye kaç yıl sonra kayıt yaptırdınız: 

O – Aynı Yıl O – Bir Yıl Sonra O – İki Yıl Sonra O – 3 Yıl ve Üzeri 

6. Annenizin Mesleği 

O – Memur O – Serbest Meslek O – Çiftçi O – İşçi O – Emekli O – Ev Hanımı 

7. Babanızın Mesleği 

O – Memur O – Serbest Meslek O – Çiftçi O – İşçi O – Emekli O – Çalışmıyor 
 

8.Annenizin Eğitim Durumu  

O – Okur Yazar Değil O – Lise O – Lisans 

O – İlk ve Orta O –Ön lisans (MYO) O – Lisans Üstü (YL. Dr.) 

9.Babanızın Mesleği   

O – Okur Yazar Değil O – Lise O – Lisans 

O – İlk ve Orta O –Ön lisans (MYO) O – Lisans Üstü (YL. Dr.) 
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10. Sizin dışınızda eğitim gören kardeş sayınız: 

O – Yok O – Bir O – İki O – Üç ve üzeri 

11. Ailenizin ikamet ettiği bölge: 

O – Akdeniz Bölgesi O – Ege Bölgesi O – İç Anadolu Bölgesi  O – Marmara Bölgesi 

O – Doğu Anadolu Bölgesi O – Güney Doğu Anadolu Bölgesi O – Karadeniz Bölgesi 

12.Ailenizin aylık toplam geliri: 

O – 10.000 TL ve altı O – 10.001 – 15.000 TL O – 15.001 – 20.000 TL 

O – 20.001 – 25.000 TL O – 25.001 – 30.000 TL O – 30.001 TL ve üzeri 

13. Anne ve Babanız: 

O – Her ikisi de sağ ve birlikte O – Her ikisi de sağ ve ayrı 

O – Sadece biri hayatta O – İkisi de hayatta 

14. Elinize geçen ortalama aylık para: 

O – 5.000 TL ve altı O – 5.001 – 6.000 TL O – 6.001 – .7.000 TL 

O – 7.001 – 8.000 TL O – 8.001 – .10.000 TL O – 10.001 TL ve üzeri 

15. Herhangi bir kurumdan kredi veya burs alıyor musunuz? 

O – Evet O – Hayır 

16. Herhangi bir işte tam zamanlı / yarı zamanlı / part time çalışıyor musunuz? 

O – Evet O – Hayır 

17. Üniversite eğitimi almak istemenizin en önemli nedenini belirtiniz. 

O – Daha kolay iş bulacağımı düşünmem. O – Kendimi geliştirme isteğim. 

O – İnsanları, farklı kültür ve yerleri tanıma isteğim. O – Kariyer yapma, işimde yükselme isteğim. 

O – Üniversiteli olma, üniversite öğrencisi olmanın avantajlarından yararlanma isteğim. 

O – Yaşadığım yerden uzaklaşma ve özgürlük isteğim. 

18. Kütahya Dumlupınar Üniversitesini tercih etmenizdeki en önemli etmen aşağıdakilerden 

hangisidir. 

O – Ailemin burada yaşaması / yaşadığı yere yakın olması O – Çağdaş ve kaliteli eğitim verilmesi 

O – Huzurlu ve güvenli bir eğitim ortamının bulunması O – Puanımın sadece buraya yetiyor olması 

O – Aldığım tavsiyeler (Arkadaş, Mezunlar, Öğretmenler) 

O – Sosyal ve Sportif aktivitelerin çok olması. 

O – Yaşam koşullarının rahat olduğu bir bölgede olması. 
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19. Pazarlar Meslek Yüksekokulunu tercih etmenizdeki en önemli etken hangisidir. 

O – Ailemin burada yaşaması / yaşadığı yere yakın olması O – Çağdaş ve kaliteli eğitim verilmesi 

O – Huzurlu ve güvenli bir eğitim ortamının bulunması O – Puanımın sadece buraya yetiyor olması 

O – Aldığım tavsiyeler (Arkadaş, Mezunlar, Öğretmenler) 

O – Sosyal ve Sportif aktivitelerin çok olması. 

O – Yaşam koşullarının rahat olduğu bir ilçede olması. 

O – İstediğim bölüm programın sadece bu okulda olması 

20. Pazarlar Meslek Yüksekokulundan en önemli beklentiniz nedir? 

O – İyi bir iş ve kariyer olanakları sunması. 

O – Sosyal sorumluluk bilinci kazandırması. 

O – Staj, işbaşında eğitim gibi uygulama olanaklarının artırılması. 

O – Yabancı dil öğrenme imkanlarının geliştirilmesi. 

O – Aldığım tavsiyeler (Arkadaş, Mezunlar, Öğretmenler). 

O – Sosyal ve Sportif aktivitelerin artırılması. 

O – Herhangi özel bir beklentim yok. 

21. Eğitim Öğretim Kapsamındaki Memnuniyet Düzeyleriniz 
 

Soru Çok 

Memnunu

m 

Memnunum Kararsızım Memnun 

Değilim 

Hiç 

Memnun 

Değilim 

5 4 3 2 1 

Programda yer alan dersler teorik ve uygulama açısından 

yeterlidir 

     

Dersle ilgili ana ve yardımcı kaynaklar dönem başında 

önerilmektedir 

     

Öğrenci-öğretim elemanı arasındaki iletişim etkili olarak 

sağlanmaktadır 

     

Öğrenci-öğretim elemanı arasındaki iletişim etkili olarak 

sağlanmaktadır 

     

Ders dışı zamanlarda öğretim elemanlarına 

ulaşılabilmektedir 

     

Derslerle ilgili kitap, ders notu gibi basılı ve görsel 

materyal yeterlidir 

     

Öğrencilerin katıldıkları uygulama alanları dersin 

amacını karşılamaktadır 

     

 

 



 

 

 

T.C. 

KÜTAHYA DUMLUPINAR ÜNİVERSİTESİ 

Pazarlar Meslek Yüksekokulu 

Öğrenci Memnuniyet Anketi Formu 

Doküman No: DPU-KYS-FR-060 

İlk Yayın Tarihi: 05.12.2022 

Rev. No: 02 

Rev. Tarihi: 15.01.2025 

Soru Çok 

Memnunum 

Memnunum Kararsızım Memnun 

Değilim 

Hiç 

Memnun 

Değilim 

5 4 3 2 1 

Ölçme ve değerlendirmede öğretim elemanları 
objektif davranmaktadır 

     

Sınavlar öğrencilerin bilgi seviyesini doğru şekilde 
ölçecek sorulardan oluşmaktadır 

     

Sınav süreleri derse ilişkin bilgi seviyemizi 
belirleyebilmek için yeterlidir 

     

Derslerde verilen ödevler öğrenmemize katkı 

sağlamaktadır 

     

Derslerin içeriği öğrencileri iş hayatına 

hazırlamaktadır 

     

Dönem başında öğrencilere ölçme ve değerlendirme 

kriterleri açıklanmaktadır 

     

Her sınavdan sonra, sınav sonucu ile ilgili 

öğrencilere geri bildirim verilmektedir 

     

Değerlendirme yalnız sınavlarla değil, ödev ve proje 

gibi başka çalışmalarla da yapılmaktadır 

     

Üniversitemiz yabancı dil eğitimi konusunda bize 

yeterli olanaklar sağlamaktadır 

     

Üniversitenin sağladığı burs olanakları yeterlidir      

22. Danışmanlık-Yönetime İlişkin Memnuniyet Düzeyleri 
 

Soru Çok 

Memnunum 

Memnunum Kararsızım Memnun 

Değilim 

Hiç 

Memnun 

Değilim 

5 4 3 2 1 

Her öğrenciye bir danışman atanmaktadır      

Danışmanım bana gerekli zamanı ayırmaktadır      

Belirlenen danışmanlık saatlerinde danışmanımla 

görüşebiliyorum 

     

Danışmanım akademik gelişimimi izlemektedir      

Yönetim (Müdür-Bölüm Başkanı vb) öğrencilerin 

sorun ve önerilerine karşı duyarlıdır 

     

İdari personel (memur vb) ile öğrenciler arasında 

etkili bir iletişim bulunmaktadır 

     

23. Derslik – Atölye –Laboratuvarlara İlişkin Memnuniyet Düzeyleri 
 

Soru Çok 

Memnunum 

Memnunum Kararsızım Memnun 

Değilim 

Hiç 

Memnun 

Değilim 

5 4 3 2 1 

Dersliklerin fiziksel durumu yeterlidir      

Derslikler öğrenci kapasitesine uygundur      
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Dersliklerde yer alan ısıtma sistemi yeterlidir      

Atölye / laboratuvarların fiziksel durumu (makine, 

araç gereç vb.) yeterlidir 
     

Atölye / laboratuvarlar öğrenci kapasitesine 

uygundur 

     

Atölye / laboratuvarlarda yer alan ısıtma sistemi 

yeterlidir 

     

24. Teknolojik Olanaklara İlişkin Memnuniyet Düzeyleri 
 

Soru Çok 

Memnunum 

Memnunum Kararsızım Memnun 

Değilim 

Hiç 

Memnun 

Değilim 

5 4 3 2 1 

Derslerde öğretim teknolojisi (projeksiyon cihazı, 
tepegöz vb.) etkili olarak kullanılmaktadır 

     

Kampüs içerisinde yer alan kablosuz ağ bağlantısı 

sorunsuz olarak çalışmaktadır 

     

Öğrencilere sunulan bilgisayar olanakları yeterlidir      

Kayıt ve sınav dönemlerinde öğrenci bilgi sistemi 

(OBS) etkin olarak kullanılabilmektedir 

     

25. Değişim Programlarına İlişkin Memnuniyet Düzeyleri 
 

Soru Çok 

Memnunum 

Memnunum Kararsızım Memnun 

Değilim 

Hiç 

Memnun 

Değilim 

5 4 3 2 1 

Üniversitemizin Erasmus+ Öğrenci Değişim 

Programı hakkında yeterli bilgi verilmektedir 
     

Üniversitemizin Mevlana Öğrenci Değişim 

Programı hakkında yeterli bilgi verilmektedir 

     

Üniversitemizin Farabi Öğrenci Değişim Programı 

hakkında yeterli bilgi verilmektedir 

     

26. Kampüs ve Kütüphaneye İlişkin Memnuniyet Düzeyleri 
 

Soru Çok 

Memnunum 

Memnunum Kararsızım Memnun 

Değilim 

Hiç 

Memnun 

Değilim 

5 4 3 2 1 

Kampüsümüzde boş vakitlerimizi 
değerlendirebileceğimiz yeterli imkân 
bulunmaktadır 

     

Kampüs içerisindeki ulaşım olanakları yeterlidir      

Kütüphanede yer alan materyaller ihtiyaçlarımızı 
karşılayacak düzeydedir 

     

Kütüphanenin çalışma saatleri öğrenciler için 

uygundur 
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26. Etkinliklere İlişkin Memnuniyet Düzeyleri 
 

Soru Çok 

Memnunum 

Memnunum Kararsızım Memnun 

Değilim 

Hiç 

Memnun 

Değilim 

5 4 3 2 1 

Öğrencilere iş dünyasını tanımalara yönelik 

etkinlikler düzenlenmektedir 
     

Öğrencilerin ilgi ve yeteneklerine uygun kulüp 

etkinlikleri bulunmaktadır 

     

Üniversitemizde yapılan sanatsal ve kültürel 

etkinlikler yeterlidir 

     

Üniversitemizde yapılan sportif etkinlikler yeterlidir      

Üniversitemizde verilen sağlık hizmetleri yeterlidir      

Öğrencilere ileride yararlanacakları iş olanakları ile 

ilgili yeterli bilgi verilmektedir 

     

27. Kantin ve Yemekhane Hizmetlerine İlişkin Memnuniyet Düzeyleri 

Soru Çok 

Memnunum 

Memnunum Kararsızım Memnun 

Değilim 

Hiç 

Memnun 

Değilim 

5 4 3 2 1 

Üniversitemiz kantinlerinde satılan yiyecek ve 

içecekler hijyen koşullarına uygundur 
     

Üniversitemiz kantinlerindeki fiyatlandırma 

öğrenciler için uygun seviyededir 

     

Öğrenci yemekhanelerindeki yemekler kalitedir      

Yemekhanelerindeki yemek fiyatları uygundur      

Yemekhanelerde bekleme süresi uygundur      

28. Temizlik Hizmetlerine İlişkin Memnuniyet Düzeyleri 
 

Soru Çok 

Memnunum 

Memnunum Kararsızım Memnun 

Değilim 

Hiç 

Memnun 

Değilim 

5 4 3 2 1 

Kampüs alanı temizdir      

Binalar ve derslikler temizdir      

Tuvalet ve lavabolar yeterli sayıdadır      

Tuvalet ve lavabolar temizdir      

 

 


