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2025 Yih D1s Paydas Memnuniyet Anketi Degerlendirme Raporu
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D1s paydaslardan elde edilen 13 soruluk memnuniyet anketinin genel degerlendirmesi
incelendiginde, Pazarlar Meslek Yiiksekokulu’na yonelik alginin olduk¢a olumlu oldugu
goriilmektedir. Toplam yanitlar iizerinden olusturulan pasta grafik, dis paydaslarin biiyiik
cogunlugunun kuruma dair olumlu bir memnuniyet tasidigini gostermektedir. Tiim sorulara
verilen yanitlarin %59,3’iinii “Cok memnunum”, %31,9’unu ise “Memnunum” secenegi
olusturmaktadir. Bu veriler, dis paydaslarin yaklasik %91’inin Meslek Yiiksekokulu’nun

faaliyet ve katkilarini olumlu degerlendirdigini ortaya koymaktadir.

Anket maddeleri incelendiginde memnuniyetin 6zellikle diger kurum ve kuruluslarla is
birligi, kiiltiirel-sosyal faaliyetlerin kente katkisi, topluma yonelik kurslar, erisilebilirlik,
etik ilkelere baghlik, cevresel duyarhlik ve giiven duygusu gibi temel konularda yogunlastigi
goriilmektedir. Bu alanlarin tamaminda “¢ok memnunum” ve “memnunum” yanitlarinin baskin

olmasi, kurumun bolge halki ve paydaslari nezdinde giiclii bir etki yarattigini gostermektedir.

Kararsiz yanitlarin orani toplamda yalnizca %8,8 olup, “memnun degilim” ve “hi¢ memnun
degilim” seceneklerinin neredeyse hi¢ kullanilmamis olmasi, dis paydaslarin kuruma karsi
olumsuz bir alg1 tasimadigin1 gostermektedir. Kararsiz goriislerin diisiik diizeyde kalmasi,
geribildirim gerektiren bazi alanlar bulunsa da genel memnuniyetin gii¢lii oldugunu teyit

etmektedir.



Sonug¢ olarak anket bulgulari, Pazarlar Meslek Yiiksekokulu’nun dis paydaslarla olan
iligkilerinde basarili, giiven veren, seffaf, topluma katki saglayan ve erisilebilir bir kurum
olarak algilandigini gostermektedir. Bu olumlu algmin siirdiiriilmesi i¢in mevcut gii¢lii yonlerin
korunmasi; kararsiz kalan paydaslarin goriis bildirdigi alanlarda ise iletisim, tanitim ve is birligi

faaliyetlerinin artirilmasi faydali olacaktir.

Asagida verilen anket konu bashklarn disinda; bir dis paydasimiz tarafindan 6grencilerin
ilgede staj yapabilme olanaklarin gelistirilmesi i¢in 6neri sunulmustur. Bu konu ile ilgili

gelecekte dis paydaslarimizla istisare edilmesi planlanmustir.

NO | ANKET KONU BASLIKLARI

01- | Pazarlar Meslek Yiiksekokulu’nun diger kurum ve kuruluslar ile (kamu ve STK)
olan iligkilerinden

02- | Pazarlar Meslek Yiiksekokulu’'nun diizenlemis oldugu sosyal.sportif ve kiiltiirel
etkinliklerin sehrin kiiltiirel hayatina zenginlik katmasindan

03- | Pazarlar Meslek Yiiksekokulu’nun topluma yonelik diizenlemis oldugu kurs ve
sertifika programlar1 v.b. etkinliklerden

04- | Pazarlar Meslek Yiiksekokulu’nun kampus ve sosyal olanaklarinin yeterliliginden
ve bunlarin sizler ile paylasimindan

05- | Pazarlar Meslek Yiiksekokulu’nun diger kuruluslarla diizenlenen organizasyonlara
verdigi destekten(hayir isleri goniillii caligmalar v.b.)

06- | Pazarlar Meslek Yiiksekokulu’nun toplumu ilgilendiren konularda kamuoyunu
yeterince aydinlatmasindan

07- | Pazarlar Meslek Yiiksekokulu’nun yiriitmiis oldugu politika ve strateji
calismalarindan

08- | Universitemiz ile ilgili haberlerin, ilimizin ve {iniversitemizin gelismislik imajina
yaptig1 katkidan

09- | Pazarlar Meslek Yiiksekokulu’na her basvuruldugunda muhataba kolay
ulagilmasindan ve uygun siirede sorunun cevaplandirilmasindan

10- | Pazarlar Meslek  Yiiksekokulu’'nun etik  konusundaki  hassasiyetinden
(uygulamalarda firsat esitligi, tarafsizlik, seffaflik v.b.)

11- | Pazarlar Meslek Yiiksekokulu’nun bolge ekonomisini etkilemesinden

12- | Pazarlar Meslek Yiiksekokulu’nun ¢evreye olan duyarliligindan

13- | Pazarlar Meslek Yiiksekokulu’nun ¢evresindekilere verdigi giiven duygusundan




