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Tammlama

Birim

Simav Teknoloji Fakiltesi

Amag ve Hedef Rehberi

Akademik personel anketinin yapilmasi ve degerlendirilmesi

Olciit Rehberi Birim ic Degerlendirme Raporu Hazirlama Rehberi
Olciit A3 Yonetim Sistemleri

A.3.2. Insan Kaynaklari Yonetimi
Konu Akademik Peronel Anketi

Iigili Kontrol Faaliyeti ve Paydas

Katihmm

Fakiilte Dekanhgi
Birim Kalite Komisyonu
Liderlik, Kalite ve Yonetisim Komisyonu

Iyilestirme Periyodu

12.05.2025/30.06.2025

PUKO DONGUSU
Amac iAkademik personelin kurumsal isleyis, memnuniyet ve insan kaynaklari yonetimi
hakkindaki géruslerini almak
Hedef iAkademik personel anketinin %100 katilim ile gergeklestirilmesi ve sonuglarin
degerlendirilerek raporlanmasi
Faaliyet IAkademik personele yonelik cevrim igi anketin hazirlanmasi, uygulanmasi,
Aciklamasi  [sonuglarin analizi ve raporlanmasi
Sorumlu Kisi/ . . . . .
PLANLAMA Birim Fakiilte Dekanligi, Birim Kalite Komisyonu
Gerekli Anket yazilimi (Google Forms veya kurumsal arag), e-posta sistemi, analiz igin
kaynaklar  |zaman ve personel
Riskler ve  [Katilim disiikligii > Hatirlatma e-postalari ve bireysel bilgilendirme; Veri
onlemler gizliligi riski - KVKK uygunlugu saglanarak anket hazirlanmasi
Olgiitler ve . o
Gaostergeler A.3.2. Insan Kaynaklari Yonetimi
Planlama
Tarihleri 12.05.2025/20.06.2025
Yapilan Akademik personele cevrim ici anket génderildi, veri toplandi ve analiz siireci
faaliyetlerin kisa
R baslatildi
ozeti
Uygulamada )
UYGULAMA gorevii  |Dog Dr. Vedat TASDEMIR
kisiler/birimler
Paydas
katihmimin  |Akademik personel (katilimci), Kalite Komisyonu (yGrattict)
belirtilmesi
Kullamlan  |anket linki, katilimer listesi, anket sonug raporu, ekran gérintiileri
kanl.t'larln Akademik Personel Anketi
(dokiiman, 0\ 4 (o0t 1) EK2 (Kanit 2)
fotograf, rapor
vb.) listesi
Uygulama
Tarihi 20.06.2025/29.06.2025
Karsilagilan

sorunlar ve kisa

Baslangicta disik katihm = Hatirlatma e-postalari ile katilim artirildi



https://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/136/files/BI%CC%87DR_Haz_rlama_Rehberi_2025-23_07_2025_(1).pdf
https://stf.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/15803/anketler

aciklamalar
Kontrol
faaliyetlerinin {Anket sonuglari analiz edilerek rapor hazirlandi ve kalite komisyonu ile
aciklamasi paylagildi.
EK.3 (Kanit 3), EK.4 (Kanit 4)
KONTROL
Kontrolii yapan |g; i, ¢ajite Komisyonu
Kkisi/birim
Olgiim ve
degerlendirme
sonuglari Akademik personel memnuniyeti genel olarak orta diizeydedir (ortalama:
3,35/5). En yiuksek memnuniyet, 6grencilerle iletisim, akademik birime aidiyet
ve web sayfasi erisilebilirligi konularindadir. One gikan giiclii ydnler arasinda
kurumsal aidiyet, ic iletisim ve disiplinlerarasi is birligi yer almaktadir.En disiik
memnuniyet ise akademik personel sayisi, bilimsel etkinliklere destek, BAP
6demeleri, ulagim ve saglik hizmetleri gibi alanlardadir. Ayrica, Gniversitenin
Tirkiye genelindeki konumu ve taninirhigi da zayif algilanmaktadir.
Eksiklikler ve atiim oraninin %100%e ulasmamasi, bazi geri bildirimlerin detaydan yoksun
tespit edilen |, -,
problemler
Geri bildirim ve |,
oneriler Oncelikli iyilestirme alanlari akademik kadro planlamasi, bilimsel tesviklerin
artirilmasi, kurumsal tanitim faaliyetlerinin giliglendirilmesi ve hizmet
altyapisinin gelistirilmesidir.
Kontrol tarihleri
30.06.2025
Onlem ve
iyilestirme Katilimi artirici bilgilendirme oturumlari yapilmasi;
ONLEM- faaliyetleri
IYILESTRIME S'o‘rurn‘lu Fakiilte Dekanlig, Kalite Komisyonu
Kisi/birim

Uygulanacak
yontemler ve
kaynaklar

Yiiz ylze bilgilendirme, toplanti diizenleme, anket sisteminin revizyonu

Onlem icin
belirlenen zaman
cizelgesi

2026 yilinda yapilacak anket sonuglari ile karsilastirmali analiz

Onlem

sonug¢larmin
takibi

Artan farkindalik, iyilestirme Onerilerinin hayata gegirilmesi, personel
memnuniyetinde artig

Onlem
doneminde elde
edilen
kazamimlar

Onlem periyodu

NOT: Kantlara ait form, fotograf, resmi

yaz1 vb. belgeleri ek olarak iletmeniz gerekmektedir.

Gonderen Birim Yoneticisi

Gonderim Tarihi Teslim Edilen

Adi-Soyadi
Imza

Kalite Koordinatorligii




EK.1 (Kanit 1)



Tarih we Sayr: 20.05.2025 - 389961

) TC. o
KUTAHYA DUMLUPINAR UNIVERSITESI _ qﬁkj

Simav Teknoloji Fakiiltesi Dekanlhig

225 AILE YILX

Sayp  : E-36726737-060-380061 20052025
Konu : Birim Kalite Toplant Karan (4 sayil)

DAGITIM YERLERINE

12.05.2025 Pazartesi gind saat 13.30 yapilan Binm Kalite toplanfisinda almnmg elan kararlar
yazmuz ekinde sunulmustur.

Bilgileninizi ve gerefini rica edenm

Prof Dr. Cafer OZKUL
Dekan

Ek-Earar ve Ekleri (12 sayfa)

Dagtim-

Saym Prof Dr. Semra DURMUS ACEE
Saym Prof. Dr. Nurullah ETRATLI
Saym Dog. Dr. Omer KASIM

Saym Dog. Dr. Mustafa TOSUN

Saym Dog. Dr. Vedat TASDEMIR
Saym Dr. Or. Uyesi Kitbra KESER.
Saym Dr. Ogr. Uyesi Mesut YAZICI
Saym Ramazan YAMAN
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11.

12.

13.

14.

16.

17.

a. “Ogrenci” sekmesine “Lisans ve Lisansiistii” alt sekmelerin ellenmesine.
“Lisansiistii” sekmesine “Ileri Teknolojiler Anabilim Dali” ve “Agag Isleri
Endiistri Mithendisligi Anabilim Dali™ alt sekmelerinin agilmasina ve Anabilim
Dali Bagkanliklan tarafindan tamtim vazilannm 30052025 tarihine kadar
hazirlanmasma ve Dekanlifa gonderilmesine,

c. “Ogrenci” sekmesinin Tablo-1de belirtildigi gibi olmasmna ve birim site
sorumlularndan Ars. Gor. Dr. Fatih Selim BAYRAKTAR tarafindan
30.05.2025 tarthine kadar giincellenmesine,

“Ogrenci” sekmesinde bulunan “Dileke, Formlar ve Is Akis Semalar™ Tablo-2"de
belirtildigi gibi olmasma ve birim site sorumlulanndan Dr.Ogr. Uyesi Siikrid KITIS
tarafindan 30.05 2025 tarihine kadar giincellenmesine,

“Formlar™ ve “Arastirma” sekmesinin,  “Akademik™ sekmesinin altmda ver almasina
ve Table-3"de belirtildigi gibi olup birim site sorumlularmdan Ars. Gor. Dr. Fatih Selim
BAYRAKTAR tarafindan 30.05.2025 tarihine kadar gincellenmesine,

Birim Kalite Komisyomunun 2025/03 foplantisinda 381610 sayili vazisinda alinan
kararlardan (3. madde), “Mezun Anketi hazmirlanmast™ degerlendirilong olup, Faldilte
Mezun Ogrenci Hliskileri Komisyonu tarafindan google form uygulamast ile hazirlanan
mezun anketinin (Tablo-4) cevrimici uygulanmasma ve 1§ aksmun Sema-1 gibi
olmasina,

Dis Paydaslar listesine Ilce Sosval Yardimlasma ve Dayamsma Vakfi Miidiirliigiinin
eklenmesine ve Dekanhk tarafindan yazsmalarn yapilmasina ayrica vazismalan
vapilan dis paydaslar ile google form uygulamas: ile hazrlanan dis paydas anketinin
(Tablo-5) cevrimici uygulanmasina,

Arastirma ve Gelistirme Komisyonunun 2025/02 toplantiss 381907 savils yazsmnda

alman karar, dnerilen anketin akadenuk personel tarafindan degerlendinilmesine,
Fakiilte Sekreteri Ramazan Yaman tarafindan 06.06.2025 tarihine kadar faldiltemizde
bulunan genel panolarm, aktif /pasif bolim panolarm, kitliphanenin deferlendinilmesi
ve gerekli ivilestirmelerin vapilarak gdrsellerle birlikte dncesi ve sonrasi hallerinin
rapomunun hazirlanmasina,

Fakiilte Dekan Yardimcis: Dr. Ogr. Uyesi Siikrii KITIS tarafindan 15.06.2025 tarihine
kadar “Yeni Ogrenci Anketi ve I5 Yerinde Mesleki Egitim Anketi” yapilmasma,

18. Fakiilte Dekan Yardimcist Do¢. Dr. Vedat TASDEMIR tarafindan 30.06 2025 tarihine

kadar “Idari Personel Anketi ve Akademik Personel Anketi” yapilmasma,

19, Dilek ve temennilerle toplantiva son verildi.




EK.2 (Kanit 2)

DUMLUPINAR UNIVERSITEST
cademik Personel Memnuniyet Anketi

Deerli Aksdemisyenler;

Bu anketin amacy, Kalite Degerlendirme Raporu kspsanunds, finiversitemizds gérev yapmakra olan skademisyenlerin memmumiver
diizeylerinin belirlenmesidi Aukets katihm isteZs baZh olup, elde edilen bilgiler bagka herhanzi bir amag icin kullamlmayscaktr
Cabymamn basanya ulagumss, her geyden Gnce vereceginiz bilgilerin dogruluzuna baghidir. Her soru igin tek segenek isaredenecektr.
Sorulan cevaplamada gosterdiZiniz sabur ve saminuyet igin tesekkir eder, calsmalanmzda basanlar dileriz.

1. Gérev yaphimz birim

MEMNUNIYET DUZEYL
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Dersler. ders iperlilen ve AKTS bredisinin uyunundan

Ders yilklerinien

Yinetim ve Katthm

T kurumsallagma dizeyinden

ENSTITU REKTORLUK / FAKULTE YUKSEKOKUL MESLEK YUKSEKOKULU Gérev yaptZim akademik birimdeki akademik personel saysmdan
4. [] Beliriik Birimlert 12 [JBESYO [ Alnons MYO Garev yaptizm akademik birimdeki akadenik personelin niteliZinden
5. [] Ezitim Fakilhesi 13. [ Tavsanh Turizm ve Otel YO [ Domani MY = = — =
6. []FenEdebiyat Fakitesi | 14. [J UBYO [ Emet MYQ L yabancs oyruily dgrenci uygu
7 aﬁud Sanatlar Fakiltesi 15. [] Yabanc1 Diller YO : Gediz MYO Ders iicret ddemelerinin zamanlamasndan.
8. [mBF Hisarck MY0 ———— — — -
¢ [ o T Fekivesi Firsira Sosyal BiL MYO ‘Diger odemelerin (Déner sermaye paylan. BAP odemelen gibi) zamanlamasindan
10. [] Mihendislik Fakiiltesi [ Kitalya Teknik Bl MYO Tletis
11. [ Simav Teknoloji Fak. ] ;il‘l;:p“%?gm MYO 20 | Akademik birim yépaticilerine (Dekan, Midér, Balim Bagkam gibi) ul
Samaw MYO 30 | Universite st yanetinune (Relstor, Rektr Yardmeilan) ulagilabiluiiten
0 Saphase MYO 31 | Ofrencilerle olan letisinden
Tavzanh MYO 32 | Akademsk persons] amn lensimden
P [ —— 10 Foim 10 Ee Idari personale olan ilatisimden
Diger imuversiteler ile olan iiskderden
3 | Yosmz 10 2-30 |1:|31-=n ig 300 51 ve fizeri r—
4 | Universitemizdeki hizmet vz | 1[] 13ildanaz |z:| 1-4yl 30 5-10w 40 10 yildan fila Ktuphane, you hizmetleri ve elekon veri taban
Akadenik persons] ars: ighirligi ve disiplinter arast sahizma olanaklanndan
MEMNUNIVET DUZEYT "Arastirma ve yayn yapmay tesvik edic mekanizmalann yerrlilizinden
, B 38 | Yurtics ve yurtdss: bilimsel toplant, sempozyum: ve kongrelers katiim i verilen desteklerden
g E
el | = F 30 | Bilimsal Asagturma Projeleri (BAP) destekleri ve proje yazmay tesuik eden usurlardan
FRI i —
BlzlilE g 40 | Dis kayzakh (Dniversite dis) projelerin uyz i kolayik ve desteklerden
Il Eld|g|e 41 [ Yunigi ve yundgs defiim programlanmn (Exsoms, Mavlana gibi) 3 i
S . =7 Altyap

Saglik hizmetleri ve bu amagla kurulos tesislesden

‘iltir ve samat etkimlikleri ile bu amagh kunulos tesislerden

S portif faaliyeder ve bu amagla kunlomsy tesislerden

Senato ve Universite Yonetim Kurulu kasarlarium seffafl ve hesap verilebililizinden

Binim Kunl (Yonetim K, Fakile K, Boim K.

) Kararlarm sefffli ve hesap verilebilirliZinden

Dilinceleri ifade ozghliginden

6
8 | Yéretsel karariara kaniim ve idari oyzulamalardaki adilkkten
¢
0

Annma ve akademik yikseltme olcutierinden

11 | Yenilik, defisim ve kalite zeligime gabalanndan

12 | Uzmaniik alan e zérev yapilan birm arsindaks uyzunbikmn

Kampis alaninm genel emizlifnden

Binalar, ofisler ve dershklerin temizliZinden

Yapim ve cnarm:

Givenlik tedbirlerinin (vang, deprem givenl hizmetleri ) yeterlilifinden

Servis / ulazm hizmetlerinden

Yemekhane_ kafeterya ve kantin hizmetlerinden

Tnrerner, bilgi 5lem ve akademuisyen bil

Hedef Belirleme, Performans ‘Kurum igi iletisim araclannn (e-posta. duyurular gibi) yeterlilizinden
1 | Ur iED ViZ}On ve misyommiz Tai iz weh sayfasumn tasarn ve igeriginden
14 | Universitemizin sncelikli alanlarmdan Akademik birim web sayfasimn tasanm ve igeriinden

izin wluslararasilasma suasjiler ve pabalanni.

16 | Universitemizin Tiirkd: Jor igindaki kommmndan

17 | Dt paydaslarla (hamu kurumian. ozel sektér, svil fophum kuruluslan. balk ...) olan igkilerden

Dessliklerin fiziki ve donamumsal (bilgisayar, projeksivon cihazs, slall bt gibi)

Laberatuvar ve atblyelerin fiziki ve donanmssal yeteriiliZmden

Kongre ve toplant salonlrimun fiziki ve donanmsal yeterlliZinden

Egjtim ve Maki Haklar 35 | Oslerin fziki ve conanmal (bilzavar, vazo, Eimpli 2ibi) yereriis
U nci sapsindan 50 | Tiniversite'de (ve ilzli akademk birimds) gorev yapan idart destek personl sysimdan
16 | Universitemizdeli sErencilerin niteliginden 30| Univarsite de (ve {1z akademk birimds) goren yapan idart destek parsonelin mirlifinden
B 2 skademik brimudsk Girenci sapamda Fo T E—
21 | Grev yaphim skademik biimdsk ogrencilen mitshinden Y [ ST ———
52 | Garew yapniEmm akadamik birimin bir mensubu olmakean,

Ui izin bir mensubu olmaktan




EK.3 (Kanit 3)

7. Birim Kurul (YGnetim K, Fakdlte K, B&IUm K. ..) kararlannin seffafli IO Kopyaia 9. Dislinceler

12yannt

4. Universitemizdeki hizmet yiliniz?

Akademik Personel Memnuniyet Anketi

12 yann
12 yanit
Analiz bilgilerini yayinla 17
D kopyala 14
1. Gérev yaptiginiz birim?
9
11 yanit
5
@ SIMAY TEKNOLOJI
FAKULTESI 7
13yillay
23
1
2. Cinsiyetiniz? D kopyala 2
12 yanit 2
® Erkek 4
® Kadin
A -
3. Yaginiz? D «kopyala
12 yanit

1(%8,3) 1(%8.3) 1(%8.3) 1(%6,3) 1(%8.3) 1(%B.3) 1(%8.3) 1(%8.3) 1(%8.3) 1(%8.3)

de Gzgiriiginden

12y

Average rating (3.50)
Average rating (3.58)

1 2z 3 a

1 2 E 4 5

3425)

1(%83)

10. Atanma ve akademik yiiksefime Giciitlerinden
IO Kopyala 12z

8. Yonetsel kararlara katilim ve idari uygulamalardaki adillikten

12 yant

Average rating (3.42)

1 2 3 4
Average rating (3.33)

1 2 3 4 5

D) Kopyain

10 Kopyaia

=

B

<

B Q

5

JORNN )



EK.4 (Kanit 4)

T.C.
DUMLUPINAR UNIVERSITEST
Akademik Personel Memnunivet Anketi

Degerli Akademmsvenler;

Bu anketin amac1, Kalite Degerlendime Faporn kapsamunda, miversitemizde gérev vapmakta olan akademmsvenlerin memmuniyet
diizeylermin belulenmesidr, Ankete katilun 1stege bagh olup, elde edilen bilziler bazka herhangi bir amag 1510 kullanslmayacakhr,
Galymamn basanya ulazmasy, her seyden dnce verecefimz bilplenn dofgrulufuna baghdw. Her soruigm tek segenek 15aretlenecektr.
Sorulan cevaplamada gosterdifiniz sabar we samumiyet 15in tesekkir eder, galiymalanmezda bajanlar dileni=,

1. Gérev yaphgimuz binm

ENSTITU REETORLUE / FAEULTE YUESEEOEUL MESLEE YUKSEEOQOEULU
1. [JEitimBil Enstirisii | 4[] Rektdrkik Birimleri 12. [JBEEYO 16. | | Alhntsg MYO
2. [] Fen Bil. Enstitiisi 5. [] Efitim Fakiiltesi 13. [ Tavgaal Tutzm ve Otel. YO | 17. [] Domanig MYO
3. [] Sosval Bil. Enstitiisii | 6. [ Fen Edebiva: Fakiiltesi 14. [JUBYO 18. [ Emet MYO
7. 0 (iizel Sanatlar Fakiiltesi 15. [] Yabano Diller YO 18, | | Gediz MYO
g [JBF 20. [] Hisarcdk MY O
©. [ Islami Nimler Fakiltesi 1. | | Entahya Sosyal B MYO
10. [] Miihendislik Fakiiltesi 12 | | Kumbya Teknik Bil. MYO
11. [] Simav Teknoloji Fak. 13 | | Enitahya Guzel San. MYO
4. [ | Pazarlar MY'O
25 ] Simav MYO
26. [ | japhane MYO
27, Tavganh MYOD
2 | Cinsiyetiniz 1[] Eadm 2 [] Eskek
3| Yagmz 1[0 20-30 20 31-40 3 41-50 30 51 ve iizeri
4 | Universitemizdeki hizmetyimz | 1[] lyiddamaz | 2[] 1-4vu 3i[] s-10vu 4[] 10 yidan fazla
MEMNUNIYET DUZEYI
= E
; t| & |2
© o - g
= H @ = |
& = & - E
2| 22| &2
Yiinetim ve Kanhm
5 | Universitemizin kurumsallasma diizeyinden 3,08
& | Senato ve Universite Yenetim Eurulu kararlarmm seffaflik ve hesap verilebilirlizinden 3,08
7 | Birim Enml (¥Yénetdm K, Fakilte K. Bolim E. .. ) kararlarmm saffafhk ve hesap venlebilirlizind=n 3,58
8 | Yonetsel kararlars kanhm ve idari uygulamalardaki adilliktan 333
9 | Dugyinceler ifade Gzgirhizinden 3,50
10 | Atanma ve akademik yikseltme §lgatlerinden 342
11 | Yenilik, defisim ve kalite gelistirme gabalanndan 342
12 | Uzmanhk alam ile garev yapilan birim arasindaki wy sumhiktan 3,67
Hedef Belirleme, Performans
13 | Universitemizin vizyon ve misyonundan 342
14 | Universitemizin dncelikli alanlarmdan 3,00
15 | Universitemizin uhnslararasilasma stratefileri ve cshalanndan 325
16 | Universitemizin Tirkive'deki difer iiniversiteler igindeki konmmumndan 242
17 | Dng paydaslarls (kanm kumumlan, dzel sektdr, sivil toplom kumluglan, halk ) olan fligkilerden 333
Ezitim ve Mali Haldar
12 | Universitemizdaki &grenci sayismdan 3,58
19 | Universitemizdeki &Zrencilerin nitslifinden
20 | Gorev yaphiim akademik birimdeki G&renci say1smdan
21 | Gorev yaphiim akademik birimdeki d&rencilerin nitelifindan




MEMNUNIYET DUZEYT

= g
= | & | 2
5 S| & |z
% < | B | £
22 | Dersler, ders igerikleri ve AKTS kredisinin uyumundan 3,50
23 | Ders yiiklerinden 3,58
24 | Gorev yapoZim akademik birimdeki skademik personel saysmdan 225
25 | Gorev yapoazim skademik birimdeki skademik personelin nitalifinden 3,67
26 | Universitemizdeki yabanc wyruklu &grenci wygulamalanndan 3,25
27 | Dwers iicreti ddemelerinin zamanlamasindan 3,08
28 | Diger ddemelerin (Doner sermaye paylar, BAP ddemslen gibi) zamanlamazindan 20
Tletizim
29 | Akademik birim yoneticilerine (Dekan, Miidir, Bolim Baskam gibi) nlanlabilirlikten 302
30 | Universite fist yonetimine (Rektor, Rektor Yardmeilan) ulasilabilirlikten 3
31 | Ogrencilerle olan iletizimden 4,
32 | Aksdemik personel aras: letizimden 3,67
33 | Idari personelle olan iletigimden 3,58
34 | Digeriimiversiteler ile olan dligkilerden 3,58
Arastirma
35 | Enniphane dokimantasyon hizmetleri ve elektronik ver tabam olanaklanndan 3,67
36 | Akademik personel aras: ishirlizi ve disiplinler aras: galyma olanaklanndan 3,75
37 | Arastirma ve yaym yapmay: tesvik edici mekanizmalann yeterlilifinden 327
38 | Yurtigi ve yaridig bilimes] toplann, sempozyum ve kongrelere kanlhim igin verilen desteklerden 245
39 | Bilimzel Aragarma Projalesi (BAP) desteklen ve proje yazmay tesvik eden umsurlardan 2
40 | Dns kaynakh (Universite dis1) projelerin uvgnlanmasimdaki kolavhk ve desteklerden 309
41 | Yurtigi ve yurtdis: degigim programlannin (Erssnms, Mevlsna gibi) yeterlilifinden 3,25
Altyam
42 | Saghk hizmetlen ve bu amsagls kumlnms tesislerden 255
43 | Enlfr ve sanat etkinliklesi ile bu amagla kurulmung tesizslerden 283
44 | Sportf faaliyetler ve bu amagla kumlmug tesizlerden 333
45 | Eampiis alammin genel temizlifinden 3,50
44 | Binalar, ofisler ve dersliklerin temizliFinden 34z
47 | Yapim ve onarnm hizmetlerindsn 3,50
48 | Guvenlik tedbirlerinin (yangn, deprem givenlik hizmetlerd ...} yeterlilifinden 34z
49 | Servis /ulapm hizmetlerindsn 255
50 | Temekhane kafsterya ve kantin hizmetlerinden 308
51 | Internet, bilgi iglem ve skademisyen bilgi sistemi hizmeslerinden 3,25
52 | Kumum igi iletisim araglanmn {e-posta, duyurnalar gibi) yeserlilifinden 3,67
53 | Universitemiz weh sayfasmm tassnm ve icerifindsn 342
54 | Akademik birim web sayfinmn tasanm ve iferiginden 3,83
55 | Dersliklerin fzki ve donanimsal (bilgissyar, projeksivon cihaz akilh tahts gibid) yeterlilifinden 202
5§ | Laboratuvar ve atdlyelenn fiziki ve donammeal yeterlilifindsn 3,00
57 | Kongre ve toplann salonlanmn fizki ve donanmmsal veserlilifinden 333
58 | Ofslerin fiziki ve donsmmesal (bilgisayar, yazcr, kitaplik gibi) yeterliliFindan 3,08
58 | Universite'de (ve ilzili skademik birimde) girev yapan idsri'destek personel savismdan 34z
60 | Universite'de (ve ilgili skadamik birimde) gorev yapan idsri/'destek personelin nitelifindan 247
Genel Memnuniyet
61 | Universitemizin heklentilerinizi karslams dizeyinden 325
42 | Gorev yapoiim akademik birimin bir mensubu olmaktan 3,02
63 | Unfversitemizin bir mensubu olmsktan 417







