Dokiiman Kodu

Ik Yaymn Tarihi
LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE OLCUTU PUKO  ReViZyon Tarihi/No
TEMELLI EYLEM PLANI Sayfa 172
Tanimlama
Birim Simav Teknoloji Fakiiltesi
Amag ve Hedef Rehberi Akademik personel anketinin yapilmasi ve degerlendirilmesi
Olciit Rehberi Birim I¢ Degerlendirme Raporu Hazirlama Rehberi

A.3. Yonetim Sistemleri

Olgiit : .
A.3.2. Insan Kaynaklar1 Yo6netimi

Konu Akademik Peronel Anketi

Fakiilte Dekanlig
Birim Kalite Komisyonu

flgili Kontrol Faaliyeti ve Paydas

Katilim
Liderlik, Kalite ve Yonetisim Komisyonu
Tyilestirme Periyodu 12.05.2025/30.06.2025
PUKO DONGUSU
Amac Akademik personelin kurumsal isleyis, memnuniyet ve insan kaynaklar1
yonetimi hakkindaki goriislerini almak
Hedef Akademik personel anketinin %100 katilim ile gerceklestirilmesi ve sonuglarin
degerlendirilerek raporlanmasi
Faaliyet Akademik personele yonelik ¢cevrim i¢i anketin hazirlanmasi, uygulanmasi,
Aciklamasi sonuglarin analizi ve raporlanmasi
lu Kisi . . .
PLANLAMA SoruBr?rium is/ Fakiilte Dekanligi, Birim Kalite Komisyonu
Gerekli Anket yazilimi (Google Forms veya kurumsal arag), e-posta sistemi, analiz i¢in
kaynaklar zaman ve personel
Riskler ve Katilim diisiikliigii — Hatirlatma e-postalar1 ve bireysel bilgilendirme; Veri
onlemler gizliligi riski — KVKK uygunlugu saglanarak anket hazirlanmas:
Olgiit] .
gﬁss:il;regil‘;; A.3.2. Insan Kaynaklar1 Y6netimi
Planlama
Tarihleri 12.05.2025/20.06.2025
Yapilan Akademik personele cevrim ici anket gonderildi, veri topland1 ve analiz siireci
faaliyetlerin kisa
. baslatildi
ozeti
Uygulamada ]
UYGULAMA gorevli Dog Dr. Vedat TASDEMIR
kisiler/birimler
Paydas
katiliminin Akademik personel (katilimcr), Kalite Komisyonu (yiiriitiicii)
belirtilmesi
Kullamlan Anket linki, katilimet listesi, anket sonug raporu, ekran goriintiileri
kanitlarin Akademik Personel Anketi
(dokiiman, EK.1 (Kanit 1), EK.2 (Kanit 2)
fotograf, rapor
vb.) listesi
U%‘r'ﬁ]rlna 20.06.2025/29.06.2025
soilalrli::’a\sflelz;(lllsa Baslangigta diisiik katilim — Hatirlatma e-postalari ile katilim artirildi
Hazirlayan Kontrol eden Onaylayan
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https://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/136/files/BI%CC%87DR_Haz_rlama_Rehberi_2025-23_07_2025_(1).pdf
https://stf.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/15803/anketler

aciklamalar

Kontrol
faaliyetlerinin Anket sonuclar analiz edilerek rapor hazirland: ve kalite komisyonu ile
aciklamasi paylasildi.
EK.3 (Kanit 3), EK.4 (Kanit 4)
KONTROL
Kontrolii yapan Birim Kalite Komisyonu
Kisi/birim
Olgiim ve
degerlendirme
sonuclar: Akademik personel memnuniyeti genel olarak orta diizeydedir (ortalama:
3,35/5). En yiiksek memnuniyet, 6grencilerle iletisim, akademik birime
aidiyet ve web sayfasi erisilebilirligi konularindadir. One ¢ikan giiglii yonler
arasinda kurumsal aidiyet, i¢ iletisim ve disiplinlerarasi is birligi yer
almaktadir.En diisiik memnuniyet ise akademik personel sayisi, bilimsel
etkinliklere destek, BAP 6demeleri, ulasim ve saghk hizmetleri gibi
alanlardadir. Ayrica, tiniversitenin Tiirkiye genelindeki konumu ve taninirligi da
zay1f algilanmaktadir.
Eks”f"kh?r V€ | Katilim oraminin %100’e ulasmamas1, baz1 geri bildirimlerin detaydan yoksun
tespit edilen olmasi
problemler
Geri bildirimve| ) » o
oneriler Oncelikli iyilestirme alanlar1 akademik kadro planlamasi, bilimsel tesviklerin
artirtlmasi, kurumsal tanitim faaliyetlerinin giiclendirilmesi ve hizmet
altyapisinin gelistirilmesidir.
Kontrol tarihleri
30.06.2025
Onlem ve
iyilestirme Katilimi artiric1 bilgilendirme oturumlari yapilmast;
IYILESTIRME Sorumlu Fakiilte Dekanlig1, Kalite Komisyonu
Kisi/birim

Uygulanacak
yontemler ve

Yiiz yiize bilgilendirme, toplanti diizenleme, anket sisteminin revizyonu

kaynaklar
Onlem i¢in
belirlenen zaman

2026 yilinda yapilacak anket sonuglari ile karsilagtirmali analiz

cizelgesi
Onlem

sonug¢larmin
takibi

Artan farkindalik, iyilestirme Onerilerinin hayata gecirilmesi, personel
memnuniyetinde artig

Onlem
doneminde elde
edilen
kazamimlar

Onlem periyodu

30.06.2025

NOT: Kantlara ait form, fotograf, resmi yazi vb. belgeleri ek olarak iletmeniz gerekmektedir.

Gonderen Birim Yoneticisi

Gonderim Tarihi Teslim Edilen

Adi-Soyadi Kalite Koordinatorliigii
Imza
Hazirlayan Kontrol eden Onaylayan
Kalite Komisyonu Kalite Komisyonu Baskan Dekan




EK.1 (Kanit 1)
Tarih we Sayr: 20.05.2025 - 389961
| e
EUTAHYA DUMLUPINAE UNIVERSITESI | gﬁ}

Simav Teknoloji Fakiiltesi Dekanhig

2025 AILE YILX

Sayi  : E-36726737-060-380061 0052025
Konu : Birim Kalite Toplant Karan (4 sayil)

DAGITIM YERLERINE

12.05.2025 Pazartesi giinii saat 13.30 yapilan Binm Kahte toplanfisinda almnmg elan kararlar
yazimmz ekinde sunulmustur.

Bilgileninizi ve gerefini nica edenm.

Prof Dr. Cafer OZEUL
Dekan

Ek-Earar ve Ekleni (12 sayfa)

Dagithm-

Saym Prof Dr. Semra DURMUS ACEE.
Saym Prof. Dr. Nurnllah ETRATLI
Saym Dog. Dr. Omer KASIM

Saym Dog. Dr. Mustafa TOSUN

Saym Dog. Dr. Vedat TASDEMIR
Saym Dr. Or. Uyesi Kitbra KESER.
Saym Dr. Ogr. Uyesi Mesut YAZICI
Saym Famazan YAMAN

En balge, gisali clektronik s ils v lanmsghe.

Belgs Dogmiea Kndn -BEDAANTCNE Balge Takip Adresi - bttps-/ferrwe tmrkiye. gov. trketaina-tom bepinar-unnversissd-shys
Adros: Simav Dir. Theahim Naci Fren Yarleghesi 43500 Siman / KUTAHYA Bilgi icin: Komca Baki
Talafom:(D 274) 443 43 43 Fales:(0 274) 513 79 14 Unvam- Bilgisayar Ijletmeni
wPostimnriofi@dpu sdu r Webchttp: w3, dpuedu. tr'akademik ‘simanteknolofi Tel Ho: 443 50 11 LUk
Eop Adresi:dushmpinaresiversitoni@in 01 kep.tr "

Hazirlayan Kontrol eden Onaylayan
Kalite Komisyonu Kalite Komisyonu Bagkani Dekan



a. "ﬂ@renci" sekmesine “Lisans ve Lisanstistii™ alt sekmelerin eklenmesine,
“Lisansiistii” sekmesine “Tleri Teknolojiler Anabilim Dali” ve “Agag Isleri
Endiistni Mithendislifi Anabilim Dal™ alt sekmelerinin agilmasma ve Anabilim
Dali Baskanhklan tarafindan tamtim vazilannm 30.052025 tarihine kadar
hazrlanmasma ve Dekanlifa génderilmesine,

c. “Ogrenci” sekmesinin Tablo-1'de belirtildigi gibi olmasmna ve birim site
sommiulanndan Ars. Gor. Dr. Fatth Sellm BAYRAKTAR tarafindan
30.05.2025 tarihine kadar giincellenmesine.

11. “Ogrenci” sekmesinde tulunan “Dilekce. Formlar ve Is Ak Semalar™ Tablo-2"de
belirtildigi gibi olmasma ve birim site sorumlulanndan Dr.Ogr. Uyesi Siikrid KITIS
tarafindan 30.05.2025 tarthine kadar giincellenmesine,

12, “Formlar™ ve “Aragstirma” sekmesinin,  “Akademik™ sekmesinin altmda ver almasina
ve Table-3"de belirtildifi gibi olup birim site sorumlularmdan Ars. Gor. Dr. Fatih Selim
BAYRAKTAR. tarafindan 30.05.2025 tarthine kadar giincellenmesine,

13, Birim Kalite Komisyonunun 2025/03 toplantisinda 381610 sayilh vazmsinda alman
kararlardan (3. madde), “Mezun Anketi hazirlanmasi™ deferlendirilmis olup, Fakiilte
Mezun Ogrenci Hliskileri Komisyonu tarafindan google form uygulamast ile hazirlanan
mezun anketinin (Tablo-4) cevrimici uygulanmasma ve 1§ akasmun Sema-1 gibi
olmasina,

14. Dis Paydaslar listesine Ilge Sosval Yardimlasma ve Dayamsma Vakfi Miidiirligiintin
eklenmesine ve Dekanlbik tarafindan yazismalarm vapilmasina ayrica vazismalar
vapian dis pavdaslar ile google form uygulamasi ile hazmirlanan dis paydas anketinin
(Table-5) cevrimici uygulanmasina,

15, Arastirma ve Gelistirme EKomisyomunun 2025/02 toplantiss 381907 sayili yamsmda
alman karar, énerilen ankefin akademik personel tarafindan deferlendirilmesine.

16. Fakiilte Sekreteri Famazan Yaman tarafindan 06.06.2025 tarthine kadar faldiltemizde
bulunan genel panolarm aktif /pasif bolim panolarm. kitliphanenin degerlendinlmesi
ve gerekli iyilestirmelerin vapilarak gorsellerle birlikte oncesi ve sonras: hallerinin
rapomunun hazirlanmasina,

17. Fakiilte Dekan Yardimeis: Dr. Ogr. Uvesi Sitkarii KITIS tarafindan 15.06.2025 tarihine
kadar “Yeni Ogrenci Anketi ve Is Yerinde Mesleki Egitim Anketi” vapilmasina,

18. Fakiilte Dekan Yardimcist Dog. Dr. Vedat TASDEMIR tarafindan 30.06.2025 tarihine
kadar “Idari Personel Anketi ve Akademik Personel Anketi” yapilmasmna,

19, Dilek ve temennilerle toplantiya son verildi.

Hazirlayan Kontrol eden Onaylayan
Kalite Komisyonu Kalite Komisyonu Bagkani Dekan



EK.2 (Kanit 2)

C. L MEMNUNIYET DUZEYL
DUMLUPINAR UNIVERSITEST
cademik Personel Memuniyet Anketi g £
ilels|3|¢
Degerli Akademisyenler; 2l 4|24
o . - R N - g B 1] -] E®
Bu anketin amacy, Kalite Deerlendirme Raporu kapsamunds, finfversitemizde gétev yapmakta olan skademisysalerin memmumiyes ElE A 8|28
dfizeylerinin belirlenmesidiy Ankets kanlim istae bagh olup, elde edilen bilzilar bagka herhangi bir amag icin bullamlmsyscalr 2= =
Gahymann baganya wlagusss, her seyden Gnce verecsginiz bilgilerin dogruluzuns bazhdir. Her som igin tek secenek isaredlenecekar.
Sorulan cevaplamads gosterdiginiz sabir ve samimiyet icin tegekkir eder, calismalanizds baserilar dileriz. T ———
1. Gorev yaphimuz birim Ders vilklerinden
ENSTITU REKTORLUK / FAKULTE YUESEKOKUL MESLEK YUKSEKOKULU Gérev yapnZm akademik birimdeki akademik personel sayismdan
50 | 4. [ Rebtoritk Birimler EESTI - [ Alnzaas MYO Gorev yaphizum akadermik birimdeki akademi persanein wielginden
5 [ Eéitm Fakithesi 15, [ Tavganls Tusizm ve OteL YO [ Damazi MYO - n
6. []FenEdshivat Fasiliest | 14, [JUBYO [ Ewst MYO [ yabancl uyruklu Ogrenci uygw
7 aﬁmﬂ Sanatlar Faknltesi 15. [] Yabanc1 Diller YO : Gediz MYO Ders acreti ddemelerinin zamanlanasmdan.
5 [iEF Hissrels MYOQ ———— — — -
8 [ o Hinler Pkt Kot Seupsl B MYO ‘Difer odemmelaria (Douer sermaye paylan, BAP odemelen gibi) mmanhumssndan
10. [ Mabendiskk Fakiltesi [ Kitahva Teknik B MYO Tieti
11. [ Simav Teknoloji Fak. ] ;il‘l;:p“%?gm MYO Akademik birim yoneticlerine (Dekan, Midir, Balim Bagkam gibi)
o ATD Universie st yonetizune (Rekstor, Rektor Y ardmuctlan) wiaglablideen,
0] Saphace MYO ‘Ofsencilerl olan Letisinden
Tavzanh MYO T —————
P E— 0 0 e Idari persogele olar ltisimden
Difer muversitaler le olan iigkilerden
3 | vapme EEIEEE] 30 30 51 ve fzeri Fr—
4 | Oniversitamizdeki hizmet phie | 1] 13addan az |z:| T-4p |30 5-10m |::| 10 yildan faza Faiphane, dobimactasyor bizmetler ve elskwon ven thax
‘Akademik persons] arss ighirliE ve displini=r amst galigms olanaklanndm
MEANUNIVET DUZEVE “Aragnrena ve yayis yapmays ik edici mekanizmalann yeterliEginden
- - 38 | Vourtict ve yurtdess bilimsel toplant_sempozyum ve konzrelers kanim igm venlen desteklerden
g g
ile|=|32l¢ 39 | Bilimsel Aragturms Projelent (BAF) deseekleri ve proje yazuays teyvik eden uswrlardn
R 3 =
Bl izl 20 | Dig baymab (Universie dig) projelerin v i olayi ve desteklerden
LR ER A 1 | gt ve yands: defsion programlannn (Erasums, Meviam g yerarllis
S = |7 Altyap
—— SaEitk Bizmsetler ve b amagla bunlis tesilerden
_ Vinedizm v Kathun “Fealtiz ve samar etkmbikle 1z b amagla kunidon; tesislerdan
HE ez sl diceyinden S parti faaliyetler ve bu amagla kurulomg tesislerden
6 | Sensto ve Universite Y ooetim Kurala haratlarzom 5offafl ve hesap verlebililizinden T e — P
7 | Birm Kural (Yonerm K, Fakiile K. Bafim ) barariarmum gefafik v besap verllsbiififinden Tt o ve i irm ke
8 | Yonetsel karariara kahlim ve idari uvgulamalardaki adilkkten —
Cnetoel Banrian Kabin v i 47 | Yapmve ovarm
# | Digiiceleri ifads Gzgialipimden 43 | Gitvenlik tedbirlerinin (yanzn deprem giverlik hizmetleri ) yeterliliFinden
50 | A ve st ylisime o E) e ey
11 | Tenillk, defisiz: v= kaliv gelizirme cbsinndan S
12 | Uzmaniltk alam tls zarev yapiian binm amsmdsks myzmiikan PP T P ——"
Hedef Belirleme, Performans " i1 15 aragiann (=-post. duyurular £iba) yeterllEmden
5 ] G i viyon e o i iz el sayassian tasars v giginden
14 | Vniversitenizin Gnceliiliallarndon _ “Akademik binm web Sayfasnn manm ve Kerndmdan
13 | ar it ihuslararaalagmma statejilen ve gasalannd ‘Decsliklerin fiziki ve donammsal (bilgisayar, projeksivan ciaz, akall abia gibi) v
16 | Universitemizin Tirks = e indeks kommmiedan ‘Laberativar ve atalyslenin fiziki ve domammsal yeteriiliZmden
17 | D payeaglarla fhams burumian ozel sektor, sl tophum: buruluglans Balk ) alaz igkilerden o T —— e
_ Egjtim ve Maki Haklar 35 | Oslerin fziki ve conanmal (bilzavar, vazo, Eimpli 2ibi) yereriis
1% | Ui - ol sasindan 59 | Dniversie'de (ve ilgili akndermik birimde) gorev yapan idari destek personel sayisindan
16 | Universitemizdeli sErencilerin niteliginden 30| Univarsite de (ve {1z akademk birimds) goren yapan idart destek parsonelin mirlifinden
|G Em shademih brindili et i Cone Memuory
21 | Grev yaphim skademik biimdsk ogrencilen mitshinden 81 | Univarsitemizic bekientlerkiiz Karpilama dizeyinden
52 | Garew yapniEmm akadamik birimin bir mensubu olmakean,
53 | Tai izin bir mensubn olmakian

Hazirlayan Kontrol eden Onaylayan
Kalite Komisyonu Kalite Komisyonu Baskan Dekan



EK.3 (Kanit 3)

Akademik Personel Memnuniyet Anketi

12 yanit

Analiz bilgilerini yayinla

1D kopyala

1. Gérev yaptigimiz birim?
11 yanit

@ SIMAY TEKNOLOJI

FAKULTESI

2. Cinsiyetiniz? D kopyala
12 yanit

® Erkek

® Kadin
3. Yaginiz? D kopyala
12yanit

2

1(%8,3) 1(%8,3) 1(%8.3) 1(%6,3) 1(%8,3) 1(%8,3) 1(%8,3) 1(%8.3) 1(%8,3) 1(%8,3)

7. Birim Kurul (Yanetim K, Fakilte K, Bolim K. ) kararlannin seffafiik |0 Kopyaia
ve hesap verilebil
12 yamt

Average rating (3.58)

1 2 3 a s

10 xopyete

8. Yonetsel kararlara katim ve idari uygulamalardaki adillikten

12yemt

Average rating (3.33)

1 2 E 4 5

3(%25)

Hazirlayan
Kalite Komisyonu

Kontrol eden
Kalite Komisyonu Bagkani

4. Universitemizdeki hizmet yiliniz?

12 yann

13ylay

23

32

31

9. Diisiinceleri ifade Gzgirliginden D kopyata

Average rating (3.50)

1 H 3 4 s

3(625)

10. Atanma ve akademik yiikseltme Gigiitierinden 18 Kopyala

Average rating (3.42)

1 H 3 4 s

00 o

Onaylayan
Dekan

B



EK.4 (Kanit 4)

T.C.
DUMLUPINAR UNIVERSITESI
Akademik Personel Memnunivet Anketi

Degerli Akademusyenler;

Bu anketin amac1, Kalite Degerlendirme Faporu kapsamuinda, imiversitemizde gérev vapmakta olan akademmsyvenlerin memmuniyet
diizeylermin belulenmesidr, Ankete katilun 1stege bagh olup, elde edilen bilgler bagka herhang: bir amag 1510 kullamlmayacakhr,
Galizmamn bajanya ulazmasy, her jeyden dnce verecegimz bilgilerin dogruluguna baghdw. Her somigm tek seqenek ijaretlenscektir.
Sorulan cevaplamada gosterdifiniz sabur ve samumiyet 1pin tesekkir eder, galismalanmezda bajanlar dileni=,

1. Gérev yaphfimuz binm

ENSTITU REETORLUK / FAEULTE YUESEEOQOEUL MESLEE YUESEEOQEULU
1. []EZitimBil Enstitisa | 4. [ ] Fektdriik Birimler 12. [JBESYD 16. [] Altmtas MYO
2. [ Fen Bil. Enstitiisi 5. [] Efitim Fakiiltesi 13. [ Tevgaal Tutzm ve Otel. YO | 17. [] Domanig MYO
3. [ Sosyal Bil. Enstitiis | 6. [] Fen Edebiyar Fakiiltesi 14. [Juevo 18. [ Emet MYO
7.0 izl Sanatlar Fakiiltesi 15. [] ¥abanc: Dillar YO 18, | | Gediz MYO
& [JOBF 20. [] Hisascdk MY O
@[] Islami Mimler Fakiltesi 1. | Entahya Sosyal Bl MYO
10. [] Mihendislik Fakiiltesi 12 [ | Entahya Teknik Bil MYQ
11. [] Simav Teknoloji Fak. 13. [ | Entahya Guzel San. MYO
4. [ | Pazarlar MYOQ
25 | | Simav MYO
26. [ | Saphana MYO
27 Tavganh MYOD
2 | Cinsiyetiniz 1[] Eadm 2 [] Erkek
3| vasme 1[] 20-30 20 31-40 3i[] s1-50 3] 51 veiizeri
4 | Universitemizdeki hizmet ihmz | 1[] lyildanaz | 2[] 1-4vl 3i[] s-10w1 4[] 10 widen fazla
MEMNUNIYET DUZEYI
£ E
. | = |2
(= o= & - a
- = = 5 E
E T = -] &
| =|=%| 5|2
Yinetim ve Katnhm
5 | Universitemizin knrumsallagma diizeyinden 3,08
& | Senato ve Universite ¥énetim Eumiu kararflsnmm seffaflik ve hesap verilebilirlifinden 3,08
7 | Birim Enml (Yonetm K Fakalte K Balam K. .. ) kararlatmm seffafhk ve hesap verilebilirlizindan 3,58
8 | Yonetzel kararlars kanhm ve idari uygulamalardaki adilliktan 333
9 | Diginceler ifade dzgirlagindsn 3,50
10 | Atanma ve akademik ynukseltme flgatlennden 342
11 | Yenilik, defsim ve kalite gelistirme gabalanndan 342
12 | Uzmsnhk alam ile gorev yapilan birmm arasindaki wy unhiktan 3,67
Hedef Belirleme, Performans
13 | Universitemizin vizyon ve misyonundan 34z
14 | Universitemizin dncelikli alanlanndan 3,00
15 | Universitemizin ulnslararasilasma stratejileri ve (ahalanndan 3,25
16 | Universitemizin Tirkive'deki difer iniversiteler igindeki konmmmndan 242
17 | Dng paydaslarla (kamm konomlan ézel sektdr, sivil toplom kumiluslan, halk ) olan dliskilerden
Ezitim ve Mali Halklar
18 | Universitemizdeki &grenci sayismdan 3,58
19 | Universitemizdeki &grencilerin nitelifinden 333
20 | Gorev yaphiim akademik birimdeki d&renci say1smdan 283
21 | Gorev vaphiim akademik birimdeki d&rencilerin nitelifindan 317
Hazirlayan Kontrol eden Onaylayan

Kalite Komisyonu Kalite Komisyonu Baskan Dekan



MEMNUNIYET DUZEYT
= E
= | & | 2
S| & | ¢
3 < | 8 |£°
22 | Dersler, ders igerikleri ve AKTS kredisinin uyumundan
23 | Deers yiiklerinden
24 | Gorev yapoiim akademik birimdeki skademik personel ssynsmdan
25 | Gorev yapogim akademik birimdeki skademik personelin nitelifmden
26 | Universitemizdeki yabanc wyruklu &grenci wygulamalanndan 3,25
27 | Ders iicreti ddemelerinin zamanlamasindan 3,08
28 | Diger ddemelerin (Doner sermaye paylan, BAP ddemslen gibi) zamanlamasindan 20
Tletizim
29 | Akademik birim yineticilerine (Dekan, Midir, Bolim Baskam gibi) nlanlabilirlikten 302
30 | Universite fist yonetimine (Fektr, Rektér Yardmelan) ulasilabilirlikeen 3,00
31 | Ogrencilerle olan iletisimden 400
32 | Akademik personel aras: iletisimdean 3,67
33 | idari personelle olan iletiimden 3,58
34 | Digeriiniversiteler ile olan dligkilsrdan 3,58
Arashirma
35 | Entiphane dokimantasyon hizmetleri ve elektronik ver tabam olanaklsnndan 3,67
36 | Akasdemik personel aras: isbirlig ve disiplinler aras ¢abiyma olanaklanndan 375
37 | Arastirma ve yaym yapmsay tesvik edici mekanizmalanm yeterliliginden 327
38 | Yurtigi ve yurtdig bilimsa] toplann, sempozyum ve kongrelere kaihm igin vesilen desteklesden 245
39 | Bilimsel Aragarma Projalesi (BAP) desteklen ve proje yazmay tesvik eden umsurlardsn 20
40 | Dis kaynakh (Universite dis) projelerin uygulanmasindski kolavhk ve desteklerden 3,00
41 | Yurtigi ve yurtdis: defisim programlanmn (Erssrms, Mevlana gibi) yeterlilifinden 325
Altyam
42 | Saghk hirmetlen ve bu amagla kurulmng tesizlerden 255
43 | Enlfir ve sanat etkinliklesi ile bu amagla kumlmung tesizslerden 283
44 | Sporaf faalivetler ve bu amagla kumulmug tesislerdean 333
45 | Eampiis alammin genel temizlifinden 3,50
44 | Binalar, ofisler ve dersliklerin temizliFinden 34z
47 | Yapim ve onanm hizmetlerindan 3,50
48 | Guvenlik tedbirlerinin (yangn, deprem givenlik hizmetler ...} yeterlilifinden 342
49 | Servis /ulasm hizmetlerindan 255
50 | Yemekhane kafeterya ve kantin hizmetlerinden 3,08
51 | Intemnet, bilgi iglem ve skademisyen hilgi sistemi hizmetlerinden 325
52 | Kumum igi iletisim araglanmn {e-posta, duyunalar gibi) yeserlilifinden 3,67
53 | Universitemiz web sayfasmm tasanm ve igerifinden 342
54 | Aksdemik birim web sayfinmn tasanm ve iferiginden 3,83
55 | Dersliklerin Sriki ve donanimsal (bilgisayar, projeksivon cihaz akilh tahts gibi) yeterlilifinden 202
5§ | Laboratuvar ve atdlyelerin fiziki ve donammesal yeterlilifindsn 3,00
57 | Kongre ve toplann salonlanmin fiziki ve donanmmsal yeterlilifinden 333
58 | Ofslerin fiziki ve donsmmesal (bilgisayar, yazcy, kitsplik gibi) yeterliliFindan 3,08
50 | Universite’de (ve ilgili skademik birimde) gérev yapan idari/destek personel sayismdan 342
60 | Universita'de (ve ilgili skademik birimde) gorev yapan idsri/destek personelin nitelifindan 2467
Genel Memnuniyet
61 | Universitemizin beklentilerinizi karsilama dizeyinden 325
42 | Gorev yapogim akademik birimin bir mensubu olmaktan 3,02
43 | Universitemizin bir mensubu olmaktan 417

Hazirlayan Kontrol eden Onaylayan
Kalite Komisyonu Kalite Komisyonu Baskan Dekan



