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T.C.
KUTAHYA DUMLUPINAR UNIVERSITESI
GUZEL SANATLAR FAKULTESI
SERAMIK VE CAM BOLUMU iC VE DIS PAYDAS

ANKET RAPORU

1. Giris

Bu rapor, boliimiimiiziin dis paydaslariyla gerceklestirdigi anketlerin sonuglarini ve bu
sonuglarin ~ yorumlanmasin1  i¢cermektedir. = Anketler, boliimiimiiziin  performansi,
programlarimizin etkinligi ile i¢ ve dis paydaslarla olan iliskilerin kalitesi hakkinda 6nemli
geri bildirimler saglamaktadir. Raporun amaci, dis paydaslardan elde edilen verilerin analiz

edilerek, boliimiimiiziin giiclii yonlerini ve gelisim alanlarini belirlemektir.

2. i¢ ve Dis Paydaslar

Seramik ve Cam Boliimii dis paydaslar, dncelikli olarak Acar Cam Masse (Cini-Kop)
Altyap1 Fabrikasi, Emek Cini Altyap1 Atolyesi ve Tuana El Sanatlar1 Alt Yapr Atdlyesi ile
goriisiilmiistiir. I¢c paydas olarak fakiiltemiz idari personelleriyle iletisime gecilmistir.

Bu paydaslar, boliimiimiiziin miifredatin1  degerlendirmek, 6grencilerin sektérdeki
beklentilere uygun olarak yetismelerini saglamak ve bolimiimiiziin sektorel gelismeleri takip
etmesine katkida bulunmak amaciyla belirlenmistir.

Boliimiimiize ait i¢ ve dis paydas siniflama Tablo 1’de yer verilmistir.

Dis paydaglarin  boliimiimiize sagladigi  katkilar; Kongre, sempozyumlarin
diizenlenmesi, Ogrenci seramik ve Cini yarismalarin diizenlenmesinde, egitim igerikli teknik
gezi etkinliklerin diizenlemesinde Ogrencilerimizin sektordeki en giincel bilgi ve becerilere
erisimini saglamaktadirlar. Bu etkinlikler, 6grencilerimizin vizyon ve is yasamindaki

hedeflerine yon vermektedir.



Tablo 1: Paydas Siniflama Tablosu

PAYDAS
ADI

ic
PAY
DAS

DIS
PAYDAS

ONCELIGI

NEDEN PAYDAS

idari
Personel

Fabrika ve
Atolyeler

Ic ve Dis
Paydas

Akademik personel, Ogrencilere yiiksek
kaliteli egitim ve 6gretim saglamanin yani

sira, arastirma ve gelistirme faaliyetleriyle
de  bolimiin  akademik  diizeyini
yiikseltmektedir. Akademisyenler, ders
programlarinin  olusturulmasinda  ve
giincellenmesinde  aktif rol alarak,
miifredatin sektorel ihtiyaglara uygun hale

getirilmesine katkida bulunmaktadirlar.
Ogrencilerin projelerinde  damigmanlik

yaparak ve rehberlik ederek, onlarin mesleki
ve akademik gelisimlerini
desteklemektedir. Boliimiin  ulusal ve
uluslararas1 diizeyde taninirligini artirmak]
icin bilimsel yayinlar, sempozyumlar gibj
etkinliklerde bolimiimiizii temsil
etmektedirler.  Sektordeki  profesyonel
baglantilar1 ve tecriibeleri, 0Ogrencilerin
sektorel aglarin1 genisletmelerine  ve
gelecekteki kariyer hedeflering
ulasmalarina yardimci olmaktadir.

idari Personel

I¢ Paydas 3

[dari isleyis ve Ogrencilerin
bilgilendirilmesinde 6nemli rol oynarlar|
Ogrencilerin egitim siireclerinde
karsilagtiklar1 bir takim olumlu ya da
olumsuzluklarin giderilmesinde 6grenci,
akademisyen ve idari yonetimle koprii
olustururlar.




FABRIKA

DIS
VE PAYDAS
ATOLYELER
Ogrencilerin  etkilesimlerini  artirarak
mesleki deneyimlerini  genisletmelering
yardime1 olmaktadir. Ogrenci topluluklary
tarafindan diizenlenen etkinlikler, atolye
calismalari, 6grencilerin sektorel bilgi ve
Di1s Paydas 3 |becerilerini  gelistirmelerine  olanaklar

saglamada da katki saglarlar. Ayrica Bilim
ve sanatin  gelisiminde  diizenlenen|
Sempozyum, kongre ve yarismalarin
olusturulmasinda o6nemli sekilde katki
saglamaktadirlar. Ogrencilerin ~ stajlarini

yapmalari i¢in gerekli 6zeni gosterirler.

Acar Cam Masse

(Cini-Kop)
Altyap1 Fabrikasi

Di1s Paydas 1

Tuana El Sanatlari
Alt Yap1 Atolyesi

Di1s Paydas 2

Emek Cini
Altyap1 Atdlyesi

Di1s Paydas 3




3. Verilerin Toplanmasi

Bu raporda, B6lim memnuniyet diizeyinin, boliimiimiiz faaliyetlerinin, miifredatimizin ve
sosyal aktivitelerimizin etkinliginin belirlenmesi amaclanmistir. Ankette elde edilen veriler
egitim programlarinin iyilestirilmesi ve mezun memnuniyeti ile biiylik 6l¢ekli sanayi sektori
ile kiicik 6lcekli atdlyelerin egitime ve mezun profiline katkilarinin artirilmast amaciyla

kullanilacaktir.

4. Verilerin Analizi

Anket sonuglarinin analizinde, dncelikle elde edilen verilerin kategorilere ayrilmasi ve
her kategorideki bulgularin incelenmesi 6nem arz etmektedir. Bu raporda, anket sorular1 ve
alman yanitlar belirli temalara gore gruplandirilarak degerlendirilmistir. Temel olarak, dis
paydaslarin  boliimiimiiziin performans1 hakkindaki goriisleri, programlarin etkinligi
konusundaki geri bildirimler ve béliimiimiizle olan etkilesimlerin kalitesi tizerinde durulmustur.

1.1. Anket Verilerinin Analizi (D1s Paydaslar)

1.1.1. Mezunlarinizin teknolojiyi kullanma becerileri yeterlidir.

Mezunlarinizin Teknolojiyi Kullanma Beceri Durumu
Mezunlarinizin teknolojiyi kullanma becerileri yeterlidir f %

Katiliyorum 5 50,0
Kismen Katiliyorum 5 50,0

Toplam 10 100,0

1.1.2. Mezunlarmmizin ortak calisma kiiltiirii yeterlidir.

Mezunlarinizin ortak ¢alisma kiiltiirii yeterlidir. f %
Kesinlikle Katiliyorum 3 30,0
Katiliyorum 7 70,0
Toplam 10 100

1.1.3. Mezunlarmizin iletisim kurabilme becerisi yeterlidir.
Mezunlarimizin iletisim kurabilme becerisi yeterlidir. f %

0
Kismen Katiliyorum 3 30,0
Katiliyorum 7 70,0
Toplam 10 100

1.1.4. Mezunlarimizin mesleki akademik bilgi diizeyleri yeterlidir.

Mesleki Akademik Bilgi Diizeyi
Mezunlarimizin mesleki akademik bilgi diizeyleri yeterlidir f %
Kismen Katiliyorum 3 30,0




Katiliyorum 7 70,0
Toplam 10 100
1.1.1. ezunlarmmzin mesleki anlamda o6grendiklerini pratige dokme
becerileri yeterlidir.
Pratige Dékmek Becerisi Durumu
Mezunlarimizin mesleki anlamda 6grendiklerini pratige f %
dokme becerileri yeterlidir ?
Kesinlikle Katiliyorum 3 30,0
Katiliyorum 7 70,0
Toplam 10 100

1.1.2. Mezunlarniz isletmemiz icin karsilasilan problemlere yonelik yenilikcioneriler

getirebilmektedir.

Yenilikci Oneriler Getirme Durumu

Mezunlariniz isletmemiz icin karsilasilan problemlere yonelik yenilikc¢i o
- s . f %
oneriler getirebilmektedir
Kesinlikle Katiliyorum 4 40,0
Katiliyorum 3 30,0
Kismen Katiliyorum 3 30,0
Toplam 10 100
1.1.3. Boliimiiniiz hakkinda bilgi diizeyim yeterlidir.
Béliim Hakkinda Bilgi Durumu
Boéliimiiniiz hakkinda bilgi diizeyim yeterlidir f %
Kismen Katiliyorum 4 40,0
Katiliyorum 6 60,0
Toplam 10 100
1.1.4. Boliimiiniizle isbirligi ve ortak cesitli calismalar yapilabilir.
Isbirligi ve Ortak Calismalar Durumu
Boliimiiniizle isbirligi ve ortak cesitli calismalar yapilabilir f %
Kesinlikle Katiltyorum 7 70,0
Kismen Katiliyorum 3 30,0
Toplam 10 100,0
1.1.1. Boliimiiniiz yeterli olanaklara ve imkanlara sahiptir.
Olanaklar ve Imkanlar Durumu
Boliimiiniiz yeterli olanaklara ve imkanlara sahiptir f %
Kesinlikle Katiliyorum 3 30,0
Katiliyorum 7 70,0
Toplam 10 100

1.1.2. Boliimiiniiz kariyer firsatlari agisindan degerlendirilmesi uygun birbolimdiir.

| Kariyer Firsatlart Durumu




Boliimiiniiz kariyer firsatlar1 acisindan degerlendirilmesi

0,
uygun bir boliimdiir ! %
Kesinlikle Katiliyorum 7 60,0
Katiliyorum 3 40,0
Toplam 10 100

Tablo 10. Kariyer Firsatlar1 Durumu Frekans ve Yiizde Analizi
1.1.5. Mezunlarimzin proje yonetimi ve zaman planlama becerileri yeterlidir.
Proje Yonetimi ve Zaman Planlama Durumu
Mezunlarmizin proje yonetimi ve zaman planlama becerileri 0
- f %
yeterlidir
Katiliyorum 10 100,0
Toplam 10 100,0
° Mezunlarimizin is ahlaki ve profesyonel tutumlar1 isletme standartlarimiza
uygundur.
Is Ahlaki ve Profesyonel Tutum Durumu
Mezunlarimizin is ahlaki ve profesyonel tutumlari isletme o
f %
standartlarimiza uygundur
Kesinlikle Katiliyorum 4 40,0
Katiliyorum 6 60,0
Toplam 10 100
Tablo 12. Is Ahlaki ve Profesyonel Tutum Durumu Frekans ve Yiizde Analizi
1.1.6. Mezunlarimizin yaratici ¢oziimler iiretme ve yenilikci fikirler sunma
kapasiteleri yeterlidir.
Yaratici Coziimler ve Yenilik¢i Fikirler Durumu
Mezunlarimizin yaratici ¢oziimler iiretme ve yenilikci fikirler o
. . - f %
sunma kapasiteleri yeterlidir
Kesinlikle Katiliyorum 4 40,0
Katiliyorum 3 30,0
Kismen Katilryorum 3 30,0
Toplam 10 100

1.1.1. Mezunlarimiz isletmenizdeki performansi artiracak onerilergelistirebilmektedir.

Performans Artirici Oneriler Getirme Durumu

Mezunlarimiz isletmenizdeki performansi artiracak f %
oneriler gelistirebilmektedir ’
Katiliyorum 10 100,0
Toplam 10 100

1.1.1. Boliimiin, sektorel trendleri yakindan takip ederek mezunlarimna bu

dogrultuda egitim sagladigim diisiiniiyor musunuz?



Sektorel Trendleri Takip Etme Durumu

Boliimiin, sektorel trendleri yakindan takip ederek mezunlarina f %
bu dogrultuda egitim sagladigini diigiiniiyor musunuz?

Kesinlikle Katilryorum 4 40,0
Katiliyorum 3 30,0
Kismen Katiliyorum 3 30,0
Toplam

1.1.2. Mezunlarmizin siirekli 6grenme ve kendini gelistirme motivasyonuyeterlidir.

Stirekli Ogrenme ve Kendini Gelistirme Motivasyonu Durumu

Mezunlarimmzin siirekli 6grenme ve kendini gelistirme o

. - f %
motivasyonu yeterlidir
Kesinlikle Katiltyorum 4 40,0
Katiliyorum 3 30,0
Kismen Katiliyorum 3 30,0
Toplam 10 100,0

1.1.1. Mezunlarimzin sektor trendlerini takip etme ve uygulama becerileriyeterlidir.

Sektor Trendlerini Uygulama Durumu

Mezunlarmmzin sektor trendlerini takip etme ve uygulama becerileri f %
yeterlidir

Kismen Katiliyorum 7 70,0
Katiliyorum 3 30,0
Toplam 10 100

1.1.1. Mezunlarmnizin siirekli 6grenme ve kendini gelistirme motivasyonuyeterlidir.

Stirekli Ogrenme ve Kendini Gelistirme Istegi Durumu
Mezunlarimzin siirekli 6grenme ve kendini gelistirme motivasyonu f %
yeterlidir
Kesinlikle Katiliyorum 4 40,0
Katiliyorum 3 30,0
Kismen Katiliyorum 3 30,0
Toplam 10 100
1.1.2. Boliimiiniiz is diinyasi ve giiclii bir iletisim agina sahiptir.
Iletisim Ag1 ve Is Diinyast Iligkisi Durumu
Boliimiiniiz is diinyas ile giiclii bir iletisim agina sahiptir f %
Kesinlikle Katiltryorum 4 30,0
Katiliyorum 6 70,0
Toplam 10 100

1.1.1. Boliimiiniiziin sundugu projeler ve etkinlikler sektore katkisaglamaktadir.

Projeler ve Etkinlikler Durumu

Boliimiiniiziin sundugu projeler ve etkinlikler sektore katki

0,
saglamaktadir f &
Katiliyorum 10 100,0
Toplam

10 100




1.1.1. Boliimiiniiz, isletmelerle ortak projeler gelistirme kapasitesine sahiptir.

Ortak Projeler Gelistirme Durumu

Boliimiiniiz, isletmelerle ortak projeler gelistirme kapasitesine sahiptir f %
Kesinlikle Katiliyorum 4 40,0
Katiliyorum 6 60,0
Toplam 10 100
1.1.2. Mezunlarimzin proje yonetimi konusundaki bilgi ve deneyimi yeterlidir.
Proje Yonetimi Bilgisi ve Deneyimi Durumu

Mezunlarinizin proje yonetimi konusundaki bilgi ve deneyimi yeterlidir f %
Kismen Katiliyorum 3 30,0
Katiliyorum 7 70,0
Toplam 10 100
1.1.1. Mezunlarimzin is hayatina giris siirecindeki adaptasyon siiresi kisadir.

Is Hayatina Adaptasyon Stiresi Durumu

Mezunlarimizin is hayatina giris siirecindeki adaptasyon siiresi o

f %

kisadir

Kesinlikle Katiltryorum 4 40,0

Katiliyorum 3 30,0
Kismen Katilryorum 3 30,0
Toplam 10 100

1.1.1. Mezunlarinizin, isletmenizin kurumsal kiiltiiriine entegrasyon becerisiyiiksektir.

Kurumsal Kiiltiire Entegrasyon Durumu

Mezunlarimizin, isletmenizin kurumsal Kiiltiiriine entegrasyon becerisi f %
yiiksektir o
Kesinlikle Katiliyorum 4 40,0
Kismen Katiliyorum 6 60,0
Toplam 10 100

Bulgular ve Yorum
5.1.Bulgular

5.1.1. Performans Degerlendirmesi

Anket sonuglari, boliimiimiiziin genel performansinin olumlu degerlendirildigini
gostermektedir. Paydaglar, akademik kadronun nitelikleri ve &grencilere saglanan egitim
kalitesini pozitif bulduklarini ifade etmislerdir. Ancak, anket calismasi yaptigimiz ii¢ dis

paydasimizin da miifredat igerisine 7+1 egitim uygulamasinin 6grencilerin pratik edinimlerinin




daha verimli hale gelecegi yoniinde geribildirimde bulunmuslardir.
5.1.2. Programlarin Etkinligi

D1s paydaslar, bolimiimiiziin sundugu miifredatin sektor ihtiyaglarina uygun oldugunu
2.1.1 “de de agiklandig1 7+1 egitim sisteminin sanayi sektorii ve 6grenciler agisindan daha ¢cok
yararli olacagmi belirtmislerdir. Ozellikle, uygulamali egitimlerin ve staj olanaklarmin
ogrencilerin mesleki becerilerini gelistirmede biiyiik katki sagladigi vurgulanmistir. Ancak,
bazi paydaslar, giincellenmesi gereken igerikler ve programlarin daha esnek hale getirilmesi

gerektigi yoniindeonerilerde bulunmuslardir.
5.1.3. iletisim ve Etkilesim

Anket sonuclari, dis paydaslarla olan iletisim ve etkilesimlerin genel olarak olumlu
oldugunu gostermektedir. Paydaslar, boliimiimiiziin agik iletisim kanallar1 olusturdugunu ve
paydas geri bildirimlerine 6nem verdigini belirtmislerdir. Bununla birlikte, iletisim sikliginin
artirilmas1 ve daha fazla igbirligi firsatlarinin yaratilmasi gerektigi yoOniinde oneriler de

sunulmustur.
5.2. Yorumlar

Bu analiz ve yorumlar, boliimiimiiziin mevcut durumunu objektif bir sekilde

degerlendirmemize ve gelecekteki iyilestirme alanlarini belirlememize yardimei olacaktir.

1. Egitim ve beceri gelistirme programlariyla oranlarin daha fazla "Kesinlikle
Katiliyorum" seviyesine yiikseltilmesi hedeflenmektedir.

2. Egitim programlar1 ve miifredat gelistirilerek, daha fazla katilimcinin "Kesinlikle
Katiliyorum" seviyesine ulagmasi saglanmasi i¢in daha etkin girisimlerde
bulunulacaktir.

3. Mezunlarin pratik becerilerini daha da giiglendirme ve oranlari artirma
potansiyelinin bulundugunu g6z 6niine alinmali ve 7+1 egitim sisteminin etkin hale

getirilmesi i¢in 6n ¢aligmalar baslatilacaktir.

4. Mezunlarin mesleki akademik bilgi diizeylerinin genel olarak yiiksek oldugu ve
katilimcilarin bu konudan memnun olduklar1 goriilmektedir. Ancak, egitim
programlarinin ve Bilimsel- Sanatsal ¢alismalar daha da etkin hale getirilmesi
gozden gecirilerek daha fazla katilimcinin "Kesinlikle Katiliyorum" seviyesine
ulasmasi hedeflenmelidir.

5. Bu tiir igveren dis paydas analizleri, egitim programlarinin giiglii ve zayif yonlerini
belirlemek ve mezunlarin mesleki akademik bilgi diizeylerini daha da iyilestirmek
icin degerlidir.

6. Boliim Ogrencilerinin ve isverenlerin motivasyonun artirilmasinda 7+1 egitim



sistemine baglanmasi hususu iizerinde 1srarla durulmaktadir.
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