DAHA IYI BIR DUNYA ICIN TURIZM

Kitalararas1 Turizm Yonetimi Kongresi’nin besincisi “Daha Iyi Bir Diinya Icin Turizm”
sloganiyla Istanbul’da gergeklestirildi

Turizm akademisinde diinyanmn &nde gelen kongreleri arasinda yer alan ve “Daha lyi
Bir Diinya I¢in Turizm” sloganiyla bu yil besincisi diizenlenen Kitalararasi Turizm Y onetimi
Kongresi (Conference on Managing Tourism Across Continents- MTCON) 01-04 Mayis’ta
Istanbul’da gerceklestirildi. Windsor Hotel & Convention Center’da gergeklesen kongrede 44
farkl1 ilkeden 494 akademisyenin hazirladigi bildiriler sunuldu.

Turizm Akademisyenleri Dernegi (TUADER) onciiliigiinde gerceklestirilen kongreye,
Istanbul Gedik Universitesi’nin ev sahipliginde, Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1, Turizm Tanitma
ve Gelistirme Ajansi (TGA), Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi (IBB)Turizm Sube Miidiirliigii,
TUBITAK, Tiirk Hava Yollari, Giiney Florida Universitesi, Izmir Kavram Meslek
Yiiksekokulu ve Hotel Linkage’nin yani sira bir¢ok firma, kurum ve kurulus ana sponsor olarak
destek sagladi. Konferansta Pamukkale Universitesi, Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi,
Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi, Aksaray Universitesi, Kastamonu Universitesi, Erciyes
Universitesi, Ondokuz Mayis Universitesi, Batman Universitesi, Kibris Bilim Universitesi,
Giimiishane Universitesi, Kiitahya Dumlupinar Universitesi, Anadolu Universitesi, Alanya
Alaaddin Keykubat Universitesi, 1gdir Universitesi, Balikesir Universitesi, Bursa Uludag
Universitesi, Karabiik Universitesi, Dogu Akdeniz Universitesi, Dogus Universitesi ve

Erzincan Binali Yildirim Universitesi ortak iiniversiteler olarak yerini ald1.




Tiirkiye’nin Yiiksekdgretim Kurulu kriterlerine gore uluslararasi statiiye sahip olan ve
diinyanin en etkili akademik kongreleri arasinda yer alan organizasyonun ilk giiniinde diinyaca
inlii akademisyenler ile Windsor Hotel & Convention Center’da es zamanli akademik atolye
calismalar1 yapildi. Akademik atblyelerde egitim veren bilim insanlar1; Do¢.Dr. Muhammet
Kesgin; Literatiir Incelemeleri, Karma Analiz ve Gelismis Gorsellestirme igin Yazilim, Dr.
Theo Mojtaba Ammari & Dr. Roya Rahimi; ChatGPT Kullanilarak Yiiksekdgretim Ortaminda
Akademik Arastirma, Miifredat ve Odev Tasarimmim Gelistirilmesi, Do¢.Dr. Rab Nawaz
Lodhi; Netnografi Projesini NVivo ile YoOnetmek: Turizm Arastirmalart i¢in Yeni Bir
Yaklasim, Prof.Dr. Mostafa Rasoolimanesh; Fuzzy-set Nitel Karsilastirmali Analiz (fSQCA),
Prof. Dr. Robin Nunkoo; Turizm Arastirmalarinda Teorilestirme, Prof. Dr. Giampaolo Viglia;
Turizm ve konaklama arastirmalar1 igin deney tasarlama, Doc¢.Dr. Faizan Ali; Nicel
Arastirmalarda Temel Metodolojik Hatalar ve Prof.Dr. Robin Nunkoo; Yapisal esitlik
modellemesi (YEM) baslikli konular hakkinda egitim verdiler. Gergeklestirilen akademik

atolyeler kongreye katilan tiim turizm akademisyen ve arastirmacilardan biiyiik ilgi gordii.

Kongrenin 2. giininde TUADER Yonetim Kurulu Baskani Prof. Muharrem Tuna,
Istanbul Gedik Universitesi Rektorii Prof. Ahmet Kesik, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi
Turizm Sube Miidiirii Hiiseyin Gazi Cosan, Kongre es baskanlar1 Free University of Bozen
ogretim tyesi Prof.Dr.. Serena Volo ve Washington State University dgretim tiyesi Prof.Dr..
Dogan Giirsoy agilis konusmasini gergeklestirdiler. A¢ilis konugsmasi sonunda Prof.Dr.. Dogan
Giirsoy, Prof.Dr.. Serena Volo ve Prof.Dr.. Muharrem Tuna tarafindan ev sahibi tiniversite olan
Istanbul Gedik Universitesi Rektorii Prof.Dr.. Ahmet Kesik’e ve Istanbul Biiyiiksehir
Belediyesi Turizm Sube Miidiirii Hiiseyin Gazi Cosan’a katkilarindan dolay: plaket takdimi
yapildi.

Ayni giin diizenlenen Editorler Paneli’nde, International Journal of Contemporary
Hospitality Management ve Journal of Hospitality and Tourism Research dergileri editori
Prof.Dr.. Fevzi Okumus, Tourism Management dergisi editorii Prof.Dr.. Cathy Hsu, Annals of
Tourism Research dergisi es editorii Prof.Dr.. Scott McCabe, Psychology and Marketing dergisi
editorti Prof.Dr.. Giampaolo Viglia, Journal of Hospitality and Tourism Technology dergisi
editorii Prof.Dr.. Cihan Cobanoglu, Journal of Destination Marketing and Management dergisi
es editorit Prof.Dr.. Youcheng Wang, Consumer Behavior in Tourism and Hospitality yardime1
editorti Prof.Dr.. Asli Tas¢1 ve Journal of Hospitality Marketing and Management dergisi
yardimetr editorii Prof.Dr.. Robin Nunkoo turizm akademisyenleri ve dgrencileri ile bir araya
gelerek uluslararasi dergilerde makale yayinlama siireci ve son donemde dergilerin giincel

calisma konular1 hakkinda bilgilerini aktardilar ve katilimcilarin sorularint yanitladilar. Tam




anlamryla akademik doyuma ulasilan kongrede akademisyen ve arastirmacilar i¢in dnemli olan

iletisim aginin ve akademik ig birliginin artirilmasina katki saglanmig oldu.

Diinya ¢apinda ilgi uyandiran kongrede gonderilen bildiri sayis1 288, kabul edilen bildiri

say1s1 204 olarak raporlandi.

Teknoloji ve siirdiiriilebilirlik konularinin 6n plana ¢iktig1 sunumlarda gastronomiye de

biiyiikk oranda yer verildigi goriildii. Sunulan bildiriler ve davetli konusmacilarin tizerinde

durdugu konular neticesinde kongre boyunca vurgulanan basliklar sektoriin gelecegine 151k

tutmus ve bu siirecte tizerinde durulmasi gereken stratejik konularda onerilerin belirlenmesine

yardimci olmustur. Turizm sektorii i¢in 6nerilen politika diizeyindeki tedbirler asagidaki gibi

Ozetlenmistir:

1.

Cevresel Duyarhlik ve Siirdiiriilebilirlik Politikalar:

e Turizm isletmelerinin siirdiiriilebilir uygulamalar benimsemesi icin diinya
genelinde hiikiimetler tarafindan tesvikler saglanmalidir. Ornegin, enerji
verimliligi yiiksek tesislere vergi indirimleri yapilmasi gibi.

o iklim degisikligi ile miicadelede aktif rol alinmast igin yerel yonetimlerin, dzel
sektor ve sivil toplum kuruluslari ile isbirligi i¢inde ¢evresel koruma projeleri
gelistirilmesi tesvik edilmelidir.

Teknoloji ve inovasyonun Tesviki:

e Yeni teknolojilerin turizm sektoriine entegrasyonu i¢in Ar-Ge destekleri artirilmali,
teknolojik yeniliklerin turizmde kullanimi i¢in pilot projeler baslatilmalidir.

e Yapay zeka, metaverse ve artirilmig gergeklik gibi teknolojilerin etik ve giivenli
kullanimz1 i¢in diizenlemeler yapilmali ve bu alandaki girisimlere hukuki destek
saglanmalidir.

e Teknoloji kullanimini artirarak turizm deneyimini gelistirmek ve seyahat siirecini
daha giivenli ve sorunsuz hale getirmek i¢in dijital platformlara ve ¢oziimlere
yatirim yapilmalidir

Gastronomi Turizmi ve Kiiltiirel Mirasin Korunmasi:

e Yoresel mutfaklarin ve geleneksel yemeklerin tanitilmasi ve korunmasi icin devlet
ve yerel yonetimler destekli kampanyalar diizenlenmelidir.

o Kiiltiirel mirasin turizmle entegrasyonunu tesvik eden politikalar gelistirilmeli,
unutulmaya yiiz tutmus kiiltiirel pratiklerin yeniden canlandirilmasi i¢in finansal
destekler saglanmalidir.

Sosyal Turizm ve Erisilebilirlik:

e Sosyal turizmin refah ve devlet politikasi agisindan 6nemi vurgulanmaktadir, bu
nedenle sosyal turizm projelerine yonelik devlet tesvikleri ile kirsal ve az gelismis
bolgelerde turizmin canlandirilmasi saglanmalidir.




o Engelli bireylerin ve diisiik gelir gruplarinin turizm aktivitelerine katiliminin
oniindeki engellerin kaldirilmasi i¢in gerekli diizenlemeler yapilmalidir.

e Toplumsal Katilim1 Artirma, Toplumsal Dengeyi Saglama, Saglik ve Refahi
Artirma, Turizm Gelirlerinin Yayilmasin1 Saglama gibi konularda sosyal turizmden
bir arag olarak faydalanilmalidir.

5. Siber Giivenlik ve Veri Koruma:

o Dijital turizm uygulamalarinin giivenligini saglamak i¢in siber glivenlik dnlemleri
artirilmali, turizm isletmeleri bu konuda egitimlere tesvik edilmelidir.

o Kisisel verilerin korunmasi ve gizlilik yasalarinin turizm sektoriine uygun sekilde
uygulanmasi i¢in diizenlemeler giincellenmeli ve sikilastirilmalidir.

6. Egitim ve Nitelikli Isgiicii:

o Turizm sektoriindeki isgiicliniin niteligini artirmak ve nitelikli isgiicliniin sektorde
devamini saglamak i¢in uluslararasi diizeyde egitim programlari ve isgiicli
gelistirme projeleri desteklenmelidir. Bu, hizmet kalitesini yiikseltmek ve
sektordeki istihdami artirmak i¢in 6nemlidir.

Dikkat c¢ekici bashiklarin yer aldigi her bir konuya iliskin bildiri kitabinin USF
(University of South Florida) M3 Publishing tarafindan yakin zamanda basilacagi duyuruldu.
Bunun i¢in akademik siirecin ara vermeden baglayacagina dikkat ceken kongre ekibi bir sonraki

kongrenin gelecek donemin giincel temalari ile daha etkili olacagi 6ngoriisiinde bulundu.

Geleneksel hale gelen Turizm Akademisi Liderlik Odiilii ise bu yil Hong Kong
Politeknik Universitesi’nden Prof.Dr.. Cathy Hsu’ya takdim edildi. Ayrica en iyi bildiri &diilii

ve en iyi ii¢ sunum &diili de sahiplerini buldu.

Diinya’da turizm alaninda uluslararas: kongre olma kriterlerinin saglandigi etkinlik,
ayni zamanda sosyal etkinlikler baglaminda katilimcilarin unutulmaz anlar yagamasina olanak
sunarken, iilke turizmine ve Istanbul’un tanitimma da katki sagladi. Yerebatan Sarnici’nda
gerceklestirilen ziyaret ve konser ile Istanbul’un en 6nemli tarihi yapilarinin tamtilmasinda
onemli rol oynadi. Istanbul Bogazinda gemide gergeklestirilen gala yemeginde Tiirk mutfak
kiiltiriine ait yemekler ikram edildi. Tirk kiiltiiriiniin folklorik ogeleri gosteriler esliginde
alkislarla izlendi. Konferansin son giinii diizenlenen Tarihi Yarimada tizerindeki tur ile
Topkapr Sarayi, Sultanahmet Meydani, Ayasofya Cami ve Kapaligars: gibi gozde mekanlar
tanitildu.




