T.C.
KUTAHYA DUMLUPINAR UNIVERSITESI
TAVSANLI UYGULAMALI BiLIMLER FAKULTESI

BiRIM iC DEGERLENDIRME RAPORU (BiDR)

2026



Ozet

Tavsanli Uygulamali Bilimler Fakiiltesi (TUBIF), yillik i¢ degerlendirme siireclerini izlemek
amactyla 2025 yili baz alarak Birim I¢ Degerlendirme Raporu hazirlanmistir. Raporun
hazirlanmas1 i¢in ilgili birimlerden veriler toplanarak c¢alismalar seffaf bir sekilde
yuriitilmistiir. Fakiiltemizdeki Boliimler bazinda bilgiler raporun ilgili kisimlarina yazilmis ve
stirekli iyilestirmenin benimsenmesi amaciyla kalite giivence sistemlerinin yayginlastirilmasi
anlaminda c¢esitli caligmalar yapilmistir. Tiim calismalar raporun ilgili boliimlerinde kanitlar

olarak sunulmustur.

Birim Hakkinda Bilgiler
Bu boliimde birimin kurulus asamalar tarihsel gelisimi hakkinda bilgiler verilmistir. Birimin
vizyonu ve misyonu konusundaki bilgiler raporun ilgili kisimlarinda belirtilmistir.
1. lletisim Bilgileri
e Birim: Tavsanli Uygulamali Bilimler Fakiiltesi
e Dekan: Prof. Dr. Aydin KAYABASI
e Adres: Moymul Mahallesi Balikesir Yolu Caddesi No: 80/2 Tavsanli / KUTAHYA
e Telefon: 0 (274) 443 7201
o Faks: 0(274) 443 05 22
e Web Adresi: https://tubif.dpu.edu.tr/
e E-Posta Adresi: tubif@dpu.edu.tr
2. Tarihsel Gelisimi

Kiitahya Dumlupmar Universitesi Tavsanli Uygulamali Bilimler Fakiiltesi 17.02.2012 tarih ve
2012/2853 Bakanlar Kurulu Karariyla kurulmustur. Okulumuz kuruldugu y1l 6grenci almamis
olup, 2015 yilindan itibaren “Turizm ve Otel Isletmeciligi” programina égrenci alinmustir. 10
Ocak 2019 tarih ve 30651 sayili Resmi Gazetede yaymlanan Cumhurbaskanligi Kararnamesi
uyarinca Okulumuzun ismi Tavsanli Uygulamali Bilimler Fakiiltesi olarak degistirilmistir.
Aralik 2025 itibariyle Fakiiltemize kayith 6grenci sayist 624°dir.

Fakiiltemiz Egitim-Ogretim faaliyetlerini Balikesir yolu 3. Km bulunan Tavsanli Meslek
Yiiksekokulu Hizmet binasinda Eyliil 2015 tarihinde baslamis Mart 2018 tarihinde kendi
hizmet binasina ge¢mistir.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Misyonumuz;

Cumhuriyetin temel degerlerine bagli, bilime dayali 6grenme kiiltiiriinii 6grencilerine ve

topluma yayan bir fakiilte olmak.


mailto:tubif@dpu.edu.tr

Vizyonumuz;

Stirdiiriilebilir ve yenilik¢i ¢ozlimlere dayali akademik basarilari ile taninmig ve sayginligi olan
bir fakiilte olmaktir.

A.LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

A.l1. Liderlik ve Kalite

Fakiiltemizin Liderlik ve Kalite siirecleri, tiniversitemizin stratejik hedefleriyle uyumlu, seffaf
ve katilimcr bir yonetim modeli tizerine insa edilmistir. Dekanligimiz liderliginde yiiriitiilen
kalite giivencesi ¢alismalar;, PUKO (Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al) déngiisiinii temel
alarak egitim-6gretimden aragtirma faaliyetlerine kadar tiim siireglerde siirekli iyilestirmeyi
hedeflemektedir. Birim Kalite Komisyonumuz, hem akademik personelin hem de i¢ ve dis
paydaslarin goriislerini karar alma mekanizmalarina dahil ederek fakiiltemizde giiclii bir kalite
kiiltiirtiniin yerlesmesini saglamaktadir. Bu dogrultuda, performans gostergelerimiz diizenli
olarak izlenmekte ve veriye dayali yonetim anlayisiyla akademik miitkemmellik ile kurumsal
gelisimin siirdiirtilebilirligi giivence altina alinmaktadir.

A.1.1. Yonetisim Modeli ve idari Yap

Planlama

Birimimizde paydas katilimina ve kurullarin bagimsizligina dayali, demokratik bir yonetigim
modeli yerlesmistir. Karar verme mekanizmalari ile kontrol ve denge unsurlari, kurumsalligi ve
stirekliligi glivence altina alacak sekilde basariyla uygulanmaktadir.

Devlet yiiksekdgretim kurumlarinda rektér yardimcilart ve danigsmanlarinin (iist yonetimin)
calisma tarzi, yetki ve sorumluluklari, birimin iletisimi; {ist yonetim tarzinin hedeflenen birim
kimligi ile uyumu yerlesmis ve benimsenmistir.

Gorev, yetki ve sorumluluklar Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi, 657 sayili Devlet Memurlari
Kanunu ve 2547 sayili Yiiksekdgretim Kanununun gilincel durumu esas alinarak agikca
belirtilmistir.

Kurum, yonetim ve idari yapilanmasinda kurumsal yonetisim ve toplam kalite uygulamalarini
esas almakta organizasyon yapisini, yetki ve sorumluluklarini buna goére tasarlamakta ve
olabildigince yatay ve yalin bir model sunmaktadir. Bu da yetki paylasimi ac¢isindan 6nem arz
etmektedir.

Uygulama

Organizasyon semasi, kurullar, akademik personel, idari personel bilgileri giincel olarak tim
paydaslarin erisimine agiktir (Organizasyon Semasi) (OD3), (Kurullar) (OD3), (Akademik
Personel) (OD3), (Idari Personel) (OD3).



https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/1151/organizasyon-semasi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/15454/kurullar
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/15455/akademik-personel
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/15455/akademik-personel
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/12790/idari-personel

Fakiiltemiz web sayfas1 ve boliimlerimizin web sayfalar1 iiniversitemizle ortak dil ve bigimi
kullanmaktadir. Duyurular ve etkinlikler giincel olarak tiim paydaslarin erisimine agiktir

(Fakiilte Web Sayfasi) (OD3). (Gastronomi ve Mutfak Sanatlari Boliimii) (OD3), (Rekreasyon

Y 6netimi Boliimii) (OD3), (Turizm Isletmeciligi Boliimii) (OD3), (Yénetim Bilisim Sistemleri
Bolimii) (OD3).
Fakiiltemiz kadrosunda 2024 verileri baz alindiginda; 2 Prof. Dr., 6 Dog. Dr., 9 Dr. Ogr. Uyesi,

1 Ogr. Gér., 2 Ars. Gor., toplam 20 akademik personel, 12 Idari Personel, 4 Temizlik Iscisi
olmak iizere toplam 36 Akademik, Idari ve 4/D Siirekli Is¢i Personel gorev yapmaktadir.
Birimimizde yonetim tarafindan gérev tanimlari belirlendikten sonra gérev dagilimi ve imza
yetkileri resmi yazi ile ilgili personele iletilmektedir.

Organizasyon biinyesinde gorev ve sorumluluklar bellidir (Akademik Personel Gorev

Dagilimlari) (OD4), (Idari Personel Gorev Dagilimlari) (OD4).

Yonetim sorumlulugu ilgili prosediirlerde ayrintili olarak belirtilmistir. Bu amacla Fakiilte
Dekani, Dekan Yardimcilari, Fakiilte Sekreteri, Fakiilte Kurulu, Fakiilte Yonetim Kurulu,
Boliim Bagkanliklari, Program Danigsmanlar1 arasinda gorev dagilimi yapilmis ve sorumluluklar
paylastirilmigtir.

Birimimizde ¢aligan tiim akademik ve idari personele “Is Saghg ve Giivenligi Egitimi”
aldirilmis ve acil eylem planlar1 olusturulmustur [1_A.1.1].(ODA4).

Kontrol etme

(Akademik Personel Gorev Dagilimlart) (OD4) Akademik personel gorev dagilimlari her sene

gozden gegirilmekte ve gerekirse iyilestirme yapilmaktadir.

(Idari Personel Gérev Dagilimlart) (OD4) idari personel gorev dagilimlar: her sene gdzden

gecirilmekte ve gerekirse iyilestirme yapilmaktadir.

[1_A.1.1.](OD4) Tiim Akademik ve idari personelimizin Is saghig1 ve giivenligi sertifikalarinin
birer drnekleri ISG dosyamizda saklanmaktadur.

Bu amacla diizenli akademik ve idari toplantilar diizenlenerek i¢ kontrol mekanizmasi dinamik
tutulmaya calisilmaktadir. Ayrica organizasyon siirecine Fakiilte Kurulu ve Fakiilte Yonetim
Kurulu dahil edilerek i¢ kontrolde etkinlik saglanmaya caligilmaktadir.

Onlem alma

Fakiilte Yonetimi, aktif, siirekli gelismeyi ve devamli yenilenmeyi temel almaktadir. Ayrica
kalite standartlarinin yerine getirilmesi, hizmet kalitesi performansinin yiikseltilmesini hedef
se¢ilmistir.

Akademik ve idari gorev dagilimlart her sene gozden gegirilmekte ve gerekirse iyilestirme

yapilmaktadir [2_A.1.1.](ODA4).


https://tubif.dpu.edu.tr/tr
https://gastronomi.dpu.edu.tr/
https://rekreasyonyonetimi.dpu.edu.tr/
https://rekreasyonyonetimi.dpu.edu.tr/
https://turizm.dpu.edu.tr/
https://ybs.dpu.edu.tr/
https://ybs.dpu.edu.tr/
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/17212/gorev-tanimlari
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/17212/gorev-tanimlari
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/17212/gorev-tanimlari
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/17212/gorev-tanimlari
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/17212/gorev-tanimlari

Kanitlar :

(3)(4)A.1.1.1 Is saghg1 ve giivenligi sertifika 6rnedi

(4)A.1.1.2 Yonetimin Gozden Gecirmesi Toplantis1t Raporu

-« K (Kontrol etme) O | Tekrar eden PUKO
PUKO P (Planlama) U (Uygulama) (Onlem alma) il

Olgunluk Diizeyi 1 2 3 4 5

A.1.1. Yonetisim |Birimin misyonuyla  [Birimin misyon [Birimin yonetim  |Birimin yonetim ve icsellestirilmis,

Modeli ve idari [uyumlu ve stratejik  |ve stratejik modeli ve organizasyonel sistematik,

Yapi hedeflerini hedeflerine organizasyonel yapilanmasina iligkin  [siirdiiriilebilir ve
gerceklestirmeyi ulasmasini lyapilanmasi birim  juygulamalari 6rnek gosterilebilir
saglayacak bir glivence altina  |ve alanlarin izlenmekte ve uygulamalar
yonetim modeli ve  [alan ve genelini kapsayacakliyilestirilmektedir. bulunmaktadir.
organizasyonel stiregleriyle sekilde faaliyet
yapilanmasi uyumlu yonetim  |gostermektedir.
bulunmamaktadir. modeli ve idari

[yapilanmasi
belirlenmistir.

(X) ile X

isaretleyiniz.

A.1.2. Liderlik

Planlama

Birimde dekan ve siire¢ liderleri mevcudu korumak, gelisimi saglamak, c¢esitli durumlar
nedeniyle karsilasilan her tiirlii degisimde hizmet standartlarindan taviz vermeden devamliligini
stirdiirebilmek i¢in yliksek motivasyonla faaliyette bulunmaktadir.

Birimlerde liderlik anlayis1 ve koordinasyon kiiltiirii yerlesmistir. Liderler birimin degerleri ve
hedefleri dogrultusunda stratejilerinin yani sira; yetki paylasimin, iliskileri, zamani, kurumsal
motivasyon ve stresi de etkin ve dengeli bigimde yonetmektedir.

Uygulama

Akademik ve idari birimler ile yonetim arasinda etkin bir iletisim ag1 olusturulmustur. Bunu
saglamak i¢in cesitli komisyonlar kurulmus ve isletilmektedir.

Kalite giivencesi kiiltiiriinii gelistirmek ve birim i¢i denetimin paydaslar tarafindan saglanmasi
icin Fakiiltemiz girisinde bulunan goriis ve 6neri kutusu, kurulan komisyon tarafindan her ayin
basinda diizenli olarak kutudan ¢ikan gorlis ve Oneriler raporlayip ilgili komisyonlarda
degerlendirilmektedir. Aym1 zamanda Fakiiltemiz web sitesinden de cevrimi¢i olarak bu

durumun takibi siirekli yapilmaktadir (Gériis ve Oneri Formu) (OD4).

Faaliyette bulunulan bolgeye deger katmak, bilinirlik ve tercih edilebilirligi artirmak ve ¢esitli
uygulamalarla sosyal ¢evreye oncii olmak adina yil i¢inde gesitli organizasyonlara ev sahipligi

ya da ortakliklar yapilmistir (Kiitahya Dumlupinar Universitesi ve Tavsanh Ilce Milli Egitim



Bel1.pdf
../hazırlık/Yönetimin%20Gözden%20Geçirmesi%20Toplantısı%20Raporu.docx
https://form.dpu.edu.tr/form/form/6237E95RT8456
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/9890/kutahya-dumlupinar-universitesi-ve-tavsanli-ilce-mill-egitim-mudurlugu-arasinda-protokol-imzalandi

Miidiirliigii Arasinda Protokol Imzalandi) (OD3), (Tavsanli Ticaret ve Sanayi Odasi Otelcilik
Sektorii Istisare Toplantis1) (OD3), (Fakiiltemizde Dis Paydas Toplantisi) (OD3).

Birim i¢i ve diginda tiim paydaslara hizlica ulasabilmek ve birimin etkinligini genis bir ¢evreden
gelen bilgiler aracilifiyla degerlendirmek i¢in sosyal medya araglar1 yil boyunca etkin bir

bicimde kullanilmistir (TUBIF Instagram) (OD3), (TUBIF X) (OD3).

Birimdeki kalite kiiltlirtiniin gelisimini 6lgmek ve izlemek, tiim ¢evreye ulasmak ve sosyal
medya tlizerinden gelen bildirimleri takip edebilmek icin her sene yeni tanitim filmleri,
boliimlerle ilgili brosiirler ve afisler tasarlanmistir. Bunlarin ¢evreye en etkin sekilde ulagiminin
saglanmasi i¢in ¢esitli kamu kuruluslariyla irtibata gecilmis, destek saglanmistir. Bunlarin da
haricinde tanitim ve bilgilendirme stantlari, en uygun tarihler belirlenerek hazirlanmistir
(Duyuru) (OD3).

Fakiiltemizin hedefleri dogrultusunda genis kitlelere ulagmak icin yerel medya ile is birligine

gecilmis ve ulusal haber sitelerinde de faaliyetlerin duyurulmasi i¢in gerekli caligmalar
gerceklestirilmistir (Fakiiltemiz Akademisyenleri ve Ogrencilerinin TUBITAK ve Genglik ve
Spor Bakanligi Destekli Projeleri Basinda Yer Aldi) (OD3).

Fakiiltemizin hedefleri dogrultusunda 6grencilerimizin vizyonlarmi genisletmek ve teorik
egitimlerin yaninda uygulamali egitimler de saglamak i¢in bdliimleriyle ilgili teknik ve kiiltiirel

geziler diizenlenmistir (Turistik Gezi Sosyallesme Toplulugu Tarafindan Tti Izmir —

Uluslararasi Turizm Ticaret Fuar ve Kongresi’ne Gezi Diizenlendi) (OD3), (Fakiiltemiz Turizm

Isletmeciligi Boliimiinden Dis Paydasimiz Gua Coffee & Company’ve Zivaret Gerceklestirildi)
OD3).

Fakiiltemizi tercih eden tiim 6grencilerin, geldikleri ilk giinden itibaren, adaptasyonlarinin en
hizl1 sekilde saglanmasi ve Fakiiltemizin degerleri ve hedeflerinin biitiiniiyle anlasilabilmesi

icin tiim hafta boyunca siiren oryantasyon etkinlikleri diizenlenmistir (Ogrencilerimize

2025/2026 Egitim-Ogretim  Yili Oryantasyon Programi  Kapsaminda Gezi Etkinligi

Diizenlendi) (OD3), (Osrencilerimize 2025/2026 Egitim-Ogretim Yili Oryantasyon Programi

Yapildi) (OD3). Ogrenci Destek Masas1 Kurulmustur. iki haftalik siirede her giin bir gretim

eleman1 ve ist siniflarda okuyan Ogrenciler bu masada gorevlendirilerek, yeni gelen
ogrencilerimize rehberlik hizmeti saglamislardir.

Kontrol etme

Liderlik siiregleri ve kalite glivencesi kiiltiiriiniin i¢sellestirilmesi siirekli degerlendirilmektedir.
Gorlis ve Oneriler her ay diizenli olarak raporlanmakta ve ilgili komisyonlarda
degerlendirilmektedir (Goriis ve Oneri Formu) (OD4). [1_A.1.2.](ODA4).

Onlem alma


https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/9890/kutahya-dumlupinar-universitesi-ve-tavsanli-ilce-mill-egitim-mudurlugu-arasinda-protokol-imzalandi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/9896/tavsanli-ticaret-ve-sanayi-odasi-otelcilik-sektoru-istisare-toplantisi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/9896/tavsanli-ticaret-ve-sanayi-odasi-otelcilik-sektoru-istisare-toplantisi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/9981/fakultemizde-dis-paydas-toplantisi
https://www.instagram.com/tubif.dpu/
https://x.com/tubifdpu
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/10772/yonetim-ve-bilisim-sistemleri-bolumumuz-ogrenci-alimina-baslayacaktir
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/10262/fakultemiz-akademisyenleri-ve-ogrencilerinin-tubitak-ve-genclik-ve-spor-bakanligi-destekli-projeleri-basinda-yer-aldi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/10262/fakultemiz-akademisyenleri-ve-ogrencilerinin-tubitak-ve-genclik-ve-spor-bakanligi-destekli-projeleri-basinda-yer-aldi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/11705/turistik-gezi-sosyallesme-toplulugu-tarafindan-tti-izmir-uluslararasi-turizm-ticaret-fuar-ve-kongresine-gezi-duzenlendi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/11705/turistik-gezi-sosyallesme-toplulugu-tarafindan-tti-izmir-uluslararasi-turizm-ticaret-fuar-ve-kongresine-gezi-duzenlendi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/11681/fakultemiz-turizm-isletmeciligi-bolumunden-dis-paydasimiz-gua-coffee-amp-companyye-ziyaret-gerceklestirildi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/11681/fakultemiz-turizm-isletmeciligi-bolumunden-dis-paydasimiz-gua-coffee-amp-companyye-ziyaret-gerceklestirildi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/11681/fakultemiz-turizm-isletmeciligi-bolumunden-dis-paydasimiz-gua-coffee-amp-companyye-ziyaret-gerceklestirildi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/10980/ogrencilerimize-20252026-egitim-ogretim-yili-oryantasyon-programi-kapsaminda-gezi-etkinligi-duzenlendi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/10980/ogrencilerimize-20252026-egitim-ogretim-yili-oryantasyon-programi-kapsaminda-gezi-etkinligi-duzenlendi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/10980/ogrencilerimize-20252026-egitim-ogretim-yili-oryantasyon-programi-kapsaminda-gezi-etkinligi-duzenlendi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/10942/ogrencilerimize-20252026-egitim-ogretim-yili-oryantasyon-programi-yapildi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/10942/ogrencilerimize-20252026-egitim-ogretim-yili-oryantasyon-programi-yapildi
https://form.dpu.edu.tr/form/form/6237E95RT8456

Egitim-Ogretim Alt Komisyonu, gerekli gordiigii durumlarda siireci Diizeltici ve lyilestirici

Faaliyet Takip Formu {izerinden kayit altina alarak titizlikle izlemektedir [2_A.1.2.](OD4).

Kanitlar:

(H)A.1.2.1. Egitim-Ogretim Alt Komisyonu Toplantisi

(4)A.1.2.2. Diizeltici ve lIyilestirici Faalivet Takip Formu

- K (Kontrol etme) O (Onlem|Tekrar eden PUKO
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) alma) Shnstite
Olgunluk Diizeyi 1 2 3 4 5
A.1.2. Liderlik [Birimde kalite Birimde liderlerin [Birimin geneline |Liderlik uygulamalari ve bullgsellestirilmis,
glivencesi sisteminin [kalite giivencesi |yayilmus, kalite  Juygulamalarin kalite sistematik,
[yonetilmesi ve kalite [sisteminin glivencesi sistemi|giivencesi sistemi ve stirdiiriilebilir ve
kiiltiiriiniin yonetimi ve ve kiiltiirliniin kiiltiiriiniin gelisimine 6rnek gosterilebilir
icsellestirilmesini kiiltiiriiniin gelisimini katkisi izlenmekte ve bagh |uygulamalar
destekleyen etkin bir Jigsellestirilme si  |destekleyen etkin |iyilestirmeler bulunmaktadir.
liderlik yaklagimi konusunda liderlik oerceklestirilmektedir.
bulunmamaktadir. sahipligi ve uygulamalart
motivasyonu bulunmaktadir.
bulunmaktadir.
(X) ile X
isaretleyiniz.

A.1.3. Kurumsal Doniisiim Kapasitesi

Planlama

Fakiiltemiz gelecege uyum icin amaglari, misyonlar1 ve hedefleri dogrultusunda Fakiiltemizi
doniistiirmek lizere degisim yonetimi, kiyaslama, yenilik yonetimi gibi yaklagimlar ile kurumun
ve kurumsal 6zgiinliigiin gli¢lenmesi adina akademik donem basinda planlamalar yapmaktadir.
Ayrica Fakiiltemiz kalite komisyonu yil icerisinde farkli zamanlarda toplantilar ve egitim
etkinlikleri diizenleyerek, s6z konusu Fakiiltemizi doniistirme ve kurumsal giliglenmeyi
destekleyici planlamalarda bulunmustur [1_A.1.3.](OD2). Tavsanli Uygulamali Bilimler

Fakiiltesi Birim Faaliyet raporu (Tavsanli Uygulamali Bilimler Fakiiltesi Birim Faaliyet

Raporu) (OD2) her yil hazirlanmaktadir ve yonetimin gozden gegirilmesi toplantisinda rapor

analiz edilerek gelecek yil i¢in planlamalar yapilmaktadir.

Uygulama

Akademik donem basinda Akademik Kurul Toplantis1 diizenleyerek; Fakiiltemiz igerisinde yer
alan boliimlerin yil igerisinde yaptigr etkinlikler, i¢-dis paydas goriisme ve anketleri,
akademisyenlerin 6zel ve kurumsal caligmalari, 6grenci faaliyetleri gibi konularda fakiilte
yonetimini, diger boliimleri ve akademisyenleri bilgilendirme ¢aligmast yapmustir.

Fakiiltemiz kalite komisyonu yil icerisinde farkli zamanlarda toplantilar ve egitim etkinlikleri
diizenlemistir.

Kiitahya Dumlupmar Universitesi, Akademik Tesvik Diizenleme, Denetleme ve Itiraz

Komisyonunun Akademik Tesvik Odenegi sonuclarini agiklamasinin ardindan Tavsanh


../hazırlık/Eğitim%20Öğretim%20Alt%20Komisyonu.docx
Düzeltici%20ve%20İyileştirici%20Faaliyet%20Takip%20Formu.docx
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/15516/stratejik-plan-ve-raporlar
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/15516/stratejik-plan-ve-raporlar

Uygulamali Bilimler Fakiiltemizde basarili akademisyenlerimiz i¢in toren diizenlenmistir

(Fakiiltemiz ve Tavsanli Meslek Yiiksekokulu Is Birligiyle iftar Programi ve Akademik Tesvik

Toreni Diizenlenmesi) (OD3).

Kontrol etme

ISO 9001:2015'in gerektirdigi oOlgiilebilir performans gostergeleri ve kayit tutma disiplini
sayesinde, somut kanitlarla (toplanti1 tutanaklari, anket sonuglari, hata oranlar1 vb.) kontrol
edilmektedir (Tavsanli Uygulamali Bilimler Fakiiltesi ISO 9001:2015 Belgesi) (OD4),
[2_A.1.3.](OD4), [3_A.1.3.](OD4).

Onlem alma

Tespit edilen uygunsuzluklar igin Diizeltici ve lyilestirici Faaliyet Takip Formu ve Diizeltici ve
Onleyici Faaliyetler Formu kullanmaktadir. Belirlenen faaliyetler ilgili komisyonlarda
degerlendirilerek siire¢ kapanana kadar takip edilir [4_A.1.3.](OD4), [5_A.1.3.](OD4).
Kanitlar:

(2)A.1.3.1. Akademik Kurul Toplantisi

(4)A.1.3.2. ic tetkik rapor formu

(4)A.1.3.3. Yonetimin Gozden Gecirmesi Toplantist Raporu

(4)A.1.3.4. Diizeltici ve Iyilestirici Faalivet Takip Formu

(4)A.1.3.5. Diizeltici ve Onleyici Faaliyetler Formu

- K (Kontrol etme) O | Tekrar eden PUKO
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) (Gt 7a) B
Olgunluk Diizeyi 1 2 3 4 5
A.1.3.Birimsel [Birimde degisim Birimde degisim [Birimde degisim [ Amac, misyon ve icsellestirilmis,
Doniigiim yonetimi ihtiyaci yonetimi yaklasimi [hedefler sistematik,
kapasitesi bulunmamaktadir.  |belirlenmistir. Birimin geneline  |dogrultusunda stirdiirtilebilir ve
[yayilmus ve biitiinciil|gergeklestirilen Ornek gosterilebilir
olarak degisim yonetimi uygulamalar
yiiriitiilmektedir. uygulamalart bulunmaktadir.
izlenmekte ve
Onlemler alinmaktadir.
(X) ile
isaretleyiniz. X

A.1.4. i¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalar1

Planlama

Tavsanli Uygulamali Bilimler Fakiiltesi egitim-08retim, aragtirma-gelistirme ve toplumla
etkilesim amaciyla verdigi tiim hizmetlerde "kalite odakl1" yonetim sistemini esas alir (Tavsanl

Uygulamali Bilimler Fakiiltesi Birim Faaliyet Raporu) (OD3). Tiim ¢alisanlarin sahiplendigi

bu sistemin ilkeleri sunlardir:


https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/10063/fakultemiz-ve-tavsanli-meslek-yuksekokulu-is-birligiyle-iftar-programi-ve-akademik-tesvik-toreni-duzenlenmesi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/10063/fakultemiz-ve-tavsanli-meslek-yuksekokulu-is-birligiyle-iftar-programi-ve-akademik-tesvik-toreni-duzenlenmesi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/15513/kalite-belgelerimiz
../hazırlık/24.02.2025%20akademik%20kurul.docx
../hazırlık/İç%20tetkik%20rapor%20formu.docx
../hazırlık/Yönetimin%20Gözden%20Geçirmesi%20Toplantısı%20Raporu.docx
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/15579/formlar
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/15579/formlar
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/15516/stratejik-plan-ve-raporlar
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/15516/stratejik-plan-ve-raporlar

- Basta 6grenci olmak iizere tiim paydaslarin memnuniyeti,
- Siire¢ odakli operasyon yonetimi,
- Diizenli gbzden gecirmeye dayali siirekli iyilestirme aligkanligi,

- Kaynaklarin etkin kullanima.
Uygulama
Kalite ile ilgili ¢alismalar siirekli iyilestirme anlayisiyla Tavsanli Uygulamali Bilimler
Fakiltesi’nde devam etmektedir. (Tavsanli Uygulamali Bilimler Fakiiltesi Birim Faaliyet
Raporu) (OD3). (Sifir Atik Belgesi) (OD3), (Erisilebilirlik Belgesi) (OD3), (Mavi Bayrak)
(OD3), (TUBIF Web Sayfasi) (OD3), (OBS) (OD3), (EBYS) (OD3), (Birim Kalite
Komisyonu) (OD3), (Kurullar) (OD3).

Birim Kalite Komisyonu, alt ¢alisma gruplar1 ve organizasyon semasi belirlenmistir.

Egitim-Ogretim, Arastirma Faaliyetleri, Toplumsal Katki, Liderlik-Y&netim-Kalite ve
Akreditasyon Alt Komisyonlarinin aktif olarak ¢calismakta olup her alt komisyon yilda en az iki
defa toplanmaktadir.

Fakiilte web sitesi, OBS, EBYS ve sosyal medya araglarinin kalite siireglerinde etkin
kullanilmaktadir (OBS) (OD3), (EBYS) (OD3).

Kontrol etme

Egitim-0gretim, arastirma, toplumsal katki, liderlik ve kalite gilivencesine iligkin goriisler
degerlendirilmektedir [1_A.1.4.](OD4), [2_A.1.4.](OD4).

Onlem alma

Fakiiltemizde kalite giivencesi sisteminin etkinligini 6l¢mek ve stirekliligini saglamak amaciyla
diizenli araliklarla ic¢ tetkik siiregleri yiiriitiilmektedir. Belirlenen takvim dogrultusunda
gergeklestirilen bu denetimlerde; akademik ve idari birimlerin siiregleri, kalite standartlarina
uyum agisindan titizlikle incelenmektedir [3_A.1.4.](OD4).

Kanitlar:

(4)A.1.4.1. Akreditasyon Alt Komisyonu toplantilari

(4)A.1.4.2. Akademik Kurul Toplantilari

(4)A.1.4.3. ic tetkik rapor formu

n K (Kontrol etme) O [Tekrar eden PUKO|
PUKO P (Planlama) U (Uygulama) (Gt stk dongitleri
Olgunluk Diizeyi 2 3 4 5



https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/15516/stratejik-plan-ve-raporlar
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/15516/stratejik-plan-ve-raporlar
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/15513/kalite-belgelerimiz
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/15513/kalite-belgelerimiz
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/15513/kalite-belgelerimiz
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/15513/kalite-belgelerimiz
https://tubif.dpu.edu.tr/
https://obs.dpu.edu.tr/oibs/std/login.aspx
https://ebys.dpu.edu.tr/enVision/Login.aspx?ReturnUrl=%2fenvision%2f
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/10395/birim-kalite-komisyonu
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/10395/birim-kalite-komisyonu
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/15454/kurullar
https://obs.dpu.edu.tr/oibs/std/login.aspx
https://ebys.dpu.edu.tr/enVision/Login.aspx?ReturnUrl=%2fenvision%2f
../hazırlık/2025.%20yılı%20toplantı%201.%20akreditasyon%20toplantı.docx
../hazırlık/24.02.2025%20akademik%20kurul.docx
../hazırlık/İç%20tetkik%20rapor%20formu.docx

A.1.4. i¢ Kalite Birimin tanimlanmus [Birimin i¢ kalite [i¢ kalite giivencesi  [ic kalite giivencesi [icsellestirilmis,

Giivencesi bir i¢ kalite giivencesi siireg [sistemi birimin Sistemi mekanizmalar [sistematik,

Mekanizmalari giivencesi sistemi  |ve geneline yayilmus, izlenmekte veilgili  |siirdiiriilebilir ve

bulunmamaktadir.  [mekanizmalar [seffaf ve biitiinciil paydaglarla birlikte  [6rnek gosterilebilir
tanimlanmustir.  [olarak iyilestirilmektedir. uygulamalar

yiirtitiilmektedir. bulunmaktadir.

(X) ile

isaretleyiniz. X

A.15. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Planlama

Tavsanli Uygulamali Bilimler Fakiiltesi web sitesi, kurum ile ilgili dogru, giincel ve kolayca
erigilebilir bilgiyi barindirmaktadir.

Uygulama

Sistematik olarak giincellenen fakiiltemiz web sitesi, kurum ile ilgili faaliyet raporlari, birim
raporlari, gerek kurum akademisyenleri gerekse 6grencilerin kurum igerisinde ve disarisinda,
yiiz yiize veya online olarak gergeklestirdikleri etkinlikler ile ilgili takvim ile kamuoyunu
onceden bilgilendirmektedir.

Etkinlikler ve duyurular web sitesinde giincel ve dogru olarak sistematik olarak yer almaktadir.
Fakiiltemizde yapilan tiim etkinlikler ayrica sosyal medya araclariyla da kamuoyuna

duyurulmaktadir (TUBIF Instagram) (OD3), (TUBIF X) (OD3), (TUBIF Web Sayfas1) (OD3).

Kontrol etme
Web sitesi ve sosyal medya hesaplar1 araciligiyla yayimlanan duyuru ve etkinlik bilgilerinin

giincelligi ve dogrulugu sistematik olarak izlenmektedir. (Haber Bildirim Formu) (OD4).

Onlem alma

Kanitlar:
. ] K (Kontrol etme) O |Tekrar eden PUKO
PUKO P (Planlama) U (Uygulama) (Gt i) Bttt
Olgunluk Diizeyi 1 2 3 4 5
A.1.5. Birimde kamuoyunu  [Birimde seffaflik  [Birim tanimli Birimin kamuoyunu [i¢sellestirilmis,
Kamuoyunu bilgilendirmek ve \ve hesap stirecleri bilgilendirme ve Sistematik,
Bilgilendirme ve |hesap verebilirligi verebilirlik ilkeleri |dogrultusunda hesap verebilirlik  |stirdiiriilebilir ve
Hesap gerceklestirmek lizere |dogrultusunda kamuoyunu mekanizmalari 6rnek gosterilebilir
Verilebilirlik mekanizmalar kamuoyunu bilgilendirme ve  [izlenmekte ve paydasfuygulamalar
bulunmamaktadir. bilgilendirmek hesap verebilirlik [goriisleri bulunmaktadir.
izere tanimli mekanizmalarint ~ [dogrultusunda
stiregler isletmektedir. iyilestirilmektedir.
bulunmaktadir.
(X) ile
isaretleyiniz. X



https://www.instagram.com/tubif.dpu/
https://x.com/tubifdpu
https://tubif.dpu.edu.tr/tr
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/15579/formlar

A.2. MISYON VE STRATEJIK AMACLAR

Fakiiltemiz; vizyon, misyon ve temel politikalariyla uyumlu stratejik amag¢ ve hedeflerini
titizlikle planlayarak hayata gecirmektedir. Bu siirecte performans yonetimi mekanizmalari
aktif olarak isletilmekte, elde edilen sonuglar periyodik olarak izlenip degerlendirilmekte ve
seffaflik ilkesi geregi resmi web sitemiz aracilifiyla kamuoyuyla paylasilmaktadir.

A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar

Planlama

Misyonumuz;

Cumhuriyetin temel degerlerine bagli, bilime dayali 6grenme kiiltiiriinii 6grencilerine ve

topluma yayan bir fakiilte olmak. (Misyon, Vizyon ve Temel Degerlerimiz) (OD3).

Vizyonumuz;

Siirdiiriilebilir ve yenilik¢i ¢ozlimlere dayali akademik basarilari ile taninmig ve sayginligi olan
bir fakiilte olmaktir.

Temel Degerlerimiz;

— Stirdiiriilebilirlik

— Yenilikgi

— Paydas ve kalite odakli

— Siirekli 1yilestirme

— Etik degerlere saygili

— Sosyal sorumluluk

— Toplumsal katki

Bu degerler 15181nda degerli 6grencilerimizi daha iyi bir gelecege hazirlamayi ilke edinmektir.

Uygulama

Fakiiltemiz misyon ve vizyonu kapsaminda ornek gosterilecek bircok etkinlik ve faaliyetler

yapilmaktadir. (Misyon, Vizyon ve Temel Degerlerimiz) (OD3), (Sifir Atik Belgesi) (OD3),

(Fakiiltemizde “Sinav Kayeisim Bilissel Davranisci Terapiler Isifinda Ele Almak” Konulu

Konferans Diizenlendi) (OD3), (“Beslenme Okuryazarligi” Konulu Konferans Diizenlendi)
(OD3), (Fakiiltemiz Akademisyenleri ve Ogrencilerinin TUBITAK ve Genglik ve Spor Bakanlig
Destekli Projeleri Basinda Yer Aldi) (OD3), (Fakiiltemizde Kurumsal Akreditasyon Programi
Bilgilendirme Toplantis1 Gergeklestirildi) (OD3).

Kontrol etme
Fakiiltemizin misyonu, vizyonu ve stratejik amaglarina ne dlgiide ulasildigi, kalite giivence

sistemimizin en iist karar mekanizmasi olan Yonetimin Gozden Gegirme (Y GQG) toplantisinda


https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/1141/misyon-vizyon-ve-temel-degerlerimiz
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/1141/misyon-vizyon-ve-temel-degerlerimiz
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/15513/kalite-belgelerimiz
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/11368/fakultemizde-sinav-kaygisini-bilissel-davranisci-terapiler-isiginda-ele-almak-konulu-konferans-duzenlendi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/11368/fakultemizde-sinav-kaygisini-bilissel-davranisci-terapiler-isiginda-ele-almak-konulu-konferans-duzenlendi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/11326/beslenme-okuryazarligi-konulu-konferans-duzenlendi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/11326/beslenme-okuryazarligi-konulu-konferans-duzenlendi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/10262/fakultemiz-akademisyenleri-ve-ogrencilerinin-tubitak-ve-genclik-ve-spor-bakanligi-destekli-projeleri-basinda-yer-aldi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/10262/fakultemiz-akademisyenleri-ve-ogrencilerinin-tubitak-ve-genclik-ve-spor-bakanligi-destekli-projeleri-basinda-yer-aldi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/10065/fakultemizde-kurumsal-akreditasyon-programi-bilgilendirme-toplantisi-gerceklestirildi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/10065/fakultemizde-kurumsal-akreditasyon-programi-bilgilendirme-toplantisi-gerceklestirildi

kapsamli bir sekilde degerlendirilmektedir. Her yil diizenli olarak gerceklestirilen bu
toplantilarda; stratejik hedeflere iliskin performans gostergeleri (KPI), i¢ tetkik sonugclari,
paydas geri bildirimleri ve akademik/idari siireglerin etkinligi masaya yatirilmaktadir. Bu
izleme siireci sayesinde, stratejik amaglarimizdan sapma goriilen alanlar belirlenerek gerekli

kaynak planlamalar1 yapilmakta ve fakiiltemizin siirekli gelisimini (PUKO déngiisii) saglayan

stratejik yonelimler giincellenmektedir [1_A.2.1.](OD4).

Onlem alma

Kanitlar:

(4).A.2.1.1.Yonetimin Gozden Gecirmesi Toplantist Raporu

. K (Kontrol etme) O[Tekrar eden PUKO
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) (il citiom) SFnler
Olgunluk Diizeyi 1 2 3 4 5
A.2.1. Misyon, Birimde tanimlanmus  [Birimin Birimin genelinde [Misyon, vizyon ve [icsellestirilmis,
Vizyon ve Poliikalar |misyon, vizyon ve tanimlanmisg ve misyon, vizyon ve [politikalar sistematik,
politikalar Birime 6zgii politikalarla dogrultusunda strdiirtilebilir ve
bulunmamaktadir. misyon, vizyon ve Juyumlu gerceklestirilen ornek gosterilebilir
politikalari uygulamalar uygulamalar uygulamalar
bulunmaktadir. bulunmaktadir. izlenmekte ve bulunmaktadir.
paydaslarla
birlikte
degerlendirilerek
Onlemler
alinmaktadir.
(X) ile
isaretleyiniz. X

A.2.2. Stratejik Amac ve Hedefler

Planlama

Kiitahya Dumlupimar Universitesi 2024-2028 Stratejik Plan1 kapsaminda belirlenen temel
amaglar ve hedefler asagida belirtilmistir (Stratejik Plan) (OD3), (Etkinlikler) (OD3), (Bologna)
(OD3), (I¢ Paydas Memnuniyet Analizi)(OD3), (D1s Paydas Toplantis1 Gergeklestirildi) (OD3).

AMAC 1: Egitim ve 6gretime iliskin olanaklarin ve faaliyetlerin iyilestirilerek ulusal ve
uluslararasi diizeyde siirdiiriilebilir rekabetin olusturulmasi.
- Hedef 1.1. Egitim ve 6gretim olanaklarinin gelistirilmesi
- Hedef 1.2. URAP (University Ranking By Academic Performance) Tiirkiye
siralamasinda toplam puani artirmak
- Hedef 1.3. Uluslararasi alanda egitim ve dgretimde taninan ve tercih edilen bir kurum
olmak
- Hedef 1.4. Ulusal ve uluslararasi egitim alma ve ders verme hareketlilige katilan 6grenci

ve personel sayisini artirmak


../hazırlık/Yönetimin%20Gözden%20Geçirmesi%20Toplantısı%20Raporu.docx
https://strateji.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/3007/stratejik-plan
https://tubif.dpu.edu.tr/
https://obs.dpu.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx
https://obs.dpu.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/16724/ic-paydas-memnuniyet-analizi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/11512/dis-paydas-toplantisi-gerceklestirildi

AMAC 2: Arastirma ve gelistirme kalitesinin arttirilmasi, faaliyetlerin desteklenmesi ve
altyapinin giiclendirilmesi.
- Hedef 2.1. Ulusal ve uluslararasi projeleri artirmak
- Hedef 2.2. Nitelikli bilimsel arastirmalarin sayisini ve etkinligini arttirmak
- Hedef 2.3. TEKNOKENT biinyesinde; kurulan sirket, tiretilen proje, fikri sanayi ve
miilkiyet haklar1 sayis1 ile proje sayisini artirmak
- Hedef 2.4. Ar-Ge faaliyetlerinin altyapisini giiclendirerek niteligini ve niceligini
arttirmak
AMAC 3: Kurumsal yapinin giiglendirilmesi ve kurum aidiyetinin arttirilmasi.
- Hedef 3.1. Personelin bilgisini ve donanimin1 artirmak
- Hedef 3.2. ideal personel planlamasini saglamak
- Hedef 3.3. Yerleske imkanlarinin ve etkinliginin arttirilmasi
AMAC 4: Toplumsal katkiy1 arttiracak sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerin gelistirilmesi.
- Hedef 4.1. Egitim ve O&gretim olanaklariin arttirilarak dezavantajli gruplarin
desteklenmesi
- Hedef 4.2. Yerel kiiltiirel mirasin tespit edilmesini, kayit altina alinmasi ve toplumla
paylasilmasini saglamak
- Hedef 4.3. Uretim ve Ar-Ge konusunda paydaslara verilen teknik destegin arttirilmasi
- Hedef 4.4. Universitenin yesil, cevreci {iiniversite endeksindeki siralamasmnin
yiikseltilmesi
Uygulama
Fakiiltemiz stratejik amag ve hedefleri kapsaminda yapilan etkinlikler ve faaliyetler mevcuttur.
(Stratejik Plan) (OD3), (Etkinlikler) (OD3), (Bologna) (OD3), (i¢ Paydas Memnuniyet
Analizi)(OD3), (Dis Paydas Toplantisi Gergeklestirildi) (OD3).

Kontrol etme

Fakiiltemizin stratejik hedeflerine ulasma diizeyi, periyodik olarak hazirlanan Stratejik Plan
Performans Izleme Formu araciligiyla sistematik bir sekilde kontrol edilmektedir. Bu formlar
izerinden yapilan degerlendirmelerde; her bir stratejik amag icin belirlenen anahtar performans
gostergeleri, gergeklesme oranlar1 ve hedeften sapma durumlari veriye dayali olarak analiz
edilmektedir [1_A.2.2.](OD4).

Onlem alma

Kanitlar:

(4)A.2.2.1. EK-1.1 Stratejik Plan Performans izleme Formu



https://strateji.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/3007/stratejik-plan
https://tubif.dpu.edu.tr/
https://obs.dpu.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/16724/ic-paydas-memnuniyet-analizi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/16724/ic-paydas-memnuniyet-analizi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/11512/dis-paydas-toplantisi-gerceklestirildi
../hazırlık/Stratejik%20Plan%20Izleme%20ve%20Degerlendirme%20Sistemi%20Hakkinda%20(1).docx

- K (Kontrol etme) O Tekrar eden
PUKO ) > U] U () (Onlem alma) PUKO dongiileri
Olgunluk Diizeyi 1 2 3 4 5
A.2.2. Stratejik  [Birimin stratejik Birimin ilan Birimin biitiinsel, tim Birim uyguladig1 [csellestirilmis,
Amag ve Hedefler plani edilmis bir birimleri tarafindan stratejik plani sistematik,
bulunmamaktadir.  [stratejik plan1  [benimsenmis ve izlemekte ve ilgili stirdiiriilebilir ve
bulunmaktadir. [paydaslarinca bilinen paydaglarla birlikte  |6rnek gosterilebilir
stratejik plani ve bu degerlendirerek uygulamalar
planiyla uyumlu gelecek planlarma  [bulunmaktadir.
uygulamalari vardir. yansitilmaktadir.
(X) ile
isaretleyiniz. X
A.2.3. Performans Yénetimi
Planlama

Birimde performans yonetim sistemleri biitiinsel bir yaklasimla ele alinmaktadir. Bu sistemler
birimin stratejik amaglar1 dogrultusunda siirekli iyilesmesine ve gelecege hazirlanmasina
yardimci olur. Birimin stratejik bakis agisini yansitan performans yonetimi siire¢ odakli ve
paydas katilimiyla siirdiiriilmektedir.

Tiim temel etkinlikleri kapsayan bilimsel performans gostergeleri tanimlanmis ve paylagilmistir

(Stratejik Plan ve Raporlar) (OD4).

Performans gostergelerinin i¢ kalite giivencesi sistemi ile nasil iligkilendirildigi tanimlanmaistir.
Uygulama

Bilisim sistemleriyle desteklenerek performans yonetiminin dogru ve giivenilir olmasi
saglanmaktadir.

Performans yoOnetimi siiregleri, paydas katilimi saglanarak uygulamaya gecirilmektedir.
(Stratejik Plan ve Raporlar) (OD4), (Akademik Tesvik) (OD3), (I¢ Paydas Memnuniyet
Analizi) (OD4).

Kontrol etme

Performans gostergelerinin yillar i¢inde nasil degistigi takip edilmektedir; bu izlemenin

sonuglart yazili olarak kayit altina alinmaktadir (Ic Paydas Memnuniyet Analizi) (ODA4).

Fakiiltemizin stratejik hedeflerine ulagsma diizeyi, periyodik olarak hazirlanan Stratejik Plan
Performans Izleme Formu aracilifiyla sistematik bir sekilde kontrol edilmektedir
[1_A.2.3.](OD4).

Onlem alma

Kanuitlar:

(4)A.2.3.1. EK-1.1 Stratejik Plan Performans izleme Formu



https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/15516/stratejik-plan-ve-raporlar
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/15516/stratejik-plan-ve-raporlar
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/10063/fakultemiz-ve-tavsanli-meslek-yuksekokulu-is-birligiyle-iftar-programi-ve-akademik-tesvik-toreni-duzenlenmesi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/16724/ic-paydas-memnuniyet-analizi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/16724/ic-paydas-memnuniyet-analizi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/16724/ic-paydas-memnuniyet-analizi
../hazırlık/Stratejik%20Plan%20Izleme%20ve%20Degerlendirme%20Sistemi%20Hakkinda%20(1).docx

- K (Kontrol etme) O  [Tekrar eden PUKO)]
PUKO P (Planlama) U (Uygulama) (rillin et dongiileri
Olgunluk Diizeyi 1 2 3 4 5
A.2.3. Performans  [Birimde performans [Birimde Birimin geneline |Birimde performans [csellestirilmis,
Y 6netimi yonetimi performans yayillmis gostergelerinin iglerligi [sistematik,
bulunmamaktadir.  [gdstergeleri ve  [performans ve performans yonetimi [siirdiiriilebilir ve
performans yonetimi mekanizmalari ornek gosterilebilir
yonetimi uygulamalari izlenmekte ve izlem uygulamalar
mekanizmalari  [bulunmaktadir. sonuglarina gore bulunmaktadir.
tanimlanmustir. iyilestirmeler
gergeklestirilmektedir.
(X) ile
isaretleyiniz. X
A3. YONETIM SISTEMLERI

Fakiiltemiz stratejik hedeflerine ulasmayi nitelik ve nicelik olarak gilivence altina almak
amaciyla mali, beseri ve bilgi kaynaklar ile slireclerini yonetmek {izere bir sisteme sahip olma
yoniinde ¢aligsmalarina devam etmektedir.

A3.1.

Planlama

Bilgi Yonetim Sistemi

Fakiiltemizin onemli etkinlikleri ve siireclerine iligkin veriler, stratejik yonetim ihtiyaglar
dogrultusunda toplanmakta, analiz edilmekte ve raporlanmaktadir. Akademik ve idari
birimlerin kullandiklar1 Bilgi Y6netim Sistemleri entegre bir yapi igerisinde tasarlanmis olup
kalite yonetim siireglerini besleyecek sekilde kurgulanmistir. Bilgi Yonetim Sistemi’nin
giivenligi, gizliligi ve giivenilirligi saglanmigstir.

Uygulama

Akademik ve idari siireclerde kullanilan bilgi sistemleri aktif olarak isletilmekte ve tiim temel
faaliyet alanlarini kapsayacak sekilde kullanilmaktadar.

Bu kapsamda OBS, EBYS, MYS, BAP otomasyonlari, mezun bilgi sistemi, biitce ve personel
sistemleri ile kiitiiphane yonetimine yonelik uygulamalar siireglerin yiiriitilmesinde etkin
olarak kullanilmaktadir (Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS)) (OD3), (OBS) (OD3),
(Devlet Teskilati Merkezi Kayit Sistemi (DETSIS)) (OD3), (Ogrenci ve Akademisyen Bilgi
Sistemi (OBS-OIBS)) (OD3), (Mali Yénetim Sistemi (MYS)) (OD3), (Ek Ders Odeme Sistemi)
(OD3), (Kesenek Bilgi Sistemi(SGK)) (OD3), ((BAP) icin e-Bap Otomasyon Sistemi) (OD3),
(DPU Portal Mezun) (OD3), (DPU Portal) (OD3).

Kontrol etme
Bilgi Yonetim Sistemi ve bu sistemlerin fonksiyonlar1 her yil diizenli olarak kontrol

edilmektedir. Ornegin Bologna Bilgi Paketi araciligiyla ders igerikleri yillik olarak gdzden


https://ebys.dpu.edu.tr/enVision/Login.aspx?ReturnUrl=%2fenvision%2f
https://obs.dpu.edu.tr/oibs/std/login.aspx
https://detsis.gov.tr/
https://obs.dpu.edu.tr/oibs/acd/login.aspx
https://obs.dpu.edu.tr/oibs/acd/login.aspx
https://butunlesik.hmb.gov.tr/
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/71/files/Ek_Ders__s_Ak_s_Semas_.pdf
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/71/files/Ek_Ders__s_Ak_s_Semas_.pdf
https://kesenek.sgk.gov.tr/KesenekWeb/
https://ebap.dpu.edu.tr/
https://mezun.dpu.edu.tr/mezun/giris
https://portal.dpu.edu.tr/

gecirilmekte; iceriklerde tespit edilen eksiklikler, gilincellemeler ve diizeltmeler sistem

uzerinden izlenmektedir.

Onlem alma

Kanitlar :
N K (Kontrol etme) O |Tekrar eden PUKO
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) (iillin et dongiileri
Olgunluk 1 2 3 4 5
Diizeyi
A.3.1. Bilgi Kurumda bilgi Kurumda kurumsal [Kurumda genelinde |Kurumda entegre  [Igsellestirilmis,
Yonetim Sistemi [yonetim sistemi bilginin edinimi, temel siiregleri bilgi yonetim sistemi [sistematik,
bulunmamaktadir.  [saklanmasi, (egitim ve Ogretim,  |izlenmekte ve strdiirtilebilir ve
kullanilmasi, arastirma ve iyilestirilmektedir.  |6rnek gosterilebilir
islenmesi ve gelistirme, toplumsal uygulamalar
degerlendirilmesin e [katki, kalite bulunmaktadir.
destek olacak bilgi  |giivencesi)
lyonetim sistemleri  [destekleyen entegre
olusturulmustur. bilgi yonetim sistemi
isletilmektedir.
(X) ile
isaretleyiniz. X

A.3.2. insan Kaynaklar1 Yonetimi

Planlama

Fakiiltemizde insan kaynaklar1 yonetimine iligskin kurallar ve stirecler tanimlanmistir. Bu

stiregler egitim ve liyakat oncelikli olarak kurgulanmis olup, ¢alisanlarin yetkinliklerinin

artirtlmasi temel hedef olarak belirlenmistir.

Uygulama

Insan kaynaklar1 yonetimi siiregleri birimde seffaf sekilde yiiriitiilmekte ve tiim caliganlar

(akademik-idari) tarafindan bilinmektedir.

Calisan memnuniyeti, sikayet ve onerilerinin belirlenmesi amaciyla gelistirilen yontem ve

mekanizmalar aktif olarak uygulanmaktadir (Memnuniyet Anket Analizleri) (OD4), (Goriis
ve Oneri Formu) (OD3), (D1s Paydas Toplantis1 Gergeklestirildi) (OD4).

Kontrol etme
Uygulanan yontem ve mekanizmalar araciligiyla elde edilen ¢aligan geri bildirimleri izlenmekte

ve sonuglar1 degerlendirilmektedir. Akademik ve idari personelin memnuniyet diizeyleri, 6neri

ve sikdyetler bu kapsamda takip edilmektedir (Memnuniyet Anket Analizleri) (OD4), (Dis
Paydas Toplantis1 Gergeklestirildi) (OD4).

Onlem alma


https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/16724/ic-paydas-memnuniyet-analizi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/16724/ic-paydas-memnuniyet-analizi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/16724/ic-paydas-memnuniyet-analizi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/11512/dis-paydas-toplantisi-gerceklestirildi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/16724/ic-paydas-memnuniyet-analizi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/11512/dis-paydas-toplantisi-gerceklestirildi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/11512/dis-paydas-toplantisi-gerceklestirildi

Kanitlar :

N K (Kontrol etme) O [Tekrar eden PUKO|
PUKO P (Planlama) U (Uygulama) (Onlem alma) P
Olgunluk Diizeyi 1 2 3 4 5
A.3.2. Insan[Birimde insan Birimde stratejik |Birimin genelinde  |Birimde insan [¢sellestirilmis,
Kaynaklari kaynaklari yonetimine [Hedefleriyle insan kaynaklar1 kaynaklari yonetimi  [sistematik,
Y 6netimi iliskin taniml1 siiregler jJuyumlu insan yonetimi uygulamalari stirdiiriilebilir ve
bulunmamaktadir. kaynaklari dogrultusunda izlenmekte ve ilgili i¢ [ornek gosterilebilir
lyonetimine iliskin Juygulamalar tanimli [paydaslarla uygulamalar
tanimli siiregler  [siireglere uygun bir [degerlendirilerek bulunmaktadir.
[bulunmaktadir. bicimde iyilestirilmektedir.
yiirtitiilmektedir.
(X) ile X
isaretleyiniz.
A.3.3. Finansal Yonetim

Planlama
Fakiiltemiz her yilin sonunda Rektorliikten yeni yilin biitgesini talep etmektedir. Fakiiltemize

tahsis edilen biitce, Fakiiltenin gider kalemlerine (maas, ek ders, satin alma, yolluk vb.) gore

dagitilmaktadir. (Stratejik Plan ve Raporlar) (OD2).

Dekanlik, boliimlerden gelen ddenek ihtiyaclarini ve fakiilte biitgesi ile ilgili 6neriyi gerekcesi
ile birlikte EBYS iizerinden Rektorliigiin ilgili Daire Baskanligima (Idari Mali Isler, Bilgi Islem,
Yapu Isleri Teknik Daire Baskanliklar1 vd.) iletmektedir.

Fakiilte 6deneklerinin yonetiminde; mali kaynaklarin stratejik onceliklere gore kullanilmasi,
stireclerin seffaf bir sekilde yiiriitiilmesi ve hesap verebilirlik ilkelerinin merkeze alinmasi temel
prensiptir.

Uygulama

Yapilan tiim finansal islemler Fakiiltemizin tahakkuk birimi tarafindan yapilmakta; harcama
yetkilisi olan Fakiilte Dekan1 ve gerceklestirme gorevlisi olan Fakiilte Sekreteri tarafindan
gergeklestirilmektedir.

Her ay akademik-idari personel maaslarinin hazirlanmasi, ek ders ve sinav iicretlerinin
yapilmasi gibi her tiirlii mali islemler yapilmakta, belgelenmekte ve dosyalanmaktadir.
Fakiiltemiz boliim ve birimlerinden gelen satin alma taleplerinin biit¢e dahilinde hazirlanmasi,
teklif mektuplarmin diizenlenmesi, degerlendirilmesi, faturalarin tahakkuk islemleri, avans
islemleri ve avans kapatma siirecleri Tahakkuk Birimi ve Satin Alma Birimi tarafindan

yiirlitiilmektedir.


https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/15516/stratejik-plan-ve-raporlar

Kontrol etme

Gergeklestirilen tim harcamalar ve mali islemler Rektorliik Strateji Gelistirme Daire Baskanligi
tarafindan onaylanmaktadir.

Fakiilte 6deneklerinin kullanimi ile ilgili tiim bilgiler yillik olarak diizenlenen Faaliyet
Raporu’nda yer almaktadir.

Fakiiltemizin mali islemleri Universitemiz Strateji Gelistirme Daire Baskanligi tarafindan
denetlenmekte; ayrica Sayistay Baskanligi tarafindan dis denetime tabi tutulmaktadir. Sayistay
sorgular1 olmasi halinde gerekli savunmalar yapilmakta ve ilam dogrultusunda islem tesis
edilmektedir.

Onlem alma

Kanitlar:
N K (Kontrol etme) O | Tekrar eden PUKO
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) (Onlem alma) dongiileri
Olgunluk Diizeyi 1 2 3 4 5
A.3.3. Finansal Kurumda finansal ~ |Kurumda finansal [Kurumda genelinde [Kurumda finansal [icsellestirilmis,
Yonetim kaynaklarin kaynaklarin finansal kaynaklarin [kaynaklarin yonetim(sistematik,
yonetimin iligkin  [yonetimine iligkin [yonetime iligkin stirecleri izlenmekte [siirdiiriilebilir ve
tanimli siirecler olarak stratejik uygulamalar tanimli ve 6rnek gosterilebilir
bulunmamaktadir.  [hedefler ile stireclere uygun iyilestirilmektedir.  [uygulamalar
uyumlu tanimli  |bigimde bulunmaktadir.
stiregler [ytiriitiilmektedir.
bulunmaktadir.
(X) ile X
isaretleyiniz.

A.3.4. Siire¢ Yonetimi
Planlama
Birimde tiim etkinliklere ait siiregler ve alt siire¢ler tanimhidir. Siireglerdeki sorumlular, is

akislari, yOnetim yapist ve siire¢ sahipligi yazili olarak belirlenmis ve birim tarafindan

icsellestirilmistir (Gorev Dagilimlar1) (OD4).

Egitim siirecleri, ilgili mevzuat ve {iniversite politikalar1 dogrultusunda planlanmaktadir
(Siiregler) (OD4).

Uygulama

Tanimli siire¢ler dogrultusunda egitim-6gretim, uzaktan egitim ve idari faaliyetler
yiiriitiilmektedir. Siire¢ sahipleri tarafindan is akislar1 uygulanmakta ve siire¢ yonetimi etkin

bi¢cimde isletilmektedir (Siiregler) (OD4).

Egitim faaliyetleri, belirlenen usul ve esaslara uygun sekilde uygulanmaktadir (Gorev
Dagilimlar1) (OD4).

Kontrol etme


https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/17212/gorev-tanimlari
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/18282/surecler
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/18282/surecler
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/17212/gorev-tanimlari
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/17212/gorev-tanimlari

Siireglerin isleyisi ve etkinligi diizenli olarak izlenmekte, mevzuata uygunluk ve hedeflere

ulagsma diizeyi kontrol edilmektedir (Gorev Dagilimlari) (OD4), (ic Kontrol) (OD4).

Egitim siireclerinin uygulanmasina iligkin izleme ve degerlendirmeler yapilmaktadir (Siirecler)

0OD4).
Onlem alma

Kanitlar :

N K (Kontrol etme) O |Tekrar eden PUKO
PUKO P (Planlama) U (Uygulama) (Onlem alma) dongiileri
Olgunluk Diizeyi 1 2 3 4 5
A.3.3. Finansal Birimde egitimve  [Birimde egitim ve [Birimin genelinde [Birimde siire¢ icsellestirilmis,
[Yonetim Ogretim, aragtirma  [0gretim, arastirma [tanimli siiregler  [yonetimi sistematik,
ve gelistirme, Ve gelistirme, yonetilmektedir. [mekanizmalart stirdiiriilebilir ve
toplumsal katki ve  [toplumsal katki ve izlenmekte ve ilgili  [6rnek gosterilebilir
lyonetim sistemine  |yonetim sistemi paydaslarla uygulamalar
iligkin siirecler stireg ve alt degerlendirilerek [bulunmaktadir.
tanimlanmamugtir.  [stirecleri iyilestirilmektedir.
tanimlanmustir.
(X) ile
isaretleyiniz. X

A.4. PAYDAS KATILIMI

I¢ ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve siireclere katilimini saglanmaktadir.

A.4.1. ic¢ve Dis Paydas Katilim

Planlama

Birimde i¢ ve dis paydaslarin karar alma, yonetisim ve iyilestirme siire¢lerine katilimina iliskin

mekanizmalar tanimlanmustir (Kurullar) (OD4).

Uygulama
Tanimlanan mekanizmalar ¢ercevesinde i¢ ve dis paydaslar karar alma ve yonetisim siireclerine
dahil edilmekte; 6zellikle 6grenci ve dis paydas katilimi i¢ kalite giivencesi sistemi kapsaminda

aktif olarak saglanmaktadir (Kurullar) (OD4), (I¢ Paydas Memnuniyet Analizi) (OD3). (Dis

Paydas Toplantist1 Gercgeklestirildi) (OD3), (“Tavsanli Gelecegini Tartistyor Calistayr”
Gerceklestirildi) (OD3).

Kontrol etme

Gergeklesen paydas katilminin etkinligi, kurumsalligi ve siirekliligi diizenli olarak
irdelenmektedir. Paydas katilimina iligkin uygulamalarin i¢ kalite gilivencesi sistemi
icerisindeki isleyisi degerlendirilmekte, elde edilen sonuglar analiz edilmektedir (Kurullar)
OD4).


https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/17212/gorev-tanimlari
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/16529/ic-kontrol
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/18282/surecler
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/18282/surecler
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/15454/kurullar
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/15454/kurullar
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/16724/ic-paydas-memnuniyet-analizi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/11512/dis-paydas-toplantisi-gerceklestirildi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/11512/dis-paydas-toplantisi-gerceklestirildi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/10160/tavsanli-gelecegini-tartisiyor-calistayi-gerceklestirildi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/10160/tavsanli-gelecegini-tartisiyor-calistayi-gerceklestirildi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/15454/kurullar
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/15454/kurullar

Onlem alma

Kanitlar -
= Tekrar eden
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) < el e O PUKO
(Onlem alma) g
dongiileri
Olgunluk Diizeyi 1 2 3 4 5
A.4.1.icveDis  |Birimin ic kalite Birimde kalite Tiim siireglerdeki [Paydas katilim [¢sellestirilmis,
Paydas Katihnm  |giivencesi sistemine |giivencesi, egitim ve [PUKO mekanizmalarinin sistematik,
paydas katilimini 0gretim, arastirma ve [katmanlarina isleyisi izlenmekte ve  |siirdiiriilebilir ve
saglayacak gelistirme, toplumsal paydas katiliminit  [bagh iyilestirmeler Oornek
mekanizmalar katki, yonetim sistemifsaglamak tizere  |gerceklestirilmektedir.  |gOsterilebilir
bulunmamaktadir.  [ve uluslararasilasma [Birimin geneline uygulamalar
siireglerinin PUKO  |yayilmus bulunmaktadir.
katmanlarina paydas |mekanizmalar
katilimini saglamak [bulunmaktadir.
icin planlamalar
bulunmaktadir.
(X) ile X
isaretleyiniz.

A.4.2. Ogrenci Geri Bildirimleri

Planlama

Fakiiltemizde 6grenci gorliglerinin ders, dersin dgretim elemani, diploma programi, sunulan
hizmetler ve genel memnuniyet diizeylerine iliskin olarak sistematik bi¢imde alinmasina

yonelik yontemler tanimlanmistir. Kullanilan yontemlerin gegerli ve giivenilir olmasi ile elde

edilen verilerin tutarli ve temsil edici olmasi saglanmistir (Memnuniyet Analizleri) (OD4).
Uygulama

Ogrenci goriisleri; memnuniyet degerlendirmeleri, goriis ve 6neri mekanizmalari ve cesitli geri
bildirim kanallar1 araciligiyla diizenli olarak alinmakta ve etkin bi¢imde kullanilmaktadir.
Fakiiltemizde yapilan memnuniyet degerlendirmeleri ile Ogrencilerin gorlis ve Onerileri
degerlendirilmekte, ilgili komisyon tarafindan ele alinmaktadir (Memnuniyet Analizleri)
(OD4), (Gériis Oneri Formu) (OD4).

Gorlis ve Oneri kutusu komisyon tarafindan her ayin basinda diizenli olarak acilmakta;
ogrencilerden gelen geri bildirimler kayit altina alinarak ydnetime iletilmektedir (Goriis Oneri
Formu) (OD4).

Kontrol etme

Ogrencilerden alman geri bildirimlerin adil ve etkin bicimde degerlendirildigi komisyon

tarafindan izlenmekte, siireglerin isleyisi denetlenmektedir. Ogrenci geri bildirimlerine iliskin

uygulamalarin islerligi ve stirekliligi takip edilmektedir (Memnuniyet Analizleri) (OD4),
(Gériis Oneri Formu) (OD4), (Egitim Ogretim Alt Komisyonu) (OD4).

Onlem alma


https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/16724/ic-paydas-memnuniyet-analizi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/16724/ic-paydas-memnuniyet-analizi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/16724/ic-paydas-memnuniyet-analizi
https://form.dpu.edu.tr/form/form/6237E95RT8456
https://form.dpu.edu.tr/form/form/6237E95RT8456
https://form.dpu.edu.tr/form/form/6237E95RT8456
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/16724/ic-paydas-memnuniyet-analizi
https://form.dpu.edu.tr/form/form/6237E95RT8456
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/10395/birim-kalite-komisyonu

Kanitlar .

. K (Kontrol etme) Rekiancen
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) o PUKO
O (Onlem alma) .
dongiileri
Olgunluk 1 2 3 4 5
Diizeyi
A.4.2. Ogrenci | Birimde 6grenci Birimde 6gretim Programlarin Tiim programlarda | Igsellestirilmis,
Geri geri stireglerine iligkin genelinde 6grenci | 6grenci geri sistematik,
Bildirimleri bildirimlerinin olarak ogrencilerin | geri bildirimleri bildirimlerinin stirdiirtilebilir
almmasina geri bildirimlerinin | (her yariyil ya da alinmasina iligkin | ve 6rnek
yonelik (ders, dersin her akademik yil uygulamalar gosterilebilir
mekanizmalar Ogretim elemant, sonunda) izlenmekte ve uygulamalar
Bulunmamaktadir. | program, dgrenci is | Alinmaktadir. ogrenci katilimmna | Bulunmaktadir.
yukii* vb.) dayali bigimde
alinmasina iliskin iyilestirilmektedir.
ilke ve kurallar Geri bildirim
olusturulmustur. sonuglar1 karar
alma siireglerine
yansitilmaktadir.
X)ile X
isaretleyiniz.
A.4.3. Mezun Hiskileri Yonetimi

Planlama

Fakiiltemizde mezunlarin ise yerlesme durumu, egitime devam etme oranlari, gelir diizeyi ile
igveren ve mezun memnuniyetine iliskin verilerin sistematik ve kapsamli bigimde toplanmasina
yonelik mekanizmalar tanimlanmigtir. Bu verilerin degerlendirilerek kurumsal gelisme

stratejilerinde kullanilmasina yonelik yaklasim belirlenmistir (Mezun Portal) (OD3).

Uygulama

Mezunlara iliskin istthdam ve memnuniyet bilgileri ¢esitli yollarla toplanmakta; mezunlarla
iletisim, sosyal medya ve etkinlikler araciligiyla siirdiiriilmektedir. Mezunlarla gercgeklestirilen
etkinlikler ve paylasimlar araciligiyla mezun izleme siireci aktif olarak isletilmektedir (Mezun
Portal) (OD3), (Veda Programi) (OD3), (D1s Paydas Toplantis1) (OD3).

Kontrol etme
Toplanan mezun verileri degerlendirilmekte; mezunlarin istthdam durumu, egitime devam
oranlart ve memnuniyet diizeyleri izlenmektedir. Bu verilerin kurumsal hedeflerle uyumu

kontrol edilmekte ve sonuglar raporlanmaktadir (Mezun Portal) (OD3).

Onlem alma

Kanitlar :

Tekrar eden
PUKO
dongiileri

K (Kontrol etme) O

PUKO i (Onlem alma)

P (Planlama) U (Uygulama)



https://mezun.dpu.edu.tr/
https://mezun.dpu.edu.tr/
https://mezun.dpu.edu.tr/
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/10574/fakultemizde-mezun-ogrencilerimize-veda-programi-duzenlendi
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Olgunluk Diizeyi 1 2 3 4 5
A.4.3. Mezun [Birimde mezun Programlarin amag ve [Birimdeki Mezun izleme sistemi  [i¢sellestirilmis,
iliskileri izleme sistemi hedeflerine ulasilip  [programlarin uygulamalar izlenmekte [sistematik,

Y 6netimi bulunmamaktadir.  Julagilmadiginin genelinde mezun |ve ihtiyaglar stirdiiriilebilir ve
irdelenmesi amaciyla [izleme sistemi dogrultusunda ornek
bir mezun izleme luygulamalari programlarda gosterilebilir
sistemine iligkin vardir. giincellemeler uygulamalar
planlama yapilmaktadir. bulunmaktadir.
bulunmaktadir.

(X) ile

isaretleyiniz. X

A.5. ULUSLARARASILASMA

Uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siirecler yonetilmekte, organizasyonel
yapilanma olusturmakta ve sonuglarini periyodik olarak izlenmektedir.

A.5.1. Uluslararasilagsma Siireclerinin Yonetimi

Planlama

Fakiiltemizde uluslararasilasma siirecleri kapsaminda Erasmus basta olmak iizere 6grenci ve
personel hareketliligine iliskin faaliyetler diizenli olarak yiiriitiilmektedir. Bagvuru siirecleri,
duyurular ve uygulamalar sistematik bigimde gerceklestirilmektedir (Erasmus Hareketliligi)

(OD4), (Staj Hareketliligi) (OD3).

Birim, standart uygulamalarin yani sira kendi ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklagim ve uygulamalari da hayata gecirmektedir (Erasmus Hareketliligi) (OD4),

Uygulama

Uluslararasilagsma stiregleri kapsaminda Erasmus basta olmak iizere Ogrenci ve personel
hareketliligine iliskin faaliyetler diizenli olarak yiiriitiilmektedir. Bagvuru siirecleri, duyurular
ve uygulamalar sistematik bigimde gerceklestirilmektedir (Erasmus Hareketliligi) (OD4), (Staj
Hareketliligi) (OD3).

Kontrol etme

Uluslararasilagsma siire¢lerine iligkin yonetim ve organizasyonel yapinin isleyisi ve etkinligi
izlenmekte, siireglerin kurumsal hedeflerle uyumu degerlendirilmektedir. Uygulamalarin
stirdiiriilebilirligi ve etkinligi periyodik olarak gézden gegirilmektedir (Erasmus Hareketliligi)

OD4).

Onlem alma

Kanitlar :

. K (Kontrol etme) O [Tekrar eden PUKO
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) . )
(Onlem alma) dongiileri
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Olgunluk Diizeyi 1 2 3 4 5
A5.1. Birimin Birimin Birimde Uluslararasilasma  [igsellestirilmis,
Uluslararasilagsma uluslararasilagma uluslararasilasm a |uluslararasilasm a [stireclerinin yonetsel [sistematik,
Siireclerinin Yonetimilsiireclerine iligkin  [slireglerinin stireglerinin lve organizasyonel  [stirdiiriilebilir ve

yonetsel ve yonetim ve [yonetimine iligkin [yapilanmasi 6rnek gosterilebilir
organizasyonel organizasyonel organizasyonel izlenmekte ve uygulamalar
yapilanmast yapisina iliskin ~ [yapilanma iyilestirilmektedir.  [bulunmaktadir.
bulunmamaktadir.  |planlamalar tamamlanmis olup;
bulunmaktadir. seffaf, kapsayici ve
katilimci bigimde
islemektedir.
(X) ile %
isaretleyiniz.

A.5.2. Uluslararasilasma Kaynaklar:

Planlama

Fakiiltemizde uluslararasilagmaya ayrilan mali, fiziksel ve insan kaynagi planli bir sekilde
belirlenmis, birim genelinde paylasilmis ve kurumsallagtirilmisgtir. Kaynak planlamasi, standart
uygulamalar ve ilgili mevzuat c¢ercevesinde ylriitiilmekte olup, birimin ihtiyaclar
dogrultusunda gelistirilen 6zgiin yaklasimlar da planlama siirecine dahil edilmistir (Erasmus

Hareketliligi) (OD3), (Staj Hareketliligi) (OD3).

Uygulama

Uluslararasilasma kapsaminda belirlenen kaynaklar; 6grenim ve staj hareketliligi basta olmak
tizere uluslararasi programlarin yiiriitiilmesinde etkin bigimde kullanilmaktadir. Mali destekler,
fiziksel imkanlar ve insan kaynagi bu siireglerde aktif olarak uygulanmakta ve paydaslara

duyurulmaktadir (Erasmus Hareketliligi) (OD3), (Staj Hareketliligi) (OD3).

Kontrol etme
Onlem alma

Kanitlar :

K (Kontrol etme) O |Tekrar eden PUKO

PUKO - P (Planlama) U (Uygulama)

(Onlem alma) dongiileri

Olgunluk Diizeyi 1 2 3 4 5



https://erasmus.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/145/ogrenim-hareketliligi
https://erasmus.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/145/ogrenim-hareketliligi
https://erasmus.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/239/staj-hareketliligi
https://erasmus.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/145/ogrenim-hareketliligi
https://erasmus.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/239/staj-hareketliligi

A5.2. Birimin Birimin Birimin Birimde [¢csellestirilmis,
Uluslararasilasma  [|uluslararasilasma uluslararasilasm a |uluslararasilasm a [uluslararasilagsma  [sistematik,
Kaynaklari faaliyetlerini faaliyetlerini kaynaklari birimlerfkaynaklarmin stirdiirtilebilir ve
stirdiirebilmesi igin  [siirdiirebilmek i¢in Jaras1 denge dagilimi izlenmekte [6rnek gosterilebilir
yeterli kaynak uygun nitelik ve  [g6zetilerek ve uygulamalar
bulunmamaktadir. nicelikte fiziki, yonetilmektedir.  [iyilestirilmektedir.  |bulunmaktadir.
teknik ve mali
kaynaklarin
olusturulmasina
yonelik planlari
bulunmaktadir.
(X) ile X
isaretleyiniz.

A.5.3. Uluslararasilasma Performansi

Planlama

Fakiiltemiz, iniversitenin uluslararasilasma politikasi dogrultusunda hedeflerini belirlemis olup
bu hedefleri daha ileriye tasimaya yonelik planlamalarini siirdiirmektedir. Uluslararasi 6grenci
sayisinin artirtlmasi ve uluslararas1 akademik etkilesimin giiclendirilmesi planlama siirecinin

temel bilesenleri arasinda yer almaktadir. (Erasmus Toplanti) (OD2).

Uygulama

Belirlenen politika ve hedefler dogrultusunda uluslararasilasma faaliyetleri yiiriitiilmekte;
ozellikle yabanci uyruklu 6grenci kabulii konusunda uygulamalar devam etmektedir. Bu
kapsamda fakiiltede 6grenim goren yabanci uyruklu 6grenci sayis1 halihazirda 136°dir. Erasmus
Staj hareketliligi kapsaminda bu donem giden 6grenci sayimiz ise 1°dir.

Kontrol etme

Onlem alma

Kanitlar :

PUKS ) p (Planlama) U (Uygulama) K (Ifontrol etme) O |Tekrar eden PUKO
(Onlem alma) dongiileri
Olgunluk Diizeyi 1 2 3 4 5
A.5.3. Birimde Birimde Birimin geneline  [Birimde [csellestirilmis,
Uluslararasilasma  [uluslararasilasma  [uluslararasilasma  [yayilmis uluslararasilasma  [sistematik,
Performansi faaliyeti politikasiyla uluslararasilasma  [faaliyetleri stirdiirtilebilir ve
bulunmamaktadir.  [uyumlu faaliyetlere[faaliyetleri izlenmekte ve ornek gosterilebilir
yonelik bulunmaktadir. iyilestirilmektedir.  [uygulamalar
planlamalar bulunmaktadir.
bulunmaktadir.



https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/11152/erasmus-bilgilendirme-toplantilari

(X) ile

isaretleyiniz.

B. EGITIM VE OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Fakiiltemizde yiiriitilen egitim-6gretim programlarinin tasarimi, degerlendirilmesi ve
giincellenmesi siiregleri; YOK Mevzuati, Kiitahya Dumlupinar Universitesi’nin Mevzuati ve
kalite giivencesi ilkeleri dogrultusunda sistematik ve katilimc1  bir anlayisla
gerceklestirilmektedir. Program 6grenme ¢iktilari, ders 6grenme ¢iktilart ile iliskilendirilerek
hazirlanmakta; Olgme-degerlendirme yontemleri bu c¢iktilart  destekleyecek —sekilde
yapilandirilmaktadir. Programlarin giincelligi ve etkinligi, i¢c ve dis paydas goriisleri, ders
degerlendirme anketleri, program kurullar1 ve kalite komisyonlar1 araciligiyla diizenli olarak
izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Elde etmis oldugumuz bulgular, Planla-Uygula-Kontrol
Et-Onlem Al (PUKO) déngiisii kapsaminda analiz edilerek program iceriklerinde, ders
planlarinda ve Ogretim yontemlerinde gerekli iyilestirmeler yapilmakta; bdylece
programlarimizin degisen toplumsal, bilimsel ve sektorel ihtiyaclara uyumu stirdiiriilebilir

bicimde saglanmaktadir.

B.1.1. Programlarin Tasarimi ve Onay1

Birimimizde yer alan tiim programlar, Yiiksekdgretimde Yeniden Yapilanma siireci esas alinarak
hazirlanmis; program yeterliliklerinin TYYC ile iliskileri YOK tarafindan belirlenen gergeve
dogrultusunda tablolar halinde diizenlenmistir (Egitim ve Ogretim Siireci)(OD2), (Bologna Bilgi
Paketi)(OD2), (Strateji Gelistirme Daire Baskanlign)(OD3), (TYYC)OD3), (Kalite El
Kitab1)(OD4).

Planlama

Program amaglari, program 6grenme ciktilari, ders miifredatlari, staj uygulamalar ve 6lgme-
degerlendirme yontemleri, paydas goriisleri ve dnceki donem degerlendirme sonuglart dikkate
almarak planlanmakta; siirecler ilgili akademik kurullar ve kalite yapilar1 g¢ergevesinde
yapilandirilmaktadir. Bdylece programlarimizin akademik biitiinliigii, uygulanabilirligi ve
siirdiiriilebilirligi planlama asamasinda giivence altina alinmaktadir (Egitim ve Ogretim

Siireci)(OD2).

Uygulama

Planlama asamasinda belirlenen program tasarimlari ve giincelleme kararlari, ilgili bolim

kurullar ve fakiilte kurullarimiz araciligiyla uygulamaya alinmaktadir. Onaylanan programlar,


https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/18282/surecler
https://obs.dpu.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=29&curSunit=90908193
https://obs.dpu.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=29&curSunit=90908193
https://strateji.dpu.edu.tr/
https://obs.dpu.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=29&curSunit=90907516
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/15969/kalite-el-kitabi
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https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/18282/surecler
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/18282/surecler

ders bilgi paketleri ve miifredat yapilari tizerinden 6grencilere ilan edilmekte; staj uygulamalari,
AKTS is yiikleri ve Olgme-degerlendirme yontemleri belirlenen esaslar dogrultusunda
yuriitilmektedir. Siirecimizde akademik birimler, kalite komisyonlar1 ve ilgili idari yapilar
esgiidiim igerisinde gorev almaktadir (Bologna Bilgi Paketi)(OD2), (Strateji Gelistirme Daire
Baskanlig1)(OD3), (TYYC)(OD3), (Kalite El Kitab1)(OD4).

Kontrol etme

Programlarimizin tasarimi ve uygulanmasina iligkin siire¢ler; ders ve program degerlendirme

anketleri, Ogrenci ve mezun geri bildirimleri, paydas goriisleri, kalite komisyonu
degerlendirmeleri ve akademik kurul raporlar araciligiyla diizenli olarak izlenmektedir. Elde
edilen veriler dogrultusunda program 6grenme ¢iktilarinin gergeklesme diizeyi ve miifredatin

etkinligi analiz edilmekte, siiregler kalite giivencesi sistemi kapsaminda kontrol edilmektedir

(Egitim ve Ogretim Politika Belgesi)(OD3).

Onlem alma

Kanitlar :

.| Tekrareden
. K (Kontrol etme) O .
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) ) PUKO
(Onlem alma) .
dongiileri
Olgunluk Diizeyi 1 2 3 4 5
.1.1. Program Birimde programlarin|Birimde Taniml siiregler  [Programlarim tasarimlicsellestirilmis,
Tasarim ve Onay1 [tasarimi ve onayina [programlarin dogrultusunda; Ve onay siireleri  [sistematik,
iliskin siirecler tasarimi ve onayina [Birimin genelinde, [sistematik olarak  [siirdiiriilebilir ve
tanimlanmamugtir.  [iliskin ilke, yontem,|tasarimi ve onay1  [izlenmekte ve ilgili [6rnek
TYYC ileuyum ve |gergeklesen paydaslarla birlikte |gosterilebilir
paydas katilimin1  |programlar, degerlendirilerek uygulamalar
iceren tanimli programlarin amag [iyilestirilmektedir.  |bulunmaktadir.
stiregler Ve 6grenme
bulunmaktadir. ciktilarina uygun
olarak
ytiriitiilmektedir.
X) ile
(X) N
isaretleyiniz.

B.1.2 Programin Ders Dagilim Dengesi

Birimimizde yer alan programlarda ders dagilim dengesi, program amaglari ve program
ogrenme ¢iktilar1 dogrultusunda; zorunlu ve segmeli dersler, teorik ve uygulamali dersler ile
alan, alan dis1 ve destekleyici dersler arasinda dengeli bir yap1 gozetilerek planlanmaktadir.

Derslerin yariyillara dagiliminda 6grencilerimizin is yiikii, 6n kosul iliskileri ve AKTS kredileri


https://obs.dpu.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=29&curSunit=90908193
https://strateji.dpu.edu.tr/
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dikkate alinmakta; 6zellikle uygulama ve staj derslerinin program biitiinliigii i¢inde uygun
donemlerde yer almasi saglanmaktadir. Boylece Ogrencilerimizin bilgi, beceri ve

yetkinliklerinin kademeli ve dengeli bigimde gelistirilmesi hedeflenmektedir (Gastronomi ve

Mutfak Sanatlar1 Bo6limii  Ders lIcerigi)(OD2), (Turizm Isletmeciligi Bolimii Ders

Icerigi)(OD2), (Rekreasyon Yonetimi Bolimii Ders Icerigi)(OD2), (Yonetim Bilisim

Sistemleri Boliimii Ders Icerigi)(OD2).

Planlama

Programlarimizin ders dagilim dengesi planlanirken program o&grenme c¢iktilari, alan
yeterlilikleri ve AKTS is yiikleri dikkate alinmakta; teorik, uygulamali, zorunlu ve se¢meli
dersler arasinda dengeli bir yap1 olugturulmasi hedeflenmektedir.

Uygulama

Belirlemis oldugumuz ders dagilimi, miifredat ve ders planlar1 araciligiyla uygulamaya
alinmakta; dersler yariyillara Ogrencilerin i1s yikii ve ©on kosul iliskileri gozetilerek

yerlestirilmektedir (Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Béliimii Ders Icerigi)(OD2), (Turizm

Isletmeciligi Boliimii Ders Icerigi)(OD2), (Rekreasyon Yonetimi Boliimii Ders Icerigi)(OD2),

(Yonetim Bilisim Sistemleri Boliimii Ders Icerigi)(OD2).

Kontrol etme

Ders dagilimmin uygunlugu; 6grenci geri bildirimleri, ders degerlendirme anketleri ve
akademik kurul degerlendirmeleri yoluyla diizenli olarak izlenmekte ve analiz edilmektedir
(2024-2025 Giiz/Bahar Dénemi i¢ Memnuniyet Anketi Analizi)(OD3).

Onlem alma
Egitim-6gretim stireglerimizde tespit edilen aksakliklar ve gelistirilmeye agik alanlar, Diizeltici
ve lyilestirici Faaliyet Takip Formu araciligiyla kayit altina alinarak proaktif bir yaklagimla

onlenmektedir (Diizeltici ve Ivilestirici Faalivet Takip Formu)(OD4).

Kanitlar :

.| Tekrareden
.. K (Kontrol etme) O .
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) i PUKO
(Onlem alma) )
dongiileri
Olgunluk Diizeyi 1 2 3 4 5
B.1.2. Ders dagilimina [Ders dagilimina iliskin [Programlarin Programlardaders [icsellestirilmis,
Programun Ders [iliskin, ilke ve olarak alan ve meslek |genelinde ders  [dagilim dengesi sistematik,
Dagilim Dengesi  [yontemler bilgisi ile genel kiiltir  |bilgi paketleri,  lizlenmekte ve stirdiirtilebilir ve
tanimlanmamugtir.  |dersleri dengesi, tanimli siirecler [iyilestirilmektedir.  [6rnek
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zorunlu- segmeli ders  |[dogrultusunda gosterilebilir
dengesi, kiiltiirel hazirlanmis ve uygulamalar
derinlik kazanma, farkli filan edilmistir. bulunmaktadir.
disiplinleri tanima
imkanlar1 gibi boyutlara
lyonelik ilke ve
[yontemleri igeren

tanimli siiregler

bulunmaktadir.
(X) ile N
|i§aretleyiniz.
B.1.3. Ders Kazanimlarinin Program Ciktilartyla Uyumu

Birimimizde ders kazanimlari, program ¢iktilartyla uyumlu olacak sekilde tanimlanmakta ve
yapilandirilmaktadir. Her bir dersin 08renme kazanimlari, ilgili program c¢iktilariyla
iligkilendirilerek ders bilgi paketlerinde agikca gosterilmekte; bu uyum, programin biitiinciil
ogrenme hedeflerine ulagmasini destekleyecek bigimde tasarlanmaktadir. Ders kazanimlari ile
program c¢iktilari arasindaki iligki, 6l¢gme ve degerlendirme yontemleri araciligiyla izlenmekte
ve elde edilen sonuglar dogrultusunda gerekli giincellemeler yapilmaktadir (Bologna Bilgi
Paketi)(OD2), (Gastronomi ve Mutfak Sanatlari Boliimii Ders icerigi)(OD2), (Turizm

Isletmeciligi Boliimii Ders Icerigi)(OD?2), (Rekreasyon Yonetimi Boliimii Ders Icerigi)(OD2),
(Yénetim Bilisim Sistemleri Béliimii Ders Icerigi)(OD2), [1_B.1.3.](0D2).

Planlama

Ders kazanimlari, program ¢iktilar1 ve alan yeterlilikleri dikkate alinarak planlanmakta; her
dersin programin genel 6grenme hedeflerine katki saglamasi gozetilmektedir (Bologna Bilgi
Paketi)(OD2).

Uygulama

Planlamis oldugumuz ders kazanimlari, ders bilgi paketleri ve dgretim siirecleri araciligiyla
uygulamaya alinmakta; kazanimlar ile program ¢iktilar1 arasindaki iligkiler sistematik olarak

tanimlanmaktadir (Gastronomi ve Mutfak Sanatlari Boliimii Ders Icerigi)(OD2), (Turizm

Isletmeciligi Boliimii Ders Icerigi)(OD2), (Rekreasyon Yonetimi Boliimii Ders Icerigi)(OD2),

(Yonetim Bilisim Sistemleri Boliimii Ders Icerigi)(OD2),

Kontrol etme

Ders kazanimlar ile program ¢iktilar1 arasindaki uyum, 6l¢gme-degerlendirme sonuglari, ders
degerlendirme anketleri ve akademik kurul degerlendirmeleri yoluyla izlenmektedir
[1_B.1.3.](OD4).
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Onlem alma

Kanitlar :

(4)B.1.3.1. Akademik Kurul Toplantisi

.| Tekrareden
. K (Kontrol etme) O .
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) ; PUKO
(Onlem alma)

dongiileri
Olgunluk Diizeyi 1 2 3 4 5
B.1.3. Ders Ders kazanimlar1  |Ders kazanimlarinin ~ [Ders kazanimlar1 ~ [Ders kazanimlarinin  |Igsellestirilmis
Kazanimlarinin program ¢iktilart ilefolusturulmasi ve programlarin program ¢iktilartyla |, sistematik,

Program Ciktilariyla [eslestirilmemistir.  [program ¢iktilariyla  [genelinde program |uyumu izlenmekte  [siirdiiriilebilir ve

Uyumu uyumlu hale ciktilariyla ve iyilestirilmektedir. [6rnek
getirilmesine iliskin  Juyumlandirilmigtir gOsterilebilir
ilke, yontem ve ve ders bilgi uygulamalar
siiflamalari igeren  [paketleri ile bulunmaktadir.
taniml1 siirecler paylasilmaktadir.
bulunmaktadir.

(X) ile X

isaretleyiniz.

B.1.4. Ogrenci Is Yiikiine Dayali Ders Tasarimi

Birimimizde dersler, Ogrenci is yiikiine dayali olarak AKTS esaslari dogrultusunda
tasarlanmaktadir. Derslerimizin teorik ve uygulamali saatleri, 6dev, proje, sinav ve staj gibi
ogrenme etkinlikleri dikkate alinarak Ogrenci is yiikleri hesaplanmakta ve ders bilgi
paketlerinde agikga tanimlanmaktadir. Ogrenci is yiikiine dayali bu tasarim yaklagimimiz,
derslerin 6grenme kazanimlarina ulasilmasini desteklemekte ve program genelinde dengeli bir

is ylikii dagiliminin saglanmasina katki sunmaktadir (Bologna Bilgi Paketi)(OD2), (Gastronomi

ve Mutfak Sanatlari Boéliimii Ders Icerigi)(OD2), (Turizm Isletmeciligi Boliimii Ders

Icerigi)(OD2), (Rekreasyon Yonetimi Bolimii Ders Icerigi)(OD2), (Yonetim Bilisim
Sistemleri Béliimii Ders Icerigi)(OD2), [1_B.1.4.](OD4).

Planlama

Derslerimizin tasariminda 6grenci is yiikiine dayali AKTS hesaplamalar1 esas alinmakta; ders
kazanimlar1 ve 6grenme etkinlikleri bu dogrultuda planlanmaktadir.

Uygulama

Belirlenen is yiikleri dogrultusunda dersler yiiriitiilmekte; teorik ve uygulamali saatler, 6lgme-
degerlendirme etkinlikleri ve staj uygulamalar1 ders bilgi paketlerinde ilan edilmektedir
(Bologna Bilgi Paketi)(OD2), (Gastronomi ve Mutfak Sanatlari Boliimii Ders Icerigi)(OD2),
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(Turizm Isletmeciligi Boliimii Ders Icerigi)(OD2), (Rekreasyon Yonetimi Bolimii Ders

Icerigi)(OD?2), (Yonetim Bilisim Sistemleri Boliimii Ders Icerigi)(OD2),

Kontrol etme

Ogrenci is yiiklerinin uygunlugu; dgrenci geri bildirimleri, ders degerlendirme anketleri ve

akademik kurul degerlendirmeleri yoluyla izlenmektedir [1_B.1.4.](OD4).

Onlem alma

Kanitlar :

(4)B.1.4.1. Akademik Kurul Toplantisi

. | Tekrareden
. K (Kontrol etme) O .
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) . PUKO
(Onlem alma) )
dongiileri
Olgunluk Diizeyi 1 2 3 4 5
B.1.4.  Ogrencils [Dersler dgrenciis [Ogrenci is yiikiiniin ~ [Dersler dgrenci is [Programlarda icsellestirilmis,
Yiikiine Dayal Ders [ylikiine dayali nasil hesaplanacagna [yiikiine uygun 6grenci is yiikii sistematik,
Tasarim olarak iliskin staj, mesleki [olarak tasarlanmus, lizlenmekte ve buna [siirdiiriilebilir ve
tasarlanmamugtir.  Juygulama hareketlilik [ilan edilmis ve g6re ders tasarimi |ornek
gibi boyutlari igeren Juygulamaya giincellenmektedir.  |gsterilebilir
ilke ve yontemlerin  [konulmustur. uygulamalar
yer aldig1 taniml bulunmaktadir.
stiregler
bulunmaktadir.
X) ile
(X) X
isaretleyiniz.

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi

Birimimizde yiiriitiilen programlarimiz, kalite gilivencesi sistemi kapsaminda diizenli olarak
izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Programlarimizin etkililigi; 6grenci ve mezun geri
bildirimleri, ders ve program degerlendirme anketleri, paydas goriisleri, akademik kurul ve
kalite komisyonu degerlendirmeleri araciligiyla takip edilmektedir. Elde etmis oldugumuz
veriler dogrultusunda program igerikleri, ders planlar1 ve 6grenme ¢iktilar1 gozden gecirilerek
gerekli giincellemeler yapilmakta ve programlarimizin siirekli iyilestirilmesi saglanmaktadir
(Mezun Bilgi Sistemi)(OD3), (Egitim ve Ogretim Politika Belgesi)(OD2), (Egitim ve Ogretim
Siireci)(OD3), [1_B.1.5.](OD4), [2_B.1.5.](OD4).

Planlama

Programlarimizin izlenmesi ve gilincellenmesine yonelik siiregler, kalite giivencesi politikalari

ve (Egitim  ve Ogretim Politika

stratejik  hedefler
Belgesi)(OD?2), (Egitim ve Ogretim Siireci)(OD3).

dogrultusunda planlanmaktadir
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Uygulama

Planlamis oldugumuz izleme faaliyetleri; ders ve program degerlendirme anketleri, paydas geri
bildirimleri ve akademik kurul caligmalar1 araciligiyla yiiriitilmektedir (Mezun Bilgi
Sistemi)(OD3).

Kontrol etme

Fakiiltemizde yiiriitiilen egitim-6gretim, aragtirma ve toplumsal katk: faaliyetlerinin hedeflerle
uyumu, akademik kurul ve kalite komisyonu toplantilarinda sistematik olarak kontrol
edilmektedir [1_B.1.4.](ODA4).

Onlem alma

Akademik Kurul ve kalite komisyonumuzda yapilan degerlendirmeler sonucunda tespit edilen
eksiklikler veya gelistirilmeye agik alanlar i¢in somut dnlem alma siiregleri isletilmektedir.
Kurul kararrimizla baslatilan diizeltici faaliyetler; miifredat giincellemeleri, fiziksel altyapinin
tyilestirilmesi akademik

dontstiiriilmektedir [1_B.1.5.](OD4), [2_B.1.5.](OD4).

veya streclerin revize edilmesi gibi spesifik eylemlere

Kanitlar :

(4)B.1.5.1. Akademik Kurul Toplantisi
(4)B.1.5.2. Egitim Ogretim Alt Komisyonu Toplantisi

K (Kontrol etme) O

Tekrar eden PUKO!

PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) . )
(Onlem alma) dongiileri
Olgunluk Diizeyi 1 2 3 4 5
B.1.5. Program ¢iktilarmin |Program ¢iktilarinin ~ [Programlarm Program ciktilari bu [icsellestirilmis,
Programlarin izlenmesine ve izlenmesine ve genelinde program [mekanizmalar ile  [sistematik,
izlenmesi ve giincellenmesine giincellenmesine iliskin|ciktilarinin izlenmekte ve ilgili [stirdiiriilebilir ve

Giincellenmesi  [iliskin mekanizma  |periyot, ilke, kural ve [izlenmesine ve paydaslarin goriisleri|ornek gosterilebilir
bulunmamaktadir.  |gostergeler glincellenmesine  [de alinarak uygulamalar
olusturulmustur. iliskin giincellenmektedir.  [bulunmaktadir.
mekanizmalar
isletilmektedir.
(X) ile X
isaretleyiniz.

B.1.6. Egitim ve Ogretim Siireclerinin Yonetimi

Birimimizde egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi; iiniversitenin egitim politikalari, kalite
giivencesi sistemi ve ilgili mevzuat c¢ergevesinde planli ve koordineli bir sekilde
yiiriitiilmektedir. Egitim-6gretim faaliyetlerimiz, akademik takvim dogrultusunda bolim
fakiilte yOnetimi ve

bagkanliklari, ilgili komisyonlar arasinda esglidim saglanarak
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yiiriitiilmekte; derslerin yiiriitilmesi, 6lgme-degerlendirme siiregleri ve Ogrenci destek
hizmetleri diizenli olarak izlenmektedir. Bu siirecler, 6grenci ve paydas geri bildirimleri ile
akademik kurul degerlendirmeleri dogrultusunda siirekli iyilestirme anlayisiyla yonetilmektedir
(Ogrenci Isleri Daire Baskanli1)(OD3), (Egitim ve Ogretim Politika Belgesi)(OD2), (Egitim
ve Ogretim Siireci)(OD3), [1_B.1.6.](0D4), [2_B.1.6.](0ODA4).

Planlama

Egitim ve dgretim siireglerimiz, iniversitenin stratejik plani, egitim politikalar1 ve akademik
takvim dogrultusunda planlanmaktadir (Egitim ve Ogretim Politika Belgesi)(OD2), (Egitim ve
Ogretim Siireci)(OD3), .

Uygulama
Planlamis oldugumuz egitim-6gretim faaliyetleri, bolimlerimiz ve fakiiltemiz diizeyinde
koordinasyon saglanarak yiiriitiilmekte; derslerin islenisi ve 6l¢me-degerlendirme siiregleri

ilgili mevzuat gergevesinde uygulanmaktadir (Ogrenci isleri Daire Baskanlhi)(OD3).

Kontrol etme

Fakiiltemizde yiiriitiilen egitim-6gretim, arastirma ve toplumsal katki faaliyetlerinin hedeflerle
uyumu, akademik kurul ve kalite komisyonumuz toplantilarinda sistematik olarak kontrol
edilmektedir [1_B.1.6.](OD4), [2_B.1.6.](OD4).

Onlem alma

Kanitlar :

(4)B.1.6.1. Akademik Kurul Toplantisi

(4)B.1.6.2. Egitim Ogretim Alt Komisyonu Toplantist

PUKO ) P (Planiama) U (Uygulama) lf(PfontrOI etme) | Tekrar eden PUKO
O (Onlem alma) dongiileri
Olgunluk Diizeyi 1 2 3 4 5

B.1.6. Egitim ve Birimde egitimve |Birimde egitimve [Birimin genelinde  [Birimde egitim ve [i¢sellestirilmis,

Ogretim Siireclerinin|dgretim siireglerini [6gretim siirelerini [egitim ve dgretim  [dgretim yonetim [sistematik,

Y onetimi biitiinciil olarak biitiinciil olarak stiregleri belirlenmis [sistemine iliskin  [siirdiiriilebilir ve
yonetmek lizere bir |yonetmek tizere ilke ve kurallara  |uygulamalar 6rnek gosterilebilir
sistem sistem, ilke ve uygun izlenmekte ve uygulamalar
bulunmamaktadir.  |kurallar yonetilmektedir. izlem sonuglarina [bulunmaktadir.

bulunmaktadir. g6re iyilestirme
yaptlmaktadir.

(X) ile N

isaretleyiniz.

B.2. Programlarm Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve
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Degerlendirme)

Birimimizde programlarin yiiriitiilmesi siirecinde O0grenci merkezli 6grenme, O0gretme ve
degerlendirme yaklagimi esas alinmaktadir. Derslerde 6grencilerin aktif katilimini destekleyen
Ogretim yontem ve teknikleri uygulanmakta; proje, uygulama, 6dev, sunum ve grup calismalari
gibi dgrenme etkinliklerine yer verilmektedir. Ol¢me ve degerlendirme siireclerimiz, ders
kazanimlar1 ve program ¢iktilariyla uyumlu sekilde yapilandirilmakta; 6grenci basarilar: seffaf,
izlenebilir ve geri bildirime dayali bir anlayigla degerlendirilmektedir. Bu yaklagimimiz,
Ogrencilerin  0grenme  sorumlulugunu istlenmelerini  ve akademik gelisimlerinin
desteklenmesini amag¢lamaktadir.

B.2.1. Ogretim Yontem ve Teknikleri

Birimimizde 6gretim yontem ve teknikleri, 6grenci merkezli 6grenme anlayisi dogrultusunda
planlanmakta ve yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda her yil diizenli olarak uygulanan 6grenci
memnuniyet anketleri araciligiyla 6grencilerimizin egitim-6gretim siirecleri ile sosyal ve fiziki
imkanlara iligkin gorlsleri alinarak raporlanmakta ve kamuoyu ile paylagilmaktadir.
Ogrencilerimizin bireysel ve profesyonel gelisimlerini desteklemek amaciyla birim biinyesinde
aktif 6grenci topluluklart olusturulmus, topluluklarin yonetimi 6grencilere birakilmis ve her bir
topluluga akademik danigman atamis oldugumuz faaliyetler giivence altina alinmustir.
Derslerimizin yiiriitilmesinde ve Ol¢me-degerlendirme siireglerinde, Ogrencilerin devam
durumlar1 ve smavlara katilimlarma iliskin esaslar On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve
Sinav Yonetmeligi ile Hakli ve Gegerli Nedenler Yonergesi ¢ercevesinde diizenlenmektedir.
Derslerimizin 6grenci is yikleri; ders saati i¢i ve disi tiim akademik faaliyetler, 6devler,
projeler, alan caligmalar1 ve smavlar dikkate alinarak belirlenmekte, AKTS hesaplamalari
Bologna Siireci esaslarina gore 1 AKTS’nin 30 saatlik is yiikiine karsilik gelecek sekilde
yapilmakta ve bilgi paketlerinde tanimlanmaktadir. Staj ve isyeri egitimi uygulamalar1 Staj
Yonergesi kapsaminda yliriitiilmekte olup, siirecler tanimli ve izlenebilir bi¢imde giivence
altina almmmustir. Ogrencilere akademik danigsman atanmakta, kayit yenileme siireglerinde
etkilesimli danigsmanlik hizmeti sunulmakta; 6grenci basarilari sinavlar, raporlar ve proje
ddevleri yoluyla 6l¢iilmekte ve mezuniyet i¢in program miifredatinda tanimlanan tiim derslerin
basariyla tamamlanmasi ile Bologna kapsaminda belirlenen AKTS yiiklerinin saglanmasi
gerekmektedir (DPU  Hakli  Gegerli  Nedenler)(OD3), (Uzaktan  Egitim)(OD?2),
(Yonetmelik)(OD3), (Yonerge)(OD3), (Bologna Bilgi Sistemi)(OD3), (Mevzuat)(OD4),
[1_B.2.1.](ODA4).

Planlama

Ogretim yontem ve tekniklerimiz, 6grenci merkezli 6grenme yaklasimi, program ¢iktilari ve
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ders kazanimlar1 dogrultusunda planlanmaktadir. Bu siirecte 6grenci geri bildirimleri, onceki
donem degerlendirme sonuglari, kalite komisyonu c¢aligsmalari ve mevzuat hiikiimleri dikkate
alinarak derslerin yiiriitiilmesine iliskin yontemler belirlenmektedir.

Uygulama

Planlamis oldugumuz ogretim yontem ve teknikleri, derslerde anlatim, tartisma, proje,
uygulama, grup calismasi ve saha faaliyetleri gibi aktif 6grenmeyi destekleyen yontemler
araciigryla uygulanmaktadir. Ogrencilerin akademik, sosyal ve mesleki gelisimlerini
desteklemek amaciyla 6grenci topluluklari, staj ve isyeri egitimi uygulamalari ile danismanlik
hizmetleri siirece entegre edilmektedir (DPU Hakli Gegcerli Nedenler)(OD3), (Uzaktan
Egitim)(OD2), (Ydnetmelik)(OD3), (Yo6nerge)(OD3), (Bologna Bilgi Sistemi)(OD3)..

Kontrol etme

Ogretim yontem ve tekniklerimizin etkililigi; ogrenci memnuniyet anketleri, ders
degerlendirme anketleri, kalite komisyonu raporlar1 ve akademik kurul degerlendirmeleri
araciligiyla diizenli olarak izlenmektedir. Ogrenci devam durumlari, 6lgme-degerlendirme
sonuglari ve AKTS is yiikleri bu kapsamda analiz edilmektedir (Mevzuat)(OD4),
[1 B.2.1.](OD4).

Onlem alma

Kanuitlar :

(4)B.2.1.1. Akademik Kurul Toplantisi

. K (Kontrol etme) |Tekrar eden PUKO
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) .
O (Onlem alma) dongiileri
Olgunluk Diizeyi 1 2 3 4 5
B.2.1. Ogretim Ogrenme-6gretme  [Ogrenme-6gretme  [Programlarin Ogrenci merkezli [Icsellestirilmis,
[Yontem ve stireglerinde 6grenci [siireglerinde 6grenci |genelinde 6grenci  [uygulamalar Sistematik,
Teknikleri merkezli yaklagimlarjmerkezli yaklagimin [merkezli 6gretim  [izlenmekte ve stirdiiriilebilir ve
bulunmamaktadir.  [uygulanmasina yontem teknikleri  |ilgili i¢ 6rnek gosterilebilir
yonelik ilke, kural veltanimli siiregler [paydaslarin uygulamalar
planlamalar dogrultusunda katilimiyla bulunmaktadir.
bulunmaktadir. uygulanmaktadir.  |iyilestirilmektedir.
X) ile
(X) N
isaretleyiniz.

B.2.2. Ol¢cme ve Degerlendirme
Birimimizde 6lgme ve degerlendirme siiregleri, ders kazanimlari ve program ciktilariyla
uyumlu, seffaf ve &grenci merkezli bir anlayisla yiiriitilmektedir. Ogrenci basarilarmm

degerlendirilmesinde sinavlar, proje ve ddevler, uygulama ¢aligmalar1 ve raporlar gibi farkl
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Olcme araglar1 kullanilmakta; siiregler iiniversitemizin 6lgme-degerlendirme, sinav ve basari
yonergeleri dogrultusunda yiiriitiilmektedir. Olgme ve degerlendirme uygulamalari,
ogrencilerin 6grenme kazanimlarina ulagsma diizeylerini izlemeyi ve akademik gelisimlerini
desteklemeyi amaglamaktadir (Yonetmelik)(OD3), (Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliimii
Staj islemleri)(OD3), (Rekreasyon Yonetimi Boliimii)(OD3), (Y&netim  Bilisim
Sistemleri)(OD3), (OBS)(OD3), (Paydas Memnuniyet Analizi)(OD4).

Planlama

Ogretim ydntem ve tekniklerimiz, dgrenci merkezli 6grenme yaklasimi, program ¢iktilar1 ve
ders kazanimlar1 dogrultusunda planlanmaktadir. Bu siirecte 6grenci geri bildirimleri, dnceki
donem degerlendirme sonuglari, kalite komisyonu c¢aligmalarimiz ve mevzuat hiikiimleri
dikkate alinarak derslerin yiiriitiilmesine iliskin yontemler belirlenmektedir.

Uygulama

Planlamis oldugumuz ogretim yontem ve teknikleri, derslerde anlatim, tartisma, proje,
uygulama, grup c¢alismasi ve saha faaliyetleri gibi aktif 6grenmeyi destekleyen yontemler
araciigryla uygulanmaktadir. Ogrencilerin akademik, sosyal ve mesleki gelisimlerini
desteklemek amaciyla 6grenci topluluklari, staj ve isyeri egitimi uygulamalari ile danigmanlik

hizmetleri siirece entegre edilmektedir (Yonetmelik)(OD3), (Gastronomi ve Mutfak Sanatlari

Boliimii Staj Islemleri)(OD3), (Rekreasyon Yonetimi Bolimii)(OD3), (Yonetim Bilisim
Sistemleri)(OD3), (OBS)(OD3),.

Kontrol etme

Ogretim yontem ve tekniklerimizin etkililigi; 6grenci memnuniyet anketleri, ders
degerlendirme anketleri, kalite komisyonu raporlar1 ve akademik kurul degerlendirmeleri
aracihifiyla diizenli olarak izlenmektedir. Ogrenci devam durumlari, 8lgme-degerlendirme
sonuclart ve AKTS is yiikleri bu kapsamda analiz edilmektedir (Yonetmelik)(OD3), (Paydas
Memnuniyet Analizi)(OD4).

Onlem alma

Kanitlar :

. K (Kontrol etme) O |Tekrar eden PUKO
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) .
(Onlem alma) dongiileri

Olgunluk Diizeyi 1 2 3 4 5
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B.2.2. Olcme ve  [Programlarda Ogrenci merkezli  [Programlarin Ogrenci merkezli [csellestirilmis,
Degerlendirme  [0grenci merkezli 6leme ve genelinde 6grenci  [6lgme ve sistematik,
Glgme ve degerlendirmeye merkezli ve degerlendirme stirdiiriilebilir ve
degerlendirme iliskin ilke, kural ve [gesitlendirilmis  |uygulamalari Grnek gosterilebilir
[yaklagimlart planlamalar 6lgme ve izlenmekte ve ilgili i¢ |uygulamalar
bulunmamaktadir.  [bulunmaktadir. degerlendirme paydaslarin katilimrylalbulunmaktadir.
uygulamalart iyilestirilmektedir.
bulunmaktadir.
(X) ile X
isaretleyiniz.
B.2.3. Ogrenci Kabulii, Onceki Ogrenmenin Taminmasi ve Kredilendirilmesi

Birimimizde 6grenci kabulii, 6nceki 0grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi siiregleri;

Yiiksekogretim Kurulu diizenlemeleri, ilgili mevzuat ve iiniversitemizin belirledigi esaslar

dogrultusunda seffaf, adil ve izlenebilir bir sekilde yiiriitiilmektedir (Mevzuat)(OD4),

Planlama

Ogrenci kabulii, 6nceki Ogrenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iligkin siirecler;

Yiiksekogretim Kurulu diizenlemeleri, {iniversite senatosu kararlari ve ilgili yonetmelikler

dogrultusunda planlanmaktadir.

Uygulama

Ogrenci kabulii merkezi yerlestirme sistemi ve ilgili mevzuat kapsaminda yiiriitiilmekte; yatay

ve dikey gecisler, 6zel 6grenci kabulii ile onceki 6grenmelerin taninmasi ve kredilendirilmesi

taniml1 usul ve esaslara gére uygulanmaktadir (Mevzuat)(OD4),

Kontrol etme
Onlem alma

Kanitlar :

giincellemeler ilan

edilmektedir.

.. . Tekrar eden
PUKO K (Kontrol etme) O .
- P (Planlama) U (Uygulama) , PUKO
(Onlem alma) )
dongiileri
Olgunluk Diizeyi 1 2 3 4 5
B.2.3. Ogrenci Birimde 6grenci  [Birimde dgrenci Birimin Ogrenci kabulii, [icsellestirilmis
Kabulii, Onceki kabulii, 6nceki kabulii, 6nceki genelinde planlar [onceki 6grenmenin , sistematik,
Ogrenmenin 6grenmenin Ggrenmenin taninmast [dahilinde taninmasi ve stirdiiriilebilir ve
Taninmasi ve taninmasi ve ve kredilendirilmesine fuygulamalar kredilendirilmesine Grnek
Kredilendirilmesi kredilendirilmesi ne [iliskin ilke, kural ve  [bulunmaktadir. |iliskin siiregler gOsterilebilir
iliskin siiregler  [bagli planlar izlenmekte, uygulamalar
tanimlanmanugtir.  [bulunmaktadir. iyilestirilmekte ve bulunmaktadir.
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(X) ile isaretleyiniz. X

B.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi ve Diploma

Birimimizde yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma siirecleri, Yiiksekogretim Kurulu
diizenlemeleri, iiniversite mevzuati ve Bologna Siireci esaslar1 dogrultusunda seffaf ve
giivenilir bir sekilde yiiriitiilmektedir. Ogrencilerin mezuniyet kosullari; program miifredatinda
yer alan derslerin basariyla tamamlanmasi, program Ogrenme ciktilarinin saglanmasi ve
Bologna kapsaminda belirlenen AKTS yiiklerinin yerine getirilmesine baglidir. Mezuniyet
kosullarin1 saglayan 6grencilere diploma ve ekleri, ilgili mevzuat ¢ercevesinde diizenlenerek

verilmektedir (Mevzuat)(OD3), (Mezuniyet Bilgi Sistemi)(OD4).

Planlama

Yeterliliklerin  sertifikalandirilmast  ve diploma siiregleri, Yiiksekogretim Kurulu
diizenlemeleri, iiniversite mevzuati ve Bologna Siireci esaslari dogrultusunda planlanmakta;
mezuniyet kosullar1 program miifredatlar ve 6grenme ¢iktilari temel alinarak belirlenmektedir.
Uygulama

Mezuniyet sartlarin1 saglayan 6grencilerimizin diploma ve diploma ekleri, ilgili akademik ve
idari birimler tarafindan tanimli siirecler ¢ercevesinde hazirlanmakta ve Ogrencilere
sunulmaktadir. Sertifikalandirma ve belge diizenleme islemleri, belirlenen usul ve esaslara

uygun sekilde yiiriitilmektedir (Mevzuat)(OD3).

Kontrol etme
Sertifikalandirma ve diploma siireclerinin dogrulugu ve mevzuata uygunlugu, ilgili akademik
ve idari birimler tarafindan diizenli olarak kontrol edilmekte; 6grenci kayitlart ve mezuniyet

bilgileri sistem tizerinden izlenmektedir (Mezuniyet Bilgi Sistemi)(OD4).

Onlem alma

Kanitlar :

.| Tekrareden
.. K (Kontrol etme) O .
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) , PUKO
(Onlem alma)
dongiileri
Olgunluk Diizeyi 1 2 3 4 5
B.2.4. Birimde diploma  [Birimde diploma  [Birimin genelinde |Uygulamalar [¢sellestirilmis
Yeterliliklerin onay1 ve diger onay1 ve diger diploma onay1 ve  [izlenmekte ve , Sistematik,
Sertifikalandirilma s1 [yeterliliklerin yeterliliklerin diger yeterliliklerin [tanimli siiregler stirdiiriilebilir ve
\ve Diploma sertifikalandirilm  [sertifikalandirilma  |sertifikalandirilma  [iyilestirilmektedir.  |6rnek
asina iligkin sina iliskin sina iliskin gosterilebilir
stirecler kapsamli, tutarli ve |uygulamalar uygulamalar
tanimlanmanmustir.  [ilan edilmis ilke, bulunmaktadir. bulunmaktadir.
kural ve siiregler
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bulunmaktadir.

(X) ile isaretleyiniz. X

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

Birimimiz, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulagmak ve egitim- 6gretim faaliyetlerini
yiiriitmek igin uygun altyapiya, kaynaklara ve ortamlara sahiptir. Ogrencilerin akademik
gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri saglamaktadir.

B.3.1. Ogrenme Ortam ve Kaynaklari

Birimimizde 6grenme kaynaklar1 ve akademik destek hizmetleri, 6grencilerin egitim-6gretim
stireclerini  etkin bigcimde siirdiirebilmelerini destekleyecek sekilde planlanmakta ve
sunulmaktadir. Derslikler, uygulama alanlari, kiitiiphane, dijital kaynaklar ve bilgi teknolojileri
altyapisi, 6grencilerimizin 6grenme ihtiyaglarini karsilayacak bigimde kullanilmakta; akademik
danismanlik, rehberlik ve destek hizmetleri ile 6grencilerimizin akademik ve kisisel gelisimleri
desteklenmektedir. Sunulan 6grenme kaynaklar1 ve destek hizmetleri, kalite giivencesi anlayist

cergevesinde diizenli olarak izlenmekte ve iyilestirilmektedir (Turistik Gezi Sosyallesme

Toplulugu Tarafindan Tti izmir Uluslararas: Turizm Ticaret Fuar ve Turizm Kongresine Gezi
Diizenlendi)(OD3), (TUBIF’e Bahar Geliyor)(OD3), (Bilisim Destekli Engelsiz
Turizm)(OD3), (TTO BAP Bilgilendirme Toplantis1)(OD3), (Proje Hazirlama ve Proje
Degerlendirme Programi)(OD3), (Kariyer Giinii Etkinligi Tatil Budur)(OD3), (Kariyer Giinii
Etkinlikleri ETS Tur)(OD3), (Uzaktan Erisim)(OD3), (Ogrenci Memnuniyet Anketleri)(OD4).

Planlama

Ogrenme kaynaklar1 ve akademik destek hizmetleri, grencilerimizin program ¢iktilari ve ders
kazanimlarina ulagmalarini destekleyecek sekilde; liniversitenin stratejik plani, egitim-6gretim
politikalar1 ve kalite giivencesi hedefleri dogrultusunda planlanmaktadir.

Uygulama

Planlanan 6grenme kaynaklari kapsaminda derslikler, uygulama alanlari, kiitiiphane ve dijital

bilgi kaynaklar1 6grencilerimizin kullanimina sunulmakta; akademik danismanlik, rehberlik ve

destek hizmetleri ilgili birimler tarafindan yiiriitiillmektedir (Turistik Gezi Sosyallesme

Toplulugu Tarafindan Tti izmir Uluslararasi Turizm Ticaret Fuar ve Turizm Kongresine Gezi
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Diizenlendi)(OD3), (TUBIF’e Bahar Geliyor)(OD3), (Bilisim Destekli
Turizm)(OD3), (TTO BAP Bilgilendirme Toplantis1))(OD3), (Proje Hazirlama ve Proje
Degerlendirme Programi1)(OD3), (Kariyer Guini Etkinligi Tatil Budur)(OD3), (Kariyer Gunu
Etkinlikleri ETS Tur)(OD3), (Uzaktan Erisim)(OD3)..

Kontrol etme

Engelsiz

Ogrenme kaynaklar1 ve akademik destek hizmetlerinin yeterliligi ve etkililigi; 6grenci geri
bildirimleri, memnuniyet anketleri ve akademik kurul degerlendirmeleri araciligiyla diizenli

olarak izlenmektedir (Ogrenci Memnunivet Anketleri)(OD4).

Onlem alma

Kanitlar :

Tekrar eden
. K (Kontrol etme) .
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) . PUKO
O (Onlem alma) )
dongiileri
Olgunluk Diizeyi 1 2 3 4 5
B.3.1. Ogrenme [Birimin egitim  [Birimin egitim- 6gretim [Birimin genelinde Ogrenme [csellestirilmis
Ortam ve Ogretim faaliyetlerini Ogrenme kaynaklarmin  |kaynaklarinin , sistematik,
Kaynaklari faaliyetlerini stirdiirebilmek i¢in [yonetimi alana 6zgii gelistirilmesine Ve [siirdiiriilebilir ve
stirdiirebilmek  |uygun nitelik ve kosullar, erigilebilirlik velkullanimima Ornek
icin yeterli nicelikte 6grenme birimler aras1 denge yonelik izleme ve |gosterilebilir
kaynagi kaynaklarinin (sinif, lab. |g6zetilerek iyilestirilme uygulamalar
bulunmamakta |stiidyo, 6grenme gerceklestirilmektedir.  [yapilmaktadir. bulunmaktadir.
dir. [yOnetim sistemi, basili/e-|
kaynak ve materyal,
insan kaynaklar1 vb.)
olusturulmasima yonelik
planlar1 vardir.
X) ile
(X) N
isaretleyiniz.

B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri

Birimimizde akademik destek hizmetleri, 6grencilerin akademik basarilarini artirmak, 6grenme
streclerini etkin bicimde siirdiirmelerini saglamak ve kisisel gelisimlerini desteklemek
amaciyla planlanmakta ve yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda akademik danigmanlik, rehberlik
hizmetleri, ders dis1 destek faaliyetleri ve yonlendirme c¢aligmalart sunulmakta;
ogrencilerimizin egitim-6gretim silireglerine uyum saglamalar1 ve karsilastiklar1 akademik
sorunlara ¢oziim tiretilmesi hedeflenmektedir. Akademik destek hizmetlerinin etkililigi, kalite
giivencesi anlayist dogrultusunda diizenli olarak izlenmekte ve iyilestirilmektedir (Uzaktan

Erisim)(OD3), (Damisman Giin ve Saatleri)(OD3), (Bologna)(OD3), (KAMER)(OD3),
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(Gorisme Formu)(OD3).

Planlama

Akademik destek hizmetleri, 6grencilerimizin akademik basarilarin1 ve 6grenme siireglerini
desteklemek amaciyla {iiniversitenin egitim politikalar1 ve kalite gilivencesi hedefleri
dogrultusunda planlanmaktadir.

Uygulama

Ogrencilerimize akademik danismanlik, rehberlik ve yonlendirme hizmetleri sunulmakta; ders
secimleri, kayit yenileme siiregleri ve akademik gelisime yonelik destek faaliyetleri
yiriitiilmektedir (Uzaktan Erisim)(OD3), (Danisman Giin ve Saatleri)(OD3), (Bologna)(OD3),
(KAMER)(OD3), (Goriisme Formu)(OD3).

Kontrol etme

Onlem alma

Kanitlar :

PUKO ] P (Planiama) U (Uygulama) K (Iﬁontrol etme) O [Tekrar eden PUKO
(Onlem alma) dongiileri
Olgunluk Diizeyi 1 2 3 4 5
B.3.2. Akademik |Birimde 6grencilerin[Birimde Birimde 6grencilerin [Birimde 6grencilerin [igsellestirilmis,
Destek Hizmetleri |akademik gelisimi  [6grencilerin akademik gelisim ve [akademik gelisimi  [sistematik,
\ve kariyer akademik gelisimi |kariyer planlamasina |ve kariyer stirdiiriilebilir ve
planlamasina \ve kariyer iyonelik destek planlamasina iliskin |6rnek gosterilebilir
yonelik destek planlamasi hizmetleri tanimli  |uygulamalar uygulamalar
hizmetleri stireglerine iliskin  |ilke ve kurallar izlenmekte ve bulunmaktadir.
bulunmamaktadir.  |tanimli ilke ve dahilinde Ggrencilerin
kurallar yiiriitilmektedir. katilimiyla
bulunmaktadir. iyilestirilmektedir.
(X) ile N
isaretleyiniz.

B.3.3. Tesis ve Altyapilar

Birimimizde egitim ve Ogretim faaliyetlerinin etkin, giivenli ve siirdiiriilebilir bi¢cimde
yiiriitiilmesini saglamak amaciyla tesis ve altyapi olanaklar1 planli bir sekilde sunulmakta ve
gelistirilmektedir ~ (Belgelerimiz)(OD3), [1_B.3.3.J(OD3), (Ogrenci Memnuniyet
Anketleri)(OD4), (Egitim ve Ogretim Siireci)(OD3), (Egitim ve Ogretim Siireci Politika
Belgesi)(OD3).

Planlama

Tesis ve altyapi ihtiyacglari, programlarin egitim-6gretim hedefleri, 6grenci sayilar1 ve uygulama


file:///C:/Users/Duygu/AppData/Local/Temp/Rar$DIa14340.15714.rartemp/Görüşme%20Formu.docx
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gereksinimleri dikkate alinarak tiniversitemizin stratejik plani1 ve kalite giivencesi hedefleri
dogrultusunda planlanmaktadir.

Uygulama

Planlamis oldugumuz fiziksel ve teknolojik altyap1 olanaklar1 kapsaminda derslikler, uygulama
alanlari, ortak kullanim alanlar1 ve teknik donanimlar egitim-6gretim faaliyetlerinde aktif
olarak kullanilmaktadir (Belgelerimiz)(OD3), [1_B.3.3.](OD3).

Kontrol etme

Tesis ve altyapilarin yeterliligi ve kullanim etkinligi; 68renci geri bildirimleri, memnuniyet
anketleri ve ilgili komisyon degerlendirmeleri araciligiyla diizenli olarak izlenmektedir

(Osrenci Memnunivet Anketleri)(OD4),.

Onlem alma

Izleme sonuglar1 dogrultusunda tesis ve altyapilara iliskin bakim, iyilestirme ve gelistirme
caligmalar1 planlanarak uygulamaya alinmakta ve egitim-6gretim siire¢lerinin siirdiiriilebilirligi
saglanmaktadir (Egitim ve Ogretim Siireci)(OD3), (Egitim ve Ogretim Siireci Politika
Belgesi)(OD3).

Kanitlar :
(3)B.3.3.1. Belgelerimiz

(3)B.3.3.2 Kurumumuzda 6grencilerin kullanimina yonelik kaynak, tesis ve alt yapilar;
0 - Spor alanlar1
0 - Kantin
0 - Cami
0 - Kiilliye
0 - Konferans Salonu
0 - Kiitliphane
0 - Kablosuz ag erisimi
0 - Ogrenci topluluklar1 ve faaliyetleri
0 - Sosyal sorumluluk proje faaliyetleri
0 - Bilgisayar laboratuvarlari
0 - Bilgisayar Laboratuvari
0 - Yabanci Dil Laboratuvari
0 - Yiyecek Icecek Hizmetleri Laboratuvari
0 - Konaklama Laboratuvari

0 - Uygulama Mutfag1 Laboratuvari
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. Tekrar eden
. K (Kontrol etme) O .
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) . PUKO
(Onlem alma)

dongiileri
Olgunluk
1 2 3 4 5
Diizeyi
B.3.3. Tesis ve |Birimde uygun [Birimde uygun nitelik ve Birimin genelinde  [Tesis ve altyapmim [igsellestirilmis
Altyapilar nitelik ve nicelikte tesis ve altyapmin |tesis ve altyap1 kullanimi izlenmekte |, sistematik,
nicelikte tesisler |(yemekhane, yurt, saglik, |erisilebilirdir ve ve ihtiyaclar stirdiiriilebilir ve
ve altyap1 kiitiiphane, ulasim, bilgi ve [bunlardan firsat dogrultusunda Ornek
bulunmamakta [iletisim altyapisi, uzaktan  |esitligine dayali iyilestirilmektedir.  [gdsterilebilir
dur. egitim altyapisi vb.) olarak uygulamalar
kurulmasina ve kullanimina [yararlanilmaktadir. bulunmaktadir.

iliskin planlamalar

bulunmaktadir.

(X) ile

isaretleyiniz.

B.3.4. Dezavantajh Gruplar

Birimimizde dezavantajli gruplara yonelik uygulamalar, firsat esitligi ve kapsayicilik ilkeleri
dogrultusunda planlanmakta ve yiiriitiilmektedir. Engelli 6grencilerimiz, ekonomik veya sosyal
acidan dezavantajli bireyler ile 6zel gereksinimleri bulunan &grencilerin egitim-6gretim
stireclerine tam ve etkin katilimlarini saglamak amaciyla akademik, fiziki ve idari diizenlemeler
yapilmaktadir. Sunmus oldugumuz destekler, ilgili mevzuat ve {niversite politikalari
cergevesinde izlenmekte ve gelistirilmektedir (Kalite Belgelerimiz)(OD3), (Engelsiz Kariyer
Soylesi)(ODA4).

Planlama

Dezavantajli gruplara yonelik destek hizmetlerimiz, firsat esitligi ve kapsayicilik ilkeleri
dogrultusunda iiniversitemizin ilgili politikalar1 ve mevzuati ¢ercevesinde planlanmaktadir.
Uygulama

Engelli ve 06zel gereksinimli dgrencilerimiz ile sosyal ve ekonomik agidan dezavantajli
bireylerimize yonelik akademik, idari ve fiziki destekler sunulmaktadir (Kalite
Belgelerimiz)(OD3).

Kontrol etme

Engelli ve 6zel gereksinimli 6grencilerimiz ile sosyal ve ekonomik agidan dezavantajl
bireylere yonelik akademik, idari ve fiziki destekler sunulmakta; gerekli diizenlemeler ilgili

boliimlerimiz tarafindan faaliyete gegirilmektedir (Engelsiz Kariyer S6ylesi)(OD4).

Onlem alma

Kanitlar :
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. | Tekrareden
.. K (Kontrol etme) O .
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) ) PUKO
(Onlem alma) )
dongiileri
Olgunluk Diizeyi 1 2 3 4 5
B.3.4. Dezavantajh  |Birimde dezavantajli |[Dezavantajli Dezavantajlt Dezavantajli [csellestirilmis
Gruplar gruplarin egitim eruplarin egitim  [gruplarin egitim  [gruplarin egitim , sistematik,
olanaklarina erigimine [olanaklarma olanaklarina olanaklarina stirdiiriilebilir ve
iliskin planlamalar  |nitelikli ve adil erisimine iligkin  |erigimine yonelik  [ornek
bulunmamaktadir. erisimine iliskin uygulamalar uygulamalar oOsterilebilir
planlamalar yuriitilmektedir.  [izlenmekte ve uygulamalar
bulunmaktadir. dezavantajli gruplarmfbulunmaktadir.
goriisleri de alinarak
iyilestirilmektedir.
X) ile
X) %
isaretleyiniz.

B.3.5. Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler

Birimimizde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler; 6grencilerin ¢ok yonlii gelisimlerini
desteklemek, iiniversite yasamina aidiyetlerini giiglendirmek ve sosyal sorumluluk bilincini
artirmak amactyla planlanmakta ve yiiriitiilmektedir. Ogrenci topluluklari, etkinlikler ve sportif
faaliyetler araciligiyla 6grencilerimizin sosyal etkilesimleri desteklenmekte; bu faaliyetler
tiniversitenin ilgili birimleri ve akademik danigsmanlar esliginde gergeklestirilmektedir. Sunmus
oldugumuz faaliyetlerin etkililigi, dgrenci geri bildirimleri dogrultusunda izlenmekte ve
gelistirilmektedir (TUBIF Web Sayfas1)(OD3).

Planlama

Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerimiz; ogrencilerimizin ¢ok yonli gelisimlerini
desteklemek, sosyal etkilesimlerini artirmak ve {iniversite yagamina uyumlarini giiclendirmek
amaciyla planlanmaktadir.

Uygulama

Planlamis oldugumuz faaliyetler, 6grenci topluluklari, akademik danigmanlar ve {iniversitenin
ilgili birimleri is birligiyle hayata gegcirilmekte; ogrencilerimizin aktif katilimi tesvik
edilmektedir (TUBIF Web Sayfas1)(OD3).

Kontrol etme
Onlem alma

Kanitlar:

. Tekrar eden
K (Kontrol etme) O .
PUKO

PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) .
(Onlem alma)

dongiileri
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Olgunluk
1 2 3 4 5
Diizeyi
B.3.5. Sosyal, |Birimde uygun Sosyal, kiiltiirel ve Birimin genelinde  |Sosyal, kiiltiirel ve  [icsellestirilmis
Kiiltiirel, Sportifjnitelik ve nicelikte  |sportif faaliyet sosyal, kiiltiirel ve  [|sportif faaliyet , sistematik,
Faaliyetler sosyal, kiiltiirel ve  |olanaklarimin sportif faaliyetler mekanizmalari stirdiirtilebilir ve
sportif faaliyet yaratilmasina iliskin  |erisilebilirdir ve izlenmekte, 6rnek
olanaklart planlamalar bunlardan firsat [htiyaclar/talepler  |gosterilebilir
bulunmamaktadir.  [bulunmaktadir. esitligine dayali dogrultusunda uygulamalar
olarak faaliyetler bulunmaktadir.
yararlanilmaktadir. ~ [gesitlendirilmekte ve
iyilestirilmektedir.
(X) ile X
isaretleyiniz.

B.4. Ogretim Kadrosu

Birimimizde 6gretim kadrosu; egitim-6gretim, aragtirma ve toplumsal katki faaliyetlerini etkin
bigimde yiiriitebilecek nitelik ve yetkinlige sahip akademik personelden olusmaktadir. Ogretim
elemanlarimizin  istihdami,  gorevlendirilmesi,  yetkinliklerinin  gelistirilmesi  ve
performanslarinin izlenmesi siirecleri ilgili mevzuat, tiniversite politikalar1 ve kalite giivencesi
sistemi gergevesinde yiiriitilmektedir. Ogretim kadromuzun akademik ve mesleki gelisimi,
egitim-6gretim kalitesinin siirdiiriilebilirligi agisindan diizenli olarak desteklenmektedir.

B.4.1. Atama, Yiikseltme ve Gorevlendirme Kriterleri

Birimimizde 0&gretim elemanlarinin  atama, yiikseltme ve gorevlendirme siirecleri;
Yiiksekogretim Kurulu diizenlemeleri, ilgili mevzuat ve {liniversitemizin belirledigi akademik
kriterler dogrultusunda seffaf bir sekilde yiiriitilmektedir. Akademik personelimizin nitelik,
yetkinlik ve performanslar1 dikkate alinarak yapilan bu siirecler, egitim-6gretim kalitesinin
artirtlmas1 ve akademik faaliyetlerin etkin bigimde siirdiiriilmesini amaglamaktadir (Personel

Daire Baskanlig1)(OD3).

Planlama

Ogretim elemanlarimizin atama, yiikseltme ve gérevlendirme siirecleri; Yiiksekogretim Kurulu
diizenlemeleri, ilgili mevzuat ve iiniversitenin akademik personel politikalar1 dogrultusunda
planlanmaktadir.

Uygulama

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme islemleri, belirlenen kriterler ¢ergcevesinde ilgili akademik
kurullarin degerlendirmeleri ve tiniversite yonetiminin onay1 ile yiiriitiilmektedir (Personel

Daire Baskanli51)(OD3).

Kontrol etme


https://pdb.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/3134/yonergeler
https://pdb.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/3134/yonergeler
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Onlem alma

Kanitlar:
=« | Tekrareden
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) Slenie ] i) © PUKO
(Onlem alma) P
dongiileri
Olgunluk 1 2 3 4 5
Diizeyi
B.4.1.Atama, |Birimin atama, Birimin atama, Birimin tiim alanlar [Atama, yiikseltme ve [igsellestirilmis,
Yiikseltme ve [yiikseltme ve yiikseltme ve icin tanimli ve gorevlendirme sistematik,
Gorevlendirme [gorevlendirme gorevlendirme paydaslarca bilinen [uygulamalarinin stirdiiriilebilir ve
Kriterleri siiregleri kriterleri tanimlanmis; [atama, yiikseltme ve [sonuglari izlenmekte [ornek
tanimlanmamugtir.  [ancak planlamada gorevlendirme ve izlem sonuglart  [gosterilebilir
alana 6zgii ihtiyaglar  |kriterleri degerlendirilerek uygulamalar
irdelenmemistir. uygulanmakta ve Gnlemler ulunmaktadir.
karar almalarda alinmaktadir.
(egitim-Ogretim
kadrosunun ise
alinmasi, atanmasi,
yiikseltilmesi ve ders
gorevlendirmeleri
vb.)
kullanilmaktadir.
(X) ile
isaretleyiniz. X

B.4.2. Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi

Birimimizde Ogretim elemanlarinin 6gretim yetkinliklerinin gelistirilmesi, egitim-dgretim
kalitesinin artirilmasi1 ve Ogrenci merkezli 6grenme anlayisinin giiclendirilmesi amaciyla
desteklenmektedir. Ogretim elemanlarrmizin pedagojik, akademik ve mesleki gelisimleri;
hizmet i¢i egitimler, seminerler, ¢alistaylar, bilimsel etkinlikler ve akademik faaliyetler
aracilifiyla tesvik edilmektedir. Bu siirecler, iiniversitemizin kalite gilivencesi politikalar
dogrultusunda izlenmekte ve 6gretim elemanlarinin siirekli gelisimi desteklenmektedir (Proje
Hazirlama ve Proje Degerlendirme)(OD3), (ilk Yardim Egitimi)(OD3), (KAP Egitimi)(OD3),
(KAP Bilgilendirme Toplantis1)(OD3), (Tavsanli Gelecegini Tartisiyor)(OD3).

Planlama

Ogretim elemanlarimizin dgretim yetkinliklerinin ve mesleki gelisimlerinin desteklenmesine
yonelik faaliyetler, iiniversitenin egitim-6gretim politikalar1 ve kalite glivencesi hedefleri
dogrultusunda planlanmaktadir.

Uygulama

Ogretim elemanlarimizin pedagojik, akademik ve mesleki gelisimlerini desteklemek amaciyla
hizmet i¢i egitimler, seminerler, c¢alistaylar ve bilimsel etkinliklere katilimlar1 tesvik

edilmektedir (Proje Hazirlama ve Proje Degerlendirme)(OD3), (Ilk Yardim Egitimi)(OD3),
(KAP Egitimi)(OD3), (KAP Bilgilendirme Toplantis1)(OD3),

(Tavsanli  Gelecegini
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Tartisiyor)(OD3).

Kontrol etme
Onlem alma

Kanitlar :

. K (Kontrol etme) |Tekrar eden PUKO
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) o
O (Onlem alma) dongiileri
Olgunluk Diizeyi 1 2 3 4 5
B.4.2. Ogretim  |Birimde 6gretim Birimin 6gretim Birimin genelinde  [Ogretim [csellestirilmis,
Yetkinliklerive [elemanlarinin clemanlarinin; 6grenci [6gretim elemanlarinin [yetkinligini sistematik,
Gelisimi Ogretim yetkinligini |merkezli 6grenme,  [Ogretim yetkinligini  |gelistirme stirdiiriilebilir ve
gelistirmek lizere  Juzaktan egitim, dlgme [gelistirmek tizere uygulamalarindan [ornek gosterilebilir
planlamalar degerlendirme, uygulamalar vardir.  [elde edilen uygulamalar
bulunmamaktadir.  |materyal gelistirme ve bulgular bulunmaktadr.
kalite giivencesi izlenmekte ve
sistemi gibi izlem sonuglari
alanlardaki Ggretim elemanlari
yetkinliklerinin ile birlikte
gelistirilmesine iliskin irdelenerek
planlar bulunmaktadir. Gnlemler
alinmaktadir.
(X) ile X
isaretleyiniz.
B.4.3. Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvik ve Odiillendirme

Birimimizde egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odillendirme uygulamalari, 6gretim
elemanlarimizin egitim-6gretim siireclerine aktif katilimini artirmak ve Ogretim kalitesini
stirekli gelistirmek amaciyla yiiriitilmektedir. Egitim faaliyetlerimizde gosterilen basar1 ve
katkilar, {iiniversitemizin ilgili mevzuati ve akademik tesvik sistemleri c¢ergevesinde
degerlendirilmektedir. Bu uygulamalar, 6gretim elemanlarinin motivasyonunu artirmayi ve
egitim hedeflemektedir  (Akademik  Tesvik
Yénetmeligi)(OD4), (Akademik Tesvik Basvuru Siireci)(OD2), (TUBITAK ve BAP
Projesi)(OD3), (TUBITAK 2209-A)(OD3), (Unides Projesi)(OD3).

Planlama

nitelikli

faaliyetlerini  desteklemeyi

Egitim faaliyetlerimize yonelik tesvik ve odiillendirme siiregleri, iiniversitemizin akademik
tesvik politikalar1 ve kalite giivencesi hedefleri dogrultusunda planlanmaktadir.
Uygulama

Ogretim elemanlarimizin egitim-6gretim faaliyetlerine katkilari, tanmiml1 dlgiitler gergevesinde


https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/10160/tavsanli-gelecegini-tartisiyor-calistayi-gerceklestirildi
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https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/10262/fakultemiz-akademisyenleri-ve-ogrencilerinin-tubitak-ve-genclik-ve-spor-bakanligi-destekli-projeleri-basinda-yer-aldi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/10262/fakultemiz-akademisyenleri-ve-ogrencilerinin-tubitak-ve-genclik-ve-spor-bakanligi-destekli-projeleri-basinda-yer-aldi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/10090/fakultemizden-2-projeye-tubitak-2209-a-destegi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/10022/fakultemizden-2-projeye-unides-destegi

degerlendirilmekte; uygun goriilen durumlarda tesvik ve 6diillendirme uygulamalar1 faaliyete
gecirilmektedir (Akademik Tesvik Basvuru Siireci)(OD2), (TUBITAK ve BAP Projesi)(OD3),
(TUBITAK 2209-A)(OD3), (Unides Projesi)(OD3).

Kontrol etme
Tesvik ve odillendirme uygulamalarmin etkililigi ve adilligi, ilgili akademik kurullar ve

komisyonlarimiz tarafindan izlenmektedir (Akademik Tesvik Yo6netmeligi)(OD4)..

Onlem alma

Kanitlar:
. K (Kontrol etme) O [Tekrar eden PUKO
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) . ;
(Onlem alma) dongiileri
Olgunluk Diizeyi 1 2 3 4 5
B.4.3. Egitim Ogretim kadrosuna [Tesvik ve odiillendirme [Tesvik ve Tesvik ve odiil [csellestirilmis,
Faaliyetlerine yonelik tesvik ve  Jmekanizmalarinin; Odiillendirme  Juygulamalari sistematik,
Yonelik Tesvik ve [0diillendirilme yetkinlik temelli, adil  [uygulamalar izlenmekte ve stirdiiriilebilir ve
Odiillendirme mekanizmalari ve seffaf bigimde birim geneline  [iyilestirilmektedir.  [ornek gosterilebilir
bulunmamaktadir.  |olugturulmasina yonelik|yayilmstir. uygulamalar
planlar bulunmaktadir. bulunmaktadir.
X) ile
(X) N
isaretleyiniz.

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklar

Arastirma faaliyetleri stratejik plan gergevesinde yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle
uyumlu, deger iiretebilen ve toplumsal faydaya donistiiriilebilen bigimde yonetilmektedir.
C.1.1. Arastirma Siireglerinin Yonetimi

Planlama

Arastirma siireglerinin yonetimine iliskin benimsenen yaklasimlar belirlenmis; motivasyon ve
yonlendirme islevlerinin nasil tasarlandigi, kisa ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin bigimde
nasil tanimlandigi ortaya konulmustur (Birim Kalite Komisyonu) (OD3), (Proje Hazirlama ve
Proje Degerlendirme Egitimi Gergeklestirildi) (OD2), (Siiregler) (OD3).

Uygulama
Belirlenen kurumsal tercihler dogrultusunda arastirma ve sanatsal faaliyetlerin yOnetimine
iliskin uygulamalar ylriitiilmektedir. Aragtirma siirecleri, tanimlanan yonetim yapisi ve gorev

dagilimi ¢ergevesinde gergeklestirilmektedir. (Birim Kalite Komisyonu) (OD3), (Proje

Hazirlama ve Proje Degerlendirme Egitimi Gerceklestirildi) (OD2), (Siirecler) (OD3),
(Stratejik Plan ve Raporlar) (OD3).



https://www.dpu.edu.tr/index/duyuru/2985/2025-faaliyet-yili-akademik-tesvik-odenegi-basvuru-duyurusu
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/10262/fakultemiz-akademisyenleri-ve-ogrencilerinin-tubitak-ve-genclik-ve-spor-bakanligi-destekli-projeleri-basinda-yer-aldi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/10090/fakultemizden-2-projeye-tubitak-2209-a-destegi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/10022/fakultemizden-2-projeye-unides-destegi
https://akademiktesvik.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/10973/yonetmelik
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/10395/birim-kalite-komisyonu
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/10541/proje-hazirlama-ve-proje-degerlendirme-egitimi-gerceklestirildi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/10541/proje-hazirlama-ve-proje-degerlendirme-egitimi-gerceklestirildi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/18282/surecler
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/10395/birim-kalite-komisyonu
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/10541/proje-hazirlama-ve-proje-degerlendirme-egitimi-gerceklestirildi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/10541/proje-hazirlama-ve-proje-degerlendirme-egitimi-gerceklestirildi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/18282/surecler
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/15516/stratejik-plan-ve-raporlar

Kontrol etme

Bilimsel arastirma ve sanatsal siireclerin yonetiminin etkinligi ve basarisi izlenmektedir.

Arastirma  slireglerine  iliskin  uygulamalar, belirlenen  hedefler = dogrultusunda
degerlendirilmekte ve geri bildirimler alinmaktadir.
Onlem alma
Kanitlar :
N K (Kontrol etme) O [Tekrar eden PUKO
PUKO P (Planlama) U (Uygulama) (Onlem alma) dongiileri
Olgunluk Diizeyi 1 2 3 4 5
C.1.1. Birimde aragtirma  [Birimin aragtirma Birimin Birimde arastirma  [i¢sellestirilmis
Arastirma gelistirme gelistirme siireglerinin  [genelinde gelistirme , sistematik,
Siireclerinin siireglerinin yonetimilyonetim ve arastirma- stireglerinin stirdiiriilebilir ve
Y onetimi \ve organizasyonel  [organizasyonel gelistirme yOnetimi ve Orek gosterilebilir
yapisina iliskin bir  [yapisina iliskin stireglerinin organizasyonel  Juygulamalar
planlama yonlendirme ve yonetimi ve yapisimin bulunmaktadir.
bulunmamaktadir. ~ [motive organizasyonel islerligi ile
etme gibi hususlari yapisi birim iligkili sonuglar
dikkate tercihleri izlenmekte ve
alan planlamalart yoniinde Onlemler
bulunmaktadir. uygulanmaktadir alinmaktadir.
(X) ile
isaretleyiniz. X

C.1.2. ¢ ve Dis Kaynaklar

Planlama

Fakiiltemizin fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklari; misyon, hedef ve stratejilerle uyumlu
olacak sekilde planlanmistir. Arastirma faaliyetlerinin siirdiiriilebilirligi ve gelistirilmesi
amaciyla i¢ ve dis kaynaklarin kullanimi kurumsal politikalarla desteklenmektedir. Universite
ic1 ve tiniversite dis1 kaynaklara yonelimi destekleyen birimler ve yontemler tanimlanmis olup

arastirmacilar tarafindan bilinmektedir (BAP) (OD3).

Uygulama

Arastirma potansiyelini gelistirmek amaciyla proje destekleri, konferans katilimi, uzman daveti

gibi motivasyonu artirmaya yonelik 6diil ve rekabetci yiikseltme kriterleri uygulanmaktadir.

Universite dis1 kaynaklara yonelme de aktif bicimde tesvik edilmektedir (BAP) (OD3), (Strateji
Gelistirme Daire Baskanligi) (OD3), (Fakiiltemizden 2 Projeye TUBITAK 2209-A Destegi)
0OD3).

Kontrol etme

Universite ici kaynaklarmn yillar icerisindeki degisimi izlenmekte; bu kaynaklarin etkinligi,

yeterliligi, gelisime acgik yonleri ve beklentileri karsilama diizeyi diizenli olarak


https://bap.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/895/mevzuat
https://bap.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/895/mevzuat
https://strateji.dpu.edu.tr/
https://strateji.dpu.edu.tr/
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/10090/fakultemizden-2-projeye-tubitak-2209-a-destegi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/10090/fakultemizden-2-projeye-tubitak-2209-a-destegi

degerlendirilmektedir. Kaynaklarin birimler arast dagilimi izlenerek dengeli ve stratejik

kullanim saglanmaktadir.

Onlem alma

Kanitlar :

. K (Kontrol etme) O |Tekrar eden PUKO
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) . )
(Onlem alma) dongiileri
Olgunluk Diizeyi 1 2 3 4 5
C.1.2.i¢ ve Dis Kurumun arastirma [Kurumun arastirma ve |Kurum arastirma [Kurumda arastirma  [{¢sellestirilmis,
Kaynaklar ve gelistirme gelistirme faaliyetlerini [ve gelistirme  |kaynaklarinin sistematik,
faaliyetlerini stirdlirebilmek i¢in kaynaklarini yeterliligi ve stirdiiriilebilir ve
stirdiirebilmesi igin |uygun nitelik ve arastirma cesitliligi izlenmekte [ornek gosterilebilir
yeterli kaynagi nicelikte fiziki, teknik |stratejisi ve ve uygulamalar
bulunmamaktadir.  [ve mali kaynaklarin birimler aras1  [iyilestirilmektedir.  [bulunmaktadir.
olusturulmasina yonelik|dengeyi
planlar1 bulunmaktadir. |gézeterek
[yonetmektedir.
X) ile
(X) X
isaretleyiniz.
C.1l3. Doktora Programlari ve Doktora Sonrasi imkanlar
Planlama

Doktora programlarinin bagvuru siiregleri, 6grenci kabul kriterleri, kontenjanlar1 ve mezuniyet

kosullari ilgili mevzuat ve kurumsal politikalar dogrultusunda tanimlanmistir (Lisansiistii) (OD?2).

Uygulama

Doktora programlarina iligkin bagvuru siirecleri ytiriitiilmekte; kayitli 6grenci sayilari, mezun

sayilar1 ve yillara gore gelisim egilimleri diizenli olarak izlenmektedir (Doktora Bologna)

OD3).
Kontrol etme
Onlem alma

Kanitlar :

.. ] K (Kontrol etme) O |Tekrar eden PUKO
PUKO P (Planlama) U (Uygulama) (Gt i) e
Olgunluk Diizeyi 1 2 3 4 5



https://lee.dpu.edu.tr/
https://obs.dpu.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx
https://obs.dpu.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx

C.1.3. Doktora Kurumun doktora  [Kurumun arastirma Kurum arastirma [Kurumda doktora  [igsellestirilmis,

Programlar ve [programu ve doktora [politikasi, hedefleri ve [ve gelistirme program ve doktora [sistematik,
Doktora Sonras1  [sonrasi imkanlar1  [stratejileri ile uyumlu  |kaynaklarini sonras1 imkanlarmnin [stirdiirtilebilir ve
imkanlar bulunmamaktadir.  [ve destekleyen doktora [arastirma ciktilar1 diizenli ornek gosterilebilir
[programlar1 ve doktora [stratejisi ve olarak izlenmekte ve[Uygulamalar
sonras1 imkanlar birimler aras1 [iyilestirilmektedir. [bulunmaktadir.
[yiiriitiilmektedir. dengeyi
o6zeterek
lyonetmektedir.
(X) ile
isaretleyiniz. X

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

C.2.1. Arastirma Yetkinlikleri ve Gelisimi

Planlama

Fakiiltemizde arastirma yetkinliklerinin gelistirilmesi; kurumun misyonu, stratejik amaclari ve
arastirma politikalart dogrultusunda ele alinmaktadir. Akademik personelin doktora derecesi,
uzmanlik alanlari, arastirma deneyimi ve bilimsel iiretim kapasitesi dikkate alinarak arastirma
yetkinliklerinin artirllmasina yonelik hedefler belirlenmistir.
Bu kapsamda akademik personelin arastirma kiiltiiriinlin giiclendirilmesi, proje liretme
kapasitesinin artirilmast ve bilimsel ¢iktilarin nitelik ve nicelik olarak gelistirilmesi
planlanmaktadir (Strateji Gelistirme Daire Baskanligi) (OD2), (Birim Kalite Komisyonu)
0D2).

Uygulama

Arastirma yetkinliklerini gelistirmek amaciyla akademik personele yonelik egitimler,
caligtaylar, proje pazarlari, bilimsel arastirma ve proje yazma destekleri saglanmaktadir.
Arastirmaya yeni baglayan akademisyenler i¢in {iniversite i¢i ¢ekirdek fonlar (BAP) ve proje
destek mekanizmalar1 etkin sekilde kullanilmakta; konferans, sempozyum ve bilimsel
etkinliklere katilim tesvik edilmektedir. Akademik personelin aragtirma faaliyetleri ve bilimsel
tiretimleri performans gostergeleri araciligiyla izlenmekte ve bilisim sistemleri lizerinden kayit

altina alinmaktadir (Turistik Gezi Sosyallesme Toplulugu Tarafindan Tti Izmir — Uluslararasi

Turizm Ticaret Fuar ve Kongresi’ne Gezi Diizenlendi) (OD3), (Fakiiltemizde Arastirma

Dekanligi Tanitimi, DPU TTO ve BAP Projeleri Bilgilendirme Toplantisi Diizenlendi) (OD3),

(Proje Hazirlama ve Proje Degerlendirme Egitimi Gerceklestirildi) (OD3).

Kontrol etme
Arastirma yetkinliklerine iliskin gostergeler; proje sayilari, yayin tiirleri, akademik tesvik

verileri ve aragtirma desteklerinden yararlanma oranlar1 {izerinden izlenmektedir.


https://strateji.dpu.edu.tr/
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/10395/birim-kalite-komisyonu
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/10395/birim-kalite-komisyonu
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/11705/turistik-gezi-sosyallesme-toplulugu-tarafindan-tti-izmir-uluslararasi-turizm-ticaret-fuar-ve-kongresine-gezi-duzenlendi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/11705/turistik-gezi-sosyallesme-toplulugu-tarafindan-tti-izmir-uluslararasi-turizm-ticaret-fuar-ve-kongresine-gezi-duzenlendi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/11022/fakultemizde-arastirma-dekanligi-tanitimi-dpu-tto-ve-bap-projeleri-bilgilendirme-toplantisi-duzenlendi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/11022/fakultemizde-arastirma-dekanligi-tanitimi-dpu-tto-ve-bap-projeleri-bilgilendirme-toplantisi-duzenlendi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/10541/proje-hazirlama-ve-proje-degerlendirme-egitimi-gerceklestirildi

Akademik personelin arastirma ve gelistirme kapasitesindeki degisimler yillar itibariyla

karsilastirmali olarak degerlendirilmekte; bu veriler i¢ kalite glivencesi sistemi kapsaminda

analiz edilmektedir (ic Paydas Memnunivet Analizi) (ODA4).

Onlem alma

Kanitlar :

- K (Kontrol etme) O |Tekrar eden PUKO
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) (Ot i) SFler
Olgunluk Diizeyi 1 2 3 4 5
C.2.1.i¢ ve Dis Birimde, 6gretim  |Birimde, 6gretim Birimin Birimin genelinde [i¢sellestirilmis,
Kaynaklar elemanlariin elemanlarinin arastirmajgenelinde Ggretim sistematik,
arastirma yetkinliginin Ogretim elemanlarinin stirdiiriilebilir ve
yetkinliginin oelistirilmesine yonelik jelemanlarmin  Jarastirma Ornek gosterilebilir
gelistirilmesine planlar bulunmaktadir. [aragtirma yetkinliginin uygulamalar
yonelik yetkinliginin gelistirilmesine bulunmaktadir.
mekanizmalar oelistirilmesine  [y6nelik uygulamalar
bulunmamaktadir. lyonelik izlenmekte ve izlem
uygulamalar sonuglari 6gretim
ytiriitiilmektedir. [elemanlar ile
birlikte
degerlendirilerek
Onlemler
alinmaktadir.
(X) ile
isaretleyiniz. X
C.22. Ulusal ve Uluslararas1 Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri
Planlama

Fakiiltemizde ulusal ve uluslararasi ortak programlar ile ortak arastirma faaliyetlerinin
gelistirilmesi; kurumun stratejik plani, arastirma politikalar1 ve uluslararasilagsma hedefleri
dogrultusunda planlanmaktadir. Birimler arasi ve disiplinler arasi ig birliklerini giiglendirmek,
arastirma aglarma katilimi artirmak ve ortak aragtirma kiiltliriinii gelistirmek amaciyla is birligi
alanlar1 ve oncelikli temalar belirlenmistir. Ortak arastirma ve egitim faaliyetlerinin fakiiltenin
arastirma kapasitesini artirmasi ve ulusal—uluslararas1 gorlintirliiglinii gii¢lendirmesi temel

hedef olarak benimsenmistir (Birim Kalite Komisyonu) (OD2), (Stratejik Plan) (OD2).

Uygulama

Ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak arastirma faaliyetleri; Erasmus+ hareketlilikleri, akademik
is birlikleri, ortak bilimsel etkinlikler, seminerler ve proje temelli caligmalar araciligiyla
desteklenmektedir. Akademik personelin farkli iiniversiteler, aragtirma merkezleri ve paydas
kurumlarla ortak arastirma yliriitmesi tesvik edilmekte; bu kapsamda proje basvurulari,
akademik yaymlar ve bilimsel etkinlikler desteklenmektedir. Uluslararasilasma politikasi
dogrultusunda yiiriitiilen faaliyetler, mevcut kaynaklar ve kurumsal kapasite ¢ercevesinde

uygulanmakta; ortak arastirma girigimleri bilisim sistemleri tizerinden izlenmektedir (Erasmus


https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/16724/ic-paydas-memnuniyet-analizi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/10395/birim-kalite-komisyonu
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/15516/stratejik-plan-ve-raporlar
https://erasmus.dpu.edu.tr/tr

Osrenim) (OD3), (Erasmus Staj) (OD3).

Kontrol etme

Ulusal ve uluslararasi ig birlikleri kapsaminda gerceklestirilen faaliyetler; hareketlilik sayilari,

ortak etkinlikler,

proje basvurulari

ve akademik ciktilar {izerinden

izlenmektedir.

Bu faaliyetlerin birimin arastirma hedefleriyle uyumu, yillik faaliyet raporlar1 ve kalite

giivencesi siiregleri kapsaminda degerlendirilmektedir (Birim Faaliyet Raporu) (OD4).

Onlem alma

Kanitlar :

K (Kontrol etme) O

Tekrar eden PUKO

Programlar ve

PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) . .
(Onlem alma) dongiileri
Olgunluk Diizeyi 1 2 3 4 5
C.2.2.  Ulusal ve [Birimdeulusalve |Birimde ulusal ve Birimde ulusal  [Birimde ulusal ve ; S
Igsellestirilmis
Uluslararasi Ortak [uluslararasi diizeyde Juluslararasi diizeyde  [ve uluslararast  [uluslararasi diizeyde |, sistematik,
ortak programlar ve [ortak programlar ve  [diizeyde ortak  |birim i¢i ve birimler [siirdiiriilebilir ve

Ortak Arastirma |ortak arastirma ortak arastirma programlar ve  [arasi ortak 6rnek gosterilebilir
Birimleri birimleri olugturma |birimleriile aragtirma [ortak arastirma |programlar ve ortak [uygulamalar
[yoniinde aglarina katilim ve faaliyetleri arastirma faaliyetleri pulunmaktadir.
mekanizmalar isbirlikleri kurma gibi [ytriitilmektedir. |[izlenmekte ve ilgili
bulunmamaktadir.  |[coklu arastirma [paydaslarla
faaliyetlerine yonelik degerlendirilerek
\ve mekanizmalar iyilestirilmektedir.
bulunmaktadir.
(X) ile N
isaretleyiniz.

C.3. Arastirma Performansi

C.3.1. Arastirma Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Planlama

Fakiiltemizin arastirma faaliyetlerinin izlenmesi ve degerlendirilmesine iliskin siirecler;
liniversitenin stratejik plani, birimin arastirma politikasi ve performans yonetim sistemi
dogrultusunda planlanmistir. Arastirma hedefleri yillik ve orta vadeli olarak tanimlanmais;
yayin, proje, is birligi, gorlniirlik ve uzmanlik alanlar1 temel performans gdostergeleri

belirlenmistir (Birim Kalite Komisyonu) (OD2).

Uygulama
Fakiiltemizin aragtirma faaliyetleri yillik bazda izlenmekte; akademik yayinlar, projeler,

bilimsel etkinlikler ve is birlikleri diizenli olarak raporlanmaktadir.


https://erasmus.dpu.edu.tr/tr
https://erasmus.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/239/staj-hareketliligi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/15516/stratejik-plan-ve-raporlar
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/10395/birim-kalite-komisyonu

Arastirma performansina dayali olarak akademik tesvik, o6diillendirme ve takdir mekanizmalar1

uygulanmakta; akademik personelin arastirma faaliyetlerine katilimi desteklenmektedir.

Ulusal ve uluslararasi goriiniirliik, iiniversite i¢i ve tiniversite dis1 bilinirlik ile uzmanlik alanlari

kapsaminda gergeklestirilen ¢alismalar faaliyet raporlar1 ve bilisim sistemleri araciligiyla kayit

altina alinmaktadir (Akademik Tesvik) (OD3), (DPU Portal) (OD3), (Birim Faaliyet Raporu)
OD4).

Kontrol etme

Arastirma performansi; belirlenen hedeflerle karsilastirilmakta, sapmalarin nedenleri analiz
edilmektedir. Birim odak alanlarinin tniversite i¢i bilinirligi, tiniversite dig1 taninirligi ve
uluslararas1 goriiniirliigii performans gostergeleri lizerinden izlenmektedir (Birim Faaliyet

Raporu) (ODA4).

Onlem alma

Kanitlar :

. K (Kontrol etme) O [Tekrar eden PUKO
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) . )
(Onlem alma) dongiileri
Olgunluk Diizeyi 1 2 3 4 5
C.3.1. Birimde dgretim Birimde arastirma Birimin Birimde arastirma  [Icsellestirilmis,
Arastirma elemanlarimin performansinin genelinde performansi ——jstomatik,
izlenmesine ve izlenmekte veilgili | =~
Performansini n arastirma degerlendirmesine arastirma baydaslarla birlikte stirdiiriilebilir ve
izlenmesi ve performansinin yonelik ilke, kural ve  [performansimi  |degerlendirilerek Ornek gosterilebilir
Degerlendirilmesi  [izlenmesine ve g0stergeler izlemek ve iyilestirilmektedir.  fyygulamalar
bul ktadir.
degerlendirmesine vunmakiadic degerlendirmek bulunmaktadir.
yonelik iizere olusturulan|
mekanizmalar mekanizmalar
bulunmamaktadir. kullanilmaktadir.
X) ile
(X) <
isaretleyiniz.
C.3.2 Ogretim Elemani/Arastirmaci Performansinin Degerlendirilmesi

Planlama

Ogretim elemanlarmin arastirma performansimin  degerlendirilmesine iliskin siirecler;
liniversitenin arastirma politikasi, performans yonetim sistemi ve akademik tesvik mevzuati
dogrultusunda tanimlanmigtir. Arastirma performansinin hangi gostergeler iizerinden
izlenece8i (yaym, proje, atif, bilimsel etkinlik, is birligi vb.) belirlenmis, degerlendirme
Olciitleri yazili hale getirilmis ve ilgili paydaslarla paylasilmistir. Performans sonuglarinin

kurumsal karar alma, tesvik ve iyilestirme siire¢lerinde kullanilacagi planlanmigtir (Akademik


https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/slide/10063/fakultemiz-ve-tavsanli-meslek-yuksekokulu-is-birligiyle-iftar-programi-ve-akademik-tesvik-toreni-duzenlenmesi
https://portal.dpu.edu.tr/
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/15516/stratejik-plan-ve-raporlar
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/15516/stratejik-plan-ve-raporlar
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/15516/stratejik-plan-ve-raporlar
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/15516/stratejik-plan-ve-raporlar
https://akademiktesvik.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/10973/yonetmelik

Tesvik Odenegi Yonetmeligi) (OD2).

Uygulama

Ogretim elemanlarinin arastirma performanslari yil bazinda toplanmakta ve kayit altina
alimmaktadir. Akademik yayinlar, projeler ve diger arastirma c¢iktilar1 bilisim sistemleri
araciligiyla izlenmekte; performans sonucglari akademik tesvik, Odiillendirme ve kariyer
stireclerinde kullanilmaktadir. Arastirma performansina iligkin ¢iktilarin, grup ortalamalari ve
dagilimlar1 seffaf sekilde paylasilmakta; Ogretim elemanlarmin performans farkindalig

artirilmaktadir (DPU Portal) (OD3), (Akademik Tesvik Toren) (OD3).

Kontrol etme
Arastirmact performanslart belirlenen hedefler ve birim ortalamalari ile karsilastiriimakta;

yillar icindeki degisim ve egilimler analiz edilmektedir.

Performans degerlendirme sonuclarinin giivenilirligi, tutarliligt ve siirekliligi izlenmekte;

kalite giivencesi sistemi kapsaminda ele alinmaktadir.

i
Diistik veya yiiksek performans gosteren alanlar ve gruplar tespit edilerek analiz edilmektedir

(Birim Faaliyet Raporu) (OD4).

sonuglar

Onlem alma

Kanitlar :

- K (Kontrol etme) O |Tekrar eden PUKO
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) (il citiom) e
Olgunluk Diizeyi 1 2 3 4 5
C.3.2. Ogretim Birimde 6gretim  |Birimde 83retim Birimin Ogretim [csellestirilmis,
Elemany/ elemanlarinin elemanlarinin arastirmalgenelinde elemanlarinin sistematik,
Arastirmaci arastirma [performansinin Ogretim arastirma gelistirme [siirdiiriilebilir ve
Performansinin performansinin izlenmesine ve elemanlarmin  [performansi ornek gosterilebilir
Degerlendirilmesi [izlenmesine ve degerlendirmesine aragtirma izlenmekte ve uygulamalar
degerlendirmesine  |yonelik ilke, kural ve [gelistirme Ogretim bulunmaktadir.
yonelik gOstergeler performansint  |elemanlartyla
mekanizmalar bulunmaktadir. izlemek ve birlikte
bulunmamaktadir. degerlendirmek |degerlendirilerek
lizere olusturulanfiyilestirilmektedir.
mekanizmalar
kullanilmaktadir.
(X) ile
isaretleyiniz. X

D.TOPLUMSAL KATKI

D.1.

Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

Birimimizde toplumsal katki siireclerinin yOnetimi, iiniversitenin toplumsal sorumluluk

anlayisi, stratejik hedefleri ve kalite giivencesi sistemi dogrultusunda planli ve sistematik bir
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sekilde yiiriitiilmektedir. Egitim-0gretim ve arastirma faaliyetleriyle biitiinlesik olarak
yiiriitiilen toplumsal katk:i faaliyetleri; yerel, bolgesel ve ulusal ihtiyaclar dikkate alinarak
planlanmakta, ilgili paydaslarla is birligi icinde hayata gecirilmektedir. Bu siire¢lerde kullanilan
insan kaynagi, fiziki altyap1 ve kurumsal imkanlar toplumsal katki faaliyetlerini destekleyecek
sekilde etkin bicimde yonetilmekte ve izlenmektedir.

D.1.1. Toplumsal Katk Siireglerinin Yonetimi

Birimimizde toplumsal katki siireclerinin yonetimi, {niversitemizin toplumsal katki
politikalari, stratejik hedefleri ve kalite glivencesi sistemi dogrultusunda planli ve koordineli
bir sekilde yiiriitiilmektedir. Toplumsal katki faaliyetlerimiz; yerel, bolgesel ve ulusal ihtiyaglar
dikkate almnarak belirlenmekte, akademik birimler, 6grencilerimiz ve dis paydaslarin
katilimiyla hayata gegirilmektedir. Siireglerin etkinligi ve siirdiirtilebilirligi diizenli olarak

izlenmekte ve iyilestirilmektedir (Yonerge)(OD2), (Kalite Belgelerimiz)(OD3).

Planlama

Toplumsal katki siiregleri, iiniversitemizin stratejik plani, toplumsal katki politikalar1 ve
bolgesel ihtiyaglar dogrultusunda planlanmakta; faaliyet hedefleri, paydaslar ve kaynaklar bu
cercevede belirlenmektedir (Yonerge)(OD?2).,.

Uygulama
Planlamis oldugumuz toplumsal katki faaliyetleri, akademik birimler, 6grenciler ve dis
paydaslarin katilmiyla yiiriitilmekte; sosyal sorumluluk, goniilliiliikk, egitim ve danismanlik

temelli ¢aligmalar hayata gecirilmektedir (Kalite Belgelerimiz)(OD3).

Kontrol etme

Toplumsal katki faaliyetlerimizin etkililigi, faaliyet raporlari, paydas geri bildirimleri ve ilgili
kurul degerlendirmeleri araciligiyla izlenmektedir.

Onlem alma

Kanitlar :

. K (Kontrol etme) O | Tekrar eden PUKO
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) . }
(Onlem alma) dongiileri

Olgunluk Diizeyi 1 2 3 4 5



https://eob.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/11931/engelsiz-ogrenci-birimi-yonergesi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/15513/kalite-belgelerimiz
https://eob.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/11931/engelsiz-ogrenci-birimi-yonergesi
https://tubif.dpu.edu.tr/tr/index/sayfa/15513/kalite-belgelerimiz

D.1.1. Birimde toplumsal  [Birimde toplumsal  [Birimin genelinde |Birimde toplumsal  [icsellestirilmi s,
Toplumsal Katki  [katki siireglerinin  [katki siireglerinin  toplumsal katki katki siireglerinin  [sistematik,
Siireclerinin yonetimi ve [yonetimi ve stireclerinin [yOonetimi ve stirdiiriilebilir ve
Y 6netimi organizasyonel organizasyonel yonetimi ve organizasyonel 6rnek gosterilebilir
yapisina iligkin bir  [yapisina iligkin bir |organizasyonel yapisinin islerligi ilejuygulamalar
planlama planlama yapist birim iliskili sonugclar bulunmaktadir.
bulunmamaktadir.  [bulunmaktadir. tercihleri yoniinde |izlenmekte ve
uygulanmaktadir.  [onlemler
alinmaktadir.
(X) ile %
isaretleyiniz.

D.1.2. Kaynaklar

Birimimizde toplumsal katki faaliyetlerinin siirdiiriilebilir bigimde yiiriitiilmesini desteklemek
amaciyla insan kaynag, fiziki altyapi, mali imkanlar ve kurumsal is birlikleri etkin sekilde
kullanilmaktadir. Akademik ve idari personelimiz ile 6grencilerin bilgi, beceri ve deneyimleri
toplumsal katki siireclerine dahil edilmekte; {iniversitenin fiziki olanaklari, teknik altyapist ve
mevcut blitge imkanlari bu faaliyetleri destekleyecek sekilde planlanmaktadir. Toplumsal katki

kaynaklarmin  kullanimi, kalite glivencesi anlayisi dogrultusunda izlenmekte ve

iyilestirilmektedir (Yonerge)(OD2), (Kalite Belgelerimiz)(OD3).

Planlama
Toplumsal katki faaliyetlerimizde kullanilacak insan kaynagi, fiziki altyapi, mali imkéanlar ve
kurumsal 1s birlikleri, liniversitenin stratejik hedefleri ve toplumsal katki politikalar

dogrultusunda planlanmaktadir (Yo6nerge)(OD2), .

Uygulama
Akademik ve idari personel ile 6grencilerimizin katkilari, tiniversitenin fiziki ve teknik altyapisi
ile mevcut biitge imkanlar1 toplumsal katki faaliyetlerinin yiiriitilmesinde etkin bigcimde

kullanilmaktadir (Kalite Belgelerimiz)(OD3).

Kontrol etme
Onlem alma

Kanitlar :

.| Tekrareden

. K (Kontrol etme) O .

PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) " PUKO
(Onlem alma)
dongiileri
Olgunluk
1 2 3 4 5

Diizeyi
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D.1.2. Birimin toplumsal Birimin toplumsal Birim toplumsal katk1 [Birimde toplumsal [i¢sellestirilmis,
Kaynaklar katki faaliyetlerini katki: faaliyetlerini kaynaklarini toplumsallkatki kaynaklarinin  [sistematik,
stirdiirebilmesi igin  [siirdiirebilmek igin katka stratejisi ve yeterliligi ve stirdiirtilebilir ve
yeterli kaynagi uygun nitelik ve birimler aras1 dengeyi [cesitliligi izlenmekte[ornek
bulunmamaktadir. nicelikte fiziki, teknik [g6zeterek \ve oOsterilebilir
e malt kaynaklarin [yonetmektedir. iyilestirilmektedir. Juygulamalar
olusturulmasina yonelik bulunmaktadir.
plan bulunmaktadir.
(X) ile X
D.2. Toplumsal Katki Performansi

Birimimizde toplumsal katki performansi, gerceklestirilen faaliyetlerin etki diizeyi,
strdiirtilebilirligi ve paydaslara sagladigi fayda c¢ergevesinde degerlendirilmektedir. Toplumsal
katki faaliyetlerimiz; hedeflere ulagsma diizeyi, katilim oranlar1 ve paydas geri bildirimleri
dogrultusunda izlenmekte, elde edilen veriler kalite giivencesi sistemi kapsaminda analiz
edilmektedir. Bu degerlendirmeler, toplumsal katki siireclerinin siirekli iyilestirilmesine girdi
saglamaktadir.

D.2.1. Toplumsal Katki Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Birimimizde toplumsal katki performansmin izlenmesi ve degerlendirilmesi, yiiriitiilen
faaliyetlerin hedeflere ulagma diizeyi ve toplumsal etkiyi ortaya koyacak sekilde sistematik
olarak gergeklestirilmektedir. Toplumsal katki faaliyetlerimize iliskin nicel ve nitel veriler,
faaliyet raporlari, paydas geri bildirimleri ve degerlendirme sonuglari araciligiyla izlenmekte;
elde edilen bulgular kalite gilivencesi sistemi kapsaminda analiz edilmektedir. Bu siireg,
toplumsal katki faaliyetlerinin etkililigini artirmaya yonelik iyilestirme caligmalarna girdi
saglamaktadir (Ogrenciye Yé&nelik Psikolojik Danismanlik 1)(OD3), (Ogrenciye Yonelik
Psikolojik Danismanlik 2)(OD3), (Ogrenciye Yénelik Psikolojik Danismanlik 3)(OD3), (Siber
Glivenlik Egitimi)(OD3), (Bagimlilikla Miicadele)(OD3), (8 Mart
Giinii)(OD3).

Planlama

Diinya Kadinlar

Toplumsal katki performansimizin izlenmesine yonelik olciitler ve gdstergeler, liniversitenin
stratejik hedefleri ve toplumsal katki politikalar1 dogrultusunda planlanmaktadir.

Uygulama

Toplumsal katk: faaliyetlerimize iliskin veriler; faaliyet raporlari, katilim bilgileri ve paydas
geri bildirimleri araciligiyla diizenli olarak toplanmakta ve kayit altina alinmaktadir (Ogrenciye
Yonelik Psikolojik Danismanlik 1)(OD3), (Ogrencive Yonelik Psikolojik Danismanlik
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2)(0OD3),

(Ogrenciye

Yonelik  Psikolojik  Danmismanlik  3)(OD3),

(Siber

Giivenlik

Egitimi)(OD3), (Bagimlilikla Miicadele)(OD3), (8 Mart Diinya Kadinlar Giinii)(OD3).

Kontrol etme
Onlem alma

Kanitlar :

. | Tekrareden
i K (Kontrol etme) O .
PUKO - P (Planlama) U (Uygulama) . PUKO
(Onlem alma)
dongiileri
Olgunluk Diizeyi 1 2 3 4 5
D.1.1. Birimde toplumsal Birimde toplumsal  [Birim genelinde Birimde toplumsal  [i¢sellestirilmis,
Toplumsal Katki [katki performansinin  [katki performansinin ftoplumsal katki katki performans1  [sistematik,
Siireclerinin izlenmesine ve izlenmesine ve performansini izlenmekte ve ilgili  [stirdiiriilebilir ve
Y onetimi degerlendirmesine degerlendirmesine  [izlemek ve paydaglarla Grnek
yonelik mekanizmalar [yonelik ilke, kural ve |degerlendirmek tizere|degerlendirilerek gOsterilebilir
bulunmamaktadir. gOstergeler olusturulan iyilestirilmektedir.  |uygulamalar
bulunmaktadir. mekanizmalar bulunmaktadir.
kullanilmaktadir.
X) ile
X) %
isaretleyiniz.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Fakiiltemizin stratejik vizyonu dogrultusunda, mevcut kalite standartlarimizi bir {ist seviyeye
tasimak amaciyla ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi ile ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi
gerekliliklerini kapsayan 'Entegre Yonetim Sistemi' basariyla olusturulmustur. Bu entegrasyon
stireciyle birlikte Kalite Politikamiz; sadece hizmet performansini degil, ayn1 zamanda fakiilte
faaliyetlerimizin g¢evresel etkilerini, siirdiiriilebilir kaynak kullanimin1 ve atik yonetimini de
kapsayacak sekilde revize edilmistir. Belirlenen yeni entegre hedefler; 6grenci ve personel
memnuniyetini artirmanin yani sira, enerji tasarrufu ve kagitsiz ofis uygulamalari gibi ¢cevresel
performans gostergelerini de icermektedir. Yeni politika ve hedefler tiim paydaslarimiza ilan
edilmis olup, sistemin etkinligi periyodik i¢ tetkikler ve performans gostergeleriyle

izlenmektedir.

Fakiiltemizin siirekli iyilestirme stratejisi kapsaminda, birim bazli Oz Degerlendirme Raporlar

ve bolimler aras1i Akran Degerlendirmesi c¢aligmalar1 sistematik  bir  bigcimde

gerceklestirilmistir. Oz degerlendirme siireci sonucunda, birimlerin kendi performanslarini
objektif bir sekilde oOl¢limledigi gozlemlenmistir. Es zamanli olarak yiiriitiillen akran

degerlendirmelerinde ise; boliimlerin birbirlerinin siireclerini 'dis bir goz' olarak incelemesi, 1yi
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uygulama orneklerinin fakiilte geneline yayilmasina olanak saglamistir.

Giiclii yonler:
A.LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

Birimde yonetisim yapisi, gérev—yetki—sorumluluk dagilimi mevzuata dayali olarak

acik bicimde tanimlanmis ve paydaslarin erisimine sunulmustur.

Kalite yonetim sistemi kurumsallasmis; Birim Kalite Komisyonu ve alt komisyonlar
araciligtyla egitim-6gretim, arastirma, toplumsal katki ve liderlik alanlarinda sistematik

caligmalar yiiriitiilmektedir.

PUKO déngiisii kalite, stratejik planlama ve performans yonetimi siireglerine entegre
edilmistir.
I¢c ve dis paydas katilim mekanizmalar1 tanimli olup 6grenci, mezun ve dis paydas

gorisleri diizenli olarak toplanmakta ve degerlendirilmektedir.

Web sitesi ve sosyal medya kanallar1 araciligiyla kamuoyunu bilgilendirme siirecleri

seffaf, glincel ve erisilebilirdir.

Bilgi yonetim sistemleri (OBS, EBYS, Bologna vb.) entegre bicimde kullanilmakta ve

karar alma siireclerini desteklemektedir.

Insan kaynaklari, mali kaynaklar ve siire¢ yonetimi alanlarinda seffaflik, hesap

verebilirlik ve izlenebilirlik saglanmistir.

B. EGITiM VE OGRETIM

Programlarmizin ulusal yeterlilikler ve akreditasyon Ool¢iitleriyle uyumu, Tiirkiye
Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) ve ilgili alan akreditasyon kriterleri
esas alinarak saglanmakta; program ciktilari, ders Ogrenme c¢iktilar1 ve Olgme-
degerlendirme siirecleri arasinda giiclii bir esgilidiim bulunmaktadir.

Ogrenci merkezli ve aktif 6grenme yaklasimlarmin benimsenmesi, derslerimizde
uygulamal1 6grenme, proje temelli ¢alismalar, saha uygulamalar1 ve grup calismalari
yoluyla Ogrencilerin analitik diisiinme, problem ¢ézme ve mesleki yetkinliklerinin
gelistirilmesini desteklemektedir.

Egitim-6gretim siire¢lerimizde siirekli iyilestirme anlayisinin benimsenmesi, grenci
geri bildirimleri, ders degerlendirme anketleri, mezun goriisleri ve paydas katkilari

dogrultusunda PUKO déngiisii kapsaminda sistematik olarak yiiriitiilmektedir.



Nitelikli ve alaninda uzman akademik kadromuz, egitim-6gretim faaliyetlerimizi glincel
bilimsel gelismeler, sektorel ihtiyaclar ve disiplinleraras1 yaklasimlar dogrultusunda
yiriitmekte; 6gretim elemanlarimizin akademik ve pedagojik yetkinlikleri diizenli
olarak desteklenmektedir.

Uygulama ve sektorle is birligine dayali egitim modeli, 6grencilerimizin mesleki
deneyim kazanmalarin1 saglamak amaciyla stajlar, teknik geziler, uygulamali dersler ve
kurum dis1 paydaslarla gerceklestirilen ortak faaliyetlerle giiclendirilmektedir.

Dijital 6grenme altyapisinin etkin kullanimi, 6grenme yonetim sistemleri, ¢evrim ici
ders materyalleri ve dijital Olgme araglari araciligiyla egitim siireglerimizin
erisilebilirligini, stirekliligini ve 6grenme kalitesini artirmaktadir.

Uluslararasilasma ve hareketlilik olanaklarinin desteklenmesi, Erasmus+ ve benzeri
degisim programlar1 kapsaminda 6grenci ve akademik personel hareketliliginin tesvik
edilmesiyle kiiresel bakis acisina sahip bireyler yetistirilmesine katki saglamaktadir.
Ogrenci damismanlik ve akademik rehberlik sisteminin etkinligi, dgrencilerimizin
akademik, kariyer ve kigisel gelisim siireclerinin diizenli olarak izlenmesini saglamakta;
mezuniyet basarist ve 6grenci memnuniyetimizi artiran 6nemli bir unsur olarak 6ne

cikmaktadir.

C.ARASTIRMA VE GELISTIRME

Aragtirma siireglerinin yonetimi kurumsal diizeyde tanimlanmis; gérev tanimlari ve
sorumluluklar netlestirilmistir.

Aragtirma performansi diizenli olarak izlenmekte, faaliyet raporlar1 ve akademik tesvik
mekanizmalartyla desteklenmektedir.

I¢ kaynaklar (BAP vb.) ve dis kaynaklara yonelim tesvik edilmekte; arastirmacilar icin
erisilebilir destek mekanizmalar1 bulunmaktadir.

Akademik personelin aragtirma performansi yil bazinda degerlendirilmekte, tesvik ve
odiillendirme siire¢lerinde kullanilmaktadir.

Ulusal ve wuluslararast 1is birlikleri ile Erasmus ve benzeri hareketlilikler
desteklenmektedir.

Arastirma faaliyetleri, birimin stratejik hedefleriyle uyumlu sekilde izlenmekte ve

raporlanmaktadir.

D.TOPLUMSAL KATKI

Toplumsal katk siireglerinin kurumsal politika ve stratejik hedeflerle uyumlu sekilde



yliriitiilmesi, fakiiltemizin egitim-6gretim ve arastirma faaliyetleriyle biitlinlesik bir
anlayisla  planlanmakta ve PUKO dongiisii kapsaminda izlenerek siirekli
tyilestirilmektedir.

Yerel ve bolgesel paydaslarimizla gelistirilen giiclii is birlikleri, kamu kurumlari, yerel
yonetimler, sivil toplum kuruluslart ve 6zel sektor temsilcileriyle yiiriitillen ortak
projeler, etkinlikler ve sosyal sorumluluk calismalar1 aracilifiyla siirdiiriilebilir
toplumsal etki yaratmaktadir.

Ogrencilerimizin toplumsal katki faaliyetlerine aktif katiliminin tesvik edilmesi, ders
icerikleri, uygulamali ¢aligmalar, goniilliiliik faaliyetleri ve topluma hizmet
uygulamalart yoluyla &grencilerimizin sosyal sorumluluk bilinci ve toplumsal
duyarliliklarinin gelismesini saglamaktadir.

Akademik bilgi ve uzmanligimizin toplum yararina aktarilmasi, yasam boyu 6grenme
faaliyetleri, egitim programlari, seminerler, ¢alistaylar ve danismanlik hizmetleri
araciligiyla farkli hedef gruplara ulasarak toplumsal kapasitenin gii¢lendirilmesine katki
sunmaktadir.

Toplumsal katki faaliyetlerimizin izlenmesi ve gorlinlirliigliniin saglanmasi,
gergeklestirilen caligmalarin diizenli olarak raporlanmasi, kurumsal iletisim kanallar1 ve
dijital platformlar araciligiyla kamuoyu ile paylasilmasi sayesinde kurumsal etki ve

farkindalik diizeyi artirilmaktadir.

Gelismeve acik vonler:

A.LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

Paydas katilimi ve memnuniyet ¢alismalarinin sonuglarina dayali somut iyilestirme
orneklerinin daha goriiniir hale getirilmesine ihtiyag vardir.

Kalite ve performans gostergelerinin yillar aras1 karsilastirmali analizlerinin artirilmast
ve gorsel ¢iktilarla desteklenmesi gerekmektedir.

Dijitallesme ve veri temelli karar alma siireglerinin ileri analitik araglarla daha fazla
giiclendirilmesi miimkiindiir.

Kalite kiltiliriiniin akademik ve idari personel yaninda Ogrenciler tarafindan

sahiplenilmesini artiracak uygulamalar gelistirilebilir.

B. EGITiM VE OGRETIM

Programlarimizin giincelleme siire¢lerinin daha sistematik ve periyodik hale getirilmesi,



sektor beklentileri, mezun geri bildirimleri ve uluslararasi egilimler dogrultusunda ders
iceriklerinin diizenli araliklarla gbzden gegirilmesini gerektirmektedir.

Olgme ve degerlendirme yontemlerinde gesitliligin artirilmasi, geleneksel siav odakl
yaklagimlarin yani sira performans, proje, portfolyo ve siire¢ degerlendirmeye dayali
araclarin daha yaygin kullanilmasini gerekli kilmaktadir.

Ders 6grenme ¢iktilari ile program ¢iktilar1 arasindaki iliskilendirmenin daha goriiniir
hale getirilmesi, bu eslestirmenin izleme ve degerlendirme sonuglariyla desteklenerek
kanit temelli bicimde raporlanmasini zorunlu kilmaktadir.

Ogrenci geri bildirimlerimizin karar alma siireclerine yansitilmasimin gii¢lendirilmesi,
anket ve degerlendirme sonuclarinin ders, program ve Ogretim yontemleri lizerinde

somut iyilestirme adimlarina doniistiiriilmesini gerektirmektedir.

C.ARASTIRMA VE GELISTIRME

e Uluslararasi ortak aragtirma projeleri ve ortak aragtirma birimleri sayisinin artirilmasina

ihtiya¢ vardir.

e Doktora sonrasi arastirmact ve uluslararasi aragtirmaci istthdamma yonelik

uygulamalarin gelistirilmesi gerekmektedir.

e Arastirma ciktilarinin toplumsal etki ve uluslararasi goriiniirliik boyutlarinin daha

sistematik Ol¢iilmesi dnerilmektedir.

D.TOPLUMSAL KATKI

Toplumsal katki faaliyetlerimizin stratejik planla iligkilendirilmesinin gliglendirilmesi,
faaliyetlerin hedef, performans gostergeleri ve etki dlciitleriyle daha sistematik bicimde
planlanmasini gerekli kilmaktadir.

Toplumsal katki faaliyetlerimizin etki analizlerinin smurli olmasi, gergeklestirilen
caligmalarin kisa, orta ve uzun vadeli toplumsal etkilerinin 6l¢iilmesine yonelik nicel ve
nitel degerlendirme araglarinin gelistirilmesine ihtiya¢ oldugunu gostermektedir.
Toplumsal katki faaliyetlerimize 6grenci katiliminin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi,
goniilliiliik esaslt caligmalarin sistematik hale getirilmesi ve derslerle daha giiclii
bi¢cimde iligkilendirilmesini gerektirmektedir.

Toplumsal katki siireclerimizde kurumsal izleme ve raporlama altyapisinin
gelistirilmesi, faaliyet verilerinin diizenli toplanmasi, arsivlenmesi ve karar alma
stire¢lerinde kullanilmasin1 saglayacak dijital sistemlere duyulan ihtiyaci ortaya

koymaktadir.



